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รายชื่อกองบรรณาธิการรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งที่ 2 

 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรุณี  ส าเภาทอง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฉัตยาพร  เสมอใจ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เรวดี  ศักดิ์ดุลยธรรม ผู้ช่วยศาสตราจารย์อาภาภรณ์  ดิษฐเล็ก 

อาจารย์กิติยานภาลัย  ภู่ตระกูล อาจารย์แก้วกัญญา  เสวกสุริยวงศ ์

อาจารย์ชฎาภรณ์  ประสาทกุล อาจารย์พลสิทธิ์  ศรีศิร ิ
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ (Peer Reviewer) 
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รองศาสตราจารย์ พันต ารสจเอก ดร.มีชัย สีเจริญ รองศาสตราจารย์ ดร.โกสุม  สายใจ 
รองศาสตราจารย์ ดร.ชินสัคค สุวรรณอัจฉริย รองศาสตราจารย์ ดร.ดวงตา  สราญรมย์ 
รองศาสตราจารย์ ดร.ภัทราวดี มากม ี รองศาสตราจารย์ ดร.สมถวิล  วิจิตรวรรณา 
รองศาสตราจารย์ ดร.อธิวัฒน์  เจี่ยวิวรรธน์กุล รองศาสตราจารย์ ดร.อะเคื้อ  กุลประสูติดิลก 
รองศาสตราจารย์ ดร.อัจศรา  ประเสริฐสิน ผู้ช่วยศาตราจารย์ ดร.จุฑาทิพย์  ทองเดชาสามารถ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฉัตยาพร  เสมอใจ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชัยนิกร  กุลวงษ ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฐวุฒิ  วิเศษ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ดวงเนตร  ธรรมกุล 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธิดารัตน์ ตันนิรัตร์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธิปัตย์  โสตธิวรรณ์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปณต  นามะวิโรจน์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปวรรัตน  เลิศสุวรรณเสรี 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พรพิมล  สัมพัทธ์พงศ ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพียงเดือน  เกิดอ าแพง 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ยุทธนาท  บุญยะชัย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เรวดี  ศักดิ์ดุลยธรรม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.โศรฎา แข็งการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เสาวนารถ  เล็กเลอสินธุ์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อานนท์ ศรีสว่าง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อาภรณีน์  อินฟ้าแสง 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อ าภาศรี  พ่อค้า ดร.กุณฑิญา  จิรทิวาธวัช 
ดร.เจณิภา  คงอ่ิม ดร.ชเนตตี พุ่มพฤกษ์ 
ดร.ดิฐารัตน์  ลีวรางกุล ดร.ทิพย์พิรุณ  พุมดวง 
ดร.นิติศักดิ์  ไพโรจน์ ดร.ประภัสสร  กิตติมโนรม 
ดร.พรรณเพ็ญ  สิทธิพัฒนา ดร.ยุวดี จันทะศิริ 
ดร.รสสุคนธ์  ทับพร ดร.เศรษฐพงศ ์ วัฒนพลาชัยกูร 
ดร.สมรองศาสตราจารย์รี  ค าตรง ดร.สมศักดิ์ จันทร์เอม 
ดร.สุกัญญา  สุดารารัตน์ ดร.สุนันทา  สังขทัศน์ 
ดร.อังคาร คะชาวังศรี ดร.อุทุมพร  อยู่สุข 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดรุณี  มูเก็ม ผู้ช่วยศาสตราจารย์ทวิชชัย  อุรัจฉัท 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ทัศนา  หงษ์มา ผู้ช่วยศาสตราจารย์นันธิการ์  จิตรีงาม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์นิตย์ระดี  วงษ์สวัสดิ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ปฐมาภรณ์  ค าชื่น 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ปวันรัตน์  นิกรกิตติโกศล ผู้ช่วยศาสตราจารย์ปิ่นรัตน์  สิริพันธ์พงศ ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์พฤกษ์ภูมิ ธีรานุตร ผู้ช่วยศาสตราจารย์ภาสกร  ปาละกูล 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์วรรณวิมล  จงจรวยสกุล ผู้ช่วยศาสตราจารย์วลัยนุช  สกุลนุ้ย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์วัชรินทร์  เกิดทรัพย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์วันทิกา  หิรัญเทศ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศุภมิตร  คูศรีสุวรรณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์เศรษฐวิฐฬ์ คงกะพันธ์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์สกลพร  พิบูลย์วงศ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์สายสมร  สังข์เมฆ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ส าราญ  จูช่วย ผู้ช่วยศาสตราจารย์เสาวนีย์  ศรีจันทร์นิล 
ว่าที่ร้อยตรีวัฒนชัย  ภุมรินทร์ อาจารย์ ณ.ชนม์  ประยูรวงศ ์
อาจารย์แก้วกัญญา  เสวกสุริยวงศ ์ อาจารย์จุติเดช  ทองม ี
อาจารย์ณรงค์  ล่ าดี อาจารย์ธรรมวัตร์  อัศวรัตน์ 
อาจารย์ธีรวีร์ กุลคงคุณ อาจารย์นิตยา  สุภาภรณ์ 
อาจารย์ปริยวิศว์  ชูเชิด อาจารย์ปรียาภัทร  ชัชวาลย์สิน 
อาจารย์พลสิทธิ์  ศรีศิร ิ อาจารย์รุ่งระวี  มังสิงห์ 
อาจารย์วรวุฒิ  เหล่าบ้านค้อ อาจารย์วลีรัตน์  ภมรพล 
อาจารย์วันวิสาข์  น้อยเฉลิม อาจารย์วีรพร  กอสวัสดิ์พัฒน์ 
อาจารย์สุนทรีย์ สองเมือง อาจารย์สุภัทรา  สุวรรณหงษ์ 
อาจารย์เสาวลักษณ์  ไชยนันทน์ อาจารย์เหยา ซูหมิน 
อาจารย์อนพัทย์ พัฒนวงศ์วรัณ อาจารย์อภิสราภ์ ทะสุวรรณ 
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กล่าวรายงาน  

การประชุมวิชาการระดับชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งที่ 2 

“การจัดการศึกษายุคดิจิทัลเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต” 
วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 

ณ มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุร ี 

  

กราบเรียน คุณมนูญ  สรรคุณากร กรรมการสภามหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ 
ดิฉัน ดร.สันธยา ชูทรัพย์ รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ ในนามของคณะผู้จัดงาน 

คณะผู้บริหาร และผู้ เข้าร่วมการประชุมวิชาการระดับชาติ  ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้ งที่  2 
ขอขอบพระคุณคุณมนูญ  สรรคุณากร กรรมการสภามหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ ที่ได้กรุณาให้เกียรติมา
เป็นประธานเปิดงานวันนี้ การจัดงานครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ เพ่ือเป็นเวทีระดับชาติ ให้นักวิชาการ 
นักวิจัย คณาจารย์ นิสิต และนักศึกษา ได้เผยแพร่ผลงาน ได้รับฟังและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ผ่าน
บทความวิจัย ผลงานนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรค์ และสื่อการสอน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อ
การพัฒนาประเทศ และเพ่ือเป็นการสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาความก้าวหน้าทางการ
วิจัยร่วมกับสถาบันการศึกษาท่ัวประเทศ 

การประชุมวิชาการระดับชาติครั้งนี้ ได้รับเกียรติจากหน่วยงานต่าง ๆ เข้าร่วมเป็นเจ้าภาพใน
การจัดประชุมวิชาการ จ านวน 8 แห่ง ได้แก่ 

1. สมาคมสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทยฯ 
2. กรมการท่องเที่ยว 
3. สมาคมผู้ตรวจสอบภายในแห่งประเทศไทย 
4. พาณิชย์จังหวัดนนทบุรี 
5. สมาคมขนส่งสินค้าและโลจิสติกส์ไทย 
6. สมาคมธุรกิจคลังสินค้า ไซโล และห้องเย็น 
7. สมาคมหลักสูตรและการสอนแห่งประเทศไทย และ 
8. สภาการสาธารณสุข 
จากความตระหนักในภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา ที่ต้องท าการวิจัยเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใน

ศาสตร์ต่าง ๆ อันจะส่งผลต่อการพัฒนาความเจริญก้าวหน้าของประเทศ มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์จึง
จัดการประชุมวิชาการระดับชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งที่ 2 ภายใต้แนวคิด “การจัดการศึกษายุค
ดิจิทัลเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต” ในระบบผสมผสานทั้งรูปแบบของ on-site และ online ผู้เข้าร่วม
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การประชุมวิชาการประกอบด้วยคณาจารย์ นิสิต นักศึกษาในระดับอุดมศึกษา ระดับบัณฑิตศึกษา 
และระดับอาชีวศึกษา จากสถาบันอุดมศึกษา จ านวนทั้งสิ้น 32 แห่ง โดยมีผลงานเข้าร่วมน าเสนอ
ทั้งสิ้น 316 ผลงาน โดยเป็นบทความวิชาการ จ านวน 202 บทความ มีการแสดงผลงานนวัตกรรม 
สิ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรค์ และสื่อการสอน จ านวน 114 ผลงาน ในรูปแบบ Virtual Exhibition บน
เว็บไซต์ของการประชุมวิชาการ 

กิจกรรมหลังจากพิธีเปิด เป็นการบรรยายพิเศษ เรื่อง “การจัดการศึกษายุคดิจิทัลเพื่อพัฒนา
คุณภาพชีวิต” โดย คุณมนูญ สรรค์คุณากร และการประกาศรางวัลบทความยอดเยี่ยม  

ในภาคบ่ายเป็นการน าเสนอบทความจ านวน 17 ห้อง และการตัดสินผลการน าเสนอบทความ
ยอดเยี่ยมประจ าห้อง 

การจัดงานครั้งนี้มหาวิทยาลัยได้รับความร่วมมือจากผู้ทรงคุณวุฒิที่ท าหน้าที่กลั่นกรอง ให้
ข้อเสนอแนะและตัดสินผลงานที่เข้าร่วมการน าเสนอ รวมถึงได้รับความร่วมมือจากคณาจารย์และ
บุคลากรที่เก่ียวข้องทุกฝ่าย จึงขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

บัดนี้ได้เวลาอันสมควรแล้ว ดิฉันขอกราบเรียนเชิญท่านประธานได้กรุณาให้เกียรติกล่าว
ต้อนรับผู้เข้าร่วมงาน และกล่าวเปิดการประชุมวิชาการ ขอกราบเรียนเชิญค่ะ 
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ค ำกล่ำวเปิดงำน 
กำรประชุมวิชำกำรระดับชำติ รำชพฤกษ์วิชำกำร ครั้งที่ 2  

“กำรจัดกำรศึกษำยุคดิจิทัลเพื่อพัฒนำคุณภำพชีวิต” 
วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกำยน 2566 

ณ มหำวิทยำลัยรำชพฤกษ์ อ ำเภอบำงกรวย จังหวัดนนทบุร ี
 

กราบเรียนท่านอธิการ ท่านผู้บริหารทุกท่าน รวมทั้งคณาจารย์ นิสิต นักศึกษา ผู้มีเกียรติที่
เข้ามาร่วมงาน 

 

วันนี้ทราบจากรายงานของท่านรองอธิการบดีจะเห็นได้ว่า มีหน่วยงานเข้าร่วมในการประชุม
วิชาการมากกว่าปีที่แล้ว จ านวนผู้เข้าร่วมผู้เข้าร่วมทั้ง on-site และ online ร่วม 500 คน น่าภูมิใจอย่าง
ยิ่งส าหรับมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ โดยเฉพาะในการจัดครั้งนี้มี concept ในการจัดคือ “กำรจัดกำร
ศึกษำยุคดิจิทัลเพื่อพัฒนำคุณภำพชีวิต” เพ่ือให้เกิดความตระหนักในสถาบันการศึกษาของเรา รวมทั้ง
สังคมถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในเรื่องของดิจิทัลที่มีผลกระทบต่อชีวิตประจ าวันอย่างยิ่ง ซึ่งในวันนี้
ถัดจากพิธีเปิดเสร็จผมก็จะมีโอกาสได้มาเล่าให้ฟังว่า ที่ผมได้ไปท างาน ประสบการณ์ในหลาย ๆ ที่ ทั้ง
ในมหาวิทยาลัย เป็นกรรมการสภามหาวิทยาลัยอยู่หลายที่ เป็นประธานทรัพยากรมนุษย์หลายที่ 
รวมทั้งเอกชนหลายที่ จะมาแลกเปลี่ยนให้ฟัง แต่ดีอย่างผมไม่ได้มาบรรยายเรื่องของดิจิทัล คงจะมา
เล่าให้ฟังเรื่องของการจัดการศึกษา เรื่องของการบริหารจัดการ ซึ่งน่าจะมีผลต่อการพัฒนาระบบ
การศึกษาของเรา ซึ่งก็จะสอดคล้องกับที่ท่านรองอธิการบดีได้กล่าวถึงเมื่อสักครู่ 

เป็นที่ทราบอยู่แล้วว่าเทคโนโลยีดิจิทัลก าลัง disrupt เยอะมาก ทั้งในเรื่องของสังคม ทั้งใน
เรื่องของการศึกษา ทั้งในเรื่องของการท างาน เพราะฉะนั้นถ้าสถาบันการศึกษาไม่มุ่งมั่นในการพัฒนา 
โดยเฉพาะเด็กหรือเยาวชนหรือนักศึกษานิสิตของเรายุคใหม่ ๆ ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงใน
เทคโนโลยีดิจิทัลเราคงจะล าบาก เพราะฉะนั้นการจัดเรื่องของการแลกเปลี่ยนทางวิชาการโดยเฉพาะ
ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งที่ 2 จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง และเท่าที่ทราบก็จะมีการแลกเปลี่ยน sharing 
ถึงผลงานวิจัย จ านวนสามร้อยกว่าโครงการที่จะมาแลกเปลี่ยนกันวันนี้ ก็คิดว่าน่าจะเป็นประโยชน์
อย่างยิ่งทั้งในเรื่องของด้านสังคม การศึกษา วิทยาศาสตร์สุขภาพ ทั้งในเรื่องดิจิทัลเทคโนโลยี และที่
ส าคัญอย่างยิ่งคือ การปรับตัวในด้านการศึกษา การพัฒนาระบบการศึกษาให้ก้าวหน้ายิ่งขึ้น 

ในโอกาสนี้ผมก็ต้องชื่นชมผู้ที่มีส่วนร่วมในการท าผลงานต่าง ๆ ในโครงการต่าง ๆ ที่
สร้างสรรค์มาและจะมาแลกเปลี่ยนกันในวันนี้ และก็ต้องชื่นชมทางทีมจัดงานที่สามารถ organize 
งานวันนี้ได้อย่างดีเยี่ยม หวังเป็นอย่างยิ่งว่างานในวันนี้จะส าเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ตามที่ก าหนด
ไว้ทุกประการ ขอบคุณมากครับ 
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ก ำหนดกำร 
กำรประชุมวิชำกำรระดับชำติ รำชพฤกษ์วิชำกำร ครั้งที่ 2 
“กำรจัดกำรศึกษำยุคดิจิทัลเพื่อพัฒนำคุณภำพชีวิต” 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกำยน 2566 
ณ ห้องประชุม 4801 อำคำร ดร.กมล  ชูทรัพย์ มหำวิทยำลัยรำชพฤกษ์ จังหวัดนนทบุรี 

08.15 – 08.40 น. ลงทะเบียนเข้าร่วมการประชุมวิชาการผ่าน Google Forms 
08.40 – 08.45 น. ชมวีดิทัศน์แนะน ามหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ 
08.45 – 09.00 น. กล่ำวรำยงำน การประชุมวิชาการระดับชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งที่ 2 

โดย ดร.สันธยา  ชูทรัพย์ รองอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ 
09.00 – 10.15 น. พิธีเปิด การประชุมวชิาการระดับชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งที่ 2 และ 

ปำฐกถำพิเศษ หัวข้อ “กำรจัดกำรศึกษำยุคดิจิทัลเพื่อพัฒนำคุณภำพชีวิต” 
โดย คุณมนูญ  สรรค์คุณากร 
กรรมการสภามหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ 

10.15 – 10.30 น. ประกาศรางวลับทความยอดเยีย่ม (Best Paper Awards) 
10.30 – 12.00 น. การน าเสนอบทความวิจัยและบทความวิชาการระดับชาติ ผลงานนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ 

งานสร้างสรรค์ และสื่อการสอน (ภาคเช้า) 
กลุ่มท่ี 1 สังคมศาสตร์ 
กลุ่มท่ี 2 มนุษยศาสตร์ 
กลุ่มท่ี 3 บริหารธุรกิจและเศรษฐศาสตร์ 
กลุ่มท่ี 4 วิทยาศาสตร์สุขภาพ 
กลุ่มท่ี 5 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
กลุ่มท่ี 6 ผลงานนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรค์ และสื่อการสอน 

12.00 – 13.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 – 17.00 น. การน าเสนอบทความวิจัยและบทความวิชาการระดับชาติ ผลงานนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ 

งานสร้างสรรค์ และสื่อการสอน (ภาคบ่าย) 
กลุ่มท่ี 1 สังคมศาสตร์ 
กลุ่มท่ี 2 มนุษยศาสตร์ 
กลุ่มท่ี 3 บริหารธุรกิจและเศรษฐศาสตร์ 
กลุ่มท่ี 4 วิทยาศาสตร์สุขภาพ 
กลุ่มท่ี 5 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
กลุ่มท่ี 6 ผลงานนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรค์ และสื่อการสอน 
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สารบัญ 

ชื่อผลงาน เจ้าของผลงาน หน้า 
วัฒนธรรมเเม่หม่าโจ้วเเบบดิจิทัลของคนไทยเชื้อสายจีนใน
สังคมไทย 

JUNLING HE 
ธนิต โตอดิเทพย์ 

1 

คติความเชื่อเรื่องผ้ายันต์จีนของคนไทยเชื้อสายจีน: กรณีศึกษา
ผ้ายันต์จีนในจังหวัดชลบุรี 

YUEHAIYU CHEN 
เทพพร มังธานี 

13 

การสร้างและพัฒนาสื่อการเรียนการสอนบน Google Site วิชา
คณิตศาสตร์และสถิติเพ่ืองานอาชีพของนักเรียนชั้น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 2 สาขาการบัญชี 

แพรวา เกษรสกุล 25 

การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้สื่อการสอน Visual 
Studio เรื่องส่วนประกอบของคอนโทรลของนักศึกษาระดับ 
ปวช.3 ปีการศึกษา 2566 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 

วรวัฒน์ ค าอ่อน 43 

ผลการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องความรู้เบื้องต้น
เกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ ของนักเรียนระดับชั้น ปวช.3 
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 

อโณทัย ภู่สีม่วง 57 

การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ก่อนเรียนและหลังเรียน
จากการใช้สื่อ E-book เรื่อง ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับดิจิทัล ของ
นักศึกษาระดับ ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 ภาคเรียน
ที่ 2 ปีการศึกษา 2565 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 

มลิวัลย์ ภูฆัง 73 

การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้แบบฝึกปฏิบัติในการ
สอนเสริมหลังเลิกเรียนวิชาการบัญชีเดี่ยวและการกระทบยอด 
ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 สาขาการ
บัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 

เยาวลักษณ์ อินทร์ศรี 84 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติต่อการเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน ของผู้เรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 ด้วยการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้แบบ SQ4R 
 

ธัชพงษ์  สืบวงศ์ 100 
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ชื่อผลงาน เจ้าของผลงาน หน้า 

การใช้แบบฝึกปฏิบัติในการสอนเสริมหลังเลิกเรียนเพ่ือพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า ของ
นักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 สาขางาน
การบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 

สมหวัง คงชัย 116 

นวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศ
ผ่านการศึกษาวิเคราะห์วรรณศิลป์กับวัฒนธรรมทางภาษาใน
นิราศวัดร่องขุ่น 

เบญจมาภรณ์ สุริยาวงศ์ 132 

การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาทักษะภาษาไทยเชิง
วิชาชีพ โดยใช้กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการเพ่ือนช่วยเพ่ือน 
ของนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 
สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 

ไพเราะ วังแก้ว 149 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา หลักเศรษฐศาสตร์ เรื่องอุปสงค์
และอุปทาน โดยใช้แบบฝึกทักษะของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปวส.1 

สุธามาศ ทิพย์อุทัย 162 

ผลการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้เกม
ประกอบ เรื่อง ระบบนิเวศ ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ทักษะกระบวนการ ทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 
ปีการศึกษา 2565 

สมฤทัย ชาเหลา 175 

การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลังเรียน วิชา
วิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต เรื่อง แรงและการเคลื่อนที่ 
โดยใช้เทคนิคการสอนแบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 
ขั้นตอน (5E) ของนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้น
ปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 

วิภาวี จันทะกิจ 193 

การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ และความสนใจทางการเรียนวิชาการ
ตลาดเบื้องต้น โดยใช้เทคนิคการสอนแบบร่วมมือ ของนักเรียน 
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยี 
ตั้งตรงจิตรพณิชยการ 
 

พจนีย์ สกุลนา 210 
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ชื่อผลงาน เจ้าของผลงาน หน้า 

การพัฒนาทักษะการฟังและการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK 
ระดับ 1 โดยใช้เกม ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นปีที่ 2 

ฉัตรฑริกา ยุทธิวัฒน์ 223 

การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาโปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อ
งานบัญชี ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปี
ที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ ด้วยวิธีการ
เพ่ือนช่วยเพื่อน 

จุฑาทิพย์  หงษ์ยี่สิบเอ็ด 238 

การแก้ไขปัญหาทักษะการพิมพ์สัมผัสด้วยโปรแกรมพิมพ์สัมผัส
ออนไลน์ Typingstudy ของนักศึกษาระดับชั้น ปวช.1 

กิตติพัฒน์ แสงขาว 251 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาพิมพ์ไทยเบื้องต้น โดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปแบบพิมพ์จับเวลา ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 

ราตรี รุ่งเรือง 258 

ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ รายวิชาทักษะภาษาไทยเชิง
วิชาชีพ โดยใช้สื่อประสม ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของ
นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 

เยาวลักษณ์ รัตนศรี 270 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วย
โปรแกรม ClassPoint รายวิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและการ
บริการ ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 
สาขาวิชาการท่องเที่ยว วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตร
บริหารธุรกิจ 

เกศวดี อมรมงคลกิจ 278 

การจัดกิจกรรมการเรียนแบบโครงงานที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน ในรายวิชาการจัดจ าหน่ายสินค้าและบริการ ของ
นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปีที่ 2 สาขาวิชา
การตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 

รัฐศาสตร์  ไวกสิกรณ์ 291 

การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชากิจกรรมส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม โดยใช้ทักษะกระบวนการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 
 
 

ธีรศักดิ์ สุริเจย์ 306 
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การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชากิจกรรมส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม โดยใช้ทักษะกระบวนการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ในการเขียนแผนการตลาด วิชาการ
บริหารธุรกิจขนาดย่อม ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
ชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยี 
ตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ 

ศิริรัตน์ บุญยเกตุ 320 

การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา กฎหมายพาณิชย์ เรื่อง 
สัญญาซื้อขาย โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ 
Jigsaw 

เจตณรงค์ ลิขิตบัณฑูร 333 

พฤติกรรมการไม่ส่งงานและการบ้านรายวิชาการจัดซื้อเบื้องต้น
ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 สาขาวิชา
การตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 

เมธวีร์ จันทราทิพย์ 344 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาบัญชีเบื้องต้น เรื่อง ชื่อบัญชีหมวด
สินทรัพย์ หนี้สิน และส่วนของเจ้าของ โดยใช้สื่อเกมบัญชีของ
นักเรียนระดับชั้น ปวช.1 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 

พรทิพย์ นิ่มเสมอ 357 

การปรับพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนไม่ตรงเวลาของนักศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที่ 3 ห้อง 6 
สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 

อุบลพรรณ อุตส่าห์ 372 

การพัฒนาพฤติกรรมการเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ 
นักศึกษาระดับชั้น ปวส.1 สาขาวิชาการตลาด ในการเรียนวิชา
หลักการตลาด โดยวิธีการสอนแบบมีส่วนร่วม (Active 
Learning) 

กาญจนี พรหมดวง 380 

การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และทักษะการแก้ปัญหา ใน
วิชาการบัญชีอุตสาหกรรม ที่จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็ม
ศึกษา (STEM Education) ส าหรับนักศึกษาระดับชั้น ปวช.3 
สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 
 
 

จันทนา ทองเข้ม 396 
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนในการบัญชีธุรกิจซื้อขาย
สินค้า โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory 
Learning) ของนักเรียน ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 

ยุวดี ชีชนะ 412 

การพัฒนาทักษะด้านการเขียนรายการน าเที่ยวในรายวิชาการ
จัดการธุรกิจน าเที่ยวและตัวแทนการท่องเที่ยวโดยใช้การเรียน
แบบเพ่ือนช่วยเพื่อน ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตร
บริหารธุรกิจ 

ตรงศร วิทยาพันธ์ประชา 426 

การใช้แอปพลิเคชัน ELSA Speak ช่วยสอนภาษาอังกฤษเพ่ือ
พัฒนาทักษะการออกเสียงภาษาอังกฤษของนักศึกษาวิทยาลัย
เทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 

ชุติมา พรหมแสง 441 

การพัฒนาทักษะด้านการพิมพ์สัมผัสโดยใช้โปรแกรมเกมส์ฝึก
ทักษะพิมพ์ไทย วิชาพิมพ์ไทยเบื้องต้น ของนักศึกษาระดับชั้น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที่ 1 

อริศราภรณ์  เส็งหลวง 454 

ผลการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านที่มีต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนทักษะการคิดวิเคราะห์ และความพึงพอใจต่อการ
จัดการเรียนรู้ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 

โสภณ การะพิมพ์ 265 

การพัฒนาสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่
จ่าย โดยแอปพลิเคชัน V-Player ส าหรับนักศึกษาชั้น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพปี 3 สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัย
เทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 

พีร์วาทิน ฉิมช้าง 482 

การปรับตัวของชาวชนบทผู้ยืดหยุ่นในสถานการณ์โควิด-19: 
กรณีศึกษาหมู่บ้านกึ่งเมืองกึ่งชนบท จังหวัดอุบลราชธานี 

พฤกษ์ เถาถวิล 496 

การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนในรายวิชาศิลปะ
การขาย โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบบทบาทสมมติ ของ
นักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปีที่ 2 วิทยาลัย
เทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 

พรทิพย์ ปานน้อย 513 

ความฉลาดทางดิจิทัลของพนักงานบริษัท ไออาร์พีซี จ ากัด 
(มหาชน) ส านักงานกรุงเทพฯ 

ศิลาลักษณ์ กจิเจริญ 
จตุพร บานชื่น 

522 
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ชื่อผลงาน เจ้าของผลงาน หน้า 

ทักษะทางสังคมที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่ม
ร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ เรื่องอัตราส่วนทางการเงิน รายวิชารายงาน
ทางการเงินและการวิเคราะห์งบการเงิน ส าหรับนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปีที่ 2 สาขาวิชาการบัญชี 

สุพัฒนา นาคประดิษฐ์ 539 

ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร 

คมกริช กระสี 
นิวัตต์ น้อยมณี 

555 

ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความ
คิดเห็นของครู ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร 

อนามิกา ภัทรหิรัญโชติ 
นิวัตต์ น้อยมณี 

574 

ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษา ส านักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร 

นุชรี คงนอง 
นิวัตต์ น้อยมณี 

590 

การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาการประมาณ
การระบบไฟฟ้า ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้น
ปีที่ 2 วิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์ธานี โดยการจัดการเรียนรู้แบบ
ปัญหาเป็นฐานและการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐาน 

ณัฐวุฒิ ชูโรย 
วรางคณา ยังคีรี 
เลิศพร อุดมพงษ์ 

600 

การพัฒนาทักษะการคิดค านวณวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง จ านวน
เต็มผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้เกม Vonder Go ส าหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนภูบดินทร์พิทยาลัย 
จังหวัดชุมพร 

ปรัชญา ผลจันทร์ 
เนตรชนก ชุมชุย 
เลิศพร อุดมพงษ์ 

615 

การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชากิจกรรมส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม เรื่อง หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
จากการเรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ ของนักศึกษา
ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 

พิราวรรณ สมหวัง 629 

การพัฒนาทักษะการอ่านและเขียนค าพ้ืนฐานภาษาไทย ของ
นักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 

เพชรล้อมทอง อ่อนเรียบร้อย 644 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานในส านักงานบริษัทเอกชนเขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานคร 

ศรินทิพย์ พิริยะสถิต 
อนันต์ ธรรมชาลัย 
สุดาภรณ์ อรุณดี 
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ชื่อผลงาน เจ้าของผลงาน หน้า 

สมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลต าบล
ปลายบาง อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 

ปิยะพงษ์ ข าแจ่ม 
สุดาภรณ์  อรุณดี 
อนันต์  ธรรมชาลัย 

669 

การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ เรื่อง แผนภาพ Use Case วิชา
วิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุ โดยการจัดการเรียนรู้เชิง
รุก (Active Learning) ร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัล ส าหรับ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 
สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตร
บริหารธุรกิจ 

ณัฐปภานนท์ ถูกจิตร 684 

พฤติกรรมการชมซีรีส์วายไทยและการเรียนรู้ของผู้ชมชาวจีน Haiying Fu 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีความหมายหลายประการ 1) สะท้อนให้เห็นว่า 

เทคโนโลยีดิจิทัลได้เปลี่ยนวิธีการบูชาศาสนาแบบดั้งเดิม และการสืบทอดวัฒนธรรมอย่างไร จาก
เสมือนจริงไปจนถึงกิจกรรมทางศาสนาออนไลน์ 2) การวิจัยความเชื่อของหม่าโจ้วดิจิทัล ได้สํารวจว่า
สื่อดิจิทัลมีอิทธิพลต่อการเผยแพร่ความเชื่อ ประสบการณ์ทางศาสนาและปฏิสัมพันธ์ของชุมชน
อย่างไร สิ่งนี้ช่วยให้เราเข้าใจวิวัฒนาการของการปฏิบัติทางศาสนาในยุคดิจิทัลได้ดีขึ้น3) ที่สําคัญ
งานวิจัยนี้ได้ช่วยอนุรักษ์และสืบทอดความเชื่อและมรดกทางวัฒนธรรมหม่าโจ้วด้วยการเก็บถาวรแบบ
ดิจิทัลการศึกษาออนไลน์และประสบการณ์เสมือนจริงประเพณี สามารถแพร่กระจายไปยังคนรุ่นใหม่
และได้รับความนิยมทั่วโลก 

 
ค าส าคัญ: หม่าโจ้วดิจิทัล, วัฒนธรรมหม่าโจ้ว, คนไทยเชื้อสายจีน 
 
Abstract 

This research is qualitative research has several meanings: 1) It reflects how 
digital technology has changed traditional methods of religious worship and cultural 
transmission. From virtual reality to online religious activities 2) Digital MaZu Belief 
Research It has been surveyed that digital media influences the spread of beliefs. 
How do religious experiences and community interactions occur? This helps us better 
understand the evolution of religious practices in the digital age. 3) Importantly, this 
research helps preserve and pass on the MaZu beliefs and cultural heritage through 
digital archiving, online education, and Traditional virtual experience It can spread to 
the new generation and gain popularity all over the world. 
keywords: MaZu Digital, Culture MaZu Culture, Thais of Chinese descent 
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บทน า 
หม่าโจ้วดิจิทัล เป็นสาขาการวิจัยที่ซับซ้อนและน่าสนใจซึ่งครอบคลุมทุกแง่มุมของเทคโนโลยี

ดิจิทัลที่ตัดกับความเชื่อทางศาสนาและวัฒนธรรมดั้งเดิมอย่างไร บทความนี้จะเจาะลึกบริบทของการ
วิจัย ความเชื่อของหม่าโจ้วดิจิทัล ความหมายและประเด็นสําคัญท่ีเกี่ยวข้องเพ่ือให้เข้าใจความซับซ้อน
ของพ้ืนที่ได้ดียิ่งขึ้น ความเชื่อหม่าโจ้ว เป็นความเชื่อทางศาสนาที่แพร่หลายในประเทศจีนตอนใต้และ
ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้บูชาหม่าโจ้ว และถือเป็นเทพคุ้มครองของผู้ พิทักษ์ทะเลและ
ชาวประมง ความเชื่อนี้มีมายาวนานและไหลผ่านประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของภูมิภาค อย่างไรก็
ตาม ด้วยการพัฒนาอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีดิจิทัล การบูชาหม่าโจ้วดิจิทัลได้กลายเป็น
ปรากฏการณ์ที่โดดเด่นมากข้ึนเรื่อย ๆ ซึ่งให้สาขาการวิจัยใหม่แก่นักวิจัย 

คําว่าวัฒนธรรมหม่าโจ้ว ด้วยธีมความเชื่อหม่าโจ้ว เพ่ือเผยแพร่จิตวิญญาณแห่งความรักของ
ผู้คนการช่วยเหลือซึ่งกันและกันการอุทิศตนเสียสละความกล้าหาญและบรรลุเป้าหมายเชิงกลยุทธ์
ทางการพัฒนากิจกรรมทางการทูต เพื่อสันติภาพ การค้าการขนส่งทางทะเล การบรรลุเศรษฐกิจแบบ 
win-win ความเชื่อหม่าโจ้วไม่ได้มีลักษณะเฉพาะของวัฒนธรรมทางศาสนาเท่านั้น แต่ยังเป็น
สัญลักษณ์ของวัฒนธรรมประจําชาติอีกด้วย ศาลเจ้าหม่าโจ้วกลายเป็นสถานที่สําคัญสําหรับคนไทย
เชื้อสายจีนในการจัดกิจกรรมสังเวยและให้พรเป็นหนึ่งในตัวแทนของสถานที่ชุมนุมชาวไทยเชื้อสายจีน 
ความเชื่อหม่าโจ้ว มีความเหมือนกันและหลอมรวมกับ 3 ศาสนาหลักของโลกซึ่งทําให้ผู้คนเข้าใจและ
ยอมรับได้ง่าย ส่งเสริมความสัมพันธ์ใกล้ชิดระหว่างคนไทยเชื้อสายจีนและคนไทย(โรว์ชุมโรง ,2549) 

การเผยแพร่จิตวิญญาณแห่งความรักอันยิ่งใหญ่ของวัฒนธรรมหม่าโจ้วจึงสามารถแสดงพลังความ
สามัคคีและความคิดสร้างสรรค์ของประชาชนในภูมิภาคประเทศตามเส้นทางสายไหมทางทะเลได้อย่าง
เต็มที่ วัฒนธรรมหม่าโจ้ว เป็นหัวหอกในการแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรมมีบทบาทสําคัญในการส่งเสริมการ
พัฒนาความสามัคคีทางเศรษฐกิจและวัฒนธรรมและความร่วมมือในเชิงลึกทางเศรษฐกิจในภูมิภาค 
ควบคู่ไปกับการพัฒนาแพลตฟอร์มการแบ่งปันข้อมูลข่าวสารด้านอีคอมเมิร์ซและโลจิสติกส์ ข้าม
พรมแดนไปยังประเทศในอาเซียน ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร พิธีการศุลกากรของสินค้า 
และการอํานวยความสะดวกในการเดินทางไปมาหาสู่กันของประชาชนในภูมิภาคตามแนวเส้นทาง 

การแปลงเป็นดิจิทัลเป็นวิธีสําคัญที่จะทําให้วัฒนธรรม”มีชีวิต” เป็นที่นิยมมากขึ้นคือการผ่าน
การเปลี่ยนแปลงความคิดสร้างสรรค์การพัฒนานวัตกรรม ให้วัฒนธรรมทางศาสนาที่มีอิทธิพลต่อผู้คน
มากกว่า ด้วยความนิยมอย่างลึกซ้ึงของเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต แอปพลิเคชัน แอปพลิเคชันเช่น การไว้
พระพุทธรูปออนไลน์ เครื่องบูชาเสมือนจริง การแปลงวัฒนธรรมเป็นดิจิทัลและการจัดการกา ร
ดําเนินงานที่ชาญฉลาดกําลังค่อย ๆ เข้าสู่ศาลเจ้ามากขึ้น ระบบดิจิทัลจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
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บริหารจัดการ เพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการนักท่องเที่ยวศาลเจ้า สร้างแพลตฟอร์มการเรียนรู้
ออนไลน์ของบุคลากรทางศาสนา เป็นต้น 

 
วัตถุประสงค์ 

เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความเชื่อหม่าโจ้วของคนไทยเชื้อสายจีนกับดิจิทัลใน
สังคมไทย 
 
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

ที่ผ่านมา มีผู้วิจัยได้ทําการศึกษาถึงวัฒนธรรมทางศาสนา วัฒนธรรมประเพณี ความเชื่อแบบ
ดิจิทัล เฉินลู่เจียกล่าวในบทความวิเคราะห์การอนุรักษ์แบบดิจิทัลทางวัฒนธรรมทางศาสนา (2560)ว่า 
การอนุรักษ์วัฒนธรรมทางศาสนาแบบดิจิทัลได้ค่อย ๆ กลายเป็นวิธีการอนุรักษ์วัฒนธรรมใหม่ทั้งหมด
ภายใต้ยุคข้อมูลข่าวสาร การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเวทีใหม่และโอกาสใหม่ ๆ สําหรับงาน
อนุรักษ์วัฒนธรรมทางศาสนา เราต้องเห็นคุณค่าและความหมายของวัฒนธรรมทางศาสนาใน
กระบวนการพัฒนามนุษย์และความสําคัญของวัฒนธรรมทางศาสนาซึ่งเป็นส่วนสําคัญของวัฒนธรรม
สังคมนิยมที่ต้องเพ่ิมความพยายามในการปกป้อง เพียงแต่ต้องทํางานอนุรักษ์วัฒนธรรมทางศาสนาให้
ดีก่อนเท่านั้นจึงจะสามารถสืบทอดและพัฒนาได้ดีขึ้น ขณะเดียวกัน ก็ระดมความกระตือรือร้นของ
ประชาชนที่นับถือศาสนาจํานวนมากต่อการสร้างสังคมนิยม จึงให้การสนับสนุนที่แข็งแกร่งสําหรับ
การสร้างอารยธรรมทางจิตวิญญาณสังคมนิยม (เฉินลู่เจีย, 2560) 

เมื่อพูดถึงการแปลงเป็นดิจิทัลของความเชื่อของหม่าโจ้ว หลิวลี่ลี่และซูหยวนกล่าวในบทความ
สํารวจและวิเคราะห์การแพร่กระจายทางดิจิทัลของวัฒนธรรมหม่าโจ้วภายใต้ผลกระทบของการ
ระบาดของโควิด-19(2564)ว่าในปี 2020 ได้รับผลกระทบจากการระบาดของ COVID-19 (ต่อไปนี้จะ
เรียกว่า “การระบาด”) ธุรกิจหยุดการผลิต โรงเรียนหยุดเรียนและ 0eกัด ผู้อยู่อาศัย การพัฒนาทาง
สังคมและเศรษฐกิจได้รับผลกระทบอย่างมากในระยะสั้น ภายใต้สถานการณ์ปกติของการป้องกันและ
ควบคุมโรคระบาด รูปแบบการอนุรักษ์ประเพณีและวัฒนธรรมของหม่าโจ้วที่เน้นผู้สืบทอดและ
กิจกรรมพ้ืนบ้านอ่ืน ๆ ได้เผชิญกับวิกฤตที่ไม่เคยมีมาก่อน แต่โรคระบาดสําหรับการสืบทอดทาง
วัฒนธรรม เป็น “อันตราย” ที่สัมผัสกับความอยู่รอดของมรดกทางวัฒนธรรม และยังเป็น “โอกาส” 
ในการค้นหาอุตสาหกรรมที่ทะยานขึ้น ทั้งต้องตระหนักถึงภาวะที่กลืนไม่เข้าคายไม่ออกของการ
แพร่กระจายทางวัฒนธรรม หม่าโจ้วภายใต้สถานการณ์ปกติของการป้องกันและควบคุมโรคระบาด 
แต่ยังต้องตระหนักว่าวัฒนธรรม หม่าโจ้วภายใต้การระบาดของโรคต้องการพลังใหม่และการ
เปลี่ยนแปลงใหม่อย่างเร่งด่วนการแพร่กระจายทางวัฒนธรรม หม่าโจ้ว จําเป็นต้องเปิดเส้นทางใหม่
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เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาใหม่ของการแพร่กระจายวัฒนธรรม หม่าโจ้ว ภายใต้การระบาดของโรค (หลิวลี่
ลี่ และ ซูหยวน, 2020) 

ลีชาง และ หยาง อัลเลน วิเคราะห์วัฒนธรรมทางศาสนาของกัมพูชาในการวิเคราะห์กลยุทธ์
การพัฒนาดิจิทัลของวัฒนธรรมชาติดั้งเดิม (2558)ว่าศิลปะสื่อดิจิตอลใช้วิธีมัลติมีเดียสําหรับการ
แสดงออกที่ครอบคลุมของศิลปะที่มีความหลากหลายและการผสมผสานของเทคโนโลยีมัลติมีเดียนํา
ศิลปะไปสู่โลกมหัศจรรย์จินตนาการที่ทุกคนรู้จักและไม่รู้จักเป็นไปได้และพวกเขาทั้งหมดจะนําเสนอ
ในรูปแบบที่สมจริงที่สุดต่อผู้ชม ผลิตภัณฑ์สื่อดิจิทัลเป็นผลิตภัณฑ์ดิจิทัลที่น่าสนใจ เพ่ิมความรู้ และ
มักจะเป็นความบันเทิงที่สร้างขึ้นจากการรวมข้อความ รูปภาพ เสียง วิดีโอและการโต้ตอบเข้าด้วยกัน 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์สื่อดิจิทัลมี 2 แนวทาง ประการแรก โครงการพัฒนาส่วนบุคคลมักจะใช้วิธีการ
แบบสบาย ๆ และแบบอิสระ ประการที่สอง การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ซับซ้อนและละเอียดถี่ถ้วน
ต้องการวิธีการที่มีโครงสร้าง และในกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์สื่ อดิจิทัลนั้น ต้องทําความเข้าใจ
อย่างลึกซึ้งถึงลักษณะที่ใช้กันทั่วไป การพัฒนาผลิตภัณฑ์สื่อดิจิทัลตั้งแต่กระบวนการวางแผนความ
ต้องการและสถาปัตยกรรมการเขียนสตอรี่บอร์ดการผลิตเนื้อหาการรวบรวมการประเมินการขายและ
การบํารุงรักษาเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการเผยแพร่และการพัฒนา (ลีชาง และ หยาง อัลเลน, 
2558) 

เฉินจงกล่าวในบทความความเชื่อในยุคดิจิทัล (2543) ว่า ในบางพ้ืนที่ที่เครือข่ายยังไม่พัฒนา 
ชีวิตทางศาสนาของผู้คนได้รับความเดือดร้อนจากการบุกรุกของเครือข่ายไม่มากก็น้อย ซาเลสกีกลับ
มองว่า เราไม่สามารถปฏิเสธและยอมรับความเปลี่ยนแปลงของชีวิตทางศาสนาและจิตวิญญาณที่เกิด
จากเทคโนโลยีใหม่อย่างง่ายๆ เขาเอาไฟมาอุปมาอุปไมยถึงอิทธิพลของเครือข่ายที่มีต่อศาสนา และไฟ
สามารถทําให้ทั้งคนที่นับถือศาสนาอบอุ่นและเผาไหม้ได้ อุปมาอุปไมยแสดงให้เห็นถึงความเป็นสอง
คมของเครือข่าย ซึ่งอาจส่งผลดีต่อความเชื่อ หรือเป็นภัยคุกคามต่อศาสนาดั้งเดิมทุกอย่างอยู่ที่ว่าคน
จะมองและใช้ประโยชน์อย่างไร(เฉินจง,2543) 

 
วิธีการวิจัย 

1. เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงเอกสาร ศึกษาและรวบรวมข้อมูลจากเอกสารต่างๆ ทั้งจากหนังสือ 
สารนิพนธ์วิทยานิพนธ์ และ บทความ เพ่ือเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในด้านต่างๆ ทั้งในด้าน ทฤษฏีที่นํามาใช้ 
เรื่องราว เกี่ยวกับความเชื่อเจ้าเเม่หม่าโจ้วประวัติและความศรัทธาของคนในพ้ืนที่ 

2. การเก็บรวบรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลดังต่อไปนี้ 
2.1 เก็บข้อมูลจากการสังเกตการณ์อย่างมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม โดยการเข้าไปสังเกต

ปรากฏการณ์ทั้งในพื้นที่ศาลเจ้าเเม่หม่าโจ้วและเข้าร่วมพิธีกรรมในบริเวณศาลเจ้าเเม่หม่าโจ้ว 
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2.2 เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ โดยใช้แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ซึ่งต้องทํางาน
นิพนธ์และวิทยานิพนธ์ที่ต้องลงพ้ืนที่ในประเทศไทยเพ่ือเก็บข้อมูลทั้งที่เป็นเอกสารและข้อมูล
ภาคสนาม สําหรับวิธีที่จะใช้เพ่ือเข้าถึงผู้เข้าร่วมโครงการวิจัยคือผู้วิจัยจะไปถึงศาลเจ้าเเม่หม่าโจ้ว 
สังเกตคนในศาลเจ้า เกณฑ์ท่ีใช้ในการคัดเข้า คือ 1.ผู้สร้างศาลเจ้าแม่หม่าโจ้วและผู้เชี่ยวชาญ จะได้รับ
คําตอบที่ถูกต้องและละเอียด 2.ผู้บูชา จะเรียนรู้บทบาทหน้าที่ของเจ้าเเม่หม่าโจ้ว 3.ผู้ที่ทํางานในศาล
เจ้า จะเรียนรู้เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างคนไทยเชื้อสายจีนและสภาพเเวดล้อมทางนิเวศวิทยากับ
ความเชื่อเจ้าเเม่หม่าโจ้ว 4.นักท่องเที่ยว ความคิดเห็นและความรู้เกี่ยวกับเจ้าเเม่หม่าโจ้ว และอิทธิพล
ทางเศรษฐกิจโดยรอบ ดังกล่าว เกณฑ์ที่ใช้ในการคัดออก ในระหว่างดําเนินการวิจัยผู้วิจัยอาจคัดผู้ที่
ไม่สะดวกจะให้ข้อมูลต่อหรือให้ข้อมูลไม่ครบถ้วนออก เพ่ือสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายใหม่ให้ได้ข้อมูลที่
อ่ิมตัวต่อไป อนึ่งผู้วิจัยเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมโครงการถอนตัวจากโครงการด้วยความสมัครใจ และมีสิทธิ
ที่จะบอกเลิกการเข้าร่วมโครงการวิจัยนี้เมื่อใดก็ได้ โดยไม่มีผลกระทบต่อวิถีชีวิตในชุมชน รวมทั้ง
หน้าที่การงานหรือการรับสิทธิต่าง ๆ ของผู้เข้าร่วมวิจัย 

3. สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 
4. เลือกกลุ่มเป้าหมายในการเก็บขอ้ มูลสัมภาษณ์โดยแบ่งกลุ่มเป้าหมายไว้ดังนี้1.กลุ่ม

ผู้เชี่ยวชาญที่เก่ียวข้องกับเจ้าแม่หม่าโจ้ว2.กลุ่มผู้สร้างศาลเจ้าแม่หม่าโจ้ว3กลุ่มผู้ไหว้และผู้บูชา4.กลุ่ม
ผู้บริโภค/นักท่องเที่ยว 

 
ผลการวิจัย 

ความเชื่อหม่าโจ้วเป็นหนึ่งในความเชื่อทางศาสนาดั้งเดิมของจีน มีต้นกําเนิดในภูมิภาคฝูเจี้ยน 
ต่อมาได้แพร่กระจายอย่างกว้างขวางในส่วนอ่ืน ๆ ของจีนและชุมชนชาวจีนโพ้นทะเล หม่าโจ้วเป็นที่
รู้จักในฐานะเทพธิดาแห่งท้องทะเลและเชื่อกันว่าเป็นเทพเจ้าที่คุ้มครองชาวประมงและเรือให้
ปลอดภัย การเข้ามาของยุคดิจิทัล ความเชื่อของหม่าโจ้วก็ได้รับการแสดงออกและพัฒนาไปในระดับ
หนึ่ง 

ดิจิทัลของความเชื่อหม่าโจ้ว ผสานกับยุคใหม่ได้แสดงให้เห็นอย่างเป็นรูปธรรมดังนี้ 
ศาลเจ้าดิจิตอล 
ด้วยความนิยมของอินเทอร์เน็ตความเชื่อหม่าโจ้วได้รับการเผยแพร่และแสดงออกอย่าง

กว้างขวางในสื่อออนไลน์และสื่อสังคมออนไลน์ ความเชื่อหม่าโจ้วค่อย ๆ สร้างการดํารงอยู่บน
แพลตฟอร์มโซเชียลมีเดีย เช่น เวย์ปั๋ว บัญชีทางการของ วีแชท และ เฟสบุ๊ค เป็นต้น ประชาชน
สามารถรับรู้ข้อมูลข่าวสารต่างๆ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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การจัดการแบบดิจิทัลของศาลเจ้าหม่าโจ้ว: เว็บไซต์อย่างเป็นทางการและแอพพลิเคชั่นมือถือ
จะจัดการรอบ ๆ ศาลเจ้าหม่าโจ้วผ่านทางอินเทอร์เน็ต เช่นมีการจัดตั้งการอนุมัติออนไลน์ เพ่ิม
ประสิทธิภาพกระบวนการบริหารจัดการ และเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานของศาลเจ้า เพ่ือให้บรรลุ
การจัดการข้อมูลนักท่องเที่ยวการวิเคราะห์สถิติแบบเรียลไทม์ของจํานวนนักท่องเที่ยวสถานการณ์
ยานพาหนะเข้าและออกสถานการณ์กิจกรรมธรรม ฯลฯ เพ่ือให้ข้อมูลเพ่ือให้คุณค่าของการท่องเที่ยว
ทางวัฒนธรรมของศาลเจ้าในการเพ่ิมประสิทธิภาพการพัฒนา การสร้าง “ระบบป้องกันอัคคีภัยที่
ฉลาด” ตระหนักถึงอันตรายทางไฟฟ้าไฟไหม้และการเตือนภัยล่วงหน้าอ่ืน ๆ เพ่ือปรับปรุงความ
ปลอดภัยจากอัคคีภัยทุกวัน  

ข้อมูลศาลเจ้าและคู่มือการจาริกแสวงบุญ: เว็บไซต์อย่างเป็นทางการและแอพพลิเคชั่นบนมือ
ถือมักจะให้ข้อมูลเกี่ยวกับศาลเจ้าหม่าโจ้ว แต่ละแห่งรวมถึงสถานที่เวลาเปิดทําการขนาดของศาลเจ้า
และอ่ืน ๆ พร้อมกันนี้ยังมีการจัดทําคู่มือการประกอบพิธีฮัจญ์เพ่ือให้คําแนะนําแก่ผู้ศรัทธาเกี่ยวกับ
การเดินทางไปนมัสการศาลเจ้าหม่าโจ้ว รวมถึงวิธีการเดินทาง คําแนะนําในการเยี่ยมชม ฯลฯ เพ่ือให้
ผู้ศรัทธาสามารถแสวงบุญและเยี่ยมชมได้ดียิ่งขึ้น 

ข้อมูลกิจกรรมและงานเฉลิมฉลอง: เว็บไซต์และแอปพลิเคชันอย่างเป็นทางการเผยแพร่ข้อมูล
เกี่ยวกับงานศาลเจ้างานเฉลิมฉลองและกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับความเชื่อหม่าโจ้ว ผู้ศรัทธาสามารถรับ
รายละเอียดเกี่ยวกับตารางเวลาการเฉลิมฉลอง การแสดง ลักษณะของงานศาลเจ้าและอ่ืน ๆ ผ่าน
แพลตฟอร์มเหล่านี้เพ่ืออํานวยความสะดวกให้พวกเขาในการเข้าร่วมและเรียนรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรม
การเฉลิมฉลองของความเชื่อหม่าโจ้ว 

สื่อออนไลน์ของกิจกรรมการบูชายัญ 
การถ่ายทอดสดวิดีโอกิจกรรมศาลเจ้า: ศาลเจ้าหม่าโจ้ว สามารถใช้อุปกรณ์กล้องและ

เทคโนโลยีเครือข่ายในการถ่ายทอดสดกิจกรรมศาลเจ้าออนไลน์ ด้วยแพลตฟอร์มการถ่ายทอดสด
วิดีโอผู้คนสามารถรับชมการแสดงสดของศาลเจ้าขบวนพาเหรดการเชิดสิงโตการเชิดมังกรและการ
แสดงที่ยอดเยี่ยมอ่ืน ๆ ผ่านทางอินเทอร์เน็ต ไม่ว่าจะอยู่ที่ไหน ตราบใดที่มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต ก็
สามารถชมความยิ่งใหญ่ของงานศาลเจ้าแบบเรียลไทม์และรู้สึกถึงบรรยากาศของการเฉลิมฉลอง 

การถ่ายทอดสดพิธีบวงสรวง: ศาลเจ้าหม่าโจ้วยังสามารถถ่ายทอดสดพิธีบวงสรวงออนไลน์
ผ่านเทคโนโลยีการถ่ายทอดสดวิดีโอ ตัวอย่างเช่น ศาลเจ้าสามารถส่งผ่านขั้นตอนการบูชายัญไปยัง
ผู้ชมแบบเรียลไทม์ในวันเกิดของมาซูที่สําคัญหรืองานฉลองที่สําคัญ การถ่ายทอดสดดังกล่าวช่วยให้
ผู้คนสามารถมีส่วนร่วมในการบูชายัญตามความเชื่อหม่าโจ้วจากระยะไกล แม้ว่าจะไม่ได้อยู่ในที่เกิด
เหตุ แต่ก็สามารถสัมผัสได้ถึงความเคร่งขรึมและความเคร่งศาสนาของการบูชายัญผ่านการดูการ
ถ่ายทอดสด 
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การเล่นและการแชร์โปรแกรม: หลังจากการถ่ายทอดสดจบลง ศาลเจ้าหม่าโจ้ว มักจะบันทึก
วิดีโอของงานเลี้ยงและงานเฉลิมฉลองในศาลเจ้าและให้การเล่นโปรแกรมในเวลาต่อมา ผู้ชมสามารถ
ชมรายการวิดีโอและหวนระลึกถึงการแสดงและพิธีกรรมที่ยอดเยี่ยมในเวลาต่อมา ในขณะเดียวกัน 
ผู้ชมยังสามารถแชร์วิดีโอสดและเล่นซ้ําผ่านแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดียและช่องทางอ่ืน ๆ เพ่ือให้ผู้คน
เข้าใจและมีส่วนร่วมในการเฉลิมฉลองความเชื่อหม่าโจ้วมากขึ้น 

ด้วยการถ่ายทอดสดการจัดงานศาลเจ้าและการเฉลิมฉลองออนไลน์การเฉลิมฉลองความเชื่อ
หม่าโจ้ว สามารถก้าวข้ามขีด จํากัด ของเวลาและพ้ืนที่เพ่ือให้ผู้คนมีส่วนร่วมและสัมผัสกับเหตุการณ์ที่
ยิ่งใหญ่ของความเชื่อ หม่าโจ้ว บนอินเทอร์เน็ตได้มากขึ้น ไม่ว่าจะอยู่ที่ไหน ผู้คนสามารถรับชมเนื้อหา
ต่าง ๆ เช่นเหตุการณ์ศาลเจ้า พิธีบูชายัญผ่านแพลตฟอร์มการถ่ายทอดสด รู้สึกถึงความเคร่งขรึมและ
ความคึกคักของความเชื่อหม่าโจ้ว การแสดงออกของดิจิทัลนี้ให้ความเป็นไปได้ใหม่ทั้งหมดสําหรับการ
แพร่กระจายและการมีส่วนร่วมของความเชื่อหม่าโจ้ว 

การแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรมและการศึกษาดิจิทัล 
ความเชื่อหม่าโจ้วได้รับการแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรมและการศึกษาอย่างกว้างขวางมากขึ้นใน

ยุคดิจิทัล ผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์และแหล่งข้อมูลออนไลน์ผู้คนสามารถเรียนรู้ประวัติศาสตร์ความ
เชื่อหม่าโจ้ว ความหมายแฝงของวัฒนธรรมดั้งเดิมและการผสมผสานกับวัฒนธรรมทางศาสนาอ่ืน ๆ 
การแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรมแบบดิจิทัลนี้ส่งเสริมการผสมผสานและการอยู่ร่วมกันระหว่างความเชื่อ
หม่าโจ้ว และค่านิยมในยุคใหม่ ความเชื่อหม่าโจ้วสามารถแพร่กระจายไปยังชุมชนชาวจีนทั่วโลกได้ดี
ยิ่งขึ้นผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์และสื่อดิจิทัล ผู้คนสามารถสื่อสารและประชาสัมพันธ์ผ่านฟอรัม
ออนไลน์บล็อกแพลตฟอร์มแบ่งปันวิดีโอ ฯลฯ ทําให้ความเชื่อของหม่าโจ้วเป็นที่ยอมรับและเข้าใจกัน
มากขึ้น และยังเป็นช่องทางให้ผู้ศรัทธาหม่าโจ้วข้ามภูมิภาคได้ติดต่อสื่อสารกัน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การส่งเสริมบัญชีอย่างเป็นทางการ: หน่วยงานอย่างเป็นทางการหรือองค์กรที่เกี่ยวข้องของ
ความเชื่อหม่าโจ้ว จัดตั้งบัญชีอย่างเป็นทางการบนแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดีย  บัญชีทางการถ่ายทอด
วัฒนธรรมและค่านิยมของความเชื่อหม่าโจ้ว ให้กับผู้ติดตามโดยการโพสต์เนื้อหาและข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
รวมถึงงานศาลเจ้า หม่าโจ้ว งานเฉลิมฉลอง ประเพณีดั้งเดิม เรื่องราวหม่าโจ้ว และอ่ืน ๆ 

กิจกรรมและการประชาสัมพันธ์งานฉลอง: บัญชีอย่างเป็นทางการของความเชื่ อหม่าโจ้ว จะ
โพสต์ข้อมูลการประชาสัมพันธ์ของงานเลี้ยงศาลเจ้า หม่าโจ้ว การเฉลิมฉลองรวมถึงเวลาสถานที่
เนื้อหาของกิจกรรมและอ่ืน ๆ ในเวลาที่เหมาะสม ดึงดูดผู้คนให้เข้ามามีส่วนร่วมและเรียนรู้เกี่ยวกับ
วัฒนธรรมการเฉลิมฉลองของความเชื่อของหม่าโจ้วมากขึ้นผ่านการแพร่กระจายอย่างกว้างขวางของ
แพลตฟอร์มโซเชียลมีเดีย 
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การแบ่งปันประเพณีและพิธีกรรมแบบดั้งเดิม: บัญชีทางการจะแบ่งปันประเพณีและพิธีกรรม
ดั้งเดิมในความเชื่อหม่าโจ้ว เช่นพิธีขอพรวัฒนธรรมการจุดธูปการแสดงเชิดสิงโตเป็นต้น การแบ่งปัน
เหล่านี้สามารถนําเสนอในรูปแบบต่าง ๆ เช่นรูปภาพวิดีโอและอ่ืน ๆ เพ่ือให้ผู้ติดตามเข้าใจและเรียนรู้
เกี่ยวกับรูปธรรมและพิธีกรรมของความเชื่อของหม่าโจ้ว 

ปฏิสัมพันธ์ของผู้ใช้และความคิดเห็น: แพลตฟอร์มโซเชียลมีเดียช่วยให้ผู้ใช้สามารถแสดงความ
คิดเห็นและโต้ตอบได้ ผู้คนสามารถแสดงความคิดเห็น แสดงความคิดเห็น หรือถามคําถามภายใต้บัญชี
อย่างเป็นทางการของความเชื่อหม่าโจ้ว ปฏิสัมพันธ์นี้สามารถส่งเสริมการแลกเปลี่ยนและปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้ศรัทธาแบ่งปันประสบการณ์และข้อมูลเชิงลึกของกันและกันเสริมสร้างความสัมพันธ์และ
ความรู้สึกของชุมชนระหว่างกัน 

ประสบการณ์ส่วนตัวและการแบ่งปันพยาน: แพลตฟอร์มโซเชียลมีเดียยังเปิดโอกาสให้บุคคล
แบ่งปันประสบการณ์และความเชื่อหม่าโจ้ว ผู้คนสามารถแบ่งปันประสบการณ์การแสวงบุญการรับรู้และ
ประสบการณ์ของตนเองผ่านการเผยแพร่ข้อความ รูปภาพ วิดีโอ ฯลฯ การแบ่งปันนี้จะช่วยให้ผู้คนเข้าใจ
และรู้สึกถึงผลกระทบของความเชื่อหม่าโจ้ว ที่มีต่อชีวิตส่วนตัวและระดับจิตวิญญาณมากขึ้น 

ผ่านการแพร่กระจายของแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดีย ความเชื่อของหม่าโจ้วได้รับการเผยแพร่และ
รับรู้อย่างกว้างขวางมากขึ้น การประชาสัมพันธ์และการเผยแพร่ข้อมูลกิจกรรมของบัญชีทางการ
ปฏิสัมพันธ์และการแบ่งปันระหว่างผู้ใช้ ล้วนส่งเสริมการแลกเปลี่ยนและสืบทอดความเชื่อของหม่าโจ้ว 
ในขณะเดียวกันก็ทําให้ผู้คนสนใจและเข้าใจความเชื่อของหม่าโจ้วมากขึ้น 

การแปลงเป็นดิจิทัลของความเชื่อของหม่าโจ้ว มาพร้อมกับข้อดีและข้อเสีย 
ข้อดี: 

การสื่อสารที่กว้างขึ้น: การแสดงออกของดิจิทัลช่วยให้ความเชื่อหม่าโจ้ว สามารถ
แพร่กระจายไปทั่วโลกผ่านแพลตฟอร์มเช่นอินเทอร์เน็ตและโซเชียลมีเดียเพ่ือให้ผู้คนรู้จักและ
ตระหนักถึงความเชื่อ หม่าโจ้ว มากข้ึน 

ประสบการณ์ความเชื่อที่สะดวกสบาย: ด้วยเครื่องมือและแอปพลิเคชันดิจิทัลที่ช่วยให้ผู้
ศรัทธาสามารถทํากิจกรรมต่าง ๆ เช่นการบูชายัญขอพรและเสมือนจริงได้ทุกเวลาและสถานที่ซึ่งให้
ประสบการณ์ความเชื่อท่ีสะดวกยิ่งขึ้น 

การเชื่อมต่อข้ามภูมิภาค: การแสดงออกของดิจิทัลช่วยให้ผู้ศรัทธาในความเชื่อหม่าโจ้ว 
สามารถข้ามอุปสรรคทางภูมิศาสตร์และสื่อสารและเชื่อมต่อผ่านฟอรัมออนไลน์และชุมชนเพ่ือส่งเสริม
การสืบทอดและการแลกเปลี่ยนความเชื่อหม่าโจ้ว 
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การแบ่งปันทรัพยากร: แพลตฟอร์มดิจิทัลเปิดโอกาสให้ศาลเจ้าสถาบันและผู้ศรัทธาที่
เกี่ยวข้องกับความเชื่อหม่าโจ้ว แบ่งปันทรัพยากรเช่นการแบ่งปันเรื่องราวของหม่าโจ้ว ประสบการณ์
พิธีกรรมและอ่ืน ๆ เพื่อส่งเสริมความร่วมมือและการพัฒนาความร่วมมือ 

ข้อเสีย: 
สมมติแทนที่ประสบการณ์ทางกายภาพ: ประสิทธิภาพของดิจิทัลอาจทําให้ผู้ศรัทธาบาง

คนลดประสบการณ์ทางกายภาพของความเชื่อหม่าโจ้ว ให้เป็นกิจกรรมเสมือนโดยไม่สนใจความหมาย
ของการมีส่วนร่วมที่แท้จริงแบบดั้งเดิมและการเยี่ยมชมศาลเจ้าด้วยตนเอง 

หยาบคายและเข้าใจผิด: เนื้อหาและข้อมูลของความเชื่อหม่าโจ้วบนอินเทอร์เน็ตอาจถูก
ลดความซับซ้อนเข้าใจผิดหรือบิดเบือนส่งผลให้ความเข้าใจในความเชื่อหม่าโจ้วไม่ลึกและถูกต้องไม่
เพียงพอ 

การพ่ึงพาอาศัยกันและทางเลือก: เครื่องมือและแอปพลิเคชันดิจิทัลอาจทําให้ผู้ศรัทธา
บางคนพ่ึงพาแพลตฟอร์มออนไลน์มากเกินไปและลดความเต็มใจที่จะเข้าร่วมกิจกรรมของศาลเจ้าและ
การปฏิบัติความเชื่อที่แท้จริงลง 

ปัญหาความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัย: การใช้แพลตฟอร์มดิจิทัลเพ่ือเข้าร่วม
กิจกรรมความเชื่อหม่าโจ้ว อาจมีความเสี่ยงต่อความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยส่วนบุคคลเช่นการ
รั่วไหลของข้อมูลส่วนบุคคลการฉ้อโกงทางอินเทอร์เน็ตและอ่ืน ๆ 

โดยรวมแล้ว การแปลงเป็นดิจิทัลของความเชื่อหม่าโจ้วนํามาซึ่งความสะดวกสบายและ
โอกาส แต่ก็ต้องระวังผลกระทบด้านลบที่อาจเกิดขึ้นจากการแปลงเป็นดิจิทัล การรักษาสมดุลการใช้
เครื่องมือดิจิทัลอย่างถูกต้องและความสําคัญของการรักษาการปฏิบัติความเชื่อดั้งเดิมมีความสําคัญต่อ
การพัฒนาดิจิทัลของความเชื่อหม่าโจ้ว 

 
สรุปผลการวิจัย 

วัตถุประสงค์ของบทความนี้มีดังนี้เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความเชื่อหม่าโจ้วของคน
ไทยเชื้อสายจีนในสังคมไทย ดิจิทัลทางศาสนาเป็นงานของเทคโนโลยีที่ช่วยเผยแพร่และปกป้อง
ศาสนา ในกระบวนการเผยแพร่และปกป้องศาสนา แม้ว่าจะไม่สามารถนําข้อมูลทั้งหมดไปใช้ได้ แต่ใน
กระบวนการรวบรวมและคัดกรองอย่างต่อเนื่อง การนําวัฒนธรรมหม่าโจ้วมาแสดงต่อหน้าผู้ศรัทธา
อย่างครอบคลุมมากขึ้น และสามารถแลกเปลี่ยนและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทางศาสนาได้ตามความ
กว้างของเครือข่าย เพ่ือให้คําสอนและจิตวิญญาณทางศาสนา สามารถนําเสนอได้หลากหลาย เป็น
ระบบ รอบด้าน และเป็นจริง ยังส่งเสริมการฟ้ืนฟูและสร้างวัฒนธรรมทางศาสนา 
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รูปแบบดิจิทัลทางศาสนาไม่เพียง แต่ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานของวัดเท่านั้น แต่ยัง
อํานวยความสะดวกให้กับผู้ศรัทธา ธูปและนักท่องเที่ยว ในขณะเดียวกันผ่านการจัดการข้อมูล
สามารถค้นพบคุณค่าการพัฒนาการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมของวัดที่อุดมสมบูรณ์ยิ่ง 
 
อภิปรายผล 

การวิจัยแบบดั้งเดิมของหม่าโจ้ว มักใช้วิธีการวิจัยแบบดั้งเดิมเช่นมานุษยวิทยา ศาสนา 
ประวัติศาสตร์ พิธีกรรมสัญลักษณ์และอ่ืน ๆ เน้นการลงพ้ืนที่สํารวจ สัมภาษณ์ผู้มีจิตศรัทธา ศึกษา
พิธีกรรมตามประเพณี และวัดหม่าโจ้ว เพื่อให้เห็นสภาพที่แท้จริงของการนมัสการหม่าโจ้วแบบดั้งเดิม 
โดยเน้นสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Ma lina ความเชื่อเรื่องหม่า
โจ้วของชาวไทยเชื้อสายจีนส่วนใหญ่แสดงถึงรากเหง้าของวัฒนธรรมการอพยพของชาวไทยเชื้อสาย
จีน แม้ว่าจะมีการเปลี่ยนแปลงมากมายในกระบวนการพัฒนาและการย้ายถิ่นอย่างต่อเนื่อง แต่ก็ยังคง
อยู่ในวัฒนธรรมทางสังคมที่ตั้งอยู่เสมอ ดังนั้นความเชื่อเรื่อง “หม่าโจ้ว” ของชาวไทยเชื้อสายจีนจึงใช้ 
“หม่าโจ้ว” ในการบ่งบอกตัวตน 

ด้วยการพัฒนาอย่างต่อเนื่องของเทคโนโลยีดิจิทัล วัฒนธรรมหม่าโจ้ว ก็เริ่มกลายเป็นดิจิทัล
เช่นกัน การแปลงเป็นดิจิทัลได้นําเสนอภาพลักษณ์ของหม่าโจ้วที่ว่างเปล่าต่อหน้าสาธารณชนอย่าง
เป็นรูปธรรม 

ความเชื่อของหม่าโจ้วดิจิทัล เน้นผลกระทบของเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีต่อความเชื่อของหม่าโจ้ว 
เน้นการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการนมัสการทางศาสนาและการสืบทอดวัฒนธรรม ซึ่งรวมถึงการ
ใช้เครื่องมือดิจิทัลต่างๆ เช่น ความจริงเสมือน โซเชียลมีเดีย การศึกษาออนไลน์ เพ่ือส่งเสริมการเผยแพร่
และปฏิสัมพันธ์ความเชื่อหม่าโจ้ว โดยเน้นหลักว่าเทคโนโลยีดิจิทัลมีอิทธิพลต่อการบูชาและการสืบทอด
วัฒนธรรมอย่างไร รวมถึงหัวข้อต่างๆ เช่น กิจกรรมทางศาสนาบนแพลตฟอร์มดิจิทัล การนมัสการ
เสมือนจริง การเผยแผ่ศาสนาออนไลน์ สาขานี้มักจะมีลักษณะสหวิทยาการและครอบคลุมหลายสาขา
เช่นวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์เทคโนโลยีเสมือนจริงสังคมวิทยาการวิจัยทางวัฒนธรรม ฯลฯ 

ศาสนาส่วนใหญ่ตระหนักว่าอินเทอร์เน็ตเป็นเทคโนโลยีที่ทันสมัยที่สุดที่ทําให้โลกาภิวัตน์และ
เป็นสากล การใช้มันเพ่ือเผยแพร่หลักคําสอนนั้นสะดวกที่สุด โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสถานที่ที่ไม่
สามารถเข้าถึงได้ เวทมนตร์ทางศาสนาบางแห่งถึงกับคิดว่าสามารถจัดพิธีทางศาสนานอกสถานที่ผ่าน
ทางอินเทอร์เน็ตหรือสามารถเผยแพร่พลังงานหรือออร่าผ่านอินเทอร์เน็ตเป็นสื่อกลาง 

 ความเชื่อของหม่าโจ้วดิจิทัลสอดคล้องกับแนวโน้มการพัฒนาของยุคสมัย อินเทอร์เน็ตไม่ได้
เป็นเพียงเทคโนโลยีเท่านั้น วิธีการอยู่รอดใหม่ที่เกิดจากเทคโนโลยีนี้ได้แทรกซึมเข้าไปในชีวิตส่วนตัว
รวมถึงความเชื่อทางศาสนาในระดับจิตวิญญาณ 
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 มีความแตกต่างหลายแง่มุมระหว่างการวิจัยความเชื่อของหม่าโจ้วดิจิทัล และการศึกษาดิจิทัล
ทางศาสนาอ่ืน ๆ รวมถึงระบบความเชื่อภูมิหลังทางภูมิศาสตร์และวัฒนธรรม เครื่องมือและ
แพลตฟอร์มดิจิทัลพิธีกรรมวิธีการบูชา ปัจจัยทางวัฒนธรรมและสังคม ความแตกต่างเหล่านี้สะท้อน
ให้เห็นถึงความหลากหลายของศาสนาและความเชื่อของแต่ละบุคคลเเละวิธีที่ดิจิทัลมีอิทธิพล
เฉพาะตัวในบริบทของศาสนาที่แตกต่างกัน 
 
ข้อเสนอเสนอแนะ 

ข้อเสนอเสนอแนะจากการวิจัย 
1. สร้างองค์กรและระบบการจัดการความเชื่อของหม่าโจ้วที่สมบูรณ์ยิ่งขึ้น เสริมสร้าง

มาตรฐานและการจัดการที่เป็นเอกภาพของศาลเจ้าหม่าโจ้วในสถานที่ต่าง ๆ และป้องกันไม่ให้คนเกเร
ได้รับผลประโยชน์อื่น ๆ ที่ไม่ดีผ่านความเชื่อหม่าโจ้ว 

2. การพัฒนาอุตสาหกรรมด้านวัฒนธรรมของหม่าโจ้ว เช่น การพัฒนาการท่องเที่ยว
ในธีมหม่าโจ้วและผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรมของหม่าโจ้ว ไม่เพียงแต่ส่งเสริมการสืบทอดและการพัฒนา
ความเชื่อของหม่าโจ้วเท่านั้น แต่ยังนํามาซึ่งการพัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่นด้วย 

3. ชี้นําความเชื่อหม่าโจ้วให้ทันสมัยและดําเนินกิจกรรมที่ตอบสนองความต้องการของสังคม
ร่วมสมัยมากขึ้น เช่น กิจกรรมการกุศล การรักษาสิ่งแวดล้อม เป็นต้น เพ่ือให้ความเชื่อหม่าโจ้วสามา
รถรับใช้สังคมและเป็นประโยชน์ต่อประชาชนได้ดียิ่งข้ึน 

ข้อเสนอเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
ควรศึกษาวัฒนธรรมจีนของคนจีนเชื้อสายอ่ืนในประเทศไทย 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ระดับลึก เป็นการ
สัมภาษณ์จากคนไทยเชื้อสายจีนที่มีความเชื่อส่วนบุคคลในผ้ายันต์จีน สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
เป็นแบบสัมภาษณ์ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความเป็นมาผ้ายันต์จีนของคนไทยเชื้อสายจีนในจังหวัด
ชลบุรี เพ่ือศึกษาคติความเชื่อเรื่องผ้ายันต์จีนของคนไทยเชื้อสายจีนในจังหวัดชลบุรี และเพ่ือศึกษา
รูปแบบปัจจุบันของผ้ายันต์จีนและปัจจัยที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงคติความเชื่อเรื่องผ้ายันต์จีนของ
คนไทยเชื้อสายจีนในจังหวัดชลบุรี โดยผ่านวิธีการพรรณนาวิเคราะห์  

ผลการวิจัย พบว่า 1) ผ้ายันต์จีนของคนไทยเชื้อสายจีนในจังหวัดชลบุรีเข้ามาตั้งแต่ชาวจีน
ที่มาตั้งถิ่นฐานจึงน าวัฒนธรรมประเพณีผ้ายันต์จีนมาสู่เมืองจังหวัดชลบุรีด้วย ตั้งแต่เวลานั้นมา 
วัฒนธรรมผ้ายันต์จีนก็ก่อตัวขึ้นในชุมชนคนไทยเชื่อสายจีนเป็นที่นิยมมากขึ้นเรื่อย ๆ ในเมืองจังหวัด
ชลบุรี ผ้ายันต์จีนได้รับการพัฒนาและยังเห็นเป็นสัญลักษณ์แห่งศรัทธาโดยชาวจีนในจังหวัดชลบุรี 
ส่งผลต่อด้านต่าง ๆ เช่น การท างาน ความรัก เงินทอง ฯลฯ 2) คติความเชื่อเรื่องผ้ายันต์จีนมีอิทธิพล
ต่อคนไทยเชื้อสายจีนในจังหวัดชลบุรีอย่างชัดเจน และมีหลายประเภท 3) ปัจจัยที่มีผลต่อการ
เปลี่ยนแปลงคติความเชื่อเรื่องผ้ายันต์จีนของคนไทยเชื้อสายจีนในจังหวัดชลบุรี  มีด้านการ
เปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมในพ้ืนที่ การผสมผสานทางวัฒนธรรมในพ้ืนที่ ทางจิตวิทยาและอัตลักษณ์
ทางวัฒนธรรม การแข่งขันทางเศรษฐกิจในพื้นที่ 

 
ค าส าคัญ: อัตลักษณ์ของผ้ายันต์จีนม อิทธิพลของผ้ายันต์จีนในจังหวัดชลบุรี, คติความเชื่อ 
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Abstact 
This study was a qualitative Research by collecting data with in-depth 

interview, this is an interview from Thai people of Chinese descent who have 
personal beliefs in Chinese Yant cloth. Create research tools as an interview. The 
purpose of this study was to study the history of Chinese Yant Cloth of Thai Chinese 
people in Chonburi Province. To study the beliefs of Chinese Yant Cloth of Chinese 
Thai people in Chonburi Province and to study the current form of Chinese Yant 
cloth and factors affecting the change in beliefs about Chinese Yant cloth of Chinese 
Thai people in Chonburi Province through descriptive analytical methods. 

The results showed that1) Chinese Yant cloth of Thai people of Chinese 
descent in Chonburi province came in since the Chinese settlers brought the Chinese 
Yant cloth culture to the city of Chonburi province as well. since then, The Chinese 
Yant cloth culture was established in the Thai community, believing in the Chinese 
line, becoming more and more popular in Chonburi province. Chinese Yant Cloth was 
developed and is still seen as a symbol of faith by the Chinese in Chonburi Province. 
Affects various aspects such as work, love, money. 2) The belief in Chinese Yant 
Cloth has a clear influence on Chinese people in Chonburi Province. and there are 
many types3) Factors Affecting the Change in the Beliefs of Chinese Yant Cloth of 
Chinese Thais in Chonburi Province There is a cultural change in the area. Cultural 
mix in the area Psychological and Cultural Identity economic competition in the area. 

 
Keywords: the identity of the Chinese Yant Cloth, the influence of Chinese Yan 

cloth in Chonburi province, belief 
 
บทน า 

ผ้ายันต์ คือ เป็นผืนผ้าที่จารึก คาถา อักขระโบราณ และภาพสัญลักษณ์ต่าง ๆ ที่เกิดจาก
ความเชื่อทางไสยศาสตร์ของผู้คนแห่งอาณาจักรสุวรรณภูมิ ที่ถูกถ่ายทอดมาจากบรรพบุรุษนานนับ
พันปี ผ้ายันต์จึงถือเป็นสิ่งที่เคารพบูชา และเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจของผู้คนที่มีความเชื่อและความ
ศรัทธาในผืนผ้ายันต์ ตารางหรือลายเส้นเป็นตัวเลข อักขระ หรือรูปภาพที่เขียน สัก หรือแกะสลักลง
บนแผ่นผ้า ผิวหนัง ไม้ โลหะ เป็นต้น ถือว่าเป็นของขลัง เช่น ยันต์ตรีนิสิงเห ยันต์พระเจ้า 5 พระองค์
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เรียกเสื้อหรือผ้า เป็นต้นที่มีลวดลายเช่นนั้นว่า เสื้อยันต์ ผ้ายันต์เรียกกิริยาที่ท าเช่นนั้นว่า ลงเลข ลง
ยันต์ ความเชื่อเกี่ยวกับ ยันต์ ไม่ว่าในทวีปเอเชียหรือทั่วโลก ถือเป็นสิ่งที่สืบเนื่องต่อกันมาตั้งแต่ยุคดึก
ด าบรรพ(Liu qin, 2566) 

คติความเชื่อเรื่องผ้ายันต์เกิดจากยุคเก่าแก่ด้วยวัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์  สิ่งประดิษฐ์
สัญลักษณ์เป็นหมวดหมู่ที่ส าคัญของวัฒนธรรมยุคก่อนประวัติศาสตร์ของมนุษย์ที่ในทั่วโลก ปีพ.ศ.
2449 นักโบราณคดีค้นพบสุสานยุคก่อนประวัติศาสตร์ 350 แห่งในเมือง Vinka อดีตยูโกสลาเวีย 
สิ่งของที่ฝังพร้อมคนตายที่มีมากที่สุดเป็นเครื่องคาถาที่ท าด้วยวัสดุต่าง ๆ ผ้ายันต์จีนที่ปรากฏเริ่มต้น
จากราชวงศ์ซ่งเหนือในหนังสือ《云笈七签》หน้า100《轩辕本纪》ต านานรายละเอียด
ต่าง ๆ ของจักรพรรดิ ทั้งหมดนี้เป็นต านาน แต่ได้เปิดเผยความลับของผ้ายันต์จีนเริ่มต้นจากยุดก่อน 
สิ่งที่ฝังพร้อมคนตายที่ค้นพบในโบราณคดีได้พิสูจน์ยืนยันความเป็นจริง (ก าเนิดและวิวัฒนาการของผ้า
ยันต์จีนศาสนาเต๋า, 2561) 

ในพ้ืนที่จั งหวัดชลบุรีมีความหลากหลายของชาติพันธุ์ ในส่วนของชาติพันธุ์จีน ในยุค
ประวัติศาสตร์ก่อนสมัยราชอาณาจักรไทยคนจีนได้เข้ามา การค้าขายจากเส้นทางเรือจากเมืองกวาง
โจวหรือเมืองต่าง ๆ ในเขตจังหวัดชลบุรีซึ่งได้พบโบราณวัตถุเป็นเครื่องถ้วยสมัยราชวงศ์ถัง ในสมัยกรุง
ธนบุรี การค้าระหว่างไทยจีนได้ฟ้ืนตัวขึ้นอีกจังหวัดชลบุรีได้มีคนแต้จิ้วเข้ามาทา การค้าขายกับ คนไทย 
และตั้งถิ่นฐานเพ่ิมข้ึน (ภารดี มหาขันธ์, 2555) ในปัจจุบัน ชาวจีนในจังหวัดชลบุรีไม่แค่มาจากตอนใต้
ของจีน ยังมีคนจีนจากทั่วประเทศจีนตั้งถิ่นฐานเนื่องจากความสะดวกของการจราจรขนส่ง ส่วน 

ส าหรับผ้ายันต์จีนที่พบในจังหวัดชลบุรีพวกชาวกวางตุ้งและชาวจีนแต้จิ๋วได้น ายันต์จีน หลาย
ประเภทมาด้วย เช่น ยันต์ของพระคัมภีร์บริสุทธิ์ ยันต์ รอยเท้าและลายนิ้วมือของพระ ยันต์ของ
พระภิกษุ ยันต์ของพระพุทธเจ้า และยันต์ของพระเครื่องอ่ืน ๆ เป็นต้น นอกจากนี้พวกเขาก็ได้น า
วิธีการผลิตต่าง ๆ มาสู่พ้ืนที่ จังหวัดชลบุรีด้วย เช่น ผ้ารูนน าโชค ผ้ายอดนิยม ผ้ารอันตราย ผ้าต่าง
เพศ ผ้าทาวน์เฮาส์ซึ่งท าให้วิธีปรุงผ้ายันต์ของคนไทยได้ เพ่ิมขึ้น ที่เราเจอบ่อยในชลบุรีก็คือผ้า
ทาวน์เฮาส์ ส าหรับชุมชนคนไทยเชื้อสายจีนในอ าเภอเมืองจังหวัดชลบุรีและผ้ายันต์จีนในพื้นที่ 
 
วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือศึกษาความเป็นมาผ้ายันต์จีนของคนไทยเชื้อสายจีนในจังหวัดชลบุรี 
2. เพ่ือศึกษาคติความเชื่อเรื่องผ้ายันต์จีนของคนไทยเชื้อสายจีนในจังหวัดชลบุรี 
3. เพ่ือศึกษารูปแบบปัจจุบันของผ้ายันต์จีนและปัจจัยที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงคติความเชื่อ

เรื่องผ้ายันต์จีนของคนไทยเชื้อสายจีนในจังหวัดชลบุรี 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
ในส่วนของงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า มีข้อค้นพบ 3 ประเด็นหลักได้แก่ ความเชื่อของไสย

ศาสตร์ ความเชื่อและคนไทยเชื้อสายจีน ผ้ายันต์และ ผ้ายันต์จีน เช่น การศึกษาเรื่องไสยศาสตร์ใน
นิทานพ้ืนบ้านจังหวัดชลบุรี:ความเชื่อที่ยังปรากฏอยู่ (นภัสวรรณ สุภาทิตย์ , 2553) การศึกษา
วิเคราะห์แนวคิดไสยศาสตร์เป็นสื่อเข้าถึงพุทธธรรม(พระครูวชิรโชติธรรม, 2559) ความเชื่อเรื่องปีชง
ของชาวไทยเชื้อสายจีนในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข จังวัดชลบุรี (Yin Saijiao, 2560) ศึกษาเรื่องชาว
ไทยเชื้อสายจีนแต้จิ๋วชลบุรี: วิถีและพลง (qingya li, 2561) ความเชื่อเรื่องยันต์ในล้านนาจากมุมมอง
พระพุทธศาสนา (พระพิษณุพล สุวณฺณรูโป รูปทอง, 2019) การศึกษาวิเคราะห์ระบบยันต์ในภาค
กลางของประเทศไทย (ณัฐธัญ มณีรัตน์, 2007) การศึกษาเปรียบเทียบยันต์ไทยในประเทศไทยกับ
ยันต์ฮู้ในสาธารณรัฐประชาชนจีน (Liu Qin,2566) ซึ่งงานวิจัยดังกล่าวแสดงให้เห็น คติความเชื่อไสย
ศาสตร์ คนไทยเชื้อสายจีนและคติความเชื่อเรื่องผ้ายันต์ เพื่อใช้ประโยชน์ทางการวัฒนธรรมและความ
เชื่อผ้ายันต์จีนในสังคม 

จากการวิจัยข้างต้น ที่มีเรื่องเกี่ยวกับผ้ายันต์จีน แต่ว่าผ้ายันต์ส าหลับคนไทยเชื้อสายจีนใน
จังหวัดชลบุรียังไม่มี การน าประเด็นเรื่องผ้ายันต์จีนที่ปรากฏในจังหวัดชลบุรีเป็นประเด็นหลักในการ
วิจัยในพื้นที่ด้วย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ(Qualitative Research)โดยการเก็บข้อมูลจาก
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสังเกต และด้วยการสัมภาษณ์ระดับลึก )In-depth Interview)
เป็นการสัมภาษณ์จากคนไทยเชื้อสายจีนที่มีความเชื่อส่วนบุคคลในผ้ายันต์จีน การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมี
วิธีด าเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 

1. 1.กลุ่มเป้าหมาย เลือกกลุ่มเป้าหมายในการเก็บข้อมูลสัมภาษณ์โดยแบ่งกลุ่มเป้าหมายไว้
ในการสัมภาษณ์ครั้งนี้ ก าหนดรวม3กลุ่มเป้าหมาย โดยผู้วิจัยเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจง 
)Purposive sampling)คือ1)กลุ่มผู้เชี่ยวชาญคติความเชื่อเรื่องผ้ายันต์จีน 2)กลุ่มผู้สร้างผ้ายันต์จีน 3)
กลุ่มผู้บูชาผ้ายันต์จีน  

2. 2.วิธีการเก็บข้อมูลจะแบ่งเป็น2ส่วนคือ1)ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องรวบรวม
ข้อมูลศึกษาจากงานบทความต่าง ๆ ทั้งจากวิทยานิพนธ์สารนิพนธ์ หนังสือที่เกี่ยวข้องงานที่วิจัย 
วารสาร บทความเป็นต้น เพ่ือเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในด้านต่าง ๆ ทั้งในด้าน ทฤษฎีที่น ามาใช้เกี่ยวกับ
ความเชื่อผ้ายันต์จีนประวัติและความเชื่อของคนในพ้ืนที่2)การเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม ผู้วิจัยใช้
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ2.1)การเก็บข้อมูลจากสังเกตการณ์อย่างมีเข้าร่วมและไม่มีเข้าร่วม โดย
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กันเข้าไป สังเกตในพ้ืนที่ที่มีผ้ายันต์จีน เช่น ผ้ายันต์จีนที่ติดหน้าประตูก าแพง ร้านค้าและบ้านที่อยู่
อาศัย รวมทั้งศาลเจ้าและวัดจีน ในพ้ืนที่ที่ศึกษา 2.2) เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ โดยใช้แบบ
สัมภาษณ์ ซึ่งต้องท างานนิพนธ์และวิทยานิพนธ์ที่ต้องลงพ้ืนที่ในประเทศไทยเพ่ือเก็บข้อมูลทั้งที่เป็น
เอกสารและข้อมูลภาคสนาม ส าหรับวิธีที่จะใช้เพ่ือเข้าถึงผู้เข้าร่วมโครงการวิจัยคือผู้วิจัยจะไปถึงศาล
เจ้าเเม่หม่าโจ้ว สังเกตคนในศาลเจ้า เกณฑ์ที่ใช้ในการคัดเข้า คือ 1. กลุ่มผู้เชี่ยวชาญคติความเชื่อเรื่อง
ผ้ายันต์จีน จะได้รับค าตอบที่ถูกต้องและละเอียด 2. กลุ่มผู้สร้างผ้ายันต์จีน จะเรียนรู้บทบาทหน้าที่
ของผ้ายันต์จีน 3.กลุ่มผู้บูชาผ้ายันต์จีน จะเรียนรู้เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างคนไทยเชื้อสายจีนและ
สภาพแวดล้อมทางนิเวศวิทยากับความเชื่อเรื่องผ้ายันต์จีนในจังหวัดชลบุรี ดังกล่าว เกณฑ์ที่ใช้ในการ
คัดออก ในระหว่างด าเนินการวิจัยผู้วิจัยอาจคัดผู้ที่ไม่สะดวกจะให้ข้อมูลต่อหรือให้ข้อมูลไม่ครบถ้วน
ออก เพ่ือสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายใหม่ให้ได้ข้อมูลที่อ่ิมตัวต่อไป อนึ่งผู้วิจัยเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมโครงการ
ถอนตัวจากโครงการด้วยความสมัครใจและมีสิทธิยกเลิกการเข้าร่วมโครงการวิจัยนี้ได้ตลอดเวลา โดย
ไม่มีผลกระทบต่อวิถีชีวิตในชุมชน รวมทั้งหน้าที่การงานหรือการรับสิทธิต่าง ๆ ของผู้เข้าร่วมวิจัย 

3. สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล คือ 1) น าข้อมูลที่ได้มาท าการวิเคราะห์และตีความ เพ่ือตอบ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 2) น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์เนื้อหา และจ าแนกประเภท
ของข้อมูลจากการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 3) น าข้อมูลที่ได้จากรูปถ่ายผ้ายันต์จีน เพ่ือท าความ
เข้าใจข้อมูลที่ได้รับอย่างครอบคลุมและวิเคราะห์ ประเด็นส าคัญ 4)น าข้อมูลมาตรวจสอบความ
สมบูรณ์ของการเก็บรอบรวมข้อมูล 
 
ผลการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ มีผลการวิจัยดังนี้ 
1. ความเป็นมาของผ้ายันต์จีนในจังหวัดชลบุรี 

1.1 ด้านพัฒนาการของคติความเชื่อผ้ายันจีนในจังหวัดชลบุรีพบว่า คติความเชื่อเรื่องผ้า
ยันต์เกิดจากยุคเก่าแก่ด้วยวัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์ สิ่งประดิษฐ์สัญลักษณ์เป็นหมวดหมู่ที่ส าคัญ
ของวัฒนธรรมยุคก่อนประวัติศาสตร์ของมนุษย์ที่ในทั่วโลก ปีพ.ศ.2449 นักโบราณคดีค้นพบสุสานยุค
ก่อนประวัติศาสตร์ 350 แห่งในเมือง Vinka อดีตยูโกสลาเวีย สิ่งของที่ฝังพร้อมคนตายที่มีมากที่สุด
เป็นเครื่องคาถาที่ท าด้วยวัสดุต่าง ๆ เช่น ต่างหูแกะสลักรูปหน้าคน หมุดทองสัมฤทธิ์หัวคนกับงู 
นอกจากนี้ยังมีสิ่งประดิษฐ์สัญลักษณ์มากมายที่พบได้ในประเทศจีน ปีพ.ศ.2515 ในสถานที่ที่มีซาก
ปรักหักพังยุดก่อนประวัติศาสตร์ของห้องในสุสานสาววันรุ่นจากส่านซี หลินตง เจียงไจ่ ได้เจอต่างหู
หยกคู่หนึ่ง มีลูกปัดกระดูกมากถึง 872 ชิ้น อย่างชัดเจนว่าสิ่งนี้มียันต์ศักดิ์สิทธิ์ ใช้เพ่ือปกป้องร่างกาย
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และปัดเป่าวิญญาณชั่วร้ายหรือสื่อสารกับเทพเจ้า ประโยขน์ของสิ่งนี้เหมือนกับผ้ายันต์จีนของศาสนา
เต๋าในยุคหลังทุกประการ ควรเป็นลักษณะรูปร่างของผ้ายันต์จีน ผ้ายันต์จีนที่ปรากฏเริ่มต้นจาก
ราชวงศ์ซ่งเหนือในหนังสือ ยุนจิเจ็ดล็อต(云笈七签)หน้า100 ซวนหยวน เปินจี้ (轩辕本纪
)ต านานรายละเอียดต่าง ๆ ของจักรพรรดิ ทั้งหมดนี้คเป็นต านาน แต่ได้เปิดเผยความลับของผ้ายันต์
จีนเริ่มต้นจากยุดก่อน สิ่งที่ฝังพร้อมคนตายที่ค้นพบในโบราณคดีได้พิสูจน์ยืนยันคาวมเป็นจริง(ก าเนิด
และวิวัฒนาการของผ้ายันต์จีนศาสนาเต๋า, 2561) 

1.2 ด้านบริบททางประวัติศาสตร์ของผ้ายันต์จีนในจังหวัดชลบุรีได้พบว่า ประวัติศาสตร์ 
วัฒนธรรม และภูมิปัญญาชาวจีนเป็นส่วนหนึ่งของมรดกโลก เนื่องจากมีผู้อพยพจากประเทศจีน
จ านวนมากที่ตั้งถิ่นฐานไปประเทศไทยในช่วงไม่กี่ศตวรรษที่ผ่านมา ชีวิตผู้อพยพคนไทยเชื้อสายจีน
น ามาซึ่งวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาและความรู้ที่แตกต่างกัน ในวัฒนธรรมบางส่วนของคนไทย
เชื้อสายจีนยังคงรักษาเป็นต้นเดิม และในขณะที่บางส่วนได้ประยุกต์และปรับเปลี่ยนให้เข้ากับ
วัฒนธรรมท้องถิ่น วัฒนธรรมทางภาษา ประเพณีและความเชื่อ วัฒนธรรมการใช้ชีวิต (qingya li, 
2561) ซึ่งคนไทยเชื้อสายจีนที่เข้ามาตั้งถิ่นฐานในเมืองชลบุรียังได้น าความเชื่อจีนดั้งเดิม ฮู้ (ผ้ายันต์
จีน)มาด้วยตั้งแต่สมัยสุโขทัย สมัยอยุธยาจนถึงสมัยธนบุรี ติดตามคนไทยเชื่อสายจีนเข้าเมืองชลบุรี
ของประเทศไทย ในประวัติศาสตร์หลายร้อยปีเหล่านี้ คนไทยเชื้อสายจีนยังคงใช้และมีความเชื่อมั่น
เรื่องผ้ายันต์จีนอย่างสูงส่ง อาจกล่าวได้ว่าขนบธรรมเนียมประเพณียังคงด าเนินอยู่จนถึงทุกวันนี้ 

2. คติความเชื่อเรื่องผ้ายันต์จีนของคนไทยเชื้อสายจีนในจังหวัดชลบุรี 
คนไทยเชื่อสายจีนในเทศบาลเมืองจังหวัดชลบุรีค่อนข้างเยอะ ในจ านวนนั้นส่วนมาก

เป็นมาจากเฉาซาน กวางตุ้ง ไห่หนาน แต้จิ๋ว และที่อ่ืน ๆ ของจีน เพราะต้นทางของศาสนาเต๋าเกิด
จากบริเวณนี้ ดังนั้นคนไทยเสื้อสายจีนของชลบุรีได้มีคติความเชื่อเรื่องผ้ายันต์จีนแล้วก็มีประเพณีนิยม
ของการใช้งานผ้ายันต์จีน ในการวิจัยนี้ที่ได้เก็บข้อมูลข่าวสารผ้ายันต์จีนของคนไทยเชื้อสายจีนที่
ปรากฏมีทั้งหมด 9 ชนิด ในทั้งหมดนี้ก็จะแบ่งออกเป็น3ส่วนคือ1)ผ้ายันต์แบบพิมพ์ 2) ผ้ายันต์แชเล้ง 
3) ผ้ายันต์เบิกเนตร แต่ถึงปัจจุบันที่นิยมใช้เจอบ่อยเป็นผ้ายันต์แบบพิมพ์ (อรปรีบา-พงมโนนศรี, 
สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 16 สิงหาคม 2565) อนึ่งประเภทของผ้ายันต์จีนที่พบในจังหวัดชลบุรี ประเภทที่4 
5 และ6 ทั้งสามนี้สามารถจัดเป็นประเภทที่ใช้กันทั่วไปและเป็นผ้ายันต์จีนที่พบมากที่สุดในสังคม
ปัจจุบัน โดยได้แบ่งมา 9 ประเภท คือ 1) ใช้เพ่ือเคารพบูชาโดยถือเป็นสิ่งแทนองค์เทพเจ้า ชนิดนี้จะ
ได้เจอปกติในวัดของเมืองชลบุรี 2) ใช้เพ่ือการไล่ผี หรือไล่สิ่งอัปมงคล ตลอดจนถึงการสเดาะเคราะห์ 
ชนิดนี้ปกติการใช้งานในพ้ืนที่อยู่อาศัยและหมู่บ้านมักจะติดไว้ที่ประตูทางเข้าหลัก  3) ใช้เพ่ือการ
คุ้มครองให้แคล้วคลาดปลอดภัย ชนิดนี้ก็การใช้งานติดประตูทางเข้าหลักบ่อย แต่ก็มีคนพกพกติดตัว 
ติดกระเป๋าสตางค์ไปด้วย 4) ใช้เพ่ือการขอโชคลาภให้ร่ ารวย หรือประสบความส าเร็จในธุรกิจ แบบนี้
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ส่วนใหญ่จะเป็นคนที่เคยเจอความพ่ายแพ้ในชีวิต และไปขอมาเพ่ือเปลี่ยนโชค5)ใช้เพ่ือการสอบ การ
แข่งขัน ตลอดจนถึงการเลื่อนยศเลื่อนต าแหน่ง แบบนี้มักจะใช้ในการเผาเครื่องหอมบูชาในวัดต่าง  ๆ 
แต่บางคนจะขอเป็นผ้ายันต์มาก็มี6)ใช้เพื่อให้มีมนุษย์สัมพันธ์ดี (มีเสน่ห์) ให้มีชื่อเสียง ตลอดจนถึงการ
ท าให้คนรักกัน (ค าจีนเทาหิวยุ่น桃花运 桃花ดอกท้อ 运โชค หมานถึง โชคเรื่องความรัก 
แคปชั่นในรูปหมายถึง จะมีโชคแห่งความรักในเร็ว ๆ นี้) แบบนี้ส่วนมากเป็นผู้คนวัยหนุ่มสาวขอมา
เพ่ือมาคนชอบ แต่เลือกทางท าการเผาเครื่องหอมบูชาในวัดมากกว่า7)ใช้เพ่ือการท าร้าย หรือฆ่าคน 
แบบนี่เป็นมีเรื่องจริง ในปัจจุบันนี้มาท าทางผ้ายันต์หายาก มีแต่ท าจากเวทมนตร์ต่าง ๆ 8)ใช้เกี่ยวกับ
การจัดชัยภูมิ (ฮวงจุ้ย风水) นี่เป็นหนึ่งในสิ่งที่พบได้บ่อยที่สุด ปกติติดไว้ที่ประตูทางเข้าประตู
ห้องนอน ประตูห้องครัว เป็นต้น และมีผลของการอวยพรด้วย9)ใช้เพ่ือการฝึกวิชาของนักพรตใน
ศาสนาเต๋า แบบนี้การใช้งานที่พระภิกษุปฏิบัติในวัดต่าง ๆ (ญาต-เหลือดนอม, สัมภาษณ์เมื่อวันที่17 
สิงหาคม 2565) 

3. รูปแบบปัจจุบันของผ้ายันต์จีนและปัจจัยที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงคติความเชื่อเรื่อง
ผ้ายันต์จีนของคนไทยเชื้อสายจีนในจังหวัดชลบุรี 

รูปแบบวิจัยครั้งนี้ของผ้ายันต์จีนในจังหวัดชลบุรีจะแบ่งได้3ประเด็น คือ 1) รูปแบบ
ปัจจุบันของผ้ายันต์จีนในจังหวัดชลบุรี 2) กระบวนการสร้างสรรค์และวิธีการใช้ผ้ายันต์ในจังหวัด
ชลบุรี 3) ปัจจัยที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงคติความเชื่อเรื่องผ้ายันต์จีนของคนไทยเชื้อสายจีนใน
จังหวัดชลบุรี ตนแรกจะเข้าทาง1)รูปแบบปัจจุบันมาสรุปได้ว่า รูปแบบปัจจุบันของผ้ายันต์จีนใน
จังหวัดชลบุรีจากผลการลงพ้ืนที่และสัมภาษณ์พบว่ามีผ้ายันต์จีนที่แตกต่างกันทั้งหมด 19 สไตล์ จะ
เห็นได้ว่าการใช้ผ้ายันต์จีนในจังหวัดชลบุรีมีค่อนข้างมาก แม้ว่าตั้งแต่ครั้งแรกที่สัมผัสผ้ายันต์จีนทั้ง 19 
สไตล์นี้มีลักษณะเฉพาะของตัวเอง แต่ในการสวดภาวนานั้นเพื่อความสงบและความสุขเหมือนกัน ในนี้
ที่สามารถเลือกผ้ายันต์จีนที่เป็นตัวแทนได้มากที่สุด2สไตล์ 1ผ้ายันต์จีนของไต้ฮงกง(宋大峯祖师) 
2 ผ้ายันต์จีนของจุ้ยกัวไต่เต่(水官大帝) จากผ้ายันต์จีนของไต้ฮงกงเป็นผ้ายันต์ที่พบมากที่สุดใน
การสัมภาษณ์ภาคสนามครั้งนี้ ตามผู้วิจัยสรุปได้ว่า ที่มาของผ้ายันต์จีนไม่ว่าได้มาจากวัดแห่ง
ไหนในส่วนใหญ่ก็จะเป็นของไต้ฮงกง จึงที่มองเห็นไก้ว่า ไต้ฮงกงมีสถานะของผ้ายันต์จีนอย่าง
ส าคัญ หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคนจีนในชลบุรีมักจะเชื่อในไต้ฮงกง พุดถึงผ้ายันต์จีนของจุ้ยกัวไต่เต่ 
จากผู้สัมภาษณ์ท่ีกล่าวคือ ประเพณีนิยมของการใช้ผ้ายันจีนของคนไทยเสื้อสายจีนในพ้ืนที่ชลบุรีและ
ผ้ายันต์จีนของคนไทยเสื้อสายจีนจะมีรูปแบบที่เป็นเอกลักษณ์ที่ปรากฏในพ้ืนที่ จังหวัดชลบุรีเป็น
จังหวัดในภาคตะวันออกของประเทศไทย ทิศตะวันตกเฉียงใต้ของเทศบาลเมืองชลบุรีติดกับอ่าวไทย 
คนไทยเสื้อสายจีนที่อยู่ชลบุรีได้เรียกว่าเมืองวั่นฝัวชุ่ย (วั่นฝัวชุ่ยเป็นออกเสียงจีน ค าจีน万佛岁)ใน
ภาษาสันสกฤตอินเดียได้บอกว่าค า chon แปลว่าน้ า และค า buri แปลว่าเมือง ซึ่งมีชื่ออีกชื่อหนึ่งเป็น
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เมืองน้ า ตอนนี้มีประเด็นที่น่าสนใจเป็นผู้สัมภาษณ์ได้กล่าวถึงว่าเรื่องการใช้ผ้ายันต์จีนที่เกี่ยวกับทาง
น้ าคือมีความสัมพันธ์ของขื่อเมือง แต่ค าแถลงนี้รัฐบาลไม่ได้ยืนยัน และเอามาเป็นต านานเหล่าให้ฟัง 
ดังนั้นไม่ว่าจะเป็นรูปแบบของผ้ายันต์จีนในจังหวัดชลบุรีที่ปรากฏจุ้ยกัวไต่เต่หรือเจ้าแม่องหม่าโจ้วอ
ย่างมีร่องรอยให้ติดตาม ในวิจัยการศึกษาคติความเชื่อเรื่องผ้ายันต์จีนนี้ ในพ้ืนที่ที่วิจัยการศึกษาได้
ค้นพบศาลเจ้าวัดที่เกิดจากศาสนาเต๋าหลาย ๆ แห่ง มีศาลเจ้าวัดจุ๊ยกัวไต่ตี่แห่งหนึ่งในสิ่งเหล่านี้ 
ต าแหน่งที่อยู่เป็น ต าบลห้วยกะปิ อ าเภอเมือง จังหวัดชลบุรี วัดอยู่ที่เทศบาลต าบลห้วยกะปิ คนไทย
เสื้อสายจีนจากต าแหน่งอ่ืน ๆ ส าหลับเทศบาลเมืองชลบุรีได้มาถึงนี่และไหว้บูชาขอเชิงผ้ายันต์จีน
จุ๊ยกวัไต่ตี่ ยังได้เก็บข้อมูลและมองเห็นผ้ายันต์จีนจากศาลเจ้าวัดแห่งนี้ตามสถานที่ต่าง ๆ อีกด้วย  

จากนั้นเป็น 2) กระบวนการสร้างสรรค์และวิธีการใช้ผ้ายันต์ในจังหวัดชลบุรี ในประเด็นนี้ ได้
รวบรวมสรุปการศึกษาวิจัยของรูปแบบปัจจุบันที่เป็นตัวแทนมากที่สุดทั้ง4ประเภทคือ ประเภท 1 ผ้ายันต์
จีนเพ่ือการคุ้มครองให้แคล้วคลาดปลอดภัย ประเภท 2 ผ้ายันต์จีนแบบพิมพ์ ประเภท 3 ผ้ายันต์เผาไฟ 
ประเภท 4 ผ้ายันต์จีนเบิกเนตร ผ้ายันต์จีนแต่ละประเภทก็มีวิธีการท าและใช้งานแตกต่างกันไป ก็
มองเห็นได้ว่าปัจจุบันมีผ้ายันต์จีนหลากสีสันที่ปรากฏให้เจอในจังหวัดชลบุรี แต่ที่ได้เจอเป็นประจ าหรือ
ว่าเป็นที่ใช้กันมากที่สุดคือ4ประเภทนี้ โดยรวมผ้ายันต์จีนส่วนใหญ่ที่พบเห็นได้ในจังหวัดชลบุรี 

สุดท้ายเป็น 3) ปัจจัยที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงคติความเชื่อเรื่องผ้ายันต์จีนของคนไทยเชื้อสาย
จีนในจังหวัดชลบุรีในประเด็นนี้ผู้วิจัยได้แยกเป็น 4 ด้าน คือ 1) ปัจจัยด้านการเปลี่ยนแปลงทาง
วัฒนธรรมในพ้ืนที่ 2) ปัจจัยด้านการผสมผสานทางวัฒนธรรมในพ้ืนที่ 3) ปัจจัยทางจิตวิทยาและ 
อัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม 4)ปั จจัยด้านการแข่งขันทางเศรษฐกิจในพ้ืนที่ อธิบายตามล าดับเป็น การ
เปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมในพื้นท่ีเป็นเพราะชาวจีนในยุคแรกเข้ามาตั้งถิ่นฐานที่จังหวัดชลบุรีและน า
วัฒนธรรมประเพณีติดตัวมาด้วย การผสมผสานทางวัฒนธรรมในพ้ืนที่เป็นเพราะวัฒนธรรมประเพณี
ของชาวจีนเข้ามาตั้งถิ่นฐานที่จังหวัดชลบุรีกับวัฒนธรรมพ้ืนที่ในท้องถิ่นที่ได้รวมเข้าด้วยกัน ดูจากผ้า
ยันต์จีนก็จะรู้ว่าบนกระดาษผ้ายันต์มีทั้งตัวอักษรจีนและไทย จิตวิทยาและอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมอัน
ที่จริงมันเป็นการรับรู้ทางจิตวิทยาของผ้ายันต์จีน แม้ว่าผ้ายันต์ไม่จ าเป็นต้องมีประโยชน์จริง  ๆ แต่
หากผู้ขอมีใจทุ่มเทต่อสิ่งที่อธิษฐานก็ยังมีโอกาสที่จะท าให้ความปรารถนาของคุณเป็นจริงอีกด้วย หรือ
ถือเป็นว่าได้ผลที่ดีจากผ้ายันต์ สิ่งนี้ได้ส่งเสริมความมั่นใจของผู้คนในวัฒนธรรมของผ้ายันต์จีน สุดท้าย
คือทางเศรษฐกิจ เป็นเพราะรวมจิตวิทยาและอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม ผู้คนที่มีความมั่นใจกับความ
เชื่อเรื่องผ้ายันต์จีน แล้วคนจะเชื่อเรื่องผ้ายันต์จีน ซื้อผ้ายันต์จีนและอุปกรณ์สินค้าต่อพ่วงกันมากขึ้น 
พัฒนาจากวัฒนธรรมศรัทธาสู่เศรษฐกิจที่แท้จริงเพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจของชลบุรี 
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อภิปรายผล 
จากผลการวิจัยข้างต้นด้วยกันมุมมองศิลปะและศาสนา ความเชื่อเรื่องผ้ายันต์จีนในท้องถิ่นนั้น

มาจากความเชื่อทางศาสนา ด้วยการสนับสนุนความเชื่อทางศาสนายังมีบทบาทส าคัญในการ
สร้างสรรค์ผ้ายันต์จีนอีกด้วย บนพ้ืนฐานวัฒนธรรม มนุษยธรรม ความเชื่อ และประเพณีของจังหวัด
ชลบุรี ประกอบกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมในท้องถิ่นอย่างต่อเนื่องและไม่หยุดนิ่ง ซึ่ง
พอจะยกตัวอย่างและสรุปให้เกิดความเข้าใจไว้ดังนี้ ศิลปะ คือ ผลแห่งพลังความคิดสร้างสรรค์ของ
มนุษย์ ที่แสดงออกในรูปลักษณ์ต่าง ๆ ให้ ปรากฏในสุนทรียภาพ ความประทับใจ หรือความสะเทือน
อารมณ์ ความมีอัจฉริยภาพ พุทธิปัญญา ประสบการณ์ รสนิยม และทักษะของแต่ละคน เพ่ือความ
พอใจ ความรื่นรมย์ ขนบธรรมเนียม จารีต ประเพณี หรือความเชื่อในลัทธิศาสนา (พจนานุกรมศัพท์
ศิลปะ, 2541) เมื่อมองผ่านแนวคิดสัญลักษณ์เป็นทฤษฎีหลักที่เน้นการกระท าระหว่างกัน
(interaction)และสัญลักษณ์(symbol)ของมนุษย์ ในการวิจัยศึกษาผ้ายันต์จีนของจังหวัดชลบุรีครั้งนี้ 
จากประวัติศาสตร์นับตั้งแต่คนจีนเข้ามาตั้งถิ่นฐานรุ่นแรกเข้ามาในชลบุรีเมื่อสมัยสุโขทัยเป็นที่ทราบ
ว่าได้น ามาซึ่งความเชื่อทางศาสนาของลัทธิเต๋า และเนื่องจากผ้ายันต์มีต้นก าเนิดมาจากลัทธิเต๋าจึงน า
ผ้ายันต์เข้ามาด้วย วัดจีนนจังหวัดชลบุรีมีจ านวนเพิ่มขึ้นเมื่อเวลาผ่านไป ขณะเดียวกันก็น าอิทธิพลของ
ผ้ายันต์จีนมาสู่ความเชื่อดั้งเดิมของท้องถิ่นด้วย จนถึงปัจจุบันนี้จากผ้ายันต์จีนที่พบได้ทุกที่ในท้องถิ่น
จะเห็นว่าความเชื่อเรื่องผ้ายันต์ได้กลายมาเป็นสัญลักษณ์ที่ส าคัญอย่างหนึ่งของจังหวัดชลบุรี ที่เชื่อกัน
ว่าความเชื่อนี้ที่สืบทอดมาจากรุ่นแรกจะยังคงเติบโตต่อไปในกลุ่มคนรุ่นใหม่โดยเพ่ือให้ โดยเพ่ือให้มี
ประทับใจกับลัทธิเต๋าในกลุ่มรุ่นใหม่เป็นความเชื่อจึงส่งเสริมการพัฒนาผ้ายันต์จีนในพ้ืนที่ท้องถิ่นของ
จังหวัดชลบุรีให้ดีขึ้น  

จากด่านบริบททางวัฒนธรรมของคติความเชื่อเรื่องผ้ายันต์จีน ประเพณีวัฒนธรรมผ้ายันต์จีน
ไม่เพียงแต่สืบต่อกันมาเท่านั้น แต่ยังซึมซับ ยอมรับ และบูรณาการเข้ากับวัฒนธรรมดั้งเดิมท้องถิ่น
ของจังหวัดชลบุรีอย่างต่อเนื่อง จากการศึกษาผ้ายันต์จีนของจังหวัดชลบุรีครั้งนี้สามารถยกตัวอย่างด้
ว่า เช่น รูปแบบส่วนใหญ่ที่ศึกษาพบว่าผ้ายันต์จีนนี้เป็นการผสมผสานระหว่างตัวอักษรจีนกับตัว
อักษรไทย เช่น ผ้ายันต์ (符箓) ค าที่มาจากส าเนียงจีนนี้ยังมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องโดยในกลุ่มคน
ไทยเชื้อสายจีนหรือคนไทยเรียกว่าฮู้ ทั้งสองมีการออกเสียงคล้ายกัน โดยเฉพาะที่พบในจังหวัดชลบุรี
หรือในประเทศไทยเท่านั้น เป็นการผสมผสานทางวัฒนธรรมที่มีเอกลักษณ์และระบุตัวตนได้ ในการ
ผสมผสานทางวัฒนธรรม (Acculturation)ที่กล่าวให้ทราบว่าวิธีการที่จะรับเอา วัฒนธรรมของสังคม
อ่ืนมาประพฤติปฏิบัติ เช่น เมื่อเราอยู่สังคมใด เราก็ต้องเอา วัฒนธรรมนั้นมาปฏิบัติ ถ้าหากวัฒนธรรม
ที่เรารับเอามากลายเป็นสิ่งหนึ่งที่เราปฏิบัติ สืบต่อกันมา การผสมผสานก็จะเกิดขึ้น (สุพัตรา สุภาพ, 
2541) จากแนวคิดทางทฤษฎีนี้ก็ยังยืนยันว่ามีความคล้ายคลึงกันระหว่างทั้งสอง เนื่องจากการ
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เปลี่ยนแปลงของยุคสมัยและสภาพแวดล้อมทางสังคมอย่างต่อเนื่อง เราอาจจะได้เห็นประเพณีที่สืบ
ทอดกันออกไปมากขึ้น การสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนาผ้ายันต์จีนในจังหวัดชลบุรีให้มีสุขภาพดี
ยังเป็นหน้าที่ของทุกท่านที่มีศรัทธาในวัฒนธรรมผ้ายันต์จีน  

ในการวิจัยครั้งนี้จากข้อมูลที่ผู้วิจัยไปเก็บมาจะทราบว่ารูปแบบของผ้ายันต์จีนมี 19 รูปแบบ 
ซึ่งสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ประเภท คือ 1) ผ้ายันต์แบบพิมพ์ 2) ผ้ายันต์สันติภาพ 3) ผ้ายันต์จีน
เบิกเนตร ซึ่งสอดคล้องกับที่เกี่ยวข้องเรื่องของ Liu Qin การศึกษาเปรียบเทียบยันต์ไทยในประเทศ
ไทยกับยันต์ฮู้ในสาธารณรัฐประชาชนจีน ในประเด็นที่ว่ารูปแบบของยันต์ฮู้ในสาธารณรัฐประชาชนจีน
ที่พบม ี5 รูปแบบคือ 1) ตัวอักษรจีนตัวเดิมหรือซ้ า 2) ตัวอักษรจีนลากเส้น 3) ลายสัตว์มงคล 4) รูปที่
ดูไม่ออก 5) ตัวอักษรจีนผสมกับรูปเทพเจ้า ย้อยกลับไปดูรูปแบบของผู้วิจัยภายในพ้ืนที่ศึกษา ที่เอามา
เปรียบเทียบกับ5รูปแบบนี้จะเห็นได้ว่า ในทั้งหมด 5 รูปแบบนี้ที่ได้ปรากฏในงานวิจัย มีแต่ที่แตกต่าง
กันเป็นของผู้วิจัยสรุปจากทางชนิดหรือการจัดแบ่งประเภท ของงานที่ สอดคล้องนี้สรุปจากทาง
รูปแบบลักษณะ ดังนั้นมีความสัมพันธ์ของการศึกษานี้จึงสามารถสรุปได้ในแง่มุมหนึ่งเป็นการยืนยัน
ความหลากหลายและความสมบูรณ์ของผ้ายันต์จีนหลังจากที่น ามาสู่เข้าจังหวัดชลบุรี  (Liu Qin, 
2566) 

หน้าที่หลักของศรัทธาต่อผู้ศรัทธาคือการขัดขวางและสร้างแรงบันดาลใจ และยังเป็นการบอก
ผู้คนว่าอะไรไม่ควรท า อะไรควรท า อะไรควรต่อต้าน อะไรควรสนับสนุน ศรัทธาสร้างและแสดงให้
เห็นอนาคตที่ดีกว่าส าหรับผู้เชื่อเสมอเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้คนมุ่งมั่น หน้าที่ส าคัญของศรัทธา
ประการหนึ่งคือการก าหนดบรรทัดฐานด้านพฤติกรรมและระดับคุณค่าของชี วิตทางสังคม ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ นภัสวรรณ สุภาทิตย์ (2553) เรื่องไสยศาสตร์ในนิทานพ้ืนบ้านจังหวัด
ชลบุรี:ความเชื่อที่ยังปรากฏอยู่ เป็นสิ่งที่ได้รับอิทธิพลและสืบทอดกันมาตั้งแต่สมัยโบราณ ความเชื่อ
ทั้งหมดผู้คนจะยกย่องให้เป็นเรื่องของสิ่งศักดิ์สิทธิ์ เช่น ผีหรือเทพเจ้าเมื่อผู้คนยอมรับนับถือและ
ศรัทธามาก ๆ เครื่องรางของขลังที่ตนเองนับถือศรัทธา เป็นต้น ความเชื่อทางไสยศาสตร์จึงเป็นความ
เชื่อต่อสิ่งศักดิ์สิทธ์ทั้งหลายที่มีรูปแบบต่าง ๆ กัน ดังนั้นเช่นเดียวกันกับความเชื่อของผ้ายันต์จีนโดย
เพ่ือให้เกิดความสบายใจและชื่นชมในความศรัทธา 

คติความเชื่อเรื่องผ้ายันต์จีนของคนไทยเชื้อสายจีนในจังหวัดชลบุรี เป็นการบูรณาการทาง
วัฒนธรรมมาเป็นเวลาหลายร้อยปีของการพัฒนา บทสัมภาษณ์จากผู้วิจัยความเชื่อทางศาสนา 
วัฒนธรรม และการศึกษาของคนไทยเชื้อสายจีนรุ่นใหม่ได้รับผลกระทบจากสภาพแวดล้อมทางสังคม
และวัฒนธรรมในท้องถิ่น โลกาภิวัตน์ ปัจจัยต่าง ๆ เช่น ความทันสมัยและการขยายตัวของเมือง มี
ผลกระทบเพ่ิมมากขึ้นต่อกระบวนการขัดเกลาทางสังคมทางศาสนา ข้อมูลและความหลากหลายทาง
วัฒนธรรมที่รุ่นใหม่ได้รับยังท าให้เกิดความแตกต่างในด้านความเข้าใจและการยอมรับความเชื่อทาง
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ศาสนาตามประเพณี ส่งผลให้ความเชื่อเรื่องผ้ายันต์จีนในคนไทยเชื้อสายจีนรุ่นใหม่เบี่ยงเบนไปจากคน
รุ่นเก่า แต่ก็ยงัเป็นค่อย ๆ เปลี่ยนไปตามรุ่นพ่อแม่ของความเชื่อทางวัฒนธรรมของบรรพบุรุษ นี่ก็เป็น
การผสมผสานของวัฒนธรรมอีกแบบหนึ่ง อนึ่งด้วยการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง 
วัฒนธรรมของความเชื่อเรื่องผ้ายันต์ก็เริ่มกลายเป็นดิจิทัลเช่นกัน การแปลงเป็นดิจิทัลน าเสนอผ้ายันต์
ต่อสาธารณะอย่างเป็นรูปแบบ ศาสนาส่วนใหญ่ยอมรับว่าอินเทอร์เน็ตเป็นเทคโนโลยีที่ทันสมัยที่สุด 
จะสะดวกที่สุดที่จะใช้เผยแพร่ค าสอน โดยเฉพาะในสถานที่ที่ไม่สามารถเข้าถึงได้ ผู้นับถือศาสนาบาง
คนถึงกับเชื่อว่าพิธีกรรมทางศาสนาสามารถจัดกลางแจ้งได้ทางอินเทอร์เน็ต หรือสามารถเผยแพร่ผ่าน
การถ่ายทอดสดทางอินเทอร์เน็ตเป็นสื่อกลางได้ วิถีชีวิตใหม่ที่สร้างขึ้นโดยเทคโนโลยีนี้ได้แทรกซึมเข้า
ไปในชีวิตส่วนตัวและความเชื่อทางศาสนากับความเชื่อเรื่องผ้ายันต์จีนในจังหวัดชลบุรี สามารถท าให้
คนไทยเชื้อสายจีนรุ่นใหม่รู้สึกถึงความส าคัญของประเพณี วัฒนธรรม และศาสนาของตนเอง และส่ง
ต่อจากรุ่นสู่รุ่น สร้างผลกระทบเชิงบวกในด้านต่าง ๆ เช่น การเมือง เศรษฐกิจ วัฒนธรรม สังคม การ
ท่องเที่ยว เป็นต้น เนื่องจากคนไทยเชื้อสายจีนมีต าแหน่งที่ส าคัญของจังหวัดชลบุรี ยังสะท้อนจาก
ด้านข้างอีกด้วยคือวัฒนธรรมคติความเชื่อเรื่องผ้ายันต์จีนที่เป็นหนึ่งในสะพานมิตรภาพที่ก่อตั้งขึ้น
ระหว่างจีนและไทย 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ขณะนี้มีวิธีการขายผ้ายันต์จีนบนอินเทอร์เน็ต เช่น ในเว็บไซต์ช้อปปิ้ง แต่สามารถ

ผสมผสานข้อดีที่มีอยู่ของเครือข่ายขนาดกว้างใหญ่ ใช้การค้าขายสินค้ารูปแบบใหม่ที่แสดงสินค้าและ
ขายของบนแพลตฟอร์มอิเทอร์เน็ต ให้ค าแนะน าการถ่ายทอดสดและเขียนผ้ายันต์จีนการถ่ายทอดสด
เพ่ือมีการขายผ้ายันต์ให้ผู้ที่ต้องการเชิงผ้ายันต์ จึงขยายการขายและสนองวัตถุประสงค์ในการเผยแพร่
วัฒนธรรม ไม่เพียงกระตุ้นเศรษฐกิจ แต่ยังส่งเสริมการพัฒนาวัฒนธรรมของผ้ายันต์จีนของคนไทยเชื้อ
สายจีนในจังหวัดชลบุรีอีกด้วย 

2. ในพ้ืนที่ที่ศึกษาครั้งนี้ได้พบผ้ายันต์จีนของผู้ที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ประเภทผ้ายันต์จีนค่อนข้าง
เพียงอย่างเดี่ยว ส่วนมากเป็นผ้ายันต์จีนเพ่ือการคุ้มครองให้แคล้วคลาดปลอดภัย ควรจะเพ่ิมความ
นิยมของวัฒนธรรมผ้ายันต์จีนบนพ้ืนฐานที่มีอยู่ เพ่ิมช่วยเหลือผู้คนเข้าใจและสนใจประเภทของผ้า
ยันต์จีนมากขึ้น ท าให้วัฒนธรรมมีความหลากหลายในทางคติความเชื่อเรื่องผ้ายันต์จีนของคนไทยเชื้อ
สายจีนในจังหวัดชลบุรี  
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3. ควรได้รับการเผยแพร่อย่างโดยตรงเพ่ือแยกออกประเภทดีหรือไม่ดีของผ้ายันต์จีน และให้
ผู้คนสามารถแยกการใช้ผ้ายันต์จีนแต่ละชนิด เพ่ือป้องกันการเชิงผ้ายันต์จีนในทางที่ผิดเลยน าไปสู่การ
เป็นโมฆะและท าให้ผู้คนมีข้อสงสัยในความเชื่อเรื่องผ้ายันต์จีน 

4. ควรให้ความสนใจนโยบายการเปิดห้องปฏิบัติการทางวัฒนธรรมผ้ายันต์จีน นักท่องเที่ยว
หรือผู้คนที่อาศัยในพ้ืนที่ทั่วไปสามารถร่วมกิจกรรมสร้างสรรค์ตามเอกลักษณ์วัฒนธรรม ท าให้เป็น
วัฒนธรรมที่มีชีวิต ที่มีลักษณะเฉพาะของท้องถิ่น 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
ควรวิจัยเกี่ยวกับเครื่องขางของขลังอ่ืนของจีน 
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การสร้างและพัฒนาสื่อการเรียนการสอนบน Google Site วิชาคณิตศาสตร์และสถิติ
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บทคัดย่อ   
บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาสื่อการเรียนการสอนบน Google Site และเปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน และเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 2 สาขาการบัญชี กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
ได้แก่ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 
จ านวน 9 คน โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้เก็บข้อมูล ได้แก่ แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อสื่อการเรียนการสอนบน 
Google Site วิชาคณิตศาสตร์และสถิติเพ่ืองานอาชีพ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า 1) นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 2 สาขาการ
บัญชี วิชาคณิตศาสตร์และสถิติเพ่ืองานอาชีพ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน มีคะแนนเฉลี่ย 
9.40 และหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 13.77 โดยค่าเฉลี่ยหลังเรียนเพ่ิมขึ้นจากค่าเฉลี่ยก่อนเรียนผลต่าง
อยู่ที่ 4.37 มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 2) ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของ
นักเรียนที่มีต่อการเรียน โดยใช้สื่อการเรียนการสอนบน Google Site วิชาคณิตศาสตร์และสถิติเพ่ือ
งานอาชีพ เป็นรายข้อและโดยภาพรวม พบว่านักเรียน ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวส.) ชั้นปีที่ 2 
มีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอน โดยใช้สื่อการเรียนการสอนบน Google Site โดยรวมอยู่
ในระดับความพึงพอใจมาก มีค่าเฉลี่ย 4.36 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่านักศึกษามีความพึงพอใจ
ต่อความเหมาะสมของข้อมูลภายในเว็บไซต์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.60 และการ
จัดรูปแบบในเว็บไซต์ง่ายต่อการอ่านและการใช้งาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.47 
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ค าส าคัญ: สื่อการสอน Google Site 
 
Abstract  

This research aims to develop teaching media on Google. Site and compare 
academic achievement before studying and after studying. and to study the 
satisfaction of 2nd year Higher Vocational Certificate (Vocational Certificate) students 
in the accounting field. The sample group used in this research included 9 second-
year Higher Vocational Certificate (Vocational Certificate) students at Wimon Sriyan 
Technological College by selecting a purposive sample group. The tools used to 
collect data include academic achievement tests and a questionnaire on student 
satisfaction with teaching media on Google Site in mathematics and statistics for 
careers. Statistics used in data analysis include basic statistics, percentage, arithmetic 
mean and standard deviation (SD). 

The research results found that: 1) Second year Higher Vocational Certificate 
(Vocational Certificate) students in Accounting, Mathematics and Statistics for Careers. 
Have academic achievement before studying has an average score of 9.40 and after 
studying has an average score of 13.77, with the mean after studying increasing from 
the mean before studying, the difference being 4.37, a significant difference at the .05 
level. 2) The results of the analysis of student satisfaction towards learning using 
teaching materials on Google Site Mathematics and Statistics for Career individually 
and overall found that students Vocational certificate level (High Vocational 
Certificate) level 2. Satisfaction with the teaching and learning management. By using 
teaching materials on Google Site, the overall level of satisfaction was very high with 
an average of 4.36 when considering each item. It was found that the students were 
satisfied with the suitability of the information on the website. Overall, it's at the  
highest level with an average of 4.60 and the formatting on the site is easy to read 
and use. Overall, it was at a high level with an average of 4.47 
 
Keywords: Google Site application 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) มีบทบัญญัติที่เกี่ยวข้อง

กับเทคโนโลยีการศึกษาและนวัตกรรมการศึกษาไว้หลายมาตรา เช่น มาตรา 67 รัฐต้องส่งเสริมให้มีการ
วิจัยและพัฒนาการผลิตและการพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา รวมทั้งการติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เพ่ือให้เกิดการใช้ที่คุ้มค้าและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู้
ของคนไทย ฯลฯ ทั้งนี้เนื่องมาจากความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในยุคโลกาภิวัตน์ที่รุดหน้าไปอย่าง
รวดเร็ว ได้แสดงให้เห็นถึงข้อจ ากัดของการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการสื่อสารภายในห้องเรียนเพียงอย่าง
เดียว ท าให้โอกาสในการสื่อสารระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนในสภาพการณ์ที่ต่างกัน ลดน้อยลงและเป็น
อุปสรรคต่อการจัดการเรียนรู้ 

จากการสังเกตและสอบถามนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาการบัญชี 
วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน พบว่ามีนักเรียนจ านวนมากที่มีการใช้บริการอินเตอร์เน็ต และสื่อ
สังคมออนไลน์ ได้แก่ YouTube, Facebook และ Google โดยมีนักเรียนหลายคนที่ใช้เวลาส่วนใหญ่
ในการใช้บริการสื่อสังคมออนไลน์เหล่านี้ เพื่อเข้าไปพบปะพูดคุยกับเพื่อนหรือเล่นเกม ซึ่งอาจส่งผลท า
ให้ไม่มีเวลาท าการบ้าน หรือทบทวนบทเรียน และเป็นผลให้ผลการเรียนของนักเรียนตกต่ าลงได้ แต่
หากนักเรียนสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้งานอินเตอร์เน็ตและสื่อสังคมออนไลน์ โดยใช้งานใน
เชิงสร้างสรรค์และเกิดประโยชน์ เช่น ใช้ในการปรึกษา สอบถามปัญหาข้อสงสัยกับครูผู้สอนหรือผู้รู้ 
หรือแนะน าเกี่ยวกับการเรียน แหล่งเรียนรู้ที่ได้ค้นพบมาให้กับเพ่ือน หรือใช้เป็นแหล่งในการบันทึก 
เก็บรวบรวมความรู้ ข้อมูลที่นักเรียนได้ศึกษาเรียนรู้ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรี ยน โดยสรุปเป็น
ใจความหรือเนื้อหาส าคัญไว้ เพ่ือใช้เป็นแหล่งทบทวนบทเรียนและเผยแพร่ความรู้ให้เพ่ือน หรือผู้ที่
สนใจได้เข้ามาศึกษา เครื่องมือเหล่านี้ก็จะเป็นเครื่องมือที่มีประโยชน์มากต่อการเรียนรู้ของนักเรียน
เอง และจะช่วยให้นักเรียนสามารถร่วมกันเรียนรู้ร่วมกัน ปรึกษา แก้ปัญหา และหาค าตอบได้เป็น
อย่างดี อีกทั้งยังเป็นการใช้งานอินเตอร์เน็ตและน าสื่อสังคมออนไลน์มาใช้ในทางที่เกิดประโยชน์ต่อ
การเรียนของตนเอง 

การใช้เทคโนโลยีเพ่ือลดข้อจ ากัดดังกล่าว จึงมีความส าคัญอย่างยิ่ง โดยน าเทคโนโลยี 
Google Site มาประยุกต์ใช้เป็นเครื่องมือที่น ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน สามารถสร้าง
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน รวมถึงระบบการส่งและการจัดเก็บผลงานต่าง ๆ ด้วย Google 
Drive ท าให้เกิดประโยชน์ และสะดวกรวดเร็วในการใช้งาน 

นอกจากนี้สื่อการเรียนการสอนบน Google Site ท าให้นักเรียนทุกคนสามารถเข้าไปเรียนรู้
ได้ทุกที่ทุกเวลา และจัดว่าเป็นเครื่องมือที่ช่วยตอบสนองปัญหาต่างๆ ของการเรียนการสอนใน
ห้องเรียนได้อย่างหลากหลายอีกเครื่องมือหนึ่งในการจัดการเรียนการสอนของไทย ดังนั้นจะเห็นได้ว่า 
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Google Site สามารถตอบโจทย์การศึกษายุคใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงได้ชื่อว่าเป็นการสร้าง
ต านานแห่งโลกการศึกษายุคใหม่ เพราะท าให้รูปแบบการจัดการเรียนการสอน การติดต่อสื่อสาร การ
มีปฏิสัมพันธ์ แปรเปลี่ยนไปจากอดีตอย่างสิ้นเชิง 

ด้วยเหตุผลและปัญหาที่ได้กล่าวไปข้างต้น ผู้จัดท างานวิจัยในชั้นเรียนจึงมีความคิดที่จะท า
วิจัยในชั้นเรียนเรื่อง “การสร้างและพัฒนาสื่อการเรียนการสอนบน Google Site วิชาคณิตศาสตร์
และสถิติเพ่ืองานอาชีพของนักเรียนชั้น ปวส. 2 สาขาการบัญชี” โดยใช้นวัตกรรมและสื่อต่างๆ มา
สร้างเป็นสื่อการเรียนการสอนบน Google Site เพ่ือใช้ในวิชาคณิตศาสตร์และสถิติเพ่ืองานอาชีพทั้งนี้ 
มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักเรียนที่ได้เรียนผ่านสื่อการเรียนรู้นี้ สามารถพัฒนาทักษะความรู้ในเรื่อง
คณิตศาสตร์และสถิติเพ่ืองานอาชีพได้ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือสร้างและพัฒนาสื่อการเรียนการสอนบน Google Site รายวิชาคณิตศาสตร์และสถิติ
เพ่ืองานอาชีพ นักเรียนชั้น ปวส. 2 สาขาการบัญชี 

2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนชั้น ปวส. 2 
สาขาการบัญชี รายวิชาคณิตศาสตร์และสถิติเพ่ืองานอาชีพ โดยใช้สื่อการสอนบน Google Site 

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้น ปวส.2 สาขาการบัญชี รายวิชาวิทยาศาสตร์เพ่ือ
พัฒนาอาชีพธุรกิจและบริการ โดยใช้สื่อการสอนบน Google Site 
 
สมมติฐานการวิจัย 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน ของนักเรียนชั้น ปวส. 2 สาขาการบัญชี รายวิชา
คณิตศาสตร์และสถิติเพ่ืองานอาชีพ โดยใช้สื่อการสอนบน Google Site สูงกว่ากอ่นเรียน 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ความหมายและความส าคัญของ Google Site 
 ชัยพร ธรรมโยธิน (2556) ได้ให้ความหมายของ Google Site ว่าหมายถึง การบริการที่ต่อ

ยอดมาจาก Google ที่ผู้ใช้สามารถสร้าง Page ของ Google ในแบบที่ตัวเองต้องการได้ เป็น
เครื่องมือในการสร้างเว็บไซด์ได้อย่างง่าย สามารถ Add Google Gadgets ได้ และที่ส าคัญท างานบน
Web Service การสร้างเว็บไซด์บน Google Site นอกจากที่เราจะได้เว็บไซด์แล้ว Google site 
ยังให้พ้ืนที่ในการเก็บเว็บไซด์ไว้บน Google อีกด้วย 
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อาทิตย์ พลสุรรณ (2556) ได้ให้ความหมายของ Google Sites ว่าเป็นโปรแกรมออนไลน์ที่
ท าให้การสร้างเว็บไซต์ให้ง่ายขึ้นเหมือนกับการแก้ไขเอกสารธรรมดา Google Sites สามารถรวบรวม
ความหลากหลายของข้อมูลในที่เดียว เช่น รวมวิดีโอ ปฏิทินการน าเสนอ เอกสารหรือสิ่งที่แนบ และ
ข้อความ อ านวยความสะดวกให้ผู้ใช้ร่วมกันดู หรือแก้ไขหน้าเว็บ จะเป็นกลุ่มเล็กๆ ทั้งองค์กร หรือทั่ว
โลก 

วรัญญู สุจิวรพันธ์พงศ์ (2557) ได้ให้ความหมายของ Google Sites ว่าเป็นบริการอย่างหนึ่ง
ของเว็บไซต์ของ Google ที่ให้บริการสร้างเว็บไซต์ฟรี ซึ่งเราสามารถสร้างเว็บไซต์ได้อย่างง่ายดาย 
โดยผู้ใช้สามารถปรับแต่งลักษณะของเว็บไซต์ได้ตามความต้องการ  

จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า Google Sites เป็นโปรแกรมออนไลน์ที่ท าให้การสร้าง
เว็บไซต์ให้ง่ายขึ้น เป็นบริการอย่างหนึ่งที่ให้บริการสร้างเว็บไซต์ฟรี โดยผู้ใช้สามารถปรับแต่งลักษณะ
ของเว็บไซต์ได้ตามความต้องการ สามารถรวบรวมความหลากหลายของข้อมูลไว้ในที่เดียวได้ เช่น 
วิดีโอ ปฏิทินการน าเสนอเอกสาร หรือสิ่งที่แนบ และข้อความ รวมไปถึงความสามารถในการก าหนด
ความเป็นส่วนตัวของเว็บไซต์ด้วย 

องค์ประกอบของสื่อการสอนบน Google Site 
- สร้างเว็บง่าย ใช้เวลาเพียงไม่ก่ีนาที 
- ไม่จ าเป็นต้องรู้ภาษาเขียนเว็บไซต์ (HTML)  
- มีแบบเทมเพลตส าเร็จรูปให้เลือกมาก คล้ายกับแบบส าเร็จของโปรแกรม PowerPoint 
- สามารถแชร์เว็บให้เพื่อนๆ ร่วมสร้างสรรค์งานได้ 
- ให้บริการฟรี ไม่เสียค่าใช้จ่ายแต่อย่างใด  
คุณสมบัติท่ัวไป Google Sites 
- พ้ืนที่จัดเก็บ 10 Gb (GB=กิกะไบต์) 
- ขนาดไฟล์สูงสุด 10 MB (MB=เมกกะไบต์) 
ข้อดีของ Google Site  
- การสมัคร Gmail จะสามารถใช้งานส่วนบริการอื่นๆ ของ Google ได้  
- สามารถใช้ชื่อบัญชีไปใช้ร่วมกันได้ ดังนั้นต้องสมัคร Gmail ก่อน จากนั้นจึงไปลงชื่อใช้

บริการ Google Site โดยไปท่ี www.google.com /sites 
ข้อด้อยของ Google Site 
- ใช้เทมเพลตที่ออกแบบเองไม่ได้ 
- ไม่สามารถใช้เป็นเว็บฐานข้อมูลได้  
- ปรับแต่งได้เท่าที่ Google Site มีให้มา ไม่สามารถปรับแต่งขั้นสูงได ้
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- การเขียนหรือบันทึกข้อมูลเว็บ ท าได้เฉพาะเมื่อต่ออินเทอร์เน็ต (ออนไลน์) เท่านั้น  
การใช้งาน Google Site  
1. ไปที่เว็บ https://sites.google.com กรอกที่อยู่อีเมล์และรหัสผ่านลงไป เมื่อกรอก

เรียบร้อยแล้วเลือกลงชื่อเข้าใช้งาน ดังภาพที่ 1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 การลงชื่อใช้งาน 

 

2. เลือก “สร้าง” เพ่ือท าการสร้างเว็บไซต์ ดังภาพที่ 2  

 
ภาพที่ 2 การสร้างเว็บไซต์ 

 

3. เลือกเทมเพลตหรือรูปแบบเว็บไซต์ของคุณ แนะน าให้เลือกแม่แบบที่ว่างเปล่า เนื่องจาก
ในส่วนนี้เราจะไม่สามารถมาปรับแต่งแก้ไขตามใจชอบได้ ส่วนที่เราสามารถแก้ไขได้คือ ส่วนที่ระบบ
ก าหนดมาให้  

4. ตั้งชื่อเว็บไซต์ เมื่อเรากรอกชื่อเว็บไซต์ลงไปชื่อเว็บไซต์ที่กรอกจะเป็นต าแหน่งที่อยู่ URL 
ของเว็บไซต์ด้วย แต่ถ้าไม่พอใจ สามารถแก้ไขหรือปรับเปลี่ยนได้  
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5. การเลือกธีม สามารถเลือกธีมที่ต้องการได้ตามใจ เพราะเราสามารถมาแก้ไขส่วนนี้ได้ 
ตัวเลือกเพ่ิมเติม คือ รายละเอียดเกี่ยวกับเว็บไซต์ ดังภาพที่ 3 

ภาพที่ 3 การเลือกธีม 
 
6. กรอกข้อความที่เห็นในภาพลงไปในช่องว่าง เพื่อเป็นการตรวจสอบว่าคุณเป็นมนุษย์จริง ๆ 

ไม่ใช่โปรแกรมหรือบอท ดังภาพที่ 4 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพที่ 4 การกรอกข้อความเพื่อตรวจสอบ 

 

7. เมื่อกรอกรายละเอียดข้างต้นลงไปแล้ว สามารถเลือกสร้างเว็บเพจได้เลย  
การนับจ านวนผู้ที่เข้าชมเว็บไซต์ 
การนับจ านวนผู้ที่เข้าชมเว็บไซต์ มี 3 แบบ คือ 
1. ตัวสีแดง 3 บรรทัด ใช้แค่นับจ านวน (วางไว้ที่แถบด้านข้าง) ตัวสีแดง เข้าเว็บ 

http://www.myusersonline.com/ 
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2. ตัวสีขาว 16 บรรทัด ตัวนี้มีข้อดีในการใช้นับเพ่ือเป็นสถิติช่วยให้เว็บปรากฏใน google.com 
ได้ (วางไว้ที่แถบด้านข้าง) เข้าเว็บ http://www.fastusersonline.com/service_seostats_index 

3. ตัว Visitors มีข้อดีท าให้รู้ว่าที่ไหนเข้าเว็บเราบ้าง (ต้องวางไว้ทุกหน้าที่เว็บที่ท า) ตัว 
visitors เข้าเว็บ http://www.flagcounter.com/index.html 

ท าเครื่องหมายถูกที่ Show Country Codes และ Show Pageview Count ถ้าต้องการใช้
ตัวใดให้คลิกขวา และเข้าไปสมัครใช้แล้ว copy โค๊ด HTML น ามาวางไว้ ซึ่งการวางในข้อ 1-2 จะใช้
วางในแก้ไขแถบด้านข้าง โดยการเพ่ิมรายการแถบด้านข้างแบบข้อความ แล้วกดเลือก HTML น าโคด
ที่ copy มาไปวางไว้ ก็จะขึ้นเป็นรูปแบบในเว็บนี้ 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
สิริพร พูลเกิด (2556) ได้ท าการวิจัยเรื่องการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการสร้างเว็บ

เพจ โดยใช้บทเรียนออนไลน์ของนักเรียนระดับชั้น ปวส. 2 แผนกวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัย
อาชีวศึกษาสงขลา ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคือ นักเรียนระดับชั้น ปวช. 2 แผนกวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการสร้างเว็บเพจ โดยผู้วิจัยเลือกใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง แบบ
เจาะจง ได้กลุ่มตัวอย่างเป็น นักเรียนระดับชั้น ปวส. 2/3 แผนกวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ จ านวน 31 
คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบทดสอบปรนัยที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัย
ได้ด าเนินการด้วยตนเอง ข้อมูลที่ได้น ามาท าการวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์
ในการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย สงวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติ t-test ผลการวิจัยพบว่า 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนวิชาการสร้างเว็บเพจ หน่วยการสร้างแบบฟอร์ม โดยใช้บทเรียน
ออนไลน์มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

เยาวเรศ จันทร์อินทร์ (2557) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การใช้สื่อการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาทรัพยากรท่องเที่ยวภาคใต้ ของนักศึกษาในระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นปีที่ 3 สาขางานการท่องเที่ยว วิทยาลัยเทคโนโลยีโปลิเทคนิคลานนา เชียงใหม่ จังหวัด
เชียงใหม่จ านวน 30 คน ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนเรียนของนักศึกษาสาขางาน
การท่องเที่ยว มีคะแนนเฉลี่ย 26.16 และหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 37.76 เมื่อทดสอบความแตกต่าง
ของคะแนนเฉลี่ยพบว่าแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 แสดงว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ด้านความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการสื่อการเรียนการสอน รายวิชา
ทรัพยากรท่องเที่ยวภาคใต้โดยภาพรวมนักศึกษาพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด โดยพึงพอใจมากที่สุด
ในเรื่องแบบทดสอบเรียงตามล าดับเนื้อหาที่เรียน รองลงมาคือกิจกรรมในการเรียนการสอนสนุกสนาน 
และแบบทดสอบเรียงล าดับจากแบบฝึกง่ายไปหายาก 
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สุนันทา ภักดีไทย (2558) ได้ท าการวิจัยเรื่อง รายงานการพัฒนาบทเรียนออนไลน์ รายวิชา 
พลังงานและสิ่งแวดล้อม รหัสวิชา 2001-1003 ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาช่างไฟฟ้าก าลัง ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวส.) ชั้นปีที่ 2 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักศึกษาสาขาวิชาช่าง
ไฟฟ้าก าลัง จ านวน 11 คน ที่ก าลังศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 ของวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เทศบาลเมืองนาสาร สังกัดเทศบาลเมืองนาสาร กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย 
ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ รายวิชาพลังงานและสิ่งแวดล้อม (E1/E2) มี
ประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ผู้วิจัยก าหนดไว้คือ 80/80 โดยมีประสิทธิภาพ 87.14/89.09 ดัชนี
ประสิทธิผลของบทเรียนออนไลน์ มีค่าเท่ากับ 0.7798 แสดงว่านักศึกษามีความก้าวหน้าทางการเรียน 
คิดเป็นร้อยละ 77.98 นักศึกษาที่ได้รับการสอนโดยใช้บทเรียนออนไลน์ มีคะแนนเฉลี่ยจากการ
ทดสอบหลังเรียน (m=35.64, s=1.29) สูงกว่าคะแนนเฉลี่ย จากการทดสอบก่อนเรียน (m=20.18, 
S=2.18) แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนโดย
ใช้บทเรียน ในภาพรวมทุกด้าน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.39 หมายถึง ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อ
การเรียนโดยใช้บทเรียนออนไลน์อยู่ ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านบทเรียน
ออนไลน์มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.52 

อัปสร แสงทิพย์ (2558) ได้ท าการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้
สื่อออนไลน์ผสมผสานกับการจัดการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์เป็นฐาน (Creativity-based Learning : 
CBL) วิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด 2 การสร้างและการหาประสิทธิภาพของสื่อออนไลน์ เรื่อง At the 
Airport : Where are you coming from? วิชาภาษาอังกฤษฟัง-พูด 2 ระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ปีที่ 2 สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีการจัดการเพชรเกษม ปีการศึกษา 2558 
ผลการวิจัยพบว่า มีความเหมาะสม ซึ่งมีค่าดัชนีความสอดคล้อง( IOC) อยู่ระหว่าง 0.60–1.00 และ
จากการน าสื่อออนไลน์ไปทดลองใช้กับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปีที่ 2/1 สาขาวิชาการ
บัญชี จ านวน 51 คน พบว่าสื่อออนไลน์ มีประสิทธิภาพเท่ากับ 80.20/87.70 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่
ก าหนด 80/80 นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนเท่ากับ 5.55 มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 8.49 
และเมื่อทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยพบว่านักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากโดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.40 มีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 6.30 
 
 
 
 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 34 ~ 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 

 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้น

ปีที่ 2 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 23 คน 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 

ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน จ านวน 9 คน ที่มีปัญหาทางการเรียนมากที่สุด 
เครื่องมือที่ใช้เก็บข้อมูล ได้แก่  

1. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยสื่อการเรียนการสอนบน Google Site วิชา
คณิตศาสตร์และสถิติเพ่ืองานอาชีพ 

2. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อสื่อการเรียนการสอนบน Google Site 
วิชาคณิตศาสตร์และสถิติเพ่ืองานอาชีพ) 

การสร้างเครื่องมือในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือ ตามข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
1. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้สื่อการเรียนการสอนบน Google Site 

การสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาคณิตศาสตร์และสถิติเพ่ืองานอาชีพ
ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 จ านวน 1 แบบทดสอบ โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการตาม
ขั้นตอนดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ศึกษาหลักสูตร ค าอธิบายรายวิชา วิชาคณิตศาสตร์และสถิติเพ่ืองานอาชีพเพ่ือ
ก าหนดวัตถุประสงค์ การเรียนรู้ และขอบข่ายเนื้อหา 

ขั้นที่ 2 ศึกษาขั้นตอนการจัดกิจกรรมตามรูปแบบ โดยใช้การเรียนรู้ผ่านสื่อออนไลน์ 
Google Sites 

สื่อการสอนบน  
Google Site 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 
2. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อสื่อการสอนบน Google 
Site 
3. สื่อการเรียนการสอนที่พัฒนาแล้วบน Google Site 
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ขั้นที่ 3 สร้างแบบทดสอบใน Google Form และน าไปไว้ในส่วนของหัวข้อเมนูการท า
แบบ ทดสอบในบทเรียนออนไลน์ Google Sites 

ขั้นที่ 4 น าแบบทดสอบที่สร้างเสร็จแล้วไปน าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน เพ่ือ
ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและกิจกรรม 

2. ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีข้ันตอนสร้างดังนี้ 
2.1 ศึกษาค าอธิบายรายวิชา และจุดประสงค์การเรียนรู้ 
2.2 ก าหนดจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมและสร้างตารางวิเคราะห์ข้อสอบ โดยยึดตาม

จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม เพ่ือก าหนดข้อสอบ และก าหนดขั้นตอนในการวัดผล 
2.3 สร้างแบบทดสอบตามที่ก าหนดไว้ในตารางวิเคราะห์ข้อสอบ โดให้สอดคล้องกับเนื้อหา

ย่อยและจุดประสงค์การเรียนรู้แต่ละบทเรียน สร้างข้อสอบเป็นแบบเก็บคะแนนด้านทักษะพิสัย 
2.4 น าแบบทดสอบที่สร้างขึ้นเรียบร้อยแล้วให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเครื่องมือวัดผล จ านวน 3 

ท่าน ตรวจสอบความสอดคล้อง ซึ่งมีรายนามต่อไปนี้ 1) อ.ปนัดดา พิริยชนานันท์ ผู้อ านวยการ
วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 2) อ.วิลาวัณย์ ลีลารัตน์ ผู้ช่วยผู้อ านวยการวิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล 
ศรีย่าน 3) อ.วิภาวี จันทะกิจ ผู้เชี่ยวชาญสาขาคณิตศาสตร์-วิทยาศาสตร์ 

โดยก าหนดเกณฑ์การพิจารณาค่าดัชนีความสอดคล้อง คือ 
เห็นว่าสอดคล้อง ให้คะแนน +1 
ไม่แน่ใจ ให้คะแนน 0 
เห็นว่าไม่สอดคล้อง ให้คะแนน -1 

น าข้อมูลที่รวบรวมจากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมาค านวณหาค่า IOC แล้วเลือกข้อสอบที่
มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป 

2.5 น าแบบทดสอบไปปรับปรุงแก้ไข ต่อจากนั้นพิมพ์แบบทดสอบฉบับจริง 
2.6 น าแบบทดสอบฉบับจริงไปใช้ 

3. แบบสอบถามความความพึงพอใจการใช้งานสื่อการเรียนการสอนระบบระบบออนไลน์ 
Google Sites มีข้ันตอนการสร้าง ดังนี้  

3.1 ศึกษาทฤษฎีการสร้างแบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
แบบสอบถามแบบเปิด  

3.2 สร้างแบบสอบถามด้วยกูเกิลแอปพลิเคชันที่มีเชื่อว่า กูเกิลฟอร์ม (Google Forms)  
3.3 น าแบบสอบถามไปแทรกในสื่อการเรียนการสอนออนไลน์ Google site 
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ภาพที่ 2 แบบสอบถาม 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  
1. ทดสอบก่อนเรียนผ่านสื่อออนไลน์ และผู้ศึกษาลงมือเก็บบันทึกคะแนนด้วยตนเอง 

จากนั้นด าเนินการเรียนการสอนด้วยระบบออนไลน์ Google Site 
2. ทดสอบหลังเรียนโดยใช้แบบทดสอบออนไลน์ชุดเดียวกับก่อนเรียน  
3. ด าเนินการสอนในชั้นเรียน วิชาคณิตศาสตร์และสถิติเพ่ืองานอาชีพโดยใช้วิธีการสอนปกติ 

ผู้วิจัยใช้เวลาในการสอน 18 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 คาบ คาบละ 60 นาที 
4. ให้นักเรียนท าประเมินความความพึงพอใจการใช้งานสื่อการเรียนการสอนระบบออนไลน์  
5. Google Site ผ่านระบบออนไลน์  
6. ข้อมูลพื้นฐานหลังจากท าแบบทดสอบและท าแบบประเมินความพึงพอใจแล้ว จะถูก 
7. ประมวลผลคะแนนอัตโนมัติและบันทึกไว้ใน Google Sheets  
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ( ̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)  
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ผลการวิจัย 
1. การเปรียบเทียบคะแนนที่ได้จากการทดสอบก่อนเรียนและ หลังเรียนโดยใช้สื่อการเรียน

การสอนบน Google Sites และการเปรียบเทียบคะแนนที่ได้จากการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 
วิชาคณิตศาสตร์และสถิติเพ่ืองานอาชีพ ได้ผลดังตารางที่ 1 

 
ตารางท่ี 1 การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างคะแนนที่ได้จากการทดสอบก่อนเรียนและหลัง

เรียนด้วย สื่อการเรียนการสอนระบบออนไลน์ Google Site 

รายการ 
(คะแนนเต็ม 20 คะแนน) 

กลุ่มทดลอง 
N 

ค่าเฉลี่ย 

 X   

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
SD 

คะแนนก่อนเรียน 9 9.40 1.52  
คะแนนหลังเรียน 9 13.77 2.08  

 
จากตารางที่ 1 พบว่า ค่าเฉลี่ยหลังเรียนผ่านระบบออนไลน์เพ่ิมขึ้นจากค่าเฉลี่ยก่อนเรียน

แบบปกติผลต่าง 4.37 โดยหลังเรียนค่าเฉลี่ยเท่ากับ 13.77 ก่อนเรียนค่าเฉลี่ยเท่ากับ 9.40 ส่วนค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐานเพิ่มขึ้นจากค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานก่อนเรียนผลต่างก่อนเรียน 0.56 โดยหลังเรียนค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.08 และส่วนเบี่ยงมาตรฐานก่อนเรียนเท่ากับ 1.52 
 
ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนของแบบทดสอบก่อนเรียนและ

หลังเรียนในวิชาคณิตศาสตร์และสถิติเพ่ืองานอาชีพโดยใช้สื่อการสอนบน Google Site  

คะแนนทดสอบ n mean SD t Sig. 
ก่อนเรียน 9 9.40 1.52 13.66* 0.00 
หลังเรียน 9 13.77 2.08   

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า ค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเพิ่มข้ึนจากค่าเฉลี่ยก่อนเรียน
ผลต่าง อยู่ที่ 4.37 โดยหลังเรียนค่าเฉลี่ยเท่ากับ 13.77 ก่อนเรียนค่าเฉลี่ย เท่ากับ 9.40 ส่วนค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐานก่อนเรียน 1.52 และส่วนเบี่ยงมาตรฐานหลังเรียนเท่ากับ 2.08 ซึ่งผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 
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ตารางท่ี 3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 2 ที่มีต่อสื่อการเรียนการสอนบน Google Site 

ข้อที ่ หัวข้อความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปรผล 

1 ความสวยงาม ความทันสมัย น่าสนใจของหน้า
โฮมเพจ 

4.30 0.79 มาก 

2 การจัดรูปแบบในเว็บไซต์ง่ายต่อการอ่านและการ
ใช้งาน 

4.47 0.57 มาก 

3 สีสันในการอ่านเว็บไซต์มีความเหมาะสม 4.23 0.77 มาก 
4 เมนูงา่ยต่อการใช้งาน 4.33 0.80 มาก 
5 สีพื้นหลังกับสีอักษร มีความเหมาะสมต่อการอ่าน 4.37 0.81 มาก 
6 ความสะดวกในการเชื่อมโยงข้อมูลเว็บไซต์ 4.40 0.81 มาก 

7 ความรวดเร็วในการดาว์นโหลดข้อมูล 4.33 0.71 มาก 

8 ความถูกต้องครบถ้วนของขอ้มูล 4.23 0.94 มาก 

9 ความเหมาะสมของขอ้มูลภายในเว็บไซต์ 4.60 0.56 มากที่สุด 

10 โดยภาพรวมมีความพอใจในคุณภาพของเนื้อหา
ระดับใด 

4.37 0.81 มาก 

รวม 4.36 0.11 มาก 

 
จากตารางที่ 3 พบว่านักศึกษามีความพึงพอใจความเหมาะสมของข้อมูลภายในเว็บไซต์ 

ระดับมากท่ีสุด ( X =4.60, SD=0.11) นักศึกษามีความพึงพอใจการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ 
Google Site ในภาพรวมอยู่ในระดับความพึงพอใจมาก ( X =4.36, SD=0.11) หากพิจารณาเป็นราย
ข้อพบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจความเหมาะสมของข้อมูลภายในเว็บไซต์มากที่สุด ณ ระดับความ
พึงพอใจมากที่สุด ( X =4.60, SD=0.56) 

 
สรุปผลการวิจัย  

การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และสถิติเพ่ืองานอาชีพ โดยค่าเฉลี่ย
หลังเรียนเพ่ิมขึ้นจากค่าเฉลี่ยก่อนเรียนผลต่างอยู่ที่ 4.37 โดยหลังเรียนค่าเฉลี่ยเท่ากับ 13.77 ก่อน
เรียนค่าเฉลี่ยเท่ากับ 9.40 ส่วนค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานก่อนเรียน 1.75 และส่วนเบี่ยงมาตรฐานหลัง
เรียนเท่ากับ 2.08 ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้สื่อการเรียนการสอนบน Google Site ท าให้



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 39 ~ 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 และจากการส ารวจ
ความพึงพอใจในการใช้สื่อการเรียนการสอนบน Google Site พบว่านักเรียนมีความพึงพอใจในการใช้
สื่อการเรียนการสอนบน Google Site ในภาพรวมอยู่ในระดับความพึงพอใจมาก ( X =4.36, 
SD=0.11) 

 
อภิปรายผล 

ผลการวิจัยพบว่า การใช่สื่อการเรียนการสอนบน Google Site วิชาคณิตศาสตร์และสถิติ
เพ่ืองานอาชีพของนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 สาขาการบัญชี วิทยาลัย
เทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน มีค่าคะแนนเฉลี่ยหลังจากการใช้สื่อการเรียนการสอนบน Google Site สูงขึ้น
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 โดยให้นักเรียนได้ศึกษาเรียนรู้เนื้อหาในบทเรียนและท าแบบทดสอบ 
เป็นไปตามการจัดการเรียนรู้ในห้องเรียนในสื่อการเรียนการสอนบน Google Sites โดยให้นักเรียน
ศึกษาเรียนรู้ได้โดยตนเอง ผู้เรียนที่แสวงหาความรู้ด้วยตนเองเกิดการเรียนรู้ที่ลึกซึ้งกว่าการเรียนโดย
ได้รับการถ่ายทอดจากผู้สอนเพียงฝ่ายเดียว และท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัย สิริพร พูลเกิด (2556) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการสร้างเว็บ
เพจ โดยใช้บทเรียนออนไลน์ ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนวิชาการสร้างเว็บ
เพจ หน่วยการสร้างแบบฟอร์ม โดยใช้บทเรียนออนไลน์มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าคะแนนเฉลี่ย
ก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสอดคล้องกับงานวิจัย เยาวเรศ จันทร์อินทร์ 
(2557) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การใช้สื่อการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า ก่อนเรียนด้านความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการสื่อการเรียนการสอน 
ภาพรวมนักศึกษาพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด โดยพึงพอใจมากที่สุดในเรื่องแบบทดสอบเรียง
ตามล าดับเนื้อหาที่เรียน รองลงมาคือกิจกรรมในการเรียนการสอนสนุกสนาน และแบบทดสอบ
เรียงล าดับจากแบบฝึกง่ายไปหายาก และสอดรับกับงานวิจัย สุนันทา ภักดีไทย (2558) ได้ท าการวิจัย
เรื่อง รายงานการพัฒนาบทเรียนออนไลน์ รายวิชา พลังงานและสิ่งแวดล้อม ผลการวิจัยพบว่า 
ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์สูงกว่าเกณฑ์ที่ผู้วิจัยก าหนดไว้คือ 80/80 โดยมีประสิทธิภาพ 
87.14/89.09 ดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนออนไลน์ มีค่าเท่ากับ 0.7798 แสดงว่านักเรียนมี
ความก้าวหน้าทางการเรียน คิดเป็นร้อยละ 77.98 นักศึกษาที่ได้รับการสอนโดยใช้บทเรียนออนไลน์ 
มีคะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบหลังเรียน (m=35.64, s=1.29) สูงกว่าคะแนนเฉลี่ย จากการทดสอบ
ก่อนเรียน (m= 20.18, s =2.18) แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นักศึกษามีความ
พึงพอใจต่อการเรียนโดยใช้สื่อการเรียนการสอนบน Google Site ในภาพรวมทุกด้าน มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.39 หมายถึง ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนโดยใช้สื่อการเรียนการสอนบน 
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Google Site อยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านบทเรียนบน Google Site มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.52 และยังสอดคล้องกับงานวิจัย อัปสร แสงทิพย์ (2558) ได้ท าการวิจัย เรื่อง การ
พัฒนารูปแบบการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อออนไลน์ผสมผสานกับการจัดการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์
เป็นฐาน การสร้างและการหาประสิทธิภาพของสื่อออนไลน์ พบว่ามีความเหมาะสม และจากการน า
สื่อออนไลน์ ไปทดลองใช้กับนักเรียน นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยสูงขึ้น และเมื่อทดสอบความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ มีความ
พึงพอใจอยู่ในระดับมาก สรุปได้ว่าการจัดการเรียนรู้โดยใช้สื่อการเรียนการสอนบน Google Sites 
สามารถช่วยพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้สูงขึ้น และการจัดกิจกรรมการเรียนด้วยวิธี
นี้ ยังท าให้นักเรียนมีความสะดวกในการศึกษาค้นคว้าการเรียนรู้ จากแหล่งเรียนรู้นอกห้องเรียนเพ่ิม
มากขึ้น  
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย  
สื่อการเรียนการสอนบน Google Site ครูผู้สอนสามารถน ามาใช้ได้ง่ายและสะดวก เพราะ

สามารถน ามาสร้างข้อสอบออนไลน์ที่มีการเก็บข้อมูลโดยอัตโนมัติ สามารถแทรกสื่อการเรียนการสอน
ได้มากกว่า 1 อย่าง ลดภาระงานในด้านของเอกสารของการเก็บรวบรวมข้อมูลได้ วิเคราะห์ผลข้อสอบ
และแบบสอบถามเป็นเปอร์เซ็นต์ได้ ซึ่งสามารถน ามาใช้ในงานวิจัยได้ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ก่อนที่จะสอนด้วยการใช้สื่อการเรียนการสอนบน Google Sites ครูผู้สอนต้องเข้าใจวิธีการ

อย่างถ่องแท้ ศึกษาฝึกฝนการสร้าง Google Sites และต้องเตรียมการให้เป็นระบบ มีขั้นตอน เพ่ือป้องกัน
ข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นได้ 

2. ควรมีการใช้สื่อการเรียนการสอนบน Google Site ไปปรับใช้กับเนื้อหาสาระวิชาที่มีความ
คล้ายคลึงกัน และเอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบนี้  

3. สื่อการเรียนการสอนบน Google Site ครูผู้สอนสามารถน ามาใช้ได้ง่ายและสะดวก เพราะ
สามารถน ามาสร้างข้อสอบออนไลน์ที่มีการเก็บข้อมูลโดยอัตโนมัติ สามารถแทรกสื่อการเรียนการสอนได้
มากกว่า 1 อย่าง ลดภาระงานในด้านของเอกสารของการเก็บรวบรวมข้อมูลได้ วิเคราะห์ผลข้อสอบและ
แบบสอบถามเป็นเปอร์เซ็นต์ได้ ซึ่งสามารถน ามาใช้ในงานวิจัยได้  
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บทคัดย่อ   

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์1) เพ่ือหาประสิทธิภาพของสื่อการสอน Visual Studio เรื่อง
ส่วนประกอบของคอนโทรล ของนักศึกษา ระดับชั้น ปวช.3 ปีการศึกษา 2566 วิทยาลัยเทคโนโลยี
วิมล ศรีย่าน 2) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน โดยใช้สื่อการสอน Visual 
Studio เรื่องส่วนประกอบของคอนโทรล ของนักศึกษา ระดับชั้น ปวช.3 ปีการศึกษา 2566 วิทยาลัย
เทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษา ระดับชั้น ปวช.3 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรี
ย่าน ปีการศึกษา 2566 จ านวน 35 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
ได้แก่ สื่อการสอน Visual studio และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีค่าความเชื่อมั่น
เท่ากับ 0.86 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติทดสอบที 

ผลการวิจัย พบว่า 1) ประสิทธิภาพของสื่อการสอน Visual studio เรื่องส่วนประกอบของ
คอนโทรล ของนักศึกษา ระดับชั้น ปวช.3 ปีการศึกษา 2566 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ต้ังไว้ 80/80 โดยคะแนนแบบฝึกระหว่างเรียนเท่ากับ 82.50 และคะแนน
หลังเรียนเท่ากับ 81.70 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน โดยใช้สื่อการสอน 
Visual studio หลังเรียน สูงกว่า ก่อนเรียน มีค่าเฉลี่ยก่อนเรียน 4.76 ค่าเฉลี่ยหลังเรียน 6.36 และมี
ค่า t เท่ากับ 12.319 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 
ค าส าคัญ:  สื่อการสอน, ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, Visual studio 
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Abstract  
The objectives of this research are 1) To find the effectiveness of Visual 

Studio teaching media on control components for students in Vocational Certificate 
level 3, academic year 2023, Wimon Sriyan Technological College. 2) To compare 
academic achievement before and after studying. Using Visual Studio teaching media 
on control components for students at Vocational Certificate level 3, academic year 
2023, Wimol Sriyan Technological College. The sample group includes students at 
Vocational Certificate level 3. Wimol Sriyan Technological College, academic year 
2023, number of 35 people, which was obtained from simple sampling. The tools 
used in the research were Visual Studio teaching media and academic achievement 
tests. The reliability value is 0.86. The researcher collected the data by himself. Data 
were analyzed using mean statistics, standard deviation and t-test statistics 

The results of the research found that 1) the efficiency of the Visual Studio 
teaching media on control components for students in Vocational Certificate Level 3, 
academic year 2023, Wimol Sriyan Technological College, was effective according to 
the set criteria of 80/80 by the practice scores during class. was equal to 82.50 and 
the post-study score was 81.70. 2) Compare academic achievement before and after 
studying. Using Visual Studio teaching media after class is higher than before class. 
The mean before study was 4.76, the mean after study was 6.36 and had a t value of 
12.319 with statistical significance at the .05 level. 

 
Keywords: teaching material, achievement, Visual studio 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่2) พ.ศ. 2545 
หมวด 9 เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา มาตรา 64 รัฐต้องส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการผลิตและพัฒนา
แบบเรียน ต ารา หนังสือทางวิชาการ สื่อสิ่งพิมพ์อ่ืน วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาอ่ืน โดย
เร่งรัดพัฒนาขีดความสามารถในการผลิต จัดให้มีเงินสนับสนุนการผลิตและมีการให้แรงจูงใจแก่ผู้ผลิต
และพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ทั้งนี้โดยเปิดให้มีการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม และมาตรา 
65 ให้มีการพัฒนาบุคลากรทั้งด้านผู้ผลิต และผู้ใช้ เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เพ่ือให้มีความรู้ 
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ความสามารถ และทักษะในการผลิต รวมทั้งการใช้เทคโนโลยีที่ เหมาะสม มีคุณภาพ และ
ประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545: 23-24) 

จากการสังเกตของผู้สอน พบว่า ผู้เรียนวิชาพ้ืนฐานการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ วิทยาลัย
เทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน ขาดความเข้าใจ ในหัวข้อของส่วนแสดงผลด้วยคอนโทรล ซึ่งเป็นเนื้อหาทาง
ทฤษฎีที่ผู้เรียนต้องทบทวนความเข้าใจจึงส่งผลให้ผู้เรียนที่มาเรียนไม่ทัน เข้าห้องเรียนสาย ขาดเรียน
บ่อย เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในหัวข้อดังกล่าวไม่ผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนด 

ดังนั้น ผู้สอนจึงจัดท า วิจัยในชั้นเรียนวิชาพ้ืนฐานการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ วิทยาลัย
เทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน เรื่อง การออกแบบส่วนแสดงผลด้วยคอนโทรล เพ่ือน าไปใช้ประกอบการเรียน
การสอน ทบทวนความรู้เดิม โดยผู้เรียนสามารถยืมสื่อการเรียนการสอน บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน วิชาพ้ืนฐานการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เรื่อง การออกแบบส่วนแสดงผลด้วยคอนโทรล ได้
จากห้องสมุดของวิทยาลัยและผู้สอนหรือศึกษาในเว็บไซต์ของวิทยาลัยเทคโนโลยีวิมลศรีย่าน 
http://www.wtc.ac.th ซึ่งเป็นการอ านวยความสะดวกให้กับผู้เรียนที่เรียนไม่ทัน ไม่เข้าใจ สามารถ
เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง หรือสอบถามผู้สอนได้ และบุคคลภายนอกผู้ที่สนใจสามารถเข้ามาเรียนรู้ได้ด้วย
ตนเอง จึงส่งผลให้ผู้เรียนมีความรู้ ความเข้าใจสามารถพัฒนาตนเองได้อย่างเต็มศักยภาพของผู้เรียน
ให้มีประสิทธิผลเพ่ิมมากข้ึน 

ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงเห็นความส าคัญที่จะให้ความรู้ความเข้าใจในเรื่อง การออกแบบ
ส่วนแสดงผลด้วยคอนโทรล โดยน าเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาผลิต สื่อการเรียนการสอนที่มีชื่อว่า การ
พัฒนาการเรียนการสอน โดยใช้สื่อการสอน Visual Studio เรื่องส่วนประกอบของคอนโทรลของ
นักศึกษา ระดับชั้น ปวช.3 ปีการศึกษา 2566 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน ส่งผลให้นักศึกษา มี
ความรู้ความเข้าใจ สามารถพัฒนาตนเองให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น พัฒนาสังคมประเทศชาติ 
ให้มีความเจริญก้าวหน้าสืบต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพ่ือหาประสิทธิภาพของสื่อการสอน Visual Studio เรื่องส่วนประกอบของคอนโทรล 
ของนักศึกษา ระดับชั้น ปวช.3 ปีการศึกษา 2566 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 

2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน โดยใช้สื่อการสอน Visual 
Studio เรื่องส่วนประกอบของคอนโทรล ของนักศึกษาระดับชั้น ปวช.3 ปีการศึกษา 2566 วิทยาลัย
เทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 
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สมมุติฐานการวิจัย 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน โดยใช้สื่อการสอน Visual Studio เรื่องส่วนประกอบของ

คอนโทรล ของนักศึกษาระดับชั้น ปวช.3 ปีการศึกษา 2566 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน สูงกว่า
ก่อนเรียน 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
นุธ (Knuth, 2000: V) ปรมาจารย์ด้านการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่รู้จักกันดีทั่วโลก ได้

กล่าวไว้ในหนังสือศิลปของการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ (The Art of Computer Programming) 
ว่าการเขียนโปรแกรมมีลักษณะเป็นประสบการณ์สร้างสรรค์ความงุดงามอย่างหนึ่งเหมือนกับการแต่ง
โคลงหรือแต่งเพลงไม่เพียงแต่เป็นงานเชิงวิทยาศาสตร์หรือเศรษฐกิจเท่านั้น ดังนั้นผู้ที่จะเป็นนักเขียน
โปรแกรมจึงต้องได้รับการฝึกฝนทักษะหลายอย่าง 

ความหมายของ  Visual Studio 
Visual Studio. (2016) กล่าวว่า Visual Studio คือ โปรแกรมตัวหนึ่งที่เป็นเครื่องมือที่ช่วย

พัฒนาซอฟต์แวร์และระบบต่าง ๆ ซึ่งสามารถติดต่อสื่อสารพูดคุยกับคอมพิวเตอร์ได้ในระดับหนึ่งแล้ว 
แต่ยังไม่สามารถพัฒนาเป็นระบบเองได้  เหมาะสมส าหรับภาษา VB และ VB.NET เนื่องจาก
ไมโครซอฟต์ได้พัฒนาโปรแกรมและภาษาขึ้นมาควบคู่กันเพ่ือให้ใช้งานได้ซึ่งกันและกัน  ซึ่งนัก
โปรแกรมเมอร์จะน าเครื่องมือมาใช้ในการพัฒนาต่อยอดให้เกิดเป็นระบบต่าง ๆ หรือเป็นเว็บไซต์ และ
แอปพลิเคชันต่าง ๆ  

คุณสมบัติของ Visual Studio 
Edureka (2020) กล่าวว่า Visual Studio มีคุณสมบัติขั้นสูงที่สุดที่นักพัฒนาล่าสุดก าลังมอง

หาคุณสมบัติที่ส าคัญท่ีสุดบางประการได้อธิบายไว้ดังต่อไปนี้ 
 ตัวแก้ไขโค้ด 
Visual Studio มีโปรแกรมแก้ไขโค้ดที่ดีที่สุดในคลาสซึ่งรองรับฟังก์ชันที่หลากหลาย ช่วย

ให้บุ๊กมาร์กในโค้ดรวมการน าทางอย่างรวดเร็ว นอกเหนือจากข้อความปกติแล้ว VS ยังมีการค้นหาที่
เพ่ิมขึ้น การค้นหา Regex คลิปบอร์ดหลายรายการและรายการงาน ตัวแก้ไขยังสามารถรองรับการ
ปรับโครงสร้างโค้ด การเรียงล าดับพารามิเตอร์ การเปลี่ยนชื่อตัวแปรและวิธีการ การแยกส่วนต่อ
ประสานและฟังก์ชันที่เป็นมิตรกับผู้ใช้อ่ืน ๆ อีกมากมาย 
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 ดีบักเกอร์ 
ดีบักเกอร์ที่โดดเด่นของ MS Visual Studio สามารถท างานได้ทั้งในฐานะเครื่องดีบักเกอร์

ระดับเครื่องและดีบักเกอร์ระดับแหล่งที่มา สามารถดีบัก Mapped Code และ Native Code ได้ 
สามารถรวบรวมภาษาโปรแกรมใด ๆ ที่รองรับ VS. สามารถแนบตัวเองเข้ากับกระบวนการที่ก าลัง
ด าเนินอยู่เพ่ือด าเนินการตรวจสอบและขั้นตอนการดีบักบนโค้ดได้หากมีซอร์สโค้ด VS สามารถรวม 
Memory Dumps และ Multi-threading ได้เช่นกัน 

 นักออกแบบ 
Visual Studio ประกอบด้วยหมายเลขของนักออกแบบภาพเพ่ือช่วยในการพัฒนาแอปพลิเค

ชัน เครื่องมือบางอย่างมีการระบุไว้ด้านล่าง 

 
 
 
 
 

นักออกแบบ ค าอธิบาย 

นักออกแบบ WPF  WPS อนุญาตส่วนต่อประสานผู้ใช้ส าหรับ Windows 
Presentation Foundation 

Windows Forms Designer วออกแบบ Windows Forms สร้างแอปพลิเคชัน GUI โดย
ใช้ Windows Forms 

Class Designer Class Designer อนุญาตและแก้ไขคลาสรวมถึงสมาชิก
และการเข้าถึงโดยใช้การสร้างแบบจ าลอง UML 

นักออกแบบเว็บไซต์ Visual Studio ยังมีตัวแก้ไขเว็บไซต์และตัวออกแบบที่
อนุญาตให้สร้างเว็บไซต์โดยการลากและวางวิดเจ็ต 

นักออกแบบการท าแผนที่ ตัวออกแบบการแม็ปถูกใช้โดย LINQ กับ SQL เพ่ือ
ออกแบบการแมประหว่างสกีมาข้อมูลและดังนั้นคลาสที่
ห่อหุ้มข้อมูล 

นักออกแบบข้อมูล ตัวออกแบบข้อมูลใช้เพ่ือแก้ไขแผนผังข้อมูลแบบกราฟิก
เช่นเดียวกับตารางท่ีเป็นลายลักษณ์อักษรคีย์หลักและคีย์
ต่างประเทศและข้อ จ ากัด 
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 เครื่องมืออ่ืน ๆ  

เครื่องมือ ค าอธิบาย 
ปิด Tabs Browser ตัวแก้ไขคุณสมบัติแก้ไขคุณสมบัติใน GUI ใน VS. 

ตัวแก้ไขคุณสมบัติ มันรวบรวมคุณสมบัติทั้งหมดที่มีส าหรับคลาสอ็อบเจ็กต์เว็บเพจ 

เซิร์ฟเวอร ์Explorer Server Explorer จัดการการเชื่อมต่อฐานข้อมูลบนคอมพิวเตอร์ 
เบราว์เซอร์วัตถุ ออบเจ็กต์เบราว์เซอร์ใช้เพ่ือเรียกดูเนมสเปซในแอสเซมบลีที่มีการ

จัดการ 
เครื่องมือ ค าอธิบาย 

Team Explorer Team Explorer รวม Axure DevOps เข้ากับ VS IDE 

Data Explorer Data Explorer จัดการฐานข้อมูล MS SQL และอินสแตนซ์ 
โซลูชัน Explorer โซลูชัน Explorer จะจัดการและเรียกดูไฟล์ในโซลูชัน 

 ความสามารถในการขยาย 
Visual Studio อนุญาตให้นักพัฒนาจดส่วนขยายส าหรับ Visual Studio เพ่ือขยาย

ความสามารถ ส่วนขยายเหล่านี้ 'เสียบเข้า' Visual Studio และขยายออกไปฟังก์ชันการท างาน ส่วน
ขยายมีให้ใช้งานในรูปแบบของมาโคร Add-in และแพ็คเกจ 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
วันเพ็ญ คงเกษม (2557: บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนวิชาคอมพิวเตอร์ โดยใช้สื่อการเรียนการสอน Electronic- Book ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 4 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็น นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/5 จ านวน 39 คน ภาค
เรียนที ่1 ปีการศึกษา 2557 โรงเรียนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์ กรุงเทพมหานคร เครื่องมือที่ใช้ในการท า
วิจัย ได้แก่ (1) สื่อการเรียนการสอน Electronic-book เรื่อง ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 
(2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์จ านวน 20 ข้อ 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนน
เฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ก่อนและหลังการสอนโดยใช้สื่อการเรียนการสอน 
Electronic-Book โดยใช้สถิต ิt-test for Dependent Sample ผลการวิจัยพบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาคอมพิวเตอร์ของนักเรียนก่อนได้รับการเรียนการสอนโดยใช้สื่อการเรียนการสอน 
Electronic-book มีเฉลี่ย 6.15 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.24 หลังเรียนมีค่าเฉลี่ย 13.66 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.65 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน
พบว่า แตกต่างกันอย่างนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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ธีรพงษ์ ดวงทองค า (2556: บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การสร้างและหาประสิทธิภาพ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง วิศวกรรมการออกแบบแม่พิมพ์ฉีด ตมหลักสูตรอุตสาหกรรมศาสตร์
บัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการผลิตเครื่องมือและแม่พิมพ์ พ.ศ. 2555 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคล ส าหรับใช้ในการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีแม่พิมพ์พลาสติก 1 รหัส 04-812-313 ประชากร
และกลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วิทยาเขตพระนครเหนือ 
คณะวิศวกรรมศาสตร์ สาขาวิชาเทคโนโลยีการผลิตเครื่องมือและแม่พิมพ์ ชั้นปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2556 จ านวน 40 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-
book) 2) แบบประเมินคุณภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 3) แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน สถิติที่
ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความยากง่าย ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมั่น ค่าความ
สอดคล้อง (IOC) ผลการวิจัยพบว่า หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) เรื่อง วิศวกรรมการออกแบบ
แม่พิมพ์ฉีดทั้ง 8 บทเรียน มีค่าประสิทธิภาพเฉลี่ยเท่ากับ 1.13 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ 
(มีค่ามากว่า 1) แสดงว่าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ได้ประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน เหมาะ
ส าหรับใช้ในการเรียนการสอน วิชาเทคโนโลยีแม่พิมพ์พลาสติก 1 รหัส 04-812-313 ผลการศึกษา
พบว่า 1) สื่อการสอน Visual studio เรื่องส่วนประกอบของคอนโทรล มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่
ก าหนด 80/80 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนด้วยสื่อการสอน Visual studio เรื่อง
ส่วนประกอบของคอนโทรล ของนักศึกษาระดับชั้น ปวช.3 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน นักศึกษา
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีการวิจัย  
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย  
ประชากร ได้แก่ นักศึกษาระดับชั้น ปวช.3 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน ปีการศึกษา 

2566 มีทั้งหมด 3 ห้องเรียน จ านวน 100 คน 

 
สื่อการสอน Visual Studio 

1. ประสิทธิภาพของสื่อการสอน Visual 
Studio 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาระดับชั้น ปวช.3 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน ปีการศึกษา 
2566 จ านวน 35 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย(วิธีการจับฉลาก) 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
1. สื่อการสอน Visual Studio เรื่อง ส่วนประกอบของคอนโทรล 
2. แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ส่วนประกอบของคอนโทรล 
การสร้างและหาคุณภาพเครือ่งมือ 
1. สื่อการสอน Visual Studio เรื่อง ส่วนประกอบของคอนโทรล 

1.1 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับสื่อการสอน Visual Studio เรื่อง ส่วนประกอบของ
คอนโทรล ต่อจากนั้นสร้างสื่อการสอน Visual Studio แล้ว ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน 
ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา ภาษา ได้แก่ อาจารย์วิลาวัณย์ ลีลารัตน์ รองผู้อ านวยการฝ่าย
วิชาการ อาจารย์โดม เจริญศิริ หัวหน้าสาขาวิชาคอมพิวเตอร์และอาจารย์เยาวลักษณ์ อ่วมมีเพียร 
หัวหน้าศูนย์สารสนเทศ วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน ต่อจากนั้นปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของ
ผู้เชี่ยวชาญ แล้วน าไปหาค่าดัชนีวัดความสอดคล้อง (IOC: Index of Item Objective Congruence 
อ้างถึงใน ลัดดาวัลย์ เพชรโรจน์ และ อัจฉรา ช านิประศาสน์, 2545: 145) ได้ค่าความสอดคล้อง
เท่ากับ 0.67-1.00 

1.2 น าสื่อการสอน Visual Studio เรื่อง ส่วนประกอบของคอนโทรลไปใช้ทดลองใช้กับ
นักศึกษาระดับชั้น ปวช.3 จ านวน 30 คน 

1.3 น าคะแนนระหว่างเรียนกับคะแนนหลังเรียนมาหาประสิทธิภาพของสื่อการสอน ได้
ประสิทธิภาพ E1 เท่ากับ 82.50 E2 เท่ากับ 81.70 แล้วน าสื่อการสอน Visual Studio เรื่อง 
ส่วนประกอบของคอนโทรล ไปใช้จริงกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
1. ศึกษาเอกสารและต าราต่าง ๆ เกี่ยวกับการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
2. สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชากลยุทธ์ทางการตลาด จ านวน 10 

ข้อ ตอบถูกให้ 1 คะแนน ตอบผิดจะได้ 0 คะแนน จ านวน 10 ข้อ 
3. น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา ไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน 

ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา ภาษา โดยใช้ดัชนีวัดความสอดคล้อง (IOC: Index of Item 
Objective Congruence อ้างถึงในลัดดาวัลย์ เพชรโรจน์ และอัจฉรา ช านิประศาสน์, 2545: 145) 
ได้ค่าความสอดคล้องเท่ากับ 0.67-1.00 

4. ปรับปรุงแก้ไขแบบทดสอบตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ แล้วน ากลับไปให้ผู้เชี่ยวชาญ
ดูแบบทดสอบที่แก้ไขเรียบร้อยแล้วอีกครั้งหนึ่งต่อจากนั้นน าแบบทดสอบไปทดลองกับกลุ่มทดลอง 
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(Try Out) จ านวน 30 คน น าคะแนนที่ได้จากแบบทดสอบชนิดปรนัยมาวิเคราะห์หาความยากง่าย 
และค่าอ านาจจ าแนกของข้อสอบ ได้ค่าความยากง่ายเท่ากับ .20-.80 และค่าอ านาจจ าแนกเท่ากับ 
.20 ขึ้นไป จากนั้นน าผลที่ได้ไปหาความเชื่อมั่น โดยใช้สูตรของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน (KR-20) ได้ค่าความ
เชื่อมั่นของแบบทดสอบเท่ากับ 0.86 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
1. ทดสอบก่อนเรียน ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน Visual studio เรื่อง

ส่วนประกอบของคอนโทรล จ านวน 10 ข้อ กับนักศึกษากลุ่มตัวอย่างชั้น ปวช.3 วิทยาลัยเทคโนโลยี
วิมล ศรีย่าน ใช้เวลาในการทดสอบ 30 นาที  

2. ด าเนินการสอนโดยใช้สื่อการสอน Visual Studio เรื่องส่วนประกอบของคอนโทรล
จ านวน 1 ชุด/เรื่อง ระดับชั้น ปวช.3 โดยก่อนเรียน ผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบย่อยของสื่อ
การสอน แต่ละเรื่องของบทเรียน จากนั้นเรียนด้วยสื่อการ Visual Studio เรื่องส่วนประกอบของ
คอนโทรล ขณะเรียนด้วยสื่อการสอนภาษา VB ผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างตอบค าถามของบทเรียนลงใน
กระดาษค าตอบ เมื่อเรียนนวัตกรรมเสร็จผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบย่อยหลังเรียน 

3. เมื่อสิ้นสุดการเรียนด้วยสื่อการสอน Visual Studio เรื่องส่วนประกอบของคอนโทรลทั้ง
ชุดแล้ว ผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่าง ท าแบบทดสอบหลังเรียน (Posttest) โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนเพื่อดูผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
1. ประสิทธิภาพของสื่อการสอน Visual studio เรื่องส่วนประกอบของคอนโทรล โดยใช้

สถิติการหาประสิทธิภาพระหว่างเรียนและหลังเรียน จากสูตร E1/E2 ด้วยสถิตร้อยละของค่าเฉลี่ย 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้สื่อการสอน Visual studio เรื่องส่วนประกอบของ

คอนโทรล วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย ( ̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และ t–test 
dependent ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป 
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ผลการวิจัย  
1. การหาประสิทธิภาพของสื่อการสอน Visual Studio 

ตารางท่ี 1 ประสิทธิภาพของสื่อการสอน Visual Studio เรื่อง ส่วนประกอบของคอนโทรล 

คะแนน 
คะแนนระหว่างเรียน 

E1 
คะแนนหลังเรียน 

E2 
ประสิทธิภาพของ 
Visual studio 

คะแนนเต็ม 20 10  
ค่าเฉลี่ย 16.50 8.17 82.50/81.70 
ร้อยละของค่าเฉลี่ย 82.50 81.70  

 
จากตารางที่ 1 พบว่า ผลการหาประสิทธิภาพ E1 และ E2 ของสื่อการสอน Visual Studio 

เรื่อง ส่วนประกอบของคอนโทรล ส าหรับนักศึกษาระดับชั้น ปวช.3 35คน คะแนนแบบฝึกระหว่าง
เรียน เท่ากับ 82.50 และคะแนนหลังเรียน เท่ากับ 81.70 แสดงว่า สื่อการสอน Visual Studio มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 

 
 
2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน โดยใช้สื่อการสอน Visual 

Studio เรื่องส่วนประกอบของคอนโทรล 
ตารางท่ี 2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้สื่อการสอน Visual Studio เรื่อง

ส่วนประกอบของคอนโทรล 
การประเมิน N  ̅ SD t p 

ก่อนเรียน 35 4.76 1.30 12.319* .000 
หลังเรียน 35 6.36 1.37   

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที ่2 พบว่า ผู้เรียนที่เรียนด้วยสื่อการสอน Visual Studio เรื่อง ส่วนประกอบของ
คอนโทรล มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน 4.76 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.30 คะแนนเฉลี่ยหลังเรียน 6.36 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.37 เฉลี่ยเพ่ิมขึ้น 1.60 
และค่า t เท่ากับ 12.319 ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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สรุปผลการวิจัย  
1. ผลการหาประสิทธิภาพของสื่อการสอน Visual Studio เรื่อง ส่วนประกอบของคอนโทรล 

ของนักศึกษา ระดับชั้น ปวช.3 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 
ผลการวิจัยพบว่า มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 

2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้สื่อการสอน 
Visual Studio เรื่องส่วนประกอบของคอนโทรลผลการวิจัยพบว่า นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
หลังเรียน สูงกว่า ก่อนเรียน โดยคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน 4.76 คะแนนเฉลี่ยหลังเรียน 6.36 ค่า t 
เท่ากับ 12.319 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผล  

1. ประสิทธิภาพของสื่อการสอน Visual Studio เรื่อง ส่วนประกอบของคอนโทรล ผลการวิจัย
พบว่า สื่อการสอน Visual Studio เรื่อง ส่วนประกอบของคอนโทรล มีประสิทธิภาพ ตามเกณฑ์ 80/80 
ตรงกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า สื่อ Visual Studio เรื่อง ส่วนประกอบของคอนโทรล 
เป็นสื่อที่มีลักษณะเป็นเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ นักศึกษาสามารถอ่านเอกสารผ่านทางหน้าจอคอมพิวเตอร์
ทั้งในระบบออฟไลน์และออนไลน์ นอกจากนี้ Visual Studio เรื่อง ส่วนประกอบของคอนโทรลยัง
สามารถแทรกภาพ ภาพเคลื่อนไหว แบบทดสอบ และสามารถสั่งพิมพ์เอกสารที่ต้องการออกทาง
เครื่องพิมพ์ได ้ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ธันยะวีร์ ค้าขาย (2551: ออนไลน์) ที่ได้กล่าวว่า ย่อมาจากค า
ว่า VB หมายถึง Visual basic เป็นโปรแกรมส าหรับพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ที่ก าลังเป็นที่ นิยมใช้อยู่ใน
ปัจจุบัน โปรแกรม Visual Basic เป็นโปรแกรมที่ได้เปลี่ยนรูปแบบการเขียนโปรแกรมใหม่ โดยมีชุดค าสั่ง
มาสนับสนุนการท างาน มีเครื่องมือต่าง ๆ ที่เรียกกันว่า คอนโทรล(Controls) ไว้ส าหรับช่วยในการ
ออกแบบโปรแกรม โดยเน้นการออกแบบหน้าจอแบบกราฟฟิก หรือที่เรียกว่า Graphic User Interface 
(GUI) ท าให้การจัดรูปแบบหน้าจอเป็นไปได้ง่าย และในการเขียนโปรแกรมนั้นจะเขียนแบบ Event - 
Driven Programming คือ โปรแกรมจะท างานก็ต่อเมื่อเหตุการณ์ (Event) เกิดขึ้น ตัวอย่างของ
เหตุการณ์ได้แก่ ผู้ใช้เลื่อนเมาส์ ผู้ใช้กดปุ่มบนคีย์บอร์ด ผู้ใช้กดปุ่มเมาส์  เป็นต้น เครื่องมือ หรือ 
คอนโทรล ต่าง ๆ ที่ Visual Basic ได้เตรียมไว้ให้ ไม่ว่าจะเป็น Form TextBox Label ฯลฯ ถือว่าเป็น
วัตถุ (Object ในที่นี้ขอใช้ค าว่า ออบเจ็กต์) นั่นหมายความว่า ไม่ว่าจะเป็นเครื่องมือใด ๆ ใน Visual 
Basic จะเป็นออบเจ็กต์ทั้งสิ้น สามารถท่ีจะควบคุมการท างาน แก้ไขคุณสมบัติของออบเจ็กต์นั้นได้
โดยตรง ในทุก ๆ ออบเจ็กต์จะมีคุณสมบัติ (properties) และเมธอด (Methods) ประจ าตัว ซึ่งในแต่ละ
ออบเจ็กต์ อาจจะมีคุณสมบัติและเมธอดที่เหมือน หรือต่างกันก็ได้ ขึ้นอยู่กับชนิดของออบเจ็กต์และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ นิธิ สุขประสงค์ (2554: 6) ที่ได้ท าวิจัยเรื่อง การพัฒนาสื่อการสอนโดยใช้ 
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Visual Studio รายวิชาการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ แผนกคอมพิวเตอร์กราฟิก ระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษามีทักษะในการออกแบบ ความคิดสร้างสรรค์สูงขึ้น 
แสดงให้เห็นว่าเกม Visual Studio มีประสิทธิภาพ 83.80/81.95 แสดงว่าการพัฒนาการเรียนการสอน
ในรายวิชาการการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ แผนกคอมพิวเตอร์กราฟิก ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 โดยการใช้ Visual Studio อิเล็กทรอนิกส์นี้เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 มี
ประสิทธิภาพสอดคล้องตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้สื่อการสอน Visual 
Studio เรื่อง ส่วนประกอบของคอนโทรล ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษา มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะ นักศึกษาได้เรียนรู้
โดยใช้สื่อการสอน Visual Studio เรื่อง ส่วนประกอบของคอนโทรล สื่อท าให้นักศึกษาเกิดความ
ตื่นเต้น ไม่เบื่อหน่ายสามารถส าเนาได้อย่างสะดวกทั้งในรูปเอกสาร แฟล็กไดซ์ แผ่นซีดีรอม ฮาร์ดดิสก์ 
สามารถศึกษาได้ด้วยตนเอง ทบทวนบทเรียนได้หากไม่เข้าใจอย่างสะดวกรวดเร็วตามเวลาและสถานที่
ที่นักเรียนต้องการ  ซึ่ งสอดคล้องกับแนวคิดของ  บุญเลิศ อรุณพิบูลย์  (2554) อ้างถึงใน 
http://portal.in.th/no-daeng/pages/1386 ทีไ่ด้กล่าวว่า ข้อดีของ Visual Studio คือ ช่วยให้การ
เรียนมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล มีประสิทธิภาพในแง่ที่ลดเวลา ลดค่าใช้จ่าย สนองความ
ต้องการและความสามารถของบุคคล มีประสิทธิผลในแง่ที่ท าให้ผู้เรียนบรรลุจุดมุ่งหมาย มีการ
ตอบสนองที่รวดเร็ว มีสีสันภาพเสียง ท าให้เกิดความตื่นเต้น และไม่เบื่อหน่าย สามารถท าส าเนาได้
อย่างสะดวก ทั้งส าเนาในรูปเอกสาร ส าเนาลงในแผ่นซีดีรอม ส าเนาลงในฮาร์ดดิสก์ การเปิดอ่านมี
ระบบการเรียกค้นและการเชื่อมโยง ผู้เรียนหรือผู้อ่านสามารถเลือกเรียนหัวข้อที่สนใจข้อใดก่อนก็ได้ 
สามารถย้อนกลับไปกลับมาในเอกสารหรือกลับมาเริ่มต้นที่จุดเริ่มต้นใหม่ เพ่ือทบทวนบทเรียนหากไม่
เข้า ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ตลอดจนสามารถเลือกเรียนได้ตามเวลาและสถานที่ที่ตนเองสะดวก 
สามารถแสดงด้วยข้อความ แสดงข้อมูลที่เป็นกราฟิกภาพเคลื่อนไหวและเสียงได้พร้อมกัน ผู้เรียน
สามารถบูรณาการการเรียนการสอนในวิชาต่าง ๆ เข้าด้วยกันได้ ซ่ึงนับว่าเป็นพัฒนาการทางวิชาการ 
อีกรูปแบบหนึ่งที่ส าคัญในปัจจุบัน 

 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย  
1. ควรเพิ่มเนื้อหาและแบบฝึกหัดในสื่อการสอน Visual Studio ให้มากขึ้น เพ่ือให้นักศึกษา

เรียนรู้เนื้อหาและแบบฝึกหัดได้อย่างสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

http://portal.in.th/no-daeng/pages/1386%20ที่
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2. ครูผู้สอนควรน าสื่อการสอน Visual Studio ไปประยุกต์ใช้ในวิชาอ่ืน ๆ ด้วยเนื่องจาก สื่อ
การสอน Visual Studio สามารถน าไปต่อยอดหรือพัฒนากับวิชาคอมรวมถึงวิชาอ่ืน ๆ ได ้

3. ครูผู้สอนควรน าสื่อการสอน Visual Studioไปใช้พัฒนาการเรียนการสอนในห้องเรียนอ่ืน 
ที่เกี่ยวข้องกับบทเรียน และเนื้อหาที่มีอยู่ใน Visual Studio เรื่อง ส่วนประกอบของคอนโทรล
ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
1. ควรท าวิจัยเกี่ยวกับการวัดประสิทธิผลของการใช้สื่อการสอน Visual Studio และความ

พึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการพัฒนาการเรียน การสอนโดยใช้สื่อการสอน Visual Studio เรื่อง 
ส่วนประกอบของคอนโทรล ของนักศึกษาระดับชั้น ปวช.3 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 

2. ควรท าวิจัยเกี่ยวกับสื่อการเรียนการสอนประเภทอ่ืน เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียน นักศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 
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ผลการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ืองความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกบัการสร้างเว็บเพจ 
ของนักเรียนระดับชั้น ปวช.3 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) สร้างและหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนเรื่องความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลัง
เรียน โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ 3) ศึกษาความ
พึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ ได้แก่ นักเรียนระดับชั้น ปวช.3 วิทยาลัยเทคโนยีวิมล ศรีย่าน ปีการศึกษา 2565 
จ านวน 35 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ได้แก่บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
เรื่องความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบสอบถาม
ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้าง
เว็บเพจ โดยมีค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบเท่ากับ 0.89 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบท ี

ผลการวิจัย พบว่า 1) ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องความรู้เบื้องต้น
เกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ ส าหรับนักเรียนระดับชั้น ปวช.3 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน มี
ประสิทธิภาพ ตามเกณฑ์ที่ต้องไว้ 80/80 2) ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลัง
เรียน โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ มีค่าเฉลี่ย
หลังเรียนเท่ากับ 16.05 ค่าเฉลี่ยนก่อนเรียนเท่ากับ 6.77 เฉลี่ยเพ่ิมขึ้นเท่ากับ 9.28 หลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ภาพรวมนักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( ̅=4.21 SD=0.10) 
 
ค าส าคัญ: บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ 
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Abstract 
The objectives of this research were to 1) create and find out the 

effectiveness of a computer-assisted instruction lesson on basic knowledge about 
creating web pages 2) compare academic achievement before and after the lesson. 
Using computer-assisted instruction lessons on basic knowledge about creating web 
pages. 3) Study student satisfaction with computer-assisted instruction lessons on 
basic knowledge about creating web pages. The sample group used included 
students in Vocational Certificate Level 3. Wimol Sriyan Technological College, 
academic year 2022, number of 35 people, which was obtained from group sampling. 
Tools used include computer-assisted instruction lessons on the basics of creating 
web pages. Academic achievement test and a questionnaire on student satisfaction 
with computer-assisted instruction lessons. Basic knowledge about creating web 
pages Data were analyzed using statistics, mean, standard deviation. and t-test 
statistics 
 
Keywords:  computer assisted instruction lessons, basic knowledge about creating 

web pages 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติฉบับที่ 9 พ.ศ. 2545-2549 ได้มุ่งเน้นพัฒนาคนให้เป็นผู้มีคุณภาพ 
คุณลักษณะเป็นผู้ใฝ่การเรียนรู้ รู้จักคิดและวิเคราะห์ ใช้เหตุและผลในเชิงวิทยาศาสตร์ มีความคิดรอบคอบ 
มีจินตนาการและความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การศึกษาจึงเป็นสิ่งจ าเป็นต่อการด ารงชีวิต การพัฒนาประเทศ
ให้เจริญก้าวหน้า โดยการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและมีความเหมาะสมกับสภาพความต้องการ
พัฒนาประเทศอยู่ตลอดเวลา (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545: 17) 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นตัวกระตุ้นในการเรียนการสอนได้เป็นอย่างดี ทั้งจากความ
แปลกใหม่ของคอมพิวเตอร์ และความสามารถในการสร้างภาพ และเสียงที่เร้าความสนใจของผู้เรียนให้
อยากเรียนตลอดเวลา สามารถให้ข้อมูลย้อนกลับ เมื่อผู้เรียนท าผิดสามารถแก้ไขข้อบกพร่องได้ทันทีซึ่ง
เป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ทันที สนองต่อการเรียนรู้รายบุคคลเป็นอย่างดี เพราะ
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ตามความสามารถของตนเองโดยไม่ต้องรอหรือเร่งตามเพ่ือนผู้เรียนท าให้ไม่
เบื่อที่จะเรียน สามารถวัดผลการเรียนได้ผู้เรียนสามารถรู้คะแนนทันทีที่สอบเสร็จ เป็นการลดภาระของ
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ผู้สอนด้วย นอกจากนี้ผู้เรียนยังสามารถทราบข้อมูลอ่ืน ๆ เก็บข้อมูลได้มากท าให้ประหยัดพ้ืนที่เมื่อผู้เรียน
ต้องการจะเรียนเรื่องอะไรก็สามารถค้นหาและดึงบทเยนออกมาใช้ได้อย่างรวดเร็ว กิจกรรมต่างๆที่ท าให้
ผู้เรียนแต่ละคนเรียนได้ไม่ซ้ ากันได้มีความแม่นย าไม่มีความล าเอียง ไม่รู้จักเหนื่อยและไม่รู้เบื่อ เมื่อผู้เรียน
ยังไม่เข้าใจบทเรียนก็สามารถกลับไปทบทวนตรงที่ยังไม่เข้าใจได้ทันที เป็นการสอนที่มีแบบแผน เพราะมี
การวางแผนการสร้างบทเรียนทุกขั้นตอน สามารถตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไขบทเรียนได้ (ด ารง ธัญญะ
ผล, 2546: 13-15) ส่วนการสร้างเว็บเพจ เป็นเรื่องส าคัญส าหรับการศึกษาวิชาโปรแกรมส าเร็จรูป Adobe 
Dreamweaver นับเป็นพ้ืนฐานความรู้ที่นักศึกษาทุกคนต้องท าความเข้าใจ และสามารถสร้างเว็บเพจด้วย
ตนเองได้ จากการสอบถามและสังเกตของผู้วิจัยพบว่า นักศึกษาขาดความเข้าใจในเรื่อง การสร้างเว็บเพจ 
ซึ่งจัดว่าเป็นหัวข้อส าคัญที่นักศึกษาต้องเรียนรู้และท าความเข้าใจ การเรียนการสอนผ่าน บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน นับได้ว่าเป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย ประกอบด้วยภาพ เสียง ซึ่งนักศึกษา
สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองที่สร้างขึ้นด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ นักศึกษาสามารถเปิดอ่านผ่านทางหน้า
จอคอมพิวเตอร์ทั้งในระบบออฟไลน์ และออนไลน์โดยเปิดโอกาส ให้มีการกระจายความรู้ข้อมูลข่าวสาร
ไปสู่มวลชนอ่ืนได้ ดังนั้นการสร้างเว็บเพจบทเรียนด้วย บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีคุณภาพจะท าให้
นักศึกษามีความรู้เพ่ิมทักษะและประสบผลส าเร็จในการเรียนรู้ 

ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงเห็นความส าคัญของบทเรียน ที่จะให้ความรู้ความเข้าใจในเรื่อง การ
สร้างเว็บเพจ โดยน าเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาผลิต สื่อการเรียนการสอนที่มีชื่อว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน เรื่อง ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจของนักศึกษาระดับ ปวช.3 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์
ธุรกิจ ปีการศึกษา 2565 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน ส่งผลให้นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจ สามารถ
พัฒนาตนเอง พัฒนาสังคมประเทศชาติ ให้มีความเจริญก้าวหน้าสืบต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือสร้างและหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องความรู้เบื้องต้น
เกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ ของนักเรียนระดับชั้น ปวช.3 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 

2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนเรื่องความรู้ เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจของนักเรียนระดับชั้น ปวช.3 วิทยาลัย
เทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องความรู้
เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ ของนักเรียนระดับชั้น ปวช.3 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 
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สมมติฐานการวิจัย  
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการ

สร้างเว็บเพจ ของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สูงกว่าก่อนเรียน 
 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

ความหมายของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541: 7) กล่าวว่าคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หมายถึง สื่อการเรียนการ

สอนทางคอมพิวเตอร์รูปแบบหนึ่ง ซึ่งใช้ความสามารถของคอมพิวเตอร์ในการน าเสนอสื่อประสมอัน
ได้แก่ ข้อความ ภาพนิ่ง กราฟิก แผนภูมิ กราฟ ภาพเคลื่อนไหว วีดีทัศน์ เพ่ือถ่ายทอดเนื้อหาบทเรียน
หรือองค์ความรู้ในลักษณะที่ใกล้เคียงกับการสอนจริงในห้องเรียนมากที่สุด โดยที่คอมพิวเตอร์ช่วย
สอนจะน าเสนอเนื้อหาที่ละหน้าจอภาพ ซึ่งเนื้อหาความรู้ในคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะได้รับการ
ถ่ายทอดในลักษณะที่แตกต่างกันออกไปทั้งนี้ขึ้นอยู่กับธรรมชาติและโครงสร้างของเนื้อหาและ
ตรวจสอบความเข้าใจของผู้เรียนได้ตลอดเวลา 

ลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนได้รับการพัฒนาจากบทเรียนส าเร็จรูปซึ่งเป็น

แนวทางในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีดังนี้ (พรเทพ เมืองแมน, 2544: 34-35)  
1. มีการจัดกิจกรรมที่หลากหลายและเหมาะสมกับผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมและมี

ปฏิสัมพนัธ์กับบทเรียนได้อย่างเหมาะสม  
2. น าเสนอในลักษณะสื่อหลายมิติ ได้แก่ ข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสียง โดย

ค านึงถึงความเหมาะสมของลักษณะเนื้อหาของบทเรียน 
3. เป็นการน าเสนอในลักษณะที่แปลกใหม่เพ่ือกระตุ้นและเร้าความสนใจของผู้เรียน 
4. มีการแบ่งเนื้อหาบทเรียนออกเป็นรายหน่วยย่อย ๆ และจัดระเบียบเนื้อหาตามล าดับการ

การเรียนรู้ที่ดี และน าเสนอตามล าดับจากเนื้อหาที่ง่ายไปหาเนื้อหาที่ยาก 
5. ช่วยให้ผู้เรียนเรียนดีและเร็วกว่าการเรียนการสอนตามปกติ 
6. สามารถประเมินผลความก้าวหน้าของผู้เรียนได้ทันที 
7. ช่วยให้ผู้เรียนคิดอย่างมีเหตุผล เพราะต้องคิดหาทางแก้ปัญหาอยู่บ่อย ๆ โดยเฉพาะ

ผู้เรียนได้มีโอกาสฝึกเพ่ือให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ และมีทักษะมาก 
8. ผู้เรียนสามารถประเมินผลการเรียนรู้ของตนเองได้ โดยการมีแบบทดสอบหลังจากจบ

บทเรียนและทราบผลการประเมินทันที 
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การออกแบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นการประยุกต์ใช้ความรู้เพ่ือท าให้ผู้เรียนเกิดความรู้สึก

ใกล้เคียงกับการเรียนรู้จากผู้สอน โดยมีการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจากกระบวนการ
ในการเรียนการสอน ดังนี้ (ไพโรจน์ ศรีรณธนากุล, 2539: 18) 

1. ศึกษาหลักสูตร ผู้เรียน และเป้าหมายเพ่ือจะทราบรายละเอียดเนื้อหาวิชา เวลาสอนปกติ 
พ้ืนฐานความรู้ของผู้เรียน ความพร้อมในด้านอ่ืน ๆ ของผู้เรียน 

2. การก าหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม การเขียนวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมจะต้องเขียน
ให้ถี่ถ้วนทุก ๆ วัตถุประสงค์ที่ตอ้งการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ในวิชานั้น 

3. เรียบเรียงวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม เขียนค าถามน าเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้าง
บทเรียนให้สมบูรณ์ 

4. วิเคราะห์เนื้อหา จัดท าเป็นแผนภูมิข่ายงาน โดยอาศัยวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมและ
ค าถามน าร่องที่จดเตรียมไว้ น ามาวิเคราะห์เรียบเรียงเนื้อหาวิชา 

5. จัดแบ่งเนื้อหาเป็นส่วนย่อยเนื่องจากการเรียนโดยการใช้คอมพิวเตอร์เป็นการเรียน
รายบุคคล จึงต้องแบ่งเนื้อหาออกเป็นหน่วยย่อย เพ่ือผู้เรียนจะได้ท าความเข้าใจง่ายไม่สับสน และ
ติดตามเนื้อหาตอนต่อไป 

6. การสร้างข้อความแต่ละกรอบตามเนื้อหาวิชาที่ก าหนดไว้ข้อความจะต้องกะทัดรัดเป็น
ประโยคง่ายแก่การเข้าใจ 

7. ป้อนรหัสตามโปรแกรมที่ก าหนดไว้ 
8. ป้อนบทเรียนเข้าเครื่องคอมพิวเตอร์การป้อนเข้าไปต้องปฏิบัติตามข้อก าหนดของ

โปรแกรมนั้น 
9. ตรวจสอบความเรียบร้อยของบทเรียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เพ่ือตรวจสอบการท างาน

โปรแกรมและแก้ไขปรับปรุงให้เรียบร้อย 
10. ท าการทดลองบทเรียน เมื่อสร้างเสร็จต้องท าการทดสอบเพ่ือดูผลว่าจะได้ตามที่

คาดหมายหรือไม่ ต้องปรับปรุงแก้ไขก่อนน าไปใช้จริง 
11. เมื่อผ่านการทดสอบแล้ว น าไปใช้กับผู้เรียนกลุ่มเป้าหมายต่อไป 
12. การติดตามผลการเรียน ควรติดตามข้อมูลในการพัฒนา 
เอกสารที่เกี่ยวข้องกับเรื่องความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ 
เนื้อหาเรื่องความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ มีดังนี้      
1. ค าศัพท์เก่ียวกับเว็บเพจ  
2. รูปแบบการออกแบบเว็บไซต์ 
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3. ส่วนประกอบที่ดีของเว็บไซต์ 
ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ไพศาล หวังพาณิช (2536: 89) กล่าวถึง ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนว่า หมายถึง 

คุณลักษณะและความสามารถของบุคคลอันเกิดจากการเรียนการสอนเป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
และประสบการณ์การเรียนที่เกิดขึ้นจากการฝึกอบรมหรือการสอบ จึงเป็นการตรวจสอบระดับ
ความสามารถของบุคคลว่าเรียนแล้วมีความรู้เท่าใด สามารถวัดได้โดยการใช้แบบทดสอบต่างๆ 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
กรุณา สมบูรณ์ (2560: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องรายงานผลการพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่องเซต ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 มีวัตถุประสงค์
เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่องเซต ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
4 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดคือ 80/80 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ก่อนเรียนและหลังเรียน ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่องเซต ส าหรับนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 และเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่องเซต ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัย
พบว่า 1). บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่องเซต ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
4 มีประสิทธิภาพ เท่ากับ 83.54/82.25 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ก าหนดไว้ 2). ค่าเฉลี่ยของคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง
เซต ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่
ระดับ .01 3) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาคณิตศาสตร์ 
เรื่องเซต ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โดยรวมอยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 

เชาวเลิศ พลรัตน์ (2557: บทคัดย่อ) ได้ท าวิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการเขียน โปรแกรมขั้นต้น เรื่องการเขียนโปรแกรม ระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่  4 โรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัย ชลบุรี (โรงเรียนวิทยาศาสตร์ภูมิภาค) มี
วัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการเขียน
โปรแกรมขั้นต้น เรื่องการเขียนโปรแกรม ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์
มาตรฐาน 80/80 2) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 วิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการเขียนโปรแกรมขั้นต้น เรื่องการเขียนโปรแกรม ก่อนเรียนและหลังเรียน 
โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน และ 3) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
4 ที่มีต่อการเรียนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการเขียนโปรแกรมขั้นต้น เรื่อง การเขียนโปรแกรม 
โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การวิจัยครั้งนี้มีกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา ปี
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ที่ 4/5 และ 4/6 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2557 โรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัย ชลบุรี (โรงเรียน
วิทยาศาสตร์ภูมิภาค) จ านวน 48 คน ซึ่งได้จากการสุ่มห้องเรียนด้วยวิธีการสุ่มยกชั้น (Cluster 
sampling) มา 2 ห้องเรียน จ านวน 48 คน ผลการวิจัย พบว่า 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชา 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการเขียนโปรแกรมขั้นต้น เรื่องการเขียนโปรแกรม ส าหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 4 มีประสิทธิภาพ 91.00/91.70 ซึ่งบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้นนี้ มี
ประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 2) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังได้รับการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการเขียนโปรแกรม
ขั้นต้น เรื่องการเขียนโปรแกรม ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 สูงกว่าก่อนได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการเขียนโปรแกรมขั้นต้น เรื่อง การ
เขียนโปรแกรม ระดับชั้น มัธยมศึกษาปีที่ 4 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) นักเรียนมี
ความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการเขียนโปรแกรม
ขั้นต้น เรื่อง การเขียนโปรแกรม ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมากโดยมีคา่เฉลี่ยเท่ากับ 3.74 

ปัญญา โสตถิยาภรณ์ (2557: บทคัดย่อ) ได้ท าวิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารรหัส ง21103 กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เพ่ือศึกษาดัชนีประสิทธิผลของ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้น และเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้น กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาในครั้งนี้  ได้แก่ นักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1โรงเรียนมหิดลอนุสรณ์ (สันติภาพพัฒนา) อ าเภอบ้านด่าน จังหวัดบุรีรัมย์ ในภาค
เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 18 คน ผลการพัฒนาพบว่า 1. ประสิทธิภาพของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  รหัสวิชา ง21103 กลุ่มสาระการ
เรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 ที่พัฒนาขึ้นมีค่าเท่ากับ 81.26/81.81 ซึ่ง
เป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 2. ดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร รหัสวิชา ง21103 กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้น
มัธยมศึกษาปีที ่1 ชุดนี้มีค่าเท่ากับ 0.62 3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยความส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 4. ระดับความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนการ
สอนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร รหัสวิชา ง21103 
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กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยรวมอยู่ในระดับพึงพอใจ
มากที่สุด 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนระดับชั้น ปวช.3 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ปี

การศึกษา 2565 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน จ านวน 76 คน 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนระดับชั้น ปวช.3 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ปี
การศึกษา 2565 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน จ านวน 35 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบ
กลุ่ม โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยสุ่ม 

เครื่องมือที่ใช้เก็บข้อมูล ได้แก่ 
1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ 
2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ 
3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องความรู้

เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ 
ขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ ส าหรับ

นักเรียนระดับชั้น ปวช.3 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน โดยมีขั้นตอน
การสร้าง ดังนี้ 

 
 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง
ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ 

 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
2. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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1.1 ศึกษาหลักสูตร เอกสาร ต ารา ขอบข่าย เนื้อหาสาระ เรื่อง ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับ
การสร้างเว็บเพจ แล้วก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ ให้สอดคล้องกับอธิบายรายวิชาและจุดประสงค์
การเรียนรู้ในหลักสูตรและเนื้อหา 

1.2 ด าเนินการสร้างสื่อการสอน โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ความรู้เบื้องต้น
เกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ ต่อจากนั้นน าร่างสื่อการสอน โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง 
ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ ที่สร้างข้ึนเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน ได้แก่ 1) ด้าน
นวัตกรรม 2) ด้านการสอน 3) ด้านการวัดและประเมินผล ด้านนวัตกรรม ได้แก่ อาจารย์โดม เจริญศิริ 
หัวหน้าภาควิชาคอมพิวเตอร์ ด้านการสอน ได้แก่ อาจารย์มลิวัลย์ ภูฆัง และด้านการวัดและประเมินผล 
ได้แก่ อ.สายใจ ยศประยูร เพ่ือขอค าแนะน ามาปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่บกพร่อง 

1.3 ด าเนินการสร้างและปรับปรุงสื่อการสอน โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ตาม
ค าแนะน าของที่ปรึกษา แล้วน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตร เนื้อหา กระบวนการ ภาษาและการ
วัดผลประเมินผลตรวจสอบ เพ่ือตรวจสอบคุณภาพและความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC: Index of 
Item Objective Congruence) โดยก าหนดเกณฑ์การพิจารณา คือ  

   เห็นว่าสอดคล้อง  ให้คะแนน +1 
   ไม่แน่ใจ   ให้คะแนน 0 
   เห็นว่าไม่สอดคล้อง  ให้คะแนน -1 

การวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมสอดคล้องของสื่อการสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน เรื่อง ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ โดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ค านวณค่าตามสูตร 

น าข้อมูลที่รวบรวมจากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมาค านวณหาค่า IOC โดยใช้ดัชนีความ
สอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence) ของผู้เชี่ยวชาญมาค านวณค่าดัชนีความ
สอดคล้อง แล้วเลือกค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป ได้ค่าความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 
0.67-1.00 

1.4 หาประสิทธิภาพของสื่อการสอน โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ความรู้
เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ โดยทดลองใช้กับนักเรียนระดับชั้น ปวช.3 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล 
ศรีย่าน จ านวน 30 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะกลุ่ม (Purposive sampling) จากนักเรียนกลุ่ม
เก่ง กลุ่มปานกลาง และกลุ่มอ่อน ในอัตราส่วนเท่า ๆ กัน หาค่า 1E  เท่ากับ 78.50 และค่า 2E  
เท่ากับ 79.30 เพ่ือการแก้ไขปรับปรุงต่อไป จนกระทั่งได้ค่า 1E  และค่า 2E  เท่ากับเกณฑ์ที่ก าหนด 
ดังนี้ 

80 ตัวแรก (E1) หมายถึง ค่าเฉลี่ยร้อยละ 82.00 (ตามเกณฑ์ที่ก าหนด) ของคะแนนที่
นักเรียน ท าได้จากแบบทดสอบระหว่างการใช้สื่อการสอน 
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80 ตัวหลัง (E2) หมายถึง ค่าเฉลี่ยร้อยละ 83.67 (ตามเกณฑ์ที่ก าหนด) ของคะแนนที่
นักเรียน ท าได้จากแบบทดสอบหลังการใช้สื่อการสอน 

2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยมีขั้นตอนการสร้างดังนี้ 
2.1 ศึกษาหลักการและเทคนิคในการสร้างแบบทดสอบจากเอกสารการวัดและประเมินผล

ต่าง ๆ 
2.2 สร้างแบบทดสอบให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ซึ่งมีลักษณะเป็นปรนัยจ านวน 20 

ข้อ ก าหนดการให้ค่าคะแนน ตอบถูกได้ 1 คะแนน และตอบผิดได้ 0 คะแนน 
2.3 น าแบบทดสอบที่สร้างขึ้นเรียบร้อยแล้วให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบดูความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ความชัดเจน ความถูกต้องเหมาะสมของภาษาที่ใช้ และ
ความสอดคล้องด้วยดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objectives Congruence: IOC) โดย
ก าหนดเกณฑ์การพิจารณา คือ  

   เห็นว่าสอดคล้อง  ให้คะแนน +1 
   ไม่แน่ใจ   ให้คะแนน 0 
   เห็นว่าไม่สอดคล้อง    ให้คะแนน -1 
การวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมสอดคล้องของแบบทดสอบโดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
ค านวณค่าตามสูตร  

N
R

IOC 
  

  R  = ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
   N = จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 

 น าข้อมูลที่รวบรวมจากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมาค านวณหาค่า IOC โดยใช้ดัชนี
ความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence) ของผู้เชี่ยวชาญมาค านวณค่าดัชนีความ
สอดคล้อง แล้วเลือกค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป ได้ค่าความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 
0.67-1.00 

2.4 น าแบบทดสอบไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้น ปวช.3 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน ซึ่ง
ไม่ใช่นักเรียน ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน 

2.5 น าคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าความยากง่าย (p) เกณฑ์ความยากของข้อสอบก าหนด
ไว้ระหว่าง 0.20 ถึง 0.80 และค่าอ านาจจ าแนก (r) เกณฑ์อ านาจจ าแนกของข้อสอบก าหนดไว้ 0.20 
ขึ้นไป ได้ค่าความยากง่ายเท่ากับ .20-.80 และค่าอ านาจจ าแนกเท่ากับ .20 ขึ้นไป  
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2.6 น าแบบทดสอบที่มีค่าความยากง่าย และอ านาจจ าแนกตามเกณฑ์ หาความเชื่อมั่น
แบบทดสอบโดยใช้สูตรของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน KR-20 ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ เท่ากับ 
0.89 

3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
3.1 ศึกษาเอกสารทฤษฏีที่เก่ียวกับความพึงพอใจ 
3.2 สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มี

ลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด  
3.3 น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเรียบร้อยแล้วให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา 

ตรวจสอบดูความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ความชัดเจน ความถูกต้องเหมาะสมของภาษา
ที่ใช้ และความสอดคล้องด้วยดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objectives Congruence: IOC) 
แล้วน าไปหาค่าความสอดคล้อง ได้ค่าความสอดคล้องเท่ากับ 0.67 -1.00 โดยปรับปรุงแก้ไขตาม
ค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. แนะน าจุดประสงค์ การเรียนการสอนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและการวัดผล

ประเมินต่อจากนั้นทดสอบก่อนเรียน ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ความรู้
เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ จ านวน 20 ข้อ กับนักเรียนกลุ่มตัวอย่างชั้น ปวช.3 วิทยาลัย
เทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน ใช้เวลาในการทดสอบ 30 นาที  

2. ด าเนินการสอนโดยใช้สื่อการสอน โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ความรู้
เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ จ านวน 1 ชุด/เรื่องระดับชั้น ปวช.3 โดยก่อนเรียน ผู้วิจัยให้กลุ่ม
ตัวอย่างท าแบบทดสอบย่อยของสื่อการสอน แต่ละเรื่องของบทเรียน จากนั้นเรียนด้วยสื่อการสอน 
โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ ขณะเรียนด้วย
สื่อการสอน โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรียนทั้งหมด สัปดาห์ละ 4 ชั่วโมง 4 สัปดาห์ รวม 
16 ชั่วโมง ผู้วิจัยให้ กลุ่มตัวอย่าง ตอบค าถามของบทเรียนลงในกระดาษค าตอบ เมื่อเรียนนวัตกรรม
เสร็จ ผู้วิจัยให้ กลุ่มตัวอย่าง ท าแบบทดสอบย่อยหลังเรียน 

3. เมื่อสิ้นสุดการเรียน โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับ
การสร้างเว็บเพจ ทั้งชุดแล้วผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่าง ท าแบบทดสอบหลังเรียน (Posttest) โดยใช้
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพ่ือดูผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

4. ให้นักเรียนตอบแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน เรื่อง ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับการสร้างเว็บเพจ  
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สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้าง

เว็บเพจ มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ โดยใช้ร้อยละของค่าเฉลี่ย 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ความรู้

เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ โดยใช้ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบค่าที 
(t-test) แบบ Dependent 

3. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องความรู้เบื้องต้น
เกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ โดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ผลการวิจัย 
ตารางท่ี 1 ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้าง

เว็บเพจ 

คะแนน 
คะแนนระหว่างเรียน 

E1 
คะแนนหลังเรียน 

E2 
ประสิทธิภาพของ 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

คะแนนเต็ม 20 10  
ค่าเฉลี่ย 16.40 8.37 82.00/83.67 
ร้อยละของค่าเฉลี่ย 82.00 83.67  

 
จากตารางที่ 1 พบว่า ผลการหาประสิทธิภาพ E1 และ E2 ของสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอน เรื่อง ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับการสร้างเว็บเพจ ส าหรับนักเรียนระดับชั้น ปวช.3 คะแนนแบบฝึก
ระหว่างเรียน เท่ากับ 82.00 และคะแนนหลังเรียน เท่ากับ 83.67 แสดงว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 

 
ตารางท่ี 2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและ หลังเรียนด้วย บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง

ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับการสร้างเว็บเพจ 

การประเมิน N  ̅ SD t p 

ก่อนเรียน 35 6.77 1.57 
34.71* .000 

หลังเรียน 35 16.05 0.63 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตารางที่ 2 พบว่า นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ความรู้
เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน คะแนนเฉลี่ย
ก่อนเรียน 6.77 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.57 คะแนนเฉลี่ยหลังเรียน 16.05 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.63 เฉลี่ยเพิ่มข้ึน 9.28 และค่า t เท่ากับ 34.71 ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางท่ี 3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความพึงพอใจ 

รายการประเมิน  ̅ SD การแปลผล 

1. การออกแบบหน้าจอมีความสวยงาม 4.37 0.54 มาก 
2. ความเหมาะสมในการใช้ตัวอักษร 4.62 0.49 มากที่สุด 
3. ความเหมาะสมของรูปภาพ สีสัน 4.20 0.40 มาก 
4. ความชัดเจนของค าสั่ง 3.85 0.35 มาก 
5. ความชัดเจนของเนื้อหา 4.08 0.28 มาก 
6. ความชัดเจนของแบบทดสอบ 4.31 0.47 มาก 
 7. ความยากง่ายของข้อค าถาม 3.82 0.51 มาก 
8. ความรู้ความเข้าใจในเนื้อเรื่อง 4.08 0.28 มาก 
9. ประโยชน์และคุณค่าของเนื้อเรื่อง 4.31 0.47 มาก 
10. น าไปประยุกต์ใช้ได้ 4.37 0.59 มาก 

ระดับความพึงพอใจโดยรวม 4.21 0.10 มาก 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องความรู้
เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 4.21, SD = 0.10) เมื่อพิจารณา
เป็นรายการพบว่านักเรียนมีความพึงพอใจมากที่สุดคือ ความเหมาะสมในการใช้ตัวอักษรและเมื่อเรียง
คะแนนจากมากไปหาน้อยพบว่าความพึงพอใจส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก ได้แก่ น าไปประยุกต์ใช้ได้ 
การออกแบบหน้าจอมีความสวยงาม ความชัดเจนของเนื้อหา ความชัดเจนของแบบทดสอบ ความ
เหมาะสมของรูปภาพ สีสัน ความรู้ความชัดเจนในเนื้อหา ความเข้าใจในเนื้อเรื่อง ความชัดเจนของ
ค าสั่ง และความยากง่ายของข้อค าถาม 
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สรุปผลการวิจัย  
1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้าง

เว็บเพจ ผลการวิจัยพบว่า คะแนนแบบฝึกระหว่างเรียน (E1) เท่ากับ 82.00 และคะแนนหลังเรียน 
(E2) เท่ากับ 83.67 มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 

2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน 6.77 คะแนนเฉลี่ยหลัง
เรียน 16.05  

3. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ความรู้เบื้องต้น

เกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅=4.21, SD=0.10) 
 
อภิปรายผล 

1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้าง
เว็บเพจ ผลการวิจัยพบว่า โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการ
สร้างเว็บเพจ มีประสิทธิภาพ ตามเกณฑ์ 80/80 ตรงกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การ
เรียนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ เป็นสื่อที่มี
ลักษณะเป็นเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ นักเรียนสามารถอ่านเอกสารผ่านทางหน้าจอคอมพิวเตอร์ทั้งใน
ระบบออฟไลน์และออนไลน์ นอกจากนี้ การเรียนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ความรู้
เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ ยังสามารถแทรกภาพ ภาพเคลื่อนไหว แบบทดสอบ และสามารถ
สั่งพิมพ์เอกสารที่ต้องการออกทางเครื่องพิมพ์ได้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด ถนอมพร เลาหจรัสแสง 
(2541: 7) ที่ได้กล่าวว่า คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นสื่อการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอร์รูปแบบหนึ่ง 
ซึ่งสามารถน าเสนอสื่อประสมอันได้แก่ข้อความ ภาพนิ่ง กราฟิก แผนภูมิ กราฟ ภาพเคลื่อนไหว วีดี
ทัศน์ เพ่ือถ่ายทอดเนื้อหาบทเรียนหรือองค์ความรู้ในลักษณะที่ใกล้เคียงกับการสอนจริงในห้องเรียน
มากที่สุด โดยที่คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะน าเสนอเนื้อหาที่ละหน้าจอภาพ ซึ่งเนื้อหาความรู้ใน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะได้รับการถ่ายทอในลักษณะที่แตกต่างกันออกไปทั้งนี้ขึ้นอยู่กับธรรมชาติและ
โครงสร้างของเนื้อหาและตรวจสอบความเข้าใจของผู้เรียนได้ตลอดเวลา โดยสอดคล้องกับงานวิจัย
ของปัญญา โสตถิยาภรณ์ (2557: บทคัดย่อ) ที่ได้ท าวิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารรหัส ง 21103 กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสาร รหัสวิชา ง21103 กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่พัฒนาขึ้นมีค่าเท่ากับ81.26/81.81 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ 

2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน เรื่อง ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ 
นักเรียนได้เรียนรู้จากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท าให้นักเรียนเกิดความตื่นเต้น ไม่เบื่อหน่าย 
สามารถส าเนาได้อย่างสะดวก ทั้งในรูปเอกสาร แฟลชไดรฟ์ แผ่นซีดีรอม ฮาร์ดดิสก์ สามารถศึกษาได้
ด้วยตนเอง ทบทวนบทเรียนได้หากไม่เข้าใจอย่างสะดวกรวดเร็วตามเวลาและสถานที่ที่นักเรียน
ต้องการ ส่งผลให้ผู้เรียนมีทัศนะคติที่ดีต่อวิชาที่เรียน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ  ด ารง ธัญยะผล 
(2546: 13-15) ที่ได้กล่าวว่า คุณค่าและประโยชน์ของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นตัวกระตุ้นในการ
เรียนการสอนได้เป็นอย่างดี สนองต่อการเรียนรู้รายบุคคลเป็นอย่างดี ท าให้ผู้เรียนไม่เบื่อที่จะเรียน 
เรียนรู้ตามล าพังและเป็นอิสระ สะดวกทั้งเวลาและสถานที่ ท าให้ผู้เรียนมีทัศนะคติที่ดีต่อวิชาที่เรียน
เพราะสามารถประสบความส าเร็จในการเรียนได้ด้วยตนเองและผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
เรียนรู้อย่างเต็มที่ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กรุณา สมบูรณ์ (2560: บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง
รายงานผลการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่องเซต ส าหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัยพบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียน
โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่องเซต ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

3. ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ความรู้เบื้องต้น
เกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้เป็นเพราะนักศึกษาได้ศึกษาจาก
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ มีเนื้อหาที่กระทัดรัด 
เข้าใจง่าย รูปภาพประกอบชัดเจนสวยงาม สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง น ากลับไปศึกษาเองได้เมื่อมี
ความต้องการจะศึกษา โดยสามารถทบทวนบทเรียนได้ด้วยตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เชาว
เลิศ พลรัตน์ (2557: บทคัดย่อ) ที่ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการเขียน โปรแกรมขั้นต้น เรื่องการเขียนโปรแกรม ระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัย ชลบุรี (โรงเรียนวิทยาศาสตร์ภูมิภาค) ผลการวิจัย
พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
เขียนโปรแกรมขั้นต้น เรื่อง การเขียนโปรแกรม ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ในภาพรวมมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากโดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.74 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ควรเพ่ิมเนื้อหาและแบบฝึกหัดในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องความรู้เบื้องต้น

เกี่ยวกับการสร้างเว็บเพจ ให้มากขึ้น เพ่ือให้นักศึกษาเรียนรู้เนื้อหาและแบบฝึกหัดได้อย่างสมบูรณ์
ยิ่งขึ้น 

2. ควรเพิ่มภาพเคลื่อนไหว เสียงของครูผู้สอน เพ่ือให้สื่อมีความน่าสนใจมากยิ่งข้ึน 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
ควรท าวิจัยเกี่ยวกับสื่อการเรียนการสอนเสมือนจริง ร่วมกับวิธีการสอนแบบร่วมมือ เพ่ือ

พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน นักศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 
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การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ก่อนเรียนและหลังเรียนจากการใช้สื่อ  
E-book เร่ือง ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับดิจิทัล ของนกัศึกษาระดับ  
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ก่อนเรียน และหลัง
เรียนจากการใช้สื่อ E-book เรื่อง ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับดิจิทัล นักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน ได้จ านวน
กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 22 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ สื่อ E-book เรื่อง ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับ
ดิจิทัล แบบฝึกปฏิบัติระหว่างเรียน จ านวน 4 ชุด แบบทดสอบวัดความรู้ความเข้าใจหลังการเรียนจาก
สื่อ E-book เรื่อง ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับดิจิทัล และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลัง
เรียน ผู้วิจัยเป็นผู้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ E1, E2 ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และ t-test (Dependent) 

ผลการวิจัย พบว่า ค่า E1และ E2 เท่ากับ 82.27 และ 85.45 ซึ่งมากกว่า 80 ที่ตั้งไว้ จึงสรุป
ได้ว่า สื่อ E-book มีประสิทธิภาพ และการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้โดยการใช้ t-test 
พบว่า นักเรียนที่เรียนโดยใช้สื่อ E-book เรื่อง ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับดิจิทัล มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และค่า SD หลังเรียนมีค่าสูง
กว่าก่อนเรียน แสดงว่า หลังจากการเรียนโดยใช้สื่อ E-book เรื่อง ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับดิจิทัล
นักศึกษามีคะแนนสูง กว่าก่อนเรียน 
 
ค าส าคัญ: active learning, ผลสัมฤทธิ์, วิธีสอน 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 74 ~ 
 

Abstract 
The objective was to compare learning achievement before studying and 

after learning from using E-book media on basic knowledge about digital second year 
Higher Vocational Certificate students, Semester 2, Academic Year 2022, Wimol Sriyan 
Technological College, the sample size was 22 people. The research tool was an E-
book on basic knowledge about digital. Practice during class Amount of 4 sets, a test 
to measure knowledge and understanding after learning from the E-book media on the 
subject of basic digital knowledge and pre-study and post-study achievement tests The 
researcher is the person who collects the data himself. Data were analyzed using E1, E2 
statistics, mean, SD and t-test (Dependent). 

The results showed that the E1 and E2 values were 82.27 and 85.45, which was 
more than 80 that had been set. Thus, it could be concluded that E-book media was 
effective. And comparing the learning achievement by using t-test, it was found that the 
students who learned by using E-book media on basic knowledge about digital. have 
higher learning achievement after learning than before learning It is statistically significant at 
the 0.05 level and the SD value after studying is higher than before studying, indicating that 
after studying using the E-book media on basic knowledge about digital, students have 
high scores than before studying 
 
Keywords: active learning, achievement, teaching methods 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี ท าให้แนวคิดในการน าคอมพิวเตอร์มาใช้ในการศึกษา ได้เป็นที่
ยอมรับมาก ส าหรับประเทศไทย รัฐบาลมีนโยบายในการดาเนินการจัดหาคอมพิวเตอร์ มาใช้เพ่ือการเรียน
การสอนทั้งหน่วยงานและสถาบันการศึกษาของรัฐ  

สังคมยุคปัจจุบันเป็นสังคมที่อยู่ในโลกแห่งการเรียนรู้ วิทยาการ เทคโนโลยี และการสื่อสาร
เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว การจัดการศึกษาจึงจ าเป็นต้องน าเอาเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้เพ่ือเตรียม
คนให้พร้อมที่จะด ารงชีวิตอยู่ในสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปได้อย่างราบรื่นและมีความสุ ข ด้วยเหตุนี้
กระทรวงศึกษาธิการ จึงได้ก าหนดหลักสูตรสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 
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ผู้ศึกษาจึงได้คิดสื่อนวัตกรรม คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ขึ้นมาเพ่ือ เพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือการจัดการอาชีพ เป็นวิชาที่ศึกษาความหมายและจุดประสงค์ของวิชาเทคโนโลยี
ดิจิทัล เพ่ือการจัดการอาชีพ ความหมายของดิจิทัล ประเภทของสื่อดิจิทัล องค์ประกอบของสื่อดิจิทัล 
อุปกรณ์ดิจิทัล จริยธรรมในการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งถ้านักศึกษาได้ศึกษาเนื้อหาเหล่านี้ทั้งหมดจะท า
ให้นักศึกษามีความรู้ในการใช้คอมพิวเตอร์อย่างถูกต้อง เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการใช้ชีวิตประจ าวันด้วย 
การเรียนโดยใช้สื่อ E-book สามารถเชื่อมโยงจุดไปยังส่วนต่าง ๆ ของหนังสือ เว็บไซต์ต่าง ๆ ตลอดจนมี
ปฏิสัมพันธ์และโต้ตอบกับผู้ เรียนได้ นอกจากนั้นหนังสืออิเล็กทรอนิกส์สามารถแทรกภาพ เสียง 
ภาพเคลื่อนไหว แบบทดสอบ และสามารถสั่งพิมพ์เอกสารที่ต้องการออกทางเครื่องพิมพ์ได้ อีกประการ
หนึ่งที่ส าคัญก็คือ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์สามารถปรับปรุงให้ทันสมัยได้ตลอดเวลา ซึ่งคุณสมบัติเหล่านี้จะ
ไม่มีในหนังสือธรรมดาทั่วไป เมื่อนักเรียนได้เรียนแล้วจะรู้สึกไม่เครียดกับการเรียนมีความสุขกับการเรียน
มากยิ่งขึ้น 

จากการสังเกต ของผู้สอนพบว่า นักศึกษายังใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ไม่เป็นไปตามขั้นตอน 
คอมพิวเตอร์ มีข้อดีและข้อเสียในการใช้งาน โดยเฉพาะวิวัฒนาการของคอมพิวเตอร์ ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลง
อยู่ตลอดเวลา เป็นเรื่องที่ซับซ้อน เข้าใจได้ยาก เพ่ือให้นักศึกษามีความสนใจในการเรียนและการใช้
คอมพิวเตอร์ได้อย่างถูกต้อง ดังนั้นจึงจ าเป็นที่จะต้องหาวิธีแก้ไขปัญหาดังกล่าว นั่น คือการน าสื่อการสอน
มาประยุกต์และปรับให้เหมาะสมกับการสอนเพ่ือให้นักศึกษาสนใจการเรียนและการใช้คอมพิวเตอร์ได้
ถูกต้อง ผู้สอนจึงจัดท าสื่อการเรียนการสอนขึ้น คือ E-book เรื่อง ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับดิจิทัล 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ก่อนเรียนและหลังเรียนใช้สื่อ E-book เรื่อง 
ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับดิจิทัล ของนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 ภาคเรียนที่ 
2 ปีการศึกษา 2565 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 

2. เพ่ือหาประสิทธิภาพของสื่อการสอน E-book เรื่อง ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับดิจิทัล ให้มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 
สมมติฐานการวิจัย  

1. สื่อการสอน E-book เรื่อง ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับดิจิทัล มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 
80/80 
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2. ผลสัมฤทธิ์ นักศึกษา ที่เรียนโดยใช้สื่อ E-book เรื่อง ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับดิจิทัล ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

ความหมายของ E-book 
E-book หรือหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ค านี้อาจจะเป็นค าใหม่ ในความรู้สึกของหลาย ๆ คน แต่

อีกไม่นานจะเป็นที่รู้จักในหมู่นักอ่านทั้งหลาย โดยเฉพาะในวงการห้องสมุดซึ่งในอนาคตจะมีการ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบให้เป็นห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ ห้องสมุดดิจิทัลและห้องสมุดเสมือนเทคโนโลยีนี้ก็
คงเป็นอีกทางเลือกหนึ่งในการน ามาให้บริการกับผู้ใช้ ถึงแม้ว่าจะมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นกับรูปแบบ
ของหนังสือก็ไม่จ าเป็นว่าเราต้องโยนหนังสือทิ้งไปแล้วหันมาใช้เทคโนโลยีที่ก าลังเกิดขึ้นแทนที่ เพราะ
เราก็ไม่ทราบว่าเมื่อไหร่เทคโนโลยีนี้จะเป็นที่นิยมและยอมรับอย่างแพร่หลาย และถึงแม้ว่าหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์จะเป็นเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นใหม่ในวงการหนังสือ แต่หนังสือก็ยังมีคุณค่าต่อมนุษย์ใน
หลายด้าน ดังนี้ค ายกย่องเกี่ยวกับหนังสือจาก Tony Cawkell ว่าหนังสือจะยังคงมีการจัดพิมพ์อีก
หลายปี และมีความจริงว่าการได้พบหน้ากันระหว่างหนังสือกับผู้อ่านจะมีความสัมพันธ์กับมนุษย์
มากกว่าการใช้เครื่องจักร ซึ่งจะมีค าที่เกี่ยวข้องกัน 2 ค า คือการถ่ายโอนข้อมูล และพฤติ กรรมของ
มนุษย์ หากมองโดยผ่าน ๆ จะพบว่าการอ่านหนังสือ การสแกนหัวข้อข่าว การประเมินคุณค่ารูปภาพ
หรือภาพวาด เป็นการหาความบันเทิงที่มีความสุขจากแผ่นกระดาษ และยังสาสมารถจะเขียนข้อความ
อ่ืน ๆ ลงไปได้อีก สามารถน าติดตัวได้ อ่านบนเครื่องบิน รถไฟ ในห้องน้ าก็ได้ และมองดูสวยเมื่ออยู่
บนชั้น ให้เป็นของขวัญกับคนที่รักได้ 

ได้มีผู้ให้ความหมายของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ไว้หลายความหมาย ได้แก่ เป็นค าเฉพาะที่ใช้
ส าหรับผลิตภัณฑ์ที่เป็นสิ่งพิมพ์ด้านอิเล็กทรอนิกส์และมัลติมิเดีย โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลิตภัณฑ์ที่เป็น
แผ่นจากข้อมูลเสียง (optical disc) เช่น ซีดีรอม และซีดีไอ และเป็นซอฟต์แวร์(ในรูปของดิสก์ขนาด 
8 ซ.ม.) เป็นค าที่ใช้ในการอธิบายตัวอักษรที่มีลักษณะคล้ายคลึงกับหนังสือ อยู่ในรูปแบบดิจิทัล โดย
แสดงให้เห็นบนจอคอมพิวเตอร์ เป็นหนังสือถูกน ามาจัดพิมพ์ในรูปแบบดิจิตอล ไม่บังคับการพิมพ์ 
และการเข้าเล่ม แผ่นซีดีรอมสามารถจัดเก็บข้อมูลได้จ านวนมากในรูปแบบของตัวอักษรทั้งลักษณะ
ภาพ ดิจิตอล ภาพแอนิเมชั่น วีดีโอ ภาพเคลื่อนไหวต่อเนื่อง ค าพูด เสียงอ่ืน ๆ ที่ประกอบตัวอักษร
เหล่านั้น มูลค่าของการจ าลองลงบนแผ่นจากข้อมูลเสียง (optical disc) เพียงแค่เป็นเศษส่วนของการ
จัดพิมพ์และการห่อหนังสือในขณะที่มีความจ าเป็นที่จะต้องมีฮาร์ดแวร์ในการอ่านหนังสือ 
อิเล็กทรอนิกส์ และขณะนี้มีราคาหลายระดับลักษณะของซอฟต์แวร์ที่เพ่ิมเป็นแบบไฮเปอร์มีเดีย 
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(Hypermedia) สามารถแสดงผลของการค้นหาตัวอักษรได้เชื่อมต่อกับไฮเปอร์เท็กซ์ มีค าแนะน าที่
สามารถอธิบายศัพท์เป็นระบบออนไลน์ และอาจมีหมายเหตุตรงขอบ เป็นต้น 

ความรู้เรื่อง ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับดิจิทัล 
เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology: IT) หรือเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร (Information and Communication Technologies: ICTs) ก็คือ เทคโนโลยีสองด้าน หลัก ๆ 
ที่ประกอบด้วยเทคโนโลยีระบบคอมพิวเตอร์ และ เทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมที่ผนวกเข้าด้วยกัน เพ่ือ
ใช้ในกระบวนการจัดหา จัดเก็บ สร้าง และเผยแพร่สารสนเทศในรูปต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นเสียง ภาพ 
ภาพเคลื่อนไหว ข้อความหรือตัวอักษร และตัวเลข เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ความถูกต้อง ความแม่นย า 
และความรวดเร็วให้ทันต่อการน าไปใช้ประโยชน์ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ คือ เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับการจัดเก็บประมวลผล และเผยแพร่
สารสนเทศ ซึ่งรวมแล้วก็คือ เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม หรือ 
Computer and Communications ที่นิยมเรียกกันย่อ ๆ ว่า C & C อย่างไรก็ตาม มีแนวโน้มที่จะ
นับเทคโนโลยีอ่ืน ๆ ที่เป็นองค์ประกอบของ C & C และเกี่ยวเนื่องเข้ามาเป็นเทคโนโลยีสารสนเทศ
ด้วย เช่นเทคโนโลยีไมโครอิเล็กทรอนิกส์ เทคโนโลยีระบบอัตโนมัติ เทคโนโลยีการพิมพ์ เทคโนโลยี
ส านักอัตโนมัติ เทคโนโลยีการศึกษา 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
โดเมน (Doman. 2001: 74) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ E – Book จะมีอุปกรณ์ที่ใช้อ่านข้อความ

อิเล็กทรอนิกส์หรือหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งเป็นขั้นตอนหนึ่งในการพัฒนาเครื่องมือทางเทคโนโลยีที่
ผลิตขึ้น ซึ่งเป็นสิ่งที่ท้าทายเพ่ือการใช้หนังสือร่วมกันโดยผ่านการสื่อสารทางอินเตอร์เน็ต โดยเป็น
อุปกรณ์พ้ืนฐานของไมโครโปรเซสเซอร์โดยในงานวิจัยได้กล่าวถึงประวัติของข้อความอิเล็กทรอนิกส์
แบบสั้น ๆ และค าแนะน าเก่ียวกับตลาดของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งความสะดวก และชัดเจนในการ
ใช้เป็นปัญหาที่พบในการใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

Striphas (2002: 348) ได้ส ารวจความเชื่อมโยงของพัฒนาการของหนังสือ เกี่ยวกับ
โครงสร้างอุปกรณ์ทางเทคนิคของหนังสือ จากหนังสือในรูปเล่มมาสู่หนังสืออิเล็กทรอนิกส์โดยหนังสือ
มีการคมนาคมทางโทรศัพท์ผ่านทางอินเตอร์เน็ต ซึ่งจากผลการวิจัย ท าให้ทราบถึงการเชื่อมโยงของ
พัฒนาการของหนังสือจากอดีตที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบัน 

Grigg (2005: 90) ได้ศึกษาผลของการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAL) ในทางทันตกรรม ใน
การจัดฟันส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ซึ่งได้ทดลองว่ากับนักศึกษากลุ่มตัวอย่างจ านวน 48 คน 
โดยได้ท าการทดลอง 2 รูปแบบ คือ การใช้ E–Book และกรณีการศึกษาจากระเบียนจริง ผลการวิจัย
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พบว่า นักศึกษาส่วนมากได้รับความรู้และมีการโต้ตอบกับโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ซึ่งจะใช้เป็น
แนวทางในการออกแบบพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาใช้ส าหรับทางทันตกรรม 

Hage (2006: 97) ได้ศึกษาเกี่ยวกับเทคโนโลยี E- Book ซึ่งจะเป็นการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสารที่อยู่ในรูปของเอกสารดิจิ ทัลในการอ่านหนังสืออิเล็กทรอนิกส์นั้นจะต้องใช้อุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ เช่น คอมพิวเตอร์ ซึ่งหนังสืออิเล็กทรอนิกส์มีการเติบโตอย่างช้าๆและผู้วิจัยได้ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพของระดับการใช้งานกับอายุมีความแตกต่างกันทางสถิติและ
ประสิทธิภาพของระดับการใช้งานกับเพศไม่มีความแตกต่างทางสถิติ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ประชากร ได้แก่ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 จ านวน 96 คน 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 จ านวน 22 คน 

ซึ่งได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบง่ายได้แก่  
ตัวแปรอิสระ ได้แก่ สื่อการสอน E-book เรื่อง ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับดิจิทัล  
ตัวแปรตาม ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับดิจิทัล  
ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย เดือน ตุลาคม 2564 – กุมภาพันธ์ 2566 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. สื่อการสอน E-book เรื่อง ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับดิจิทัล 
2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับดิจิทัล 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การด าเนินการทดลองครั้งนี้ ท าการทดลองกับกลุ่มนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ

ชั้นสูง ชั้นปีที่ 2  

 
สื่อการสอน E-book เรื่อง 

ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับดิจิทัล 

 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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1. แจ้งจุดประสงค์การเรียนรู้ให้กับนักศึกษา และทดสอบก่อนเรียน 
2. แนะน าสื่อการเรียนการสอนให้ผู้เรียนกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือให้ผู้เรียนใช้ศึกษานอกเวลาเรียน  
3. มอบหมายงานให้ผู้เรียน เรียน E-book เรื่อง ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับดิจิทัล 
4. ให้ผู้เรียนท าแบบฝึกหัดระหว่างเรียนแล้วน ามาส่งในห้องเรียน 
5. ให้ผู้เรียนท าแบบทดสอบหลังการใช้สื่อ E-book 
6. ให้ผู้เรียนท าแบบทดสอบหลังเรียน 
7. น าคะแนนมาเปรียบเทียบก่อนเรียน และหลังเรียนโดยใช้สื่อการเรียนการสอน E-book 

เรื่อง ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับดิจิทัล 
สถิติที่ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. หาค่าเฉลี่ย ค่า E1 และ E2 เพ่ือหาประสิทธิภาพของสื่อ E-book โดยค่า E1 และ E2 

เท่ากับ 80 และ 80 
 ค ว า ม ห ม า ย ห ม า ย ข อ ง  E1 / E2 ( ก า ร ห า ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ข อ ง น วั ต ก ร ร ม
WWW.Kroobannok.com/8099) 
 E1 คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ (กระบวนการในที่นี้ คือ กระบวนการ การจัดการเรียน
การสอนระหว่างเรียนทั้งหมด โดยคิดจากคะแนนหลังเรียนของแต่ละหน่วย บท ของแต่ละเรื่อง) เช่น 
ตัวเลข 80 หมายถึง ผู้เรียนทั้งหมดได้ท าแบบฝึกหัดหรือแบบทดสอบย่อยได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 80 
ซึ่งหาได้จากสูตร ผลรวมของคะแนน หารด้วย จ านวนผู้เรียนทั้งหมด คูณด้วย 100 แล้วหารด้วย 
ผลรวมของคะแนนเต็มของแบบทดสอบทุกชุด ก็จะได้ E1  
 E2 คือ ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (ผลลัพธ์ในที่นี้หมายถึง หลังจากผู้ เรียน เรียนจบ
กระบวนการ โดยคิดคะแนนจากหลังเรียน ได้มาจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์นั่นเอง) เช่น ตัวเลข 
80 หมายถึง ผู้เรียนทั้งหมดได้ท าแบบทดสอบหลังเรียนได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 80 หาได้จากสูตร 
ผลรวมของคะแนน หารด้วย จ านวนผู้เรียนทั้งหมด คูณด้วย 100 แล้วหารด้วย ผมรวมของคะแนน
เต็มของแบบทดสอบหลังเรียน ก็จะได้ E2 

2. หาความแตกต่างของคะแนนก่อนเรียน และหลังเรียนภายในกลุ่มตัวอย่างเดียวกัน โดยใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ค่าสถิติ t-test แบบ Dependent 
 
 
 
 
ผลการวิจัย 
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1. การหาประสิทธิภาพของการพัฒนาการเรียนการสอน โดยใช้สื่อการสอน E-book 
ตารางท่ี 1 ประสิทธิภาพของการพัฒนาการเรียนการสอน โดยใช้สื่อการสอน E-book เรื่อง ความรู้

พ้ืนฐานเกี่ยวกับดิจิทัล 

คะแนน 
คะแนนระหว่างเรียน 

E1 
คะแนนหลังเรียน 

E2 
ประสิทธิภาพของ 

E-book 

คะแนนเต็ม 60 20  
ค่าเฉลี่ย 49.36 10.82 82.27/85.45 
ร้อยละของค่าเฉลี่ย 82.27 85.45  
 

จากตารางที่ 1 พบว่า ผลการหาประสิทธิภาพ E1 และ E2 ของสื่อการสอน E-book เรื่อง 
ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับดิจิทัล ส าหรับนักศึกษา ระดับชั้น ปวส. 2 คะแนนแบบฝึกระหว่างเรียน 
เท่ากับ 82.27 และคะแนนหลังเรียน เท่ากับ 85.45 แสดงว่า สื่อการสอน E –book มีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ์ 80/80 

 
2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน ด้วยการพัฒนาการเรียน การ

สอนโดยใช้สื่อการสอน E-book เรื่อง ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับดิจิทัล 
ตารางท่ี.2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน

ด้วยสื่อการสอน E-book เรื่อง ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับดิจิทัล 
คะแนน N  ̅ SD t Sig 

ก่อนเรียน 22 3.55 0.912 7.014* 0.000 
หลังเรียน 22 10.81 4.777 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยมีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนหลังการเรียนเท่ากับ 10.81 ค่าเฉลี่ยก่อนการเรียนเท่ากับ 3.55 ค่า SD ก่อนเรียนต่ ากว่าหลัง
เรียน และมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมี ค่า t เท่ากับ มีค่า Sig. 
เท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 จึงเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ นั่นคือ นักศึกษาที่เรียนโดยใช้สื่อ E-
book เรื่อง ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับดิจิทัล ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรู้ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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สรุปผลการวิจัย 
1. ค่า E1และ E2 เท่ากับ 80.45 และ 83.04 มากกว่า 80 จึงสรุปได้ว่า สื่อ E-book มี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้โดยการใช้ t-test (Dependent) พบว่า

นักศึกษาที่เรียนโดยใช้สื่อ E-book เรื่อง ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับดิจิทัล มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้หลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และค่า SD หลังเรียนมีค่าสูงกว่าก่อน
เรียน แสดงว่า หลังจากการเรียนโดยใช้สื่อ E-book ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับดิจิทัล นักศึกษามีคะแนน
สูงกว่าก่อนเรียน 
 
อภิปรายผล 

1. ประสิทธิภาพของสื่อการสอน E-book เรื่อง ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับดิจิทัล มีคะแนน
ระหว่างเรียนเท่ากับ 82.27 และคะแนนหลังเรียนเท่ากับ 85.45 ซึ่งมากกว่า 80/80 แสดงว่าสื่อการ
สอน E-book เรื่อง ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับดิจิทัล มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนดซึ่งสอดคล้องกับ
สมมติฐานที่ตั้งไว้ ที่เป็นเช่นนี้เป็นเพราะ ภายในสื่อการสอนประกอบไปด้วยเนื้อหารายละเอียด 
วิธีการคิด ภาพประกอบและแบบฝึกหัด จึงท าให้นักศึกษามีความสนใจเรียนเพ่ิมมากขึ้น นอกจากนี้
นักศึกษายังสามารถน ากลับไปทบทวน หรือเรียนรู้เพ่ิมเติมนอกเวลาเรียนได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ อัจนา นิตยพงศ์ชัย (2552 : บทคัดย่อ) ได้ท าวิจัยเรื่อง การพัฒนาหนังสืออิเลคทรอนิกส์ (E-
book) วิชาเศรษฐศาสตร์จุลภาค ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
สุวรรณภูมิ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้เป็นนักศึกษาปริญญาตรี  สาขาวิชาการจัดการห้อง GMG45451N 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2552 จ านวน 34 คน 
ประสิทธิภาพของหนังสืออิเลคทรอนิกส์ วิชาเศรษฐศาสตร์จุลภาค ส าหรับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิเท่ากับ 84.46/83.30 แสดงว่าหนังสือที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพสูงกว่า
เกณฑ์มาตรฐาน 80/80  

2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ก่อนเรียน และหลังการใช้สื่อ E-book เรื่อง 
ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับดิจิทัล ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 โดยการใช้ t-
test พบว่า นักศึกษาที่เรียนโดยใช้สื่อ E-book หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และค่า SD หลังเรียนมีค่าสูงกว่าก่อนเรียน แสดงว่าหลังจากเรียนโดยใช้สื่อ E-book นักศึกษา 
มีคะแนนสูงขึ้น การที่ได้ผลการศึกษาเช่นนี้ อาจเนื่องมาจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้สื่อ E-book ท าให้
ผู้เรียนเกิดความรู้ความเข้าใจ เป็นไปตามสมมติฐานการศึกษา ทั้งนี้อาจเป็นผลเนื่องมาจากสาเหตุหลาย
ประการ ดังนี้  
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ประการที่หนึ่ง การเรียนโดยใช้สื่อ E-book ซึ่งเป็นสื่อการเรียนรู้แบบใหม่ที่มี
ประสิทธิภาพส าหรับนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง จึงท าให้นักเรียนมีความสนใจที่จะเรียนด้วยสื่อชนิดนี้  อีก
ทั้งโดยใช้สื่อ E-book ใช้แทนค าบรรยายท าให้นักเรียนไม่เสียเวลาและเบื่อหน่ายการอ่านเนื้อหา 
เสริมสร้างบรรยากาศในการเรียนให้มีความผ่อนคลายสามารถจดจ าเนื้อหาได้ดีกว่า 

ประการสุดท้าย นักศึกษาที่เรียนโดยใช้สื่อ E-book มีการตรวจสอบความรู้อยู่เสมอจาก
การท าแบบทดสอบท้ายกิจกรรม ซึ่งจัดเป็นแบบทดสอบย่อย เพื่อหาข้อบกพร่องของตนเองและเรียนรู้
ที่จะแก้ไขข้อบกพร่องนั้น ช่วยให้นักศึกษาสามารถทบทวนความรู้เดิมก่อนไปเรียนเนื้อหา 

ด้วยเหตุผลดังกล่าว เป็นการสนับสนุนสมมติฐาน ที่ว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของ
นักศึกษาหลังเรียนโดยใช้สื่อ E-book เรื่อง ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับดิจิทัล ของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 สูงขึ้นกว่าอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวความคิดของนายพิเชษฐ เพียรเจริญ (2546 :67) ได้ท าการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง สื่อ
การสอน โดยได้ทดลองกับนักศึกษาสาขาเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยา
เขตปัตตานี จ านวน 55 คน ผลการวิจัยพบว่า หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง สื่อการสอน มี
ประสิทธิภาพ 82.0/82.5 สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา
หลังจากที่เรียนด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง สื่อการสอน สูงกว่ าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ในการใช้สื่อ E-book ควรเลือกเนื้อหา ที่ไม่ยากหรือมีเนื้อหามากจนเกินไป และควรเป็น

เนื้อหาที่นักเรียนสามารถศึกษาได้ด้วยตนเอง ทั้งนี้เพ่ือสร้างก าลังใจและปลูกฝังนิสัยรักการศึกษา
ค้นคว้าด้วยตนเองให้เกิดแก่นักเรียน 

2. ควรแทรกข้อคิดเห็น ด้านคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ ให้เหมาะกับ
เหตุการณ์ปัจจุบัน 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากสื่อการสอน E-book กับสื่อ

การสอนแบบอ่ืน ๆ 
2. ควรท าวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน E-book ในรายวิชาเทคโนโลยีดิจิทัล

เพ่ือการจัดการอาชีพ เรื่องอ่ืน ๆ ของนักศึกษา ระดับชั้น ปวส. 2 เพ่ิมเติมต่อไป 
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การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้แบบฝึกปฏิบัติในการสอนเสริมหลังเลิกเรียน 
วิชาการบัญชีเดี่ยวและการกระทบยอด ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

ชั้นปีที่ 2 สาขาการบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 
Developing Academic Achievement Using Practice Exercises in After-

School Supplementary Teaching Single Accounting and Reconciliation 
of Students at the Vocational Certificate level2nd year, Accounting 

Major, Wimol Sriyan Technological College 
 

เยาวลักษณ์ อินทร์ศรี1 
1สาขาวิชาการบัญชี,วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรยี่าน, E-mail: pompom.ins@gmail.com 

 
บทคัดย่อ 

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) หาประสิทธิภาพของแบบฝึกปฏิบัติ ในการสอนเสริมหลังเลิก
เรียน วิชาการบัญชีเดี่ยวและการกระทบยอด 2) พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการบัญชีเดี่ยวและ
การกระทบยอด ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปวช. ชั้นปีที่ 2 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2565 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน โดยใช้แบบฝึกปฏิบัติ ในการสอนเสริมหลังเลิกเรียน กลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่ นักเรียนระดับชั้น ปวช.2 สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน จ านวน 24 คน ซึ่ง
ได้มาจากการคัดเลือกแบบเจาะจง เป็นนักเรียนที่สอบไม่ผ่านเกณฑ์ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบ
ฝึกปฏิบัติ การค านวณต้นทุนสินค้าคงเหลือ และการบันทึกรายการเกี่ยวกับสินค้าคงเหลือ จ านวน 3 ชุด 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการบัญชีเดี่ยวและการกระทบยอด จ านวน 20 ข้อ มีค่า
ความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.89 ผู้วิจัยเป็นผู้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ร้อยละ
ของคะแนนความก้าวหน้า และ ทดสอบสถิติค่าทีแบบไม่อิสระต่อกัน 

ผลการวิจัย พบว่า 1) ประสิทธิภาพของแบบฝึกปฏิบัติ วิชาการบัญชีต้นทุนเบื้องต้น พบว่า
แบบฝึกปฏิบัติมีประสิทธิภาพ E1=84.60 E2=86.87 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 2) พัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน โดยใช้แบบฝึกปฏิบัติ ในการสอนเสริมหลังเลิก เรียน พบว่าคะแนนหลังเรียนสูงกว่า
คะแนนก่อนเรียน โดยคะแนนก่อนเรียนเท่ากับ 10.91 คะแนนหลังเรียนเท่ากับ17.37 มีค่า t เท่ากับ 
14.214 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ค าส าคัญ: แบบฝึกปฏิบัติ, สอนเสริมหลังเลิกเรียน, วิชาการบัญชีเดี่ยวและการกระทบยอด  
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Abstract 
This research time the objectives are to 1) find the effectiveness of the 

practice exercises. in supplementary teaching after school Individual Accounting and 
Reconciliation 2) Developing academic achievement Solo Accounting and 
Reconciliation of Vocational Diploma students, 2nd year, 2nd semester, academic 
year 2022, Wimol Sriyan Technological College by using a practice exercise. in 
supplementary teaching after school the sample group was Vocational Level 2 
students in Accounting. Wimol Sriyan Technological College of, 24 students were 
obtained by purposive selection. Students who do not pass the exam the tools used 
in the research were practice exercises. Calculation of cost of inventories and record 
of inventories in the amount of 3 sets. Achievement test. Academic Single Accounting 
and Reconciliation, amount 20 items, It has a reliability value of 0.89 the researcher 
collected the data by himself. Data was analyzed using statistics. Percentage of 
progress scores and independentt-test statistics. 

The results showed that: 1) Efficiency of practice exercises basic cost 
accounting It was found that the practice exercises were effective E1=84.60 E2=86.87 
which met the 80/80 criterion. 2) Improve academic achievement using practice 
exercises In supplementary teaching after school, it was found that after school 
scores were higher than before school scores. The pre-learning score was 10.91, the 
post-learning score was 17.37, and the t-value was 14.214 with statistical significance 
at the .05 level. 
 
Keywords: developing academic achievement using practice exercises, tutoring after 

school, single accounting and reconciliation 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 หมวด 4 
แนวการจัดการศึกษา มาตรา 22 การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้
และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุดกระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้
ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ โดยมาตรา 24 การจัดกระบวนการเรียนรู้ 
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ให้สถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการดังต่อไปนี้  1) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้
สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 2) ฝึก
ทักษะ กระบวนการความคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพ่ือ
ป้องกันและแก้ไขปัญหา 3) จดักิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริงฝึกการปฏิบัติให้ ท าได้ 
คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง (กระทรวงศึกษา 2545: 10-11) ซ่ึงการได้ใช้
แบบฝึกปฏิบัติ มีประโยชน์และมีความส าคัญต่อผู้เรียน ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจบทเรียนได้ดีมากขึ้น 
นักเรียนได้รับประสบการณ์ตรงจากการลงมือปฏิบัติด้วยตนเองอย่างเต็มความสามารถของแต่ละ
บุคคลก่อให้เกิดความช านาญในการแก้ไขปัญหาอีกท้ังเป็นเครื่องมือประเมินผลการเรียน และการสอน
ของคร ู(วิไลลักษณ์ มีทิศ, 2551: 48) ซึ่งแบบฝึกมีความส าคัญจัดได้ว่าเป็นเครื่องมือการเรียนรู้ที่ท าให้
นักเรียนได้รับประสบการณ์ตรงจากการลงมือปฏิบัติด้วยตนเองอย่างเต็มความสามารถของแต่ละ
บุคคล (สมศรี อภัยม, 2553: 22) 

การเรียนการสอนในปัจจุบันด้านการบัญชีมีการพัฒนามากขึ้นตามลักษณะของวิชาชีพบัญชี  
คือ ด้านการท าบัญชี ด้านการสอบบัญชี ด้านการบัญชีบริหาร ด้านการบัญชีภาษีอากร ด้านวางระบบ
บัญชี ด้านการศึกษาและเทคโนโลยีการบัญชี และบริการเกี่ยวกับการบัญชีด้านอ่ืนตามที่ก าหนดโดย
กฎกระทรวง ปัญหาที่พบคือการเรียนการสอนจะต้องมีการปรับปรุงให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลงตาม
วิชาชีพต่างๆ ที่ไม่เน้นเฉพาะด้านการท าบัญชีเพียงอย่างเดียว โดยเฉพาะด้านการบัญชีเดี่ยวและการ
กระทบยอด ซึ่งได้แยกเป็นแขนงหนึ่งในวิชาชีพบัญชี จึงต้องให้ความส าคัญมากยิ่งขึ้นทั้งภาคทฤษฎี
และภาคปฏิบัติที่ต้องเน้นมากข้ึนในการเรียนการสอน จากการสังเกตของครูผู้สอนพบว่า นักเรียนขาด
ความรู้ความเข้าใจใน เรื่อง การค านวณยอดซื้อสินค้ากรณีช าระหนี้ด้วยตั๋วเงินจ่าย เนื่องจากมีขั้นตอน
การค านวณซับซ้อนหลายขั้นตอน จึงท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 
(ฝ่ายวัดผลประเมินผล, 2564) 

จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงได้ตระหนักถึงความจ าเป็นที่ต้องมีการพัฒนาการเรียนการสอน
โดย ให้มีการทบทวนหลังเลิกเรียน เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด และสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนในวิชาบัญชีเดี่ยวและการกระทบยอด เรื่อง การค านวณยอดซื้อสินค้ากรณีช าระหนี้ด้วยตั๋วเงิน
จ่าย ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะท าวิจัยเรื่อง การใช้แบบฝึกทักษะในการสอนเสริม วิชาบัญชีเดี่ยวและ
การกระทบยอด ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 
เพ่ือให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือหาประสิทธิภาพของแบบฝึกปฏิบัติ ในการสอนเสริมหลังเลิกเรียน วิชาการบัญชีเดี่ยวและ

การกระทบยอด ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 
2. เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้แบบฝึกปฏิบัติในการสอนเสริมหลังเลิกเรียน

วิชาการบัญชีเดี่ยวและการกระทบยอดของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัย
เทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน  
 
สมมติฐานการวิจัย 

นักเรียนที่เรียนเสริม โดยใช้แบบฝึกปฏิบัติในการสอนเสริมหลังเลิกเรียน มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาการบัญชีเดี่ยวและการกระทบยอดคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

แนวคิดเกี่ยวกับแบบฝึก 
แบบฝึกเป็นเครื่องมือที่ช่วยพัฒนาทักษะกระบวนการ ในเรื่องที่เรียนรู้ให้ผู้เรียนได้เข้าใจ มาก

ยิ่งขึ้น ซึ่งความหมายของแบบฝึกเป็นสิ่งที่ส าคัญต่อผู้วิจัย ดังนั้นเพ่ือให้เข้าใจความหมาย แบบฝึก นัก
การศึกษาได้ให้ความหมายของแบบฝึก ไว้ดังนี้ 

วิไลวรรณ ธานี (2550: 40) ได้ให้ความหมายของแบบฝึกว่า หมายถึง สื่อการสอน ประเภท
หนึ่งที่ครูสร้างขึ้นเพ่ือเป็นสิ่งเร้า ส าหรับให้นักเรียนฝึกปฏิบัติ ด้วยความสนใจและเพ่ือเป็น การฝึกฝน
หรือทบทวนความรู้ที่เรียนไปแล้ว ให้ผู้เรียนเกิดความจ า ความช านาญ มีทักษะเพ่ิมขึ้น และสามารถ
น าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2552: 147) ได้กล่าวถึงแบบฝึกไว้ว่า แบบฝึก
หรือแบบฝึกหัดหรือแบบฝึกเสริมทักษะ เป็นสื่อการเรียนประเภทหนึ่งส าหรับให้นักเรียน ได้ฝึกปฏิบัติ
เพ่ือให้เกิดความรู้ ความเข้าใจและมีทักษะเพ่ิมขึ้น ส่วนใหญ่จะมีแบบฝึกหัด อยู่ท้ายบทเรียน ในบาง
แบบฝึกจะมีลักษณะเป็นแบบฝึกปฏิบัติ 

ราชบัณฑิตยสถาน (2555: 64) ได้ให้ความหมายของแบบฝึกว่า หมายถึง แบบฝึกหัดหรือชุด
การสอนที่เป็นแบบฝึกที่ใช้เป็นตัวอย่าง ปัญหาหรือค าสั่งที่ตั้งขึ้นให้นักเรียนฝึกตอบ  

กล่าวโดยสรุป ความหมายของแบบฝึกข้างต้น หมายถึง เครื่องมือที่ครูผู้สอนสร้างขึ้น โดยมี
จุดมุ่งหมายเพ่ือฝึกทักษะให้ผู้เรียนเกิดความรู้ ความเข้าใจในบทเรียนได้ดียิ่งขึ้น โดยผู้เรียนจะต้องลง
มือท าด้วยตัวเอง และท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยต้นเองอย่างแท้จริง 
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หลักการสร้างแบบฝึก 
วิไลลักษณ์ มีทิศ (2551: 48) กล่าวว่า ในการสร้างแบบฝึกนั้นผู้สร้างต้องค านึงถึงความ

แตกต่างระหว่างบุคคลแบบฝึกที่สร้างต้องมีหลายๆ รูปแบบ สร้างจากง่ายไปหายากมีความถูก
ต้องห้ามผิผดพลาดในแบบฝึกที่สร้างมีการสอดแทรกทักษะวิชาอ่ืนเข้าไปด้วย ควรจัดท าแบบฝึกไว้
ล่วงหน้าเพราะแบบฝึกควรท าหลังจากผู้เรียนได้เรียนบทเรียนในเรื่องนั้น ๆ จบลงทันท ี

สมศรี อภัย (2553: 22) กล่าวว่า ประโยชน์ของแบบฝึกทักษะไว้ว่าเป็นเครื่องมือการเรียนรู้
นักเรียนได้รับประสบการณ์ตรงจากการลงมือปฏิบัติด้วยตนเองอย่างเต็มความสามารถของแต่ละ
บุคคลก่อให้เกิดความช านาญในการแก้ไขปัญหาอีกท้ังเป็นเครื่องมือประเมินผลการเรียน และการสอน
ของคร ู

กล่าวโดยสรุป หลักการสร้างแบบฝึก ผู้สร้างต้องค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลแบบฝึก
ที่สร้างต้องมีหลายรูปแบบ สร้างจากง่ายไปหายาก เพ่ือให้นักเรียนได้รับประสบการณ์ตรงจากการลง
มือปฏิบัติด้วยตนเองอย่างเต็มความสามารถของแต่ละบุคคล  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ได้มีนักการศึกษาหลายท่านให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนี้ 
สิริสรณ์ สิทธิรินทร์ (2554: 18) กล่าวว่า ความหมาย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง 

ความส าเร็จทางการเรียนของบุคคลที่วัดได้จากกระบวนการทดสอบหรือกระบวนการที่ไม่ต้องอาศัย
ของการทดสอบด้วยวิธีการอย่างหลากหลาย เช่น การตรวจผลงานของผู้เรียนการสังเกตพฤติกรรม 
เป็นต้น 

สุพัตรา เกษมเรืองกิจ (2551: 32) กล่าวว่า ความหมาย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง 
ความรู้ความเข้าใจ ความสามารถในการแก้ปัญหาและทักษะทางวิชาการ รวมทั้ง สมรรถภาพทาง
สมองด้านต่าง ๆ ที่ได้จากการอบรมสั่งสอนและวัดได้โดยอาศัยเครื่องมือและวิธีการที่ หลากหลาย 

จากความหมายข้างต้น อาจสรุปได้ว่า การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความส าเร็จ 
ความสามารถของบุคคลด้านต่างๆ ทั้งด้านความรู้ ทักษะและกระบวนการ ความเห็นต่างๆ ที่เกิดขึ้น
หลังจากผ่านกระบวนการเรียนการสอน การฝึกอบรมมาแล้ว รวมท้ังสมรรถภาพทางสมองด้านต่างๆ ท่ี
เกิดขึ้นจากการค้นคว้า 

วิชาการบัญชีเดี่ยวและการกระทบยอด 
ในบางกิจกการจะช าระหนี้ด้วยต๋ัวเงินจ่าย หรือรับรองต๋ัวแลกเงินแทนการช าระหนี้ด้วยเงินสด

แต่บางกิจการช าระหนี้ด้วยเงินสดและต๋ัวเงินจ่ายท้ังสองอย่าง ถ้ามีการช าระหนี้ด้วยต๋ัวเงินจ่ายการ
ค านวณยอดซื้อสินค้าจะต้องน ารายการเกี่ยวกับต๋ัวเงินจ่ายมาค านวณด้วย ซึ่งจะวิเคราะห์จากบัญชีต๋ัวเงิน
จ่าย บัญชีต๋ัวเงินจ่าย 
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จ่ายตามต๋ัวเงินจ่าย XX ยอดยกมา (ต๋ัวเงิน่ายต้นงวด) XX 
ยอดยกไป (ต๋ัวเงินจ่ายปลายงวด) XX ช าระหนี้ด้วยต๋ัวเงินจ่าย * ? 
  (ออกตั๋วเงินจ่าย) ?  

 XX  XX 

ยอดช าระหนี้ด้วยต๋ัวเงินจ่าย จะน าไปค านวณหายอดซื้อสินค้าทั้งสิ้น  
บัญชีเจ้าหนี้การค้า 

จ่ายช าระหนี้เจ้าหนี้ XX ยอดยกมา (เจ้าหน้าการค้าต้นงวด) XX 
ช าระหนี้ด้วยต๋ัวเงินจ่าย * XX ซ้อสินค้าเงินเชื่อ XX 
ส่งคืนสินค้า XX   
ส่วนลดรับ XX   
ยอดยกไป(เจ้าหนี้การค้าปลายงวด) XX   
 XX  XX 

การค านวณยอดซื้อสินค้า (กรณีค านวณยอดช าระหนี้ด้วยต๋ัวเงินจ่าย) 
ซื้อสินค้า          XX 
ซื้อสินค้าเป็นเงินเชื่อ 
 จ่ายช าระหนี้เจ้าหนี้      XX 
 ช าระหนี้ด้วยต๋ัวเงินจ่าย *     XX 
 ส่งคืนสินค้า       XX 
 ส่วนลดรับ       XX 
 เจ้าหนี้การค้าปลายงวด      XX 
  รวม       XX 
 หัก เจ้าหนี้การค้าต้นงวด     XX 
  ซื้อสินค้าเป็นเงินเชื่อ      XX 
ซื้อสินค้าทั้งสิ้น         XX 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
จิดาภา มะลิเสือ (2560: บทคัดย่อ) การสร้างและพัฒนาชุดฝึกเสริมทักษะคณิตศาสตร์เรื่อง

อัตราส่วนและร้อยละ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ภาคเรียนที่ 2 ประจ าปีการศึกษา 2560 เพ่ือ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้ชุดฝึกเสริมทักษะ
คณิตศาสตร์ เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุดฝึกเสริมทักษะ
คณิตศาสตร์เรื่องอัตราส่วนและร้อยละ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา
ในเรื่องนี้ เป็นนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปีที่ 1 สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ที่ก าลังเรียนในภาค
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เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 วิทยาลัยสารพัดช่างสระบุรี อ าเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จ านวน 12 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย 1) 
ชุดฝึกเสริมทักษะคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วนและร้อยละ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปีที่ 1 จ านวน 8 
ชุด 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3)แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้ชุดฝึกเสริมทักษะคณิตศาสตร์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าทีผลการศึกษาพบว่า 1) ประสิทธิภาพของชุดฝึกเสริมทักษะ
คณิตศาสตร์ เรื่องอัตราส่วนและร้อยละ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 ที่ผู้รายงานสร้างขึ้น 8 ชุด มี
ประสิทธิภาพ ดังนี้ 83.75/82.35, 83.90/82.94, 83.77/80.29, 83.87/81.47, 82.30/81.76, 
83.09/82.94, 83.53/81.47 และ 81.32/80.59 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน เรื่อง อัตราส่วน
และร้อยละ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 จากการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุดฝึกเสริมทักษะคณิตศาสตร์
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 3) ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้ชุดฝึกเสริมทักษะคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วน และร้อยละ ระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ปีที ่2 อยู่ในระดับมาก  

อัคคพน อนันต์ (2563: บทคัดย่อ) การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ล าดับเรขาคณิต 
โดยใช้แบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ที่ 5 โรงเรียนวัดคิรีวิหาร(สมเด็จพระ
วันรัต อุปถัมภ์) การวิจัยในชั้นเรียนครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง โดยมีความมุ่งหมายเพ่ือพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการ เรียน เรื่อง ล าดับเรขาคณิต โดยใช้แบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนวัดคิรีวิหาร(สมเด็จพระวันรัต อุปถัมภ์) กับเกณฑ์ร้อยละ 50 ของคะแนน
เต็ม โดยกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนวัดคิรีวิหาร
(สมเด็จพระวันรัต อุปถัมภ์) ภาคเรียนที่ 2 ปี การศึกษา 2563จ านวน 12 คน ซึ่งเป็นนักเรียนที่ผู้วิจัย
ด าเนินการสอน ผู้วิจัยได้ด าเนินการทดลอง โดยใช้ แบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ เรื่อง ล าดับเรขาคณิต 
ใช้เวลา 6 คาบ คาบละ 60 นาทีจากนั้นผู้วิจัยได้ท าการ ทดสอบหลังเรียนกับนักเรียน โดยใช้
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง ล าดับ เรขาคณิต จ านวน 12 คน ซึ่งใช้
เวลา 1 คาบ ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จ านวน 12 คน หลังจากได้รับการสอน
โดยใช้แบบ ฝึกทักษะคณิตศาสตร์ เรื่อง ล าดับเรขาคณิต มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนผ่านเกณฑ์
ร้อยละ 50 จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 66.67 ของจ านวนนักเรียนทั้งหมด โดยมีจ านวนมากกว่า
ร้อยละ 60 ของนักเรียนที่เป็น กลุ่มเป้าหมาย ซึ่งเปน็ ไปตามสมมติฐาน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ประชากร ได้แก่ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที ่2สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัย

เทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน จ านวน 45 คน 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการบัญชี 

วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน จ านวน 24 คน ซึ่งได้มาจากการคัดเลือกแบบเจาะจง ที่เป็นนักเรียนที่
สอบไม่ผ่านเกณฑ์ ด้วยคะแนนต่ ากว่า 10 คะแนน จาก 20 คะแนน ในวิชาการบัญชีเดี่ยวและการ
กระทบยอด 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. แบบฝึกปฏิบัติ เรื่อง การค านวณยอดซื้อสินค้า กรณีช าระหนี้ด้วยตั๋วเงินจ่าย จ านวน 3 ชุด 
2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องการค านวณยอดซื้อสินค้ากรณีช าระหนี้ด้วย

ตั๋วเงินจ่าย วิชาการบัญชีเดี่ยวและกระทบยอด 
การสร้างเครื่องมือและหาคุณภาพ 
1. แบบฝึกปฏิบัติ เรื่อง การค านวณยอดซื้อสินค้า กรณีช าระหนี้ด้วยตั๋วเงินจ่าย มีวิธีสร้าง

เครื่องมือ ดังนี้ 
1.1 ศึกษาเอกสารและต าราต่างๆ ที่เก่ียวกับหน่วยการเรียนเรื่องการค านวณยอดซื้อสินค้า

กรณีช าระหนี้ด้วยตั๋วเงินจ่าย 
1.2 สร้างแบบฝึกปฏิบัติ เรื่อง การค านวณยอดซื้อสินค้า กรณีช าระหนี้ด้วยตั๋วเงินจ่าย 

จ านวน 3 ชุด ต่อจากนั้นน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพและความเที่ยงตรง
ของเนื้อหา น าไปหาค่าดัชนีวัดความสอดคล้อง (IOC) ได้ค่าดัชนีวัดความสอดคล้องเท่ากับ 0.67-1.00  

1.3 น าแบบฝึกปฏิบัติไปทดลองใช้กับนักเรียนระดับชั้น ปวช.2 ที่เคยเรียนวิชาบัญชีเดี่ยว
และการกระทบยอด และไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 10 คน ซึ่งได้มาจากการคัดเลือกแบบเจาะจง 

 

แบบฝึกปฏิบัติ 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียน 
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จากนักเรียนกลุ่มเก่ง 2 คน นักเรียนกลุ่มปานกลาง 3 คน นักเรียนกลุ่มอ่อน 5 คน แล้วน าข้อมูลที่ได้
จากการทดลองมาหาประสิทธิภาพของแบบฝึกปฏิบัติโดยเก็บคะแนนระหว่างเรียนกับคะแนนหลัง
เรียน ใช้สูตร E1/E2 ได้ประสิทธิภาพของแบบฝึกปฏิบัติ  ทั้งฉบับเท่ากับ 82.40/84.00ซึ่งมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 

2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการบัญชีเดี่ยว และการกระทบยอด 
2.1 ศึกษาเอกสารและต าราต่าง ๆ  
2.2 สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการบัญชีเดี่ยว และการกระทบยอด 

ลักษณะเป็นปรนัย แบบเลือกตอบ จ านวน 20 ข้อ 20 คะแนน ตอบถูกให้ 1 คะแนน ตอบผิด ให้ 0 
คะแนน 

2.3 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไปให้ผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบความถูกต้อง
ของเนื้อหา ข้อค าถาม การวัดผลประเมินผล จากนั้นน าไปปรับปรุงแล้วน าไปหาค่าดัชนีวัดความ
สอดคล้อง (IOC) ได้ค่าดัชนีวัดความสอดคล้องเท่ากับ 0.67-1.00 

2.4 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ปรับปรุงเรียบร้อยแล้ว ไปทดลองใช้กับ
นักเรียนระดับ ปวช.2 จ านวน 10 คน ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง แล้วน าคะแนนที่ได้ไปหาค่าความยากง่าย 
(P) ซึ่งก าหนดไว้ระหว่าง 0.20 ถึง 0.80 และค่าอ านาจจ าแนก (r) ซึ่งก าหนดไว้ 0.20 ขึ้นไป แล้วน าไป
หาค่าความเชื่อมั่น ตามสูตรของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน (KR-20) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบเท่ากับ 
0.89 

2.5 ได้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนฉบับสมบูรณ์ 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ผู้สอนแนะน าจุดประสงค์ การเรียนการสอน การวัดผลประเมินผล และข้อตกลงของการ

เรียนโดยใช้แบบฝึกปฏิบัติ ในการสอนเสริมหลังเลิกเรียน 
2. ให้นักเรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียน โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
3. ด าเนินการสอนโดยใช้แบบฝึกปฏิบัติ ในการสอนเสริมหลังเลิกเรียน จ านวน 4 สัปดาห์ 

สัปดาห์ละ 4 วัน ในวันจันทร์ วันพุธ พฤหัสบดี และ วันศุกร์ หลังเลิกเรียนตั้งแต่เวลา 14.00 น.-
16.00 น. 

สัปดาห์ที่ 1 ผู้สอนสอนเนื้อหาเรื่องการค านวณหายอดซ้ือสินค้ากรณีช าระด้วยบัญชีตั๋วเงิน
จ่าย ต่อจากนั้นให้นักเรียนท าแบบฝึกปฏิบัติ ชุดที่ 1 เรื่องการค านวณยอดซื้อสินค้ากรณีช าระด้วยตั๋ว
เงินจ่าย และบัญชีเจ้าหนี้ ท าในวันจันทร์ วันพุธ วันพฤหัสบดี และวันศุกร์ ซ้ าๆ กัน ตรวจผลการจัดท า
การค านวณยอดซื้อสินค้ากรณีช าระด้วยตั๋วเงินจ่าย และบัญชีเจ้าหนี้ เฉลยและให้ข้อเสนอแนะในแต่
ละวัน และเก็บข้อมูลการท าแบบฝึกหัดด้วยการให้คะแนน 20 คะแนน 
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 สัปดาห์ที่ 2 ผู้สอนสอนเนื้อหาเรื่องการค านวณยอดซื้อสินค้ากรณีช าระด้วยตั๋วเงินจ่าย 
และบัญชีเจ้าหนี้ ต่อจากนั้นให้นักเรียนท าแบบฝึกปฏิบัติ ชุดที่ 2 เรื่องการค านวณยอดซื้อสินค้า กรณี
ช าระด้วยตั๋วเงินจ่าย และบัญชีเจ้าหนี้ ท าในวันจันทร์ วันพุธ วันพฤหัสบดี และวันศุกร์ ซ้ าๆ กัน ตรวจ
ผลการค านวณยอดซื้อสินค้า กรณีช าระด้วยตั๋วเงินจ่าย และบัญชีเจ้าหนี้ เฉลยและให้ข้อเสนอแนะใน
แต่ละวัน และเก็บข้อมูลการท าแบบฝึกหัดด้วยการให้คะแนน 20 คะแนน 

สัปดาห์ที่ 3 ให้นักเรียนท าแบบฝึกปฏิบัติชุดที่ 3 เรื่องเแบบฝึกปฏิบัติในการค านวณยอด
ซื้อสินค้าท้ังสิ้น กรณีค านวณช าระหนี้ด้วยตั๋วเงินจ่ายแล้ว และกรณีไม่ค านวณหายอดช าระหนี้ด้วยตั๋ว
เงินจ่าย โดยน าแบบฝึกปฏิบัติชุดที่  1 และชุดที่ 2 มารวมกัน ท าซ้ าๆกันในวันจันทร์ วันพุธ วัน
พฤหัสบดี และวันศุกร์  ซ้ า ๆ กัน ตรวจผลการจัดท าแบบฝึกปฏิบัติทั้งสองชุด  เฉลยและให้
ข้อเสนอแนะในแต่ละวัน และเก็บข้อมูลการท าแบบฝึกหัดด้วยการให้คะแนน 10 คะแนน 

สัปดาห์ที่ 4 ผู้สอนทบทวนบทเรียน ในวันจันทร์ เรื่อง การค านวณยอดซื้อสินค้าทั้งสิ้น 
กรณีค านวณช าระหนี้ด้วยตั๋วเงินจ่ายแล้ว และกรณีไม่ค านวณหายอดช าระหนี้ด้วยตั๋วเงินจ่าย แล้วให้
ตอบค าถามเป็นรายบุคคล วันพุธ ทบทวนบทเรียน เรื่อง การค านวณยอดซื้อสินค้าท้ังสิ้น กรณีค านวณ
ช าระหนี้ด้วยตั๋วเงินจ่ายแล้ว แล้วให้ตอบค าถามเป็นรายบุคคล เพ่ือวัดความก้าวหน้าของนักเรียน วัน
พฤหัสบดี ให้นักเรียนท าแบบฝึกปฏิบัติอีกครั้ง โดยใช้แบบฝึกปฏิบัติชุดที่ 3 แล้วให้ค าแนะน า วันศุกร์ 
ท าการทดสอบนักเรียนหลังเรียนโดยใช้ข้อสอบชุดเดียวกันกับการทดสอบก่อนเรียน แล้วแจ้งผลการ
เรียนกับ นักเรียน ที่เรียนเรื่องการบัญชีเดี่ยวและการกระทบยอด โดยใช้แบบฝึกปฏิบัติ ด้วยในการ
สอนเสริมหลังเลิกเรียน จากนั้นกล่าวชมเชย นักเรียนกล่าวขอบคุณ 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแบบฝึกปฏิบัติ จากสูตร E1/E2 โดยใช้สถิติร้อยละและ

ค่าเฉลี่ย 
2. วิเคราะห์หาการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้สถิติร้อยละของความก้าวหน้า และ

การค านวณหาค่า t-test แบบdependent ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป 
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ผลการวิจัย 
ตารางท่ี 1 ประสิทธิภาพของแบบฝึกปฏิบัติ วิชาการบัญชีเดี่ยวและการกระทบยอด 

คะแนน 
ระหว่างเรียน 

E1 
หลังเรียน 

E2 
ประสิทธิภาพของ 
แบบฝึกปฏิบัติ 

คะแนนเต็ม 50 20  
ค่าเฉลี่ย 41.20 16.80 82.40/84.00 
ร้อยละของค่าเฉลี่ย 82.40 84.00  

 
จากตารางที่ 1 พบว่า ผลการหาประสิทธิภาพ E1 และ E2 ของแบบฝึกปฏิบัติ วิชาการบัญชี

เดี่ยวและการกระทบยอด คะแนนแบบฝึกระหว่างเรียน เท่ากับ 82.40 และคะแนนหลังเรียน เท่ากับ 
84.00 แสดงว่าแบบฝึกปฏิบัติ วิชาการบัญชีเดี่ยวและการกระทบยอด มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 
80/80 
 
ตารางท่ี 2 ร้อยละของคะแนนความก้าวหน้าของนักศึกษาที่ได้จากการท าแบบฝึกปฏิบัติ ในการสอน

เสริมหลังเลิกเรียน 

คนที ่
คะแนนก่อนเรียน 

(X1) 
คะแนนหลังเรียน 

(X2) 
คะแนน 

ความก้าวหน้า 

ร้อยละของคะแนน
ความก้าวหน้า 

(เต็ม 20) 

1 8 16 +8 40 
2 7 16 +9 45 

3 9 17 +8 40 

4 11 18 +7 35 
5 8 18 +10 50 

6 10 19 +9 45 

7 12 19 +7 35 
8 11 17 +6 30 

9 13 16 +3 15 
10 9 16 +7 35 

11 10 18 +8 40 

12 12 17 +7 35 
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ตารางท่ี 2 ร้อยละของคะแนนความก้าวหน้าของนักศึกษาที่ได้จากการท าแบบฝึกปฏิบัติ ในการสอน
เสริมหลังเลิกเรียน 

คนที ่
คะแนนก่อนเรียน 

(X1) 
คะแนนหลังเรียน 

(X2) 
คะแนน 

ความก้าวหน้า 

ร้อยละของคะแนน
ความก้าวหน้า 

(เต็ม 20) 

13 14 19 +5 25 

14 13 17 +7 35 

15 15 16 +1 5 
16 12 18 +6 30 

17 9 18 +9 45 
18 10 17 +9 45 

19 11 17 +6 30 

20 13 16 +3 15 
21 12 18 +6 30 

22 9 16 +7 35 

23 10 19 +9 45 
24 14 19 +5 25 

รวม 262 417 162 810 
ค่าเฉลี่ย 33.75 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า นักเรียนได้คะแนนเพ่ิมขึ้นทุกคนตั้งแต่ 6–9 คะแนน และมีคะแนนร้อยละ

ของความก้าวหน้า ตั้งแต ่30–45 คะแนนโดยมีค่าเฉลี่ย 33.75 คะแนน 
 

ตารางท่ี 3 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้แบบฝึกปฏิบัติ  ในการสอนเสริม
หลังเลิกเรียน  

ประเมิน N 
X  SD. t sig 

ก่อนเรียน 24 10.91 2.12 14.214* .000 
หลังเรียน 24 17.37 1.13   

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตารางที่ 3 พบว่า นักเรียนที่เรียนโดยใช้แบบฝึกปฏิบัติ ในการสอนเสริมหลังเลิกเรียน มี
การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน 10.91 
คะแนนเฉลี่ยหลังเรียน 17.37 พัฒนาการเพ่ิมข้ึน 6.46 และค่า t เท่ากับ 14.214 อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 

 
สรุปผลการวิจัย 

1. ประสิทธิภาพของแบบฝึกปฏิบัติ  วิชาการบัญชีเดี่ยวและการกระทบยอด พบว่า มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 โดยมีค่าเท่ากับ 82.40/84.00 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้แบบฝึกปฏิบัติ ในการสอนเสริมหลังเลิกเรียน พบว่า
คะแนนหลังเรียนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียน โดยมีคะแนนพัฒนาการเพ่ิมขึ้น 6.46 อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผล 

1. ประสิทธิภาพของแบบฝึกปฏิบัติ  วิชาการบัญชีเดี่ยวและการกระทบยอด พบว่า มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ทั้งนี้เนื่องมาจากผู้วิจัยได้ออกแบบฝึกปฏิบัติโดยใช้ครูผู้สอนด้วยกัน
ช่วยกันออกแบบฝึกปฏิบัติ โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล และเรียงล าดับจากง่ายไปหายาก 
แล้วน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ แก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ จากนั้นน าไปทดลองใช้ 
ปรากฏว่า ครั้งที่ 1-2 ยังไม่ผ่านเกณฑ์ มาผ่านเกณฑ์ในครั้งที่ 3 ซึ่งแบบฝึกปฏิบัติที่ใช้มีลักษณะ
ครอบคลุมกิจกรรม เนื้อหา ที่นักเรียนพึงจะได้รับในการเรียนวิชาการบัญชีเดี่ยวและการกระทบยอด 
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ วิไลลักษณ์ มีทิศ (2551: 48) ที่ได้กล่าวว่า ในการสร้างแบบฝึกนั้นผู้สร้าง
ต้องค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลแบบฝึกท่ีสร้างต้องมีหลายๆ รูปแบบ สร้างจากง่ายไปหายาก
มีความถูกต้องห้ามผิผดพลาดในแบบฝึกที่สร้างมีการสอดแทรกทักษะวิชาอ่ืนเข้าไปด้วย  ควรจัดท า
แบบฝึกไว้ล่วงหน้าเพราะแบบฝึกควรท าหลังจากผู้เรียนได้เรียนบทเรียนในเรื่องนั้นๆ จบลงทันที และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ จิดาภา มะลิเสือ (2560: บทคัดย่อ) การสร้างและพัฒนาชุดฝึกเสริมทักษะ
คณิตศาสตร์ เรื่องอัตราส่วนและร้อยละ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ภาคเรียนที่ 2 ประจ าปี
การศึกษา 2560 ผลการวิจัยพบว่า 1) ประสิทธิภาพของชุดฝึกเสริมทักษะคณิตศาสตร์ เรื่องอัตราส่วน
และร้อยละ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 ที่ผู้รายงานสร้างขึ้น 8 ชุด มีประสิทธิภาพดังนี้ 
83.75/82.35, 83.90/82.94, 83.77/80.29, 83.87/81.47, 82.30/81.76, 83.09/82.94, 
83.53/81.47 และ81.32/80.59  
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2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการบัญชีเดี่ยวและการกระทบยอด โดยใช้แบบฝึกปฏิบัติ ใน
การสอนเสริมหลังเลิกเรียน พบว่านักเรียน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น โดยมีคะแนนหลังเรียนสูง
กว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ที่เป็นเช่นนี้เป็นเพราะ นักเรียนมีน้อยที่เรียนจึง
ได้รับการสอนอย่างใกล้ชิด ได้ท าแบบฝึกปฏิบัติ ในการสอนเสริมหลังเลิกเรียน ท าซ้ าหลายๆหน เมื่อ
ท าผิดก็ได้รับค าแนะน าให้ท าอย่างถูกต้อง นอกจากนี้นักเรียนยังมีเวลาในการท าแบบฝึกนาน ไม่ต้อง
เร่งรีบหรือแข่งกับเวลา จึงส่งผลให้นักเรียนมีการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดของธอร์นไดค์ ที่ได้กล่าวว่า กฎแห่งการฝึกหัด (Law of Exercise) หมายถึงการที่ผู้เรียนได้
ฝึกหัดหรือกระท าซ้ าๆบ่อยๆ ย่อมจะท าให้เกิดความสมบูรณ์ถูกต้อง ซึ่งกฎนี้เป็นการเน้นความมั่นคง
ระหว่างการเชื่อมโยงและการตอบสนองท่ีถูกต้องย่อมน ามาซึ่งความสมบูรณ์และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ จิดาภา มะลิเสือ (2560: บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การสร้างและพัฒนาชุดฝึกเสริมทักษะ
คณิตศาสตร์เรื่องอัตราส่วนและร้อยละ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ภาคเรียนที่ 2 ประจ าปี
การศึกษา 2560 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.1 และสอดคล้องกับ งานวิจัยของ นายอัคคพน อนันต์ (2563: บทคัดย่อ) ที่ได้
ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ล าดับเรขาคณิต โดยใช้แบบฝึกทักษะ
คณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ที่ 5 โรงเรียนวัดคิรีวิหาร(สมเด็จพระวันรัต อุปถัมภ์) 
ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที ่5 จ านวน 12 คน หลังจากได้รับการสอนโดยใช้แบบ ฝึก
ทักษะคณิตศาสตร์ เรื่อง ล าดับเรขาคณิต มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 50 
จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 66.67 ของจ านวนนักเรียนทั้งหมด โดยมีจ านวนมากกว่าร้อยละ 60 
ของนักเรียนที่เป็น กลุ่มเป้าหมาย ซึ่งเปน็ ไปตามสมมติฐาน 
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ควรเพิ่มชุดแบบฝึกปฏิบัติให้มากกว่านี้ เนื่องจากผลการวิจัยท าให้ทราบถึงความส าคัญใน

การใช้แบบฝึกปฏิบัติ ในการสอนเสริมหลังเลิกเรียน จะช่วยให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น  
2. ควรน าไปใช้กับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีอ่ืนๆ ซึ่งผลการศึกษาที่ได้จะ

น าไปสู่การพัฒนาในการใช้แบบฝึกปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานต่อไป 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาแบบฝึกปฏิบัติ วิชาการบัญชีเดี่ยวและกระทบยอด

ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 
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2. ควรท าการศึกษา ความพึงพอใจในการเรียนรู้โดยใช้แบบฝึกปฏิบัติในการสอนเสริมหลัง
เรียนวิชาการบัญชีเดี่ยวและการกระทบยอด ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 
วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน เพ่ือน าผลความพึงพอใจของผู้เรียนมาพัฒนาปรับปรุงแบบฝึกปฏิบัติ
ในการสอนเสริมต่อไป 
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อม
เพ่ือการท างาน ของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 ด้วยการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้แบบ SQ4R 
The Development of Achievement Outcome and Attitude towards 

Studying Preparatory English for Work of 3rd Year Vocational Certificate 
Learners by Organizing SQ4R Learning Activities 

 
ธัชพงษ์  สืบวงศ์1 

1สมรรถนะแกนกลาง,วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน, E-mail: thachphng0000@gmail.com 
 
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีความวัตถุประสงค์เพ่ือ  1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อน
และหลังเรียน และ 2) ศึกษาเจตคติต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน ที่
ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ SQ4R กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้เรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 วิทาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน เขตดุสิต จ านวน 1 ห้อง  ทั้งหมด  
28 คน ซึ่งได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ (1) แผนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้แบบSQ4R วิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน (2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน มีค่าอ านาจจ าแนก (B) ตั้งแต่ 0.24 ถึง 0.68 และมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.84 
(3) แบบวัดเจตคติต่อการเรียน มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ ตั้งแต่ 0.33-0.67 และมีค่าความเชื่อมั่นทั้ง
ฉบับ เท่ากับ 0.87 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และสถิติทดสอบทีแบบไม่มีอิสระต่อกัน 

ผลการศึกษาปรากฏ ดังนี้ 1) ผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 ที่ได้รับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบ SQ4R มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 2) ผู้เรียนมีเจตคติต่อการเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅=4.01, SD=0.34) 
 

ค าส าคัญ: ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, เจตคติต่อการเรียน, กิจกรรมการเรียนรู้แบบ SQ4R 
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Abstract 
The objectives of this research were to 1) Compare academic achievement 

between before and after studying and 2) study attitudes towards studying English to 
prepare for work. who received SQ4R learning activities. The sample group used in 
this study included 3rd year vocational certificate students at Wimol Sriyan 
Technological College, Dusit District, 1 room, a total of 28 people, obtained by the 
method Group randomization the tools used in the research include: (1) SQ4R 
learning activity plan English subject to prepare for work (2) Academic achievement 
test It has a discriminant power value (B) ranging from 0.24 to 0.68 and a confidence 
value for the whole version equal to 0.84. (3) Attitude towards learning measure. The 
discriminant power for each item ranged from 0.33-0.67 and the reliability for the 
entire version was 0.87. Statistics used in data analysis included percentages, means, 
and standard deviations. and independent t-test statistics. 

The results of the study were as follows: 1) Vocational Certificate Level 3 
students who received SQ4R learning activities had a significant increase in academic 
achievement after studying at the .01 level. 2) Students Overall attitude towards 

learning was at a high level ( ̅=4.01, SD=0.34). 
 

Keywords:  achievement, attitude towards, learning SQ4R learning activities 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

แนวทางในการแก้ปัญหาและพัฒนาทักษะแต่ละด้านภาษาอังกฤษของผู้เรียนให้บรรลุผล  
ได้แก่ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับพ้ืนฐาน ความสนใจ และธรรมชาติของผู้เรียน 
วิทยาลัยจึงมีความสนใจที่จะเรียนรู้ผ่านการคิดและปฏิบัติด้วยกิจกรรมที่หลากหลาย สอดคล้องสภาพ
บริบทในชีวิตจริง ซึ่งผู้สอนจ าเป็นต้องเลือกวิธีการจัดกิจกรรมเพ่ือกระตุ้นให้มีการเรียนรู้ทุกทักษะที่
เหมาะกับวัย จึงจะช่วยให้ผู้เรียนสนุกกับการเรียน และต้องการใช้ทักษะทางภาษาทุกด้าน ได้เรียนรู้
ด้วยความรู้สึกเต็มใจและเรียนรู้ได้เต็มศักยภาพ การจัดกิจกรรมการเรียนที่สนับสนุนให้ผู้เรียนประสบ
ผลส าเร็จดังกล่าว และเป็นการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่มีประสิทธิภาพอีกทางเลือก ได้แก่ การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบ SQ4R ซึ่งเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ผ่านการใช้
ค าถาม และค้นหาค าตอบหรือความเข้าใจในเนื้อหาบทเรียน ผ่านการมองเห็น การได้ยิน การพูด และ
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การเขียนที่นับว่าเป็นจุดแข็งของกระบวนการเรียนรู้ ที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ที่เสริมสร้างให้ผู้เรียนใช้
หน่วยความจ าระยะยาว และมีองค์ประกอบของกระบวนการเรียนรู้ 6 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นส ารวจ 
(Survey) ผู้สอนให้ผู้เรียนส ารวจเรื่องราวที่ได้อ่านอย่างคร่าวๆ เพ่ือหาจุดส าคัญของเรื่อง ขั้นตั้งค าถาม 
(Question) เป็นกิจกรรมการตั้งค าถามเกี่ยวกับบทเรียนหรือเรื่องที่อ่าน โดยให้ผู้เรียนฝึกตอบค าถาม
หรือแสดงความเห็นตามกรอบข้อความส าคัญ ผ่านกิจกรรมการพูดและการเขียน ขั้นการอ่าน (Read) 
เป็นการอ่านข้อความในบทเรียน พยายามอ่านซ้ าให้เข้าใจอย่างละเอียด และขณะเดียวกันก็ค้นหา
ค าตอบของค าถามที่ได้ตั้งไว้ขั้นทบทวนค าตอบ (Review) เป็นการส ารวจหรือตรวจสอบว่าสิ่งที่ได้รู้
เพ่ิมเติมจากการอ่านมีอะไรบ้าง พยายามปรับย่อให้กระชับเพ่ือเพ่ิมการจดจ า หรือสร้างความคงอยู่
ของความรู้ที่ได้จากการอ่านด้วยการบันทึกประเด็นส าคัญในบทเรียนสนับสนุน โดยใช้ข้อความภาษา
ของตนเองเพ่ือให้เข้าใจและสามารถจดจ าค าตอบนั้นได้ง่ายขึ้น ขั้นสรุปใจความส าคัญ (Recite) เป็น
กิจกรรมที่ให้ผู้เรียนตอบค าถามด้วยวาจาหรือการพูดสรุปใจความส าคัญเนื้อเรื่องที่อ่าน ด้วยภาษาของ
ตนเองโดยเน้นสาระส าคัญ และบันทึกข้อความเนื้อหาองค์ความรู้ประกอบ ขั้นปรับข้อความใหม่ 
(Restate) เป็นกิจกรรมที่จัดให้ผู้เรียนได้พูดและทบทวนด้วยถ้อยค าภาษาของตนเอง เพ่ือเขียนสรุป
ความหมายและความรู้ในบทเรียนอีกครั้งหนึ่งในขั้นสุดท้าย ทั้งนี ้อาจกล่าวได้ว่ากิจกรรมการเรียนตาม
แบบ SQ4R เป็นวิธีการเรียนที่สนับสนุนให้ผู้เรียนวิเคราะห์ วิจารณ์บทอ่านและทบทวนสร้างความ
เข้าใจในเนื้อหาบทเรียน ผ่านการแสดงความคิดเห็นในประเด็นที่ผู้เรียนมีความเห็นสอดคล้อง หรือ ไม่
สอดคล้อง เพ่ือทบทวนเรื่องที่อ่านและตรวจสอบความเข้าใจโดยบทบาทของผู้เรียน (ยุวดี โปธายะ. 
2546: 18) 

จากเหตุผลและความส าคัญดังกล่าว ผู้ศึกษาค้นคว้าจึงสนใจน าการจัดการเรียนรู้แบบ 
SQ4R มาประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน 
ส าหรับผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาทักษะภาษา ทั้ง
ด้านการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนภาษอังกฤษของผู้เรียนในส่วนที่เกี่ยวข้องให้ประสบ
ผลส าเร็จ และเป็นข้อสนเทศส าหรับการค้นคว้าวิจัยด้านการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้นต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียน และ หลังเรียน และศึกษาเจต
คติต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน ของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ SQ4R 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 103 ~ 
 

2. เพ่ือศึกษาเจตคติต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน ของ
ผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ SQ4R 
 
สมมติฐานการวิจัย  

ผู้เรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบSQ4R มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน หลังเรียน สูงกว่า ก่อนเรียน 
 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

ความหมายของการจัดการเรียนรู้แบบ SQ4R 
สุคนธ์ สินธพานนท์ (2545: 287-291) ได้น าเสนอวิธีการเรียนรู้แบบ SQ4R ไว้ว่าหมายถึง 

เทคนิคการเรียนรู้อย่างคร่าวๆ เพ่ือส ารวจหาข้อมูลที่ส าคัญของเรื่อง ลักษณะของวิธีการสอนแบบ 
SQ4R เป็นการอ่านอย่างคร่าวๆ เพื่อให้ได้ค าตอบดังที่ตั้งไว้ ดังนั้นลักษณะการสอนจะเน้นให้ผู้เรียนได้
ศึกษาด้วยตนเอง แต่ความช านาญขึ้นอยู่กับการฝึกฝนและขึ้นอยู่กับความรู้เดิมของผู้เรียน ดังนั้น
ผู้สอนจะต้องตระหนักถึงความรู้เดิมของผู้เรียนหรือจะต้องปูพ้ืนฐานเดิมให้กับผู้เรียนก่อนที่จะถึง
บทเรียนนั้น อีกอย่างที่ผู้สอนควรจะค านึงถึงคือต้องเข้าใจว่าการอ่านเป็นการอ่านเพ่ือเนื้อหาสาระ 
มิใช่สนใจที่ตัวภาษาในกรณีสอนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ หรือระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง ผู้สอนต้องให้ความสนใจการวัดความรู้ต้องดูว่าผู้เรียนมีความรู้มากเท่าใด เรื่อง โครงสร้างหรือ
การใช้ภาษา ผู้สอนไม่ต้องใช้เวลากับการเรียนรู้โครงสร้างมากนัก แต่จะให้ความสนใจกับเรื่องการ
ตีความและการวิเคราะห์ข้อความให้ผู้เรียนรู้จักค า เดาความหมายของศัพท์ เพ่ือเตรียมความพร้อมที่
จะไปใช้ชีวิตส่วนใหญ่นอกสถานศึกษา และเพ่ือเตรียมตัวที่จะมุ่งการศึกษาต่อระดับสูง 

ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบ SQ4R 
Robinson. FP. (1970) ได้กล่าวถึงเทคนิคการเรียนรู้แบบ SQ4R ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอน 

คือ 
1. ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน เป็นขั้นที่จัดให้บรรยากาศรู้สึกสบาย ไม่เคร่งเครียดเสนอสิ่งเร้าเพ่ือให้

ผู้เรียนพร้อมที่จะเรียนบทเรียนใหม่ การเสนอเนื้อหาใหม่ส าหรับการอ่านผู้สอนก าหนดให้ 
ผู้เรียนเตรียมมาเองหรือผู้สอนจะเป็นผู้จัดเตรียมก็ได้ เพราะการเรียนรู้มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้อ่านได้
น าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน เพราะฉะนั้นสื่อที่น ามาใช้เป็นของจริง 

2. ขั้นการเรียนรู้ ซึ่งกระท าการเรียนรู้ตามระบบวิธีการเรียนรู้แบบ SQ4R มี 6 ขั้นตอน คือ 
2.1 ขั้นส ารวจ ผู้สอนให้ผู้เรียนส ารวจเรื่องราวที่ได้อ่านอย่างคร่าวๆ เพ่ือหาจุดส าคัญของ

เรื่อง การอ่านขั้นนี้ไม่ควรใช้เวลานานเกินไป 
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2.2 ขั้นตั้งค าถาม ผู้สอนควรตั้งค าถามเกี่ยวกับบทอ่านกับผู้เรียน เพ่ือฝึกการตอบค าถาม 
ค าถามจะช่วยให้ผู้อ่านมีความอยากรู้อยากเห็น และท าให้ผู้อ่านเข้าใจเรื่องได้เร็ว 

2.3 ขั้นอ่าน การอ่านข้อความในบทหรือตอนนั้นๆ ซ้ าอย่างละเอียด และในขณะเดียวกัน
ค้นหาค าตอบส าหรับค าถามท่ีได้ตั้งไว้ เป็นการอ่านเพื่อจับใจความส าคัญโดยแท้จริงและตอบค าถาม 

2.4 ขั้นบอกค าตอบอีกครั้ง เมื่อได้ค าตอบแล้ว ให้ผู้เรียนจดบันทึกข้อมูลต่างๆ ที่ได้อ่าน
จากขั้นตอนที่ 3 โดยใช้ภาษาของตนเอง เพ่ือให้เข้าใจได้ง่ายขึ้น และสามารถจ าค าตอบนั้นได้ โดย
ค าตอบนั้นต้องคงความหมายเดิมของเรื่องเอาไว้ 

2.5 ขั้นเขียนสรุปใจความส าคัญ ให้ผู้เรียนเขียนสรุปใจความส าคัญ ซึ่งประกอบด้วย
ใจความหลักและใจความรอง โดยพยายามใช้ภาของตนเอง ถ้ายังไม่แน่ใจบทใดหรือตอนใดให้กลับไป
อ่านซ้ าใหม ่

2.6 ขั้นทบทวน ให้ผู้เรียน วิเคราะห์ วิจารณฺ บทอ่านที่ผู้เรียนได้อ่านแล้วแสดงความ
คิดเห็นในประเด็นที่ผู้เรียนมีความคิดเห็นสอดคล้องหรือความคิดเห็นไม่สอดคล้องเป็นการทบทวน
เรื่องที่อ่านทั้งหมด ในขั้นตอนนี้เป็นการตรวจสอบความเข้าใจของผู้เรียนว่าจดจ าหรือเข้าใจเรื่องราว
ทั้งหมดได้มากน้อยแค่ไหน หากส่วนไหนที่ยังจดจ าไม่ได้ก็กลับไปอ่านซ้ าและทบทวน ซึ่งจะช่วยให้ผู้
เรีนยเข้าใจแนวคิดท่ีชัดเจนและมีความคงทนในการจดจ าอีกด้วย 

3. ขั้นสรุปและประเมินผล  เมื่อจบขั้นตอนการเรียนรู้แบบ SQ4R แล้ว ผู้สอนจะต้องมีการ
วัดผลและประเมินผลว่าผู้เรียนได้ความรู้ตามจุดประสงค์หรือไม่ เป็นการประเมินความสามารถ เพ่ือ
น าผลการพัฒนาผู้เรียนและขช่วยผู้เรียนอ่อนโดยอธิบายเพ่ิมเติมให้ท าแบบฝึกมากขึ้น หรือส าหรับ
ผู้เรียนดีก็อาจจะให้แบบฝึกเพ่ือเสริมให้มีทักษะเพ่ิมขึ้นอีกก็ได้ 

ประโยชน์ของการจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบ SQ4R 
รัชกร ประสีระเตสัง (2564) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SQ4R 

เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ ช่วยพัฒนาประสิทธิภาพในการอ่าน เนื่องจากเป็น
รูปแบบการเรียนรู้ที่มีขั้นตอนการจัดกิจกรรมที่ชัดเจนและเป็นระบบ จึงมีส่วนช่วยให้นักเรียนสามารถ
ท าความเข้าใจเนื้อหาที่อ่านได้ง่ายโดยนักเรียนอาศัยค าถามที่ตั้งขึ้นเป็นแนวทางในการอ่านซึ่งช่วยให้มี
จุดประสงค์ในการอ่านและเป้าหมายในการอ่านที่ชัดเจนไม่หลงประเด็น นอกจากนี้แล้วการจัดการ
เรียนรู้แบบ SQ4R ยังช่วยพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูงของนักเรียน ไม่ว่าจะเป็นการคิดวิเคราะห์ การคิด
สังเคราะห์ หรือ การคิดที่อาศัยทักษะการคิดที่ซับซ้อนอ่ืน ๆ และยังช่วยกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความ
กระตือรือร้นในการเรียนและกล้าแสดงความคิดเห็นอีก 
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
พวงรัตน์ ทวีรัตน์ (2529: 29) ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง 

คุณลักษณะรวมถึงความรู้ความสามารถของบุคคล อันเป็นผลมาจากการเรียนรู้ หรือประมวล
ประสบการณ์ทั้งปวงที่บุคคลได้รับจากการเรียนรู้ ท าให้บุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในด้าน
ต่าง ๆ ซึ่งสามารถตรวจสอบได้จากการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

เจตคติต่อการเรียน 
เฉลา ประเสริฐสังข์ (2542: 256) ได้ให้ความหมายของเจตคติ หมายถึง สภาพจิตใจของ

บุคคลที่มีต่อสิ่งเร้าต่างๆ ในลักษณะที่ยอมรับหรือปฏิเสธสิ่งนั้น แล้วส่งผลให้บุคคลมีแนวโน้มที่จะ
ตอบสนองต่อสิ่งเร้านั้นตามสภาพจิตใจหรือความรู้สึกนั้น ๆ 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
ลักขณา ช านิธุระการ (2560 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะการอ่านจับ

ใจความส าคัญโดยใช้แบบฝึกเสริมทักษะร่วมกับเทคนิคการสอนแบบ SQ4R ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 2 วัตถุประสงค์เพ่ือ1) ศึกษาประสิทธิภาพของแบบฝึกเสริมทักษะการอ่านจับใจความ
ส าคัญโดยใช้แบบฝึกร่วมกับเทคนิคการสอนแบบ SQ4R ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ตามเกณฑ์ 
80/80 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแบบฝึกเสริมทักษะการอ่าน
จับใจความส าคัญร่วมกับเทคนิคการสอนแบบ SQ4R ผลการศึกษาพบว่า 1) แบบฝึกเสริมทักษะการ
อ่านจับใจความส าคัญโดยใช้แบบฝึกร่วมกับเทคนิคการสอนแบบ SQ4R ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี
ที่ 2 มีประสิทธิภาพ 92.58/89.83 เป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
หลังเรียนด้วยแบบฝึกเสริมทักษะการอ่านจับใจความส าคัญโดยใช้แบบฝึกร่วมกับเทคนิคการสอนแบบ 
SQ4R ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จุรีภรณ์ มะเลโลหิต (2560: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ผลการใช้วิธีการสอนแบบ SQ4R 
เ พ่ือส่ ง เสริมการอ่านภาษาอังกฤษเพ่ือความเข้าใจของนิสิตที่ เรียนภาษาอังกฤษในฐานะ
ภาษาต่างประเทศ มหาวิทยาลัยทักษิณการวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การ
อ่านภาษาอังกฤษเพ่ือความเข้าใจของนิสิตชั้นปีที่ 1 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการสอน
แบบ SQ4R และ 2) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนิสิตชั้นปีที 1 มหาวิทยาลัยทักษิณ ที่มีต่อการ
จัดการเรียนการสอนอ่านภาษาอังกฤษเพ่ือความเข้าใจโดยใช้วิธี การสอนแบบ SQ4R กลุ่มตัวอย่าง 
คือ นิสิตชั้นปีที่ 1 จ านวน 30 คน กลุ่มตัวอย่างได้จากการเลือกแบบเจาะจงที่ได้ลงทะเบียน รายวิชา
หลักการอ่าน ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลสัมฤทธิ์การอ่านภาษาอังกฤษ 
เพ่ือความเข้าใจโดยใช้วิธีสอนแบบ SQ4R ของนิสิตชั้นปีที่ 1 มีการพัฒนาขึ้นหลังจากได้รับการสอน
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โดยใช้วิธีการสอนแบบ SQ4R และ 2) ความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อการอ่านภาษาอังกฤษ โดยใช้วิธี
สอนแบบ SQ4R โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย  
ประชากร ได้แก่ ผู้เรียนที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 วิทยาลัย

เทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 ทั้งหมด 10 ห้องเรียน จ านวน 274 คน 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้เรียนที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 

วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 28 คน โดยได้มาจากการ
สุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
1. แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ SQ4R รายวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพ่ือ

การท างาน ทั้งหมดจ านวน 6 แผน รวม 12 ชั่วโมง ได้แก่ แผนที่ 1 Welcoming clients แผนที่ 2 
Making an arrangement แผนที่ 3 Telephone conversation แผนที่ 4 Buying selling 

2. แผนที่ 5 Demonstration แผนที่ 6 Presentation 
3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพ่ือการ

ท างาน จ านวน 30 ข้อ เป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก 
4. แบบวัดเจตคติต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน จ านวน 

20 ข้อ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าชนิด 5 ระดับ 
การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
1. แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ SQ4R มีการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 

1.1 ศึกษาสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศการพูด
ภาษาอังกฤษ ทฤษฎีการเรียนรู้ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ และรูปแบบการเรียนรู้แบบ SQ4R 

 
การจัดการเรียนรู้แบบ SQ4R 

- ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
- เจตคติต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ   
  เตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน 
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1.2 เลือก Unit/Topic ส าหรับผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 ซึ่งพิจารณา
จากคู่มือการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 

1.3 ศึกษาเนื้อหาที่จะใช้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ในการทาการศึกษาค้นคว้าที่ สอดคล้องกับ
หน่วย (Unit) และหัวเรื่อง (Topic) แล้วท าการวิเคราะห์เป็นหน่วยย่อยๆ เพ่ือจัดท าแผนการจัดการ
เรียนรู้ได ้ 

1.4 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับเกมทางภาษาจากหนังสือ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ คู่มือการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 เพ่ือน ามาปรับให้สอดคล้องกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน ระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ชั้นปีที่ 3  

1.5 สร้างแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ SQ4R รายวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความ
พร้อมเพ่ือการท างาน ของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 ตามเนื้อหาบทเรียน  ซึ่ง
แผนการจัดการเรียนรู้ประกอบด้วย มาตรฐานการเรียนรู้ สาระส าคัญ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง หรือ
จุดประสงค์การเรียนรู้ปลายทาง และน าทาง มีข้ันตอนการจัดกิจกรรม ดังนี้ 

1.5.1 ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน เป็นขั้นกิจกรรมที่กระตุ้นให้ผู้เรียนมีความพร้อม และ
ความสนใจรวมทั้งตรวจสอบความรู้พ้ืนฐานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือกระตุ้นเร้าให้ผู้เรียนพร้อมที่จะเรียน
บทเรียนใหม่ การเสนอเนื้อหาใหม่ส าหรับการอ่านผู้สอน อาจก าหนดให้ผู้เรียนเสนอประเด็นที่สนใจ
หรือผู้สอนจะจัดเตรียมก็ได้ เพราะการเรียนมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้อ่านได้น าไปใช้ในชีวิตจริง 

1.5.2 ขั้นกิจกรรม มี 6 ขั้นตอน คือ 
1) ขั้นส ารวจ (Survey) ผู้สอนให้ผู้เรียนส ารวจเรื่องราวที่ได้อ่านอย่างคร่าวๆ 

เพ่ือหาจุดส าคัญของเรื่อง การอ่านขั้นนี้ไม่ควรใช้เวลานานเกินไป 
2) ขั้นตั้งค าถาม (Question) ผู้สอนควรตั้งค าถามเกี่ยวกับบทอ่านกับผู้เรียน

เพ่ือฝึกการตอบค าถาม ค าถามจะช่วยให้ผู้อ่านมีความอยากรู้อยากเห็น และท าให้ผู้อ่านเข้าใจเรื่องได้
เร็ว 

3) ขั้นอ่าน (Read) การอ่านข้อความในบทหรือตอนนั้นๆ ซ้ าอย่างละเอียดและ
ในขณะเดียวกันก็ค้นหาค าตอบส าหรับค าถามที่ได้ตั้งไว้ ในขั้นนี้เป็นการอ่านเพ่ือจับใจความส าคัญโดย
แท้จริง และตอบค าถามท่ีตั้งไว้ 

4) ขั้นบอกค าตอบอีกครั้ง (Record) เมื่อได้ค าตอบแล้ว ให้ผู้เรียนจดบันทึก
ข้อมูลต่างๆ ที่ได้อ่านจากขั้นตอนที่ 3 โดยใช้ภาษาของตนเองเพ่ือให้เข้าใจได้ง่ายขึ้นและสามารถจ า
ค าตอบนั้นได ้โดยค าตอบนั้นต้องคงความหมายเดิมของเรื่องเอาไว้ 
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5) ขั้นเขียนสรุปใจความส าคัญ (Recite) ให้ผู้เรียนเขียนสรุปใจความส าคัญ ซึ่ง
ประกอบด้วยใจความหลักและใจความรอง โดยพยายามใช้ภาษาของตนเอง ถ้ายังไม่แน่ใจ บทใดหรือ
ตอนใดให้กลับไปอ่านซ้ าใหม่ 

6) ขั้นทบทวน (Reflect) ให้ผู้เรียนวิเคราะห์ วิจารณ์ บทอ่านที่ผู้เรียนได้อ่าน
แล้วแสดงความคิดเห็นในประเด็นที่ผู้เรียนมีความคิดเห็นสอดคล้องหรือความคิดเห็นไม่สอดคล้องเป็น
การทบทวนเรื่องที่อ่านทั้งหมด ในขั้นตอนนี้เป็นการตรวจสอบความเข้าใจของผู้เรียนว่าจดจ าหรือ
เข้าใจเรื่องราวทั้งหมดได้มากน้อยแค่ไหน หากส่วนไหนที่ยังจดจ าไม่ได้ก็กลับไปอ่านซ้ าและทบทวน ซึ่ง
จะช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจแนวคิดท่ีชัดเจนและมีความคงทนในการจดจ าอีกด้วย 

1.5.3 ขั้นสรุปและประเมินผล เมื่อจบขั้นตอนการสอนแบบ SQ4R แล้ว ผู้สอน
จะต้องมีการวัดผลและประเมินผลว่าผู้เรียนได้ความรู้ตามจุดประสงค์หรือไม่  เป็นการประเมิน
ความสามารถเพ่ือน าผลมาพัฒนาผู้เรียนและช่วยผู้เรียนอ่อน โดยอธิบายเพ่ิมเติมให้ท าแบบฝึกมากขึ้น 
หรือส าหรับผู้เรียนดีก็อาจจะให้แบบฝึกเพ่ือเสริมให้มีทักษะเพิ่มขึ้นอีกก็ได้ 

1.6 น าแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ SQ4R รายวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อม
เพื่อการท างานผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 เสนออาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้า
อิสระเพ่ือตรวจสอบ ความถูกต้อง ความครอบคลุมของเนื้อหาที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ เพ่ือแก้ไข
และให้ข้อเสนอแนะ 

1.7 แก้ไขปรับปรุงแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ SQ4R รายวิชาภาษาอังกฤษเตรียม
ความพร้อมเพื่อการท างาน ของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 ตามข้อเสนอแนะของ
อาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าอิสระ 

1.8 จัดท าแบบประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยแบบ
ประเมินคุณภาพและความเหมาะสม ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับของลิเคิร์ท 
(Likert) โดยมีเกณฑ์ระดับคุณภาพและความเหมาะสม ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด. 2545: 10) ระดับ
ความเหมาะสม ระดับคะแนนเฉลี่ย มากที่สุด 4.51-5.00 มาก 3.51-4.50 ปานกลาง 2.51-3.50 
น้อย 1.51-2.50 น้อยที่สุด 1.00-1.50 โดยใช้เกณฑ์ความเหมาะสมรายข้อที่มีค่าเฉลี่ย 3.51 ขึ้นไป จึงจะ
ถือว่าเป็นแผนการจัดการเรียนรู้ที่ใช้ได้ 

1.9 น าแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ SQ4R รายวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อม 
เพื่อการท างานประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 พร้อมแบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ชนิดมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scales) 5 ระดับตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert) เสนอผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน เพ่ือ
พิจารณาความสมบูรณ์และความถูกต้องของเนื้อหา ความสอดคล้อง ความครอบคลุม และประเมิน
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คุณภาพและความเหมาะสมของแผน ซึ่งผลการประเมินแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้รายแผน มี
ค่าเฉลี่ยด้าน คุณภาพและความเหมาะสมอยู่ระหว่าง 4.34-4.52 

1.10 จัดพิมพ์แผนแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ฉบับจริง เพ่ือน าไปทดลองใช้กับผู้เรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน จ านวน  29 คน และน าผล
การทดลองใช้มาปรับปรุงแก้ไขในประเด็นที่ยังไม่สมบูรณ์ ก่อนน าไปใช้จริงกับผู้เรียนกลุ่มตัวอย่าง
ต่อไป 

2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ศึกษาหลักการวัดและประเมินผลในสาระและ
มาตรฐานการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ เอกสารส าหรับการวัดและประเมินผล
เกี่ยวกับการสร้างเครื่องมือวัดผลประเมินผลด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  มีขั้นตอน
การจัดท า ดังนี้ 

2.1 ศึกษาวิธีการแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  จากเอกสารการวัดและ
ประเมินผล ตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2562 กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ 

2.2 น าแนวทางและหลักการมาจัดสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทักษะการ
ฟัง การพูด การอ่านและการเขียนภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพื่อการท างาน จ านวน 45 ข้อ แต่
ต้องการใช้จริง 30 ข้อ โดยสร้างเป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก ดังนี้. 

2.3 น าเสนอแบบแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือ 
ตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสม ความชัดเจน และครอบคลุมตรงตามจุดประสงค์การเรียนรู้ที่
ระบุไว้ 

2.4 แก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา ในประเด็นคาถามและตัวเลือก
บางข้อให้มีความเหมาะสมชัดเจน และมีความยากพอเหมาะกับผู้เรียนยิ่งขึ้น 

2.5 น าแบบแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เสนอผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน เพ่ือ
ประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์การเรียนรู้หรือค่า  IOC (Index of Item 
Objective Congruence) โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

ให้คะแนน +1 ถ้าแน่ใจว่า ข้อสอบข้อนั้นสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ระบุไว้
จริง 

ให้คะแนน 0 ถ้าไม่แน่ใจว่า ข้อสอบข้อนั้นสอดคล้องกับจุดประสงค์ก ารเรียนรู้ที่ระบุ
ไว้จริง 

ให้คะแนน -1 ถ้าแน่ใจว่า ข้อสอบข้อนั้นไม่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ระบุ
ไว้จริง 
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หลังจากผู้เชี่ยวชาญพิจารณาแล้ว จ านวน 3 คน น าผลการประเมิน ความเที่ยงตรงของ
ผู้เชี่ยวชาญมาหาค่าเฉลี่ย แล้วเลือกแบบทดสอบที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 ปรากฏว่าแบบทดสอบ
มีค่า IOC รายข้อ ตั้งแต ่0.67-1.00 ผ่านเกณฑ์คัดเลือกทุกข้อ 

2.6 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางกาเรียนไปทดลอง เพ่ือหาประสิทธิภาพกับผู้เรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน จ านวน 29 คน น า
กระดาษค าตอบมาตรวจให้คะแนนข้อที่ตอบถูก ข้อละ 1 คะแนน ข้อที่ตอบผิดหรือไม่ตอบหรือตอบ
เกิน 1 ค าตอบ ในข้อเดียวกันให้คะแนนข้อนั้นเป็น 0 

2.7 หาคุณภาพของข้อสอบโดยการหาค่าอ านาจจ าแนก ตามวิธีการของ Brennan (บุญ
ชม ศรีสะอาด และคณะ, 2550: 76-77) คัดเลือกข้อสอบที่มีค่าอ านาจจ าแนกผ่านเกณฑ์ไว้ 30 ข้อ ซึ่ง
มีค่าอ านาจจ าแนก (B) ตั้งแต ่0.24 ถึง 0.68 

2.8 น าแบบทดสอบที่ผ่านการหาคุณภาพแล้ว จ านวน 30 ข้อมาวิเคราะห์หาค่าความ
เชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับ โดยมีค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบทั้งฉบับ 0.84 

2.9 น าแบบทดสอบที่คัดเลือกและปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องอย่างถูกต้องเหมาะสม
เรียบร้อยแล้วมาจัดพิมพ์ฉบับสมบูรณ์ เพ่ือใช้ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับผู้เรียนกลุ่ม
ตัวอย่าง 

3. แบบวัดเจตคติต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพื่อการท างาน เป็น
แบบสอบถามวัดเจตคติต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างานของผู้เรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 ซึ่งวัดเจตคติ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ ความรู้สึก และด้าน
แนวโน้มของพฤติกรรม เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) จ าแนกตามระดับความ
คิดเห็นเป็น 5 ระดับ จ านวน 25 ข้อ ต้องการใช้จริง 20 ข้อ มีข้ันตอนการสร้างดังนี้ 

3.1 ศึกษาวิธีสร้างแบบสอบถามและสร้างเครื่องมือแบบมาตราส่วนประมาณค่าจาก
หนังสือการวิจัยเบื้องต้น (บุญชม ศรีสะอาด. 2535: 63-70) 

3.2 วิเคราะห์ข้อมูลที่ต้องการวัด โดยพิจารณาว่าจะวัดเจตคติที่มีต่อวิชาภาษาอังกฤษ
เตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน ของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 ในด้าน
ความรู้สึก ความสนใจ ความชอบ ไม่ชอบ ความวิตกกังวล มโนมติเก่ียวกับตนเองและความซาบซึ้ง 

3.3 ก าหนดรูปแบบของค าถาม ข้อความที่จะถามและข้อความที่เกี่ยวกับความรู้สึกของ
ผู้ตอบเป็นไปในทางบวกและลบ เป็นข้อความที่สั้นกระชับ ชัดเจน และเข้าใจง่าย ค าถามเชิงนิมานจะ
ตรวจให้คะแนนต าตอบด้านบวกเป็นค่าสูงด้านลบเป็นค่าต่ า และค าถามเชิงนิเสธจะตรวจให้คะแนน
ค าตอบด้านบวกเป็นค่าต่ า ด้านลบเป็นค่าสูง ตามเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ เห็นด้วยอย่างยิ่ง ให้ 5 
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คะแนน เห็นด้วย ให้ 4 คะแนน ไม่แน่ใจ ให้ 3 คะแนน ไม่เห็นด้วย ให้ 2 คะแนน ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
ให้ 1 คะแนน 

3.4 เขียนแบบวัดเจตคติที่มีต่อวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างานของ
ผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ขั้นปีที่ 3 โดยจัดท าเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5 อันดับ 
จ านวน 25 ข้อ ต้องการใช้จริง 20 ข้อ 

3.5 น าแบบวัดเจตคติที่สร้างขึ้นเสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้องของข้อค าถามใน
ด้านเนื้อหา การใช้ภาษาและความสอดคล้องกับพฤติกรรมชี้วัดเจตคติของผู้เรียน จ านวน 3 ท่าน เพ่ือ
ประเมินความสอดคล้องระหว่างแบบวัดเจตคติแต่ละข้อกับพฤติกรรมชี้วัดเจตคติของผู้เรียนต่อการ
เรียนวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน ได้ค่า IOC ตั้งแต่ 0.67 ถึง 1.00 เป็น
แบบทดสอบท่ีอยู่ในเกณฑ์ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาที่ใช้ได้ แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

3.7 น าแบบวัดที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try-out) กับผู้เรียน วิทยาลัย
เทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 28 คน เพ่ือหาคุณภาพเครื่องมือ 

3.8 น าข้อมูลคะแนนของแบบวัดเจตคติที่ได้จากการทดลอง มาวิเคราะห์หาค่าอ านาจ
จ าแนกรายข้อ ด้วยวิธีการหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่าย และคัดเลือกข้อที่มีค่าอ านาจจ าแนก
ผ่านเกณฑ์ไว้จ านวน 20 ข้อ พบว่ามีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อที่ค านวณค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่าง
ง่ายระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมของแบบวัด มีค่าตั้งแต่ 0.33-0.67 และมีค่าความเชื่อมั่นทั้ง
ฉบับโดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า ของครอนบาค (Cronbach) มีค่าเท่ากับ 0.87 

3.9 จัดพิมพ์แบบวัดเจตคติของผู้เรียนต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อม
เพ่ือการท างาน ฉบับจริงจ านวน 20 ข้อ เพ่ือน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

การเก็บรวมรวมข้อมูล 
1. ทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) กับผู้เรียนกลุ่มตัวอย่างด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

จ านวน 30 ข้อ  
2. ด าเนินการจัดการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้แบบ SQ4R เก็บคะแนนระหว่างเรียน

จากการสังเกตพฤติกรรมการเรียนรายบุคคลและการวัดทักษะการพูดท้ายแผนทุกแผน  โดยใช้เกณฑ์
การประเมินที่ผู้ศึกษาค้นคว้าได้สร้างขึ้นเป็นแบบ Rubric Score โดยทดลองจัดการเรียนรู้ในภาค
เรียนที ่2 ปีการศึกษา 2565 

3. ทดสอบหลังเรียน (Post-test) โดยใช้แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จ านวน 30 ข้อ 
และใช้แบบวัดเจตคติต่อรายวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน จ านวน  20 ข้อ เพ่ือ
น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ทางสถิติต่อไป 
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สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
สถิติพ้ืนฐานที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ร้อยละ (Percentage ค่าเฉลี่ย ( x ) ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (SD) ทดสอบความแตกต่างของคะแนนผลสัมฤทธิ์ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนของ
ผู้เรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ SQ4R ด้วย t-test (Dependent Sample)  
 
ผลการวิจัย  
ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบผลต่างระหว่างคะแนนวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลัง

เรียนของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้แบบ SQ4R 

ประเภทของคะแนน จ านวนผู้เรียน x  SD t p 

คะแนนทดสอบก่อนเรียน 28 13.54 2.15 18.55** .00 
คะแนนทดสอบหลังเรียน 28 24.43 1.81 

** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้เรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ  SQ4R วิชา

ภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน มีคะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูง
กว่าคะแนนก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 
ตารางที่ 2 เจตคติต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน ของผู้เรียนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ SQ4R 
รายการประเมิน  ̅ SD ระดับเจตคต ิ

ด้านความรู้ 
1. ภาษาอังกฤษเป็นวิชาที่เข้าใจง่ายผู้เรียนสนใจและชอบมาก  4.04 0.84 มาก 
2. ความรู้ทางภาษาอังกฤษมีความจาเป็นส าหรับการน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน 4.04 0.84 มาก 

3. ผู้เรียนมักสนใจกิจกรรมภาษาองักฤษมากกว่ากิจกรรมวิชาอื่น  4.14 0.97 มาก 

ด้านความรู้สึก 
4. ผู้เรียนชอบวิธีการจดักิจกรรมการเรยีนของผู้สอน 4.11 0.69 มาก 
5. ผู้เรียนพอใจท่ีได้รับค าชมเชยให้ก าลังใจในการเรียนภาษาอังกฤษ  4.21 0.79 มาก 
6. ผู้เรียนพอใจในคะแนนจากการประเมินการเรียนภาษาอังกฤษ  4.32 0.77 มาก 
7. ผู้เรียนชอบช่วยเหลือเพื่อนในการเรยีนภาษาอังกฤษแต่ละครั้ง  4.25 0.65 มาก 
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ตารางที่ 2 เจตคติต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน ของผู้เรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ SQ4R (ต่อ) 

รายการประเมิน  ̅ SD ระดับเจตคต ิ

8. ผู้เรียนฉันชอบกิจกรรมทบทวนบทเรียนภาษาอังกฤษแตล่ะครั้ง เพราะจะท าให้
จดจ าและเข้าใจเนื้อเรื่องไดด้ ี

4.25 0.75 มาก 

9. ผู้เรียนชอบกิจกรรมการเรยีนที่ฝึกให้คิดและแสดงความคดิเห็น  4.14 0.71 มาก 
10. ผู้เรียนชอบเสนอผลงานภาษาอังกฤษแก่เพื่อนในกลุ่มและในช้ัน  4.32 0.61 มาก 
11. ผู้เรียนชอบการน าเสนอบทเรยีนที่มีข้อมูลชัดเจนและนา่สนใจ  3.96 0.69 ปานกลาง 
12. ผู้เรียนชอบความรูห้รือเนื้อหาที่แปลกใหม่และเป็นเรื่องใกล้ตัว  3.71 0.71 ปานกลาง 
13. ผู้เรียนชอบที่ได้อธิบายและตอบค าถามเป็นภาษาอังกฤษ 3.79 0.63 ปานกลาง 

ด้านแนวโน้มพฤติกรรม 
14. ผู้เรียนไม่อยากร่วมกิจกรรมกลุ่มเมื่อเรียนภาษาอังกฤษ  3.96 0.79 ปานกลาง 
15. ผู้เรียนเลิกท าแบบฝึกภาษาอังกฤษทันท่ีท าไม่ได้  3.79 0.79 ปานกลาง 
16. ผู้เรียนนั่งใจลอยและอยากใหห้มดเวลาเร็วเมื่อเรียนภาษาอังกฤษ  3.96 0.92 ปานกลาง 
17. ผู้เรียนรูส้ึกง่วงไม่กระฉับกระเฉงเมื่อเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 3.79 0.92 ปานกลาง 
18. วิชาภาษาอังกฤษน่าเบื่อ ยากท าให้ผู้เรียนไม่อยากเรียน  3.68 0.82 ปานกลาง 
19. ผู้เรียนชอบหาเฉลยหรือแนวการตอบค าถามแบบฝึกก่อนลงมือท า  3.75 0.97 ปานกลาง 
20. เมื่อผู้สอนถามปัญหาภาษาอังกฤษผู้เรียนไม่มั่นใจในการตอบค าถาม 3.89 0.74 ปานกลาง 

โดยรวม 4.01 0.34 มาก 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 ที่ได้รับจัดกิจกรรม

การเรียนรู้แบบ SQ4R มีเจตคติต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเจตคติรายข้ออยู่ในระดับปานกลางถึงระดับมาก 

 
สรุปผลการวิจัย  

1. ผู้เรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ SQ4R มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน
เพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน 13.52 และ คะแนนเฉลี่ย
หลังเรียน 24.43  

2. ผู้เรียนมีเจตคติต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน โดยรวม

อยู่ในระดับมาก ( ̅=4.01, SD=0.34) 
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อภิปรายผล 
1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ SQ4R มี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเพ่ิมขึ้น เนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ SQ4R มีการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมด้วยตนเอง เป็นกิจกรรมการเรียนที่ได้รับ
การออกแบบกิจกรรมให้ความส าคัญกับการปฏิบัติเพ่ือค้นหาค าตอบจากเรื่องที่อ่าน  ผ่านการตั้ง
ค าถามของผู้เรียนเอง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของลักขณา ช านิธุระการ (2560) ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง 
การพัฒนาทักษะการอ่านจับใจความส าคัญโดยใช้แบบฝึกเสริมทักษะร่วมกับเทคนิคการสอนแบบ 
SQ4R ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลัง
เรียนด้วยแบบฝึกเสริมทักษะการอ่านจับใจความส าคัญโดยใช้แบบฝึกร่วมกับเทคนิคการสอนแบบ 
SQ4R ของนักเรียนขั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

2. ผู้เรียนมีเจตคติต่อวิชาภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมเพ่ือการท างาน อยู่ในระดับมาก 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ ท าให้เกิดความรู้ ความคิด ประกอบกับ
ได้รับค าแนะน าเพิ่มเติมจากครูและเพ่ือน ได้คิด ได้ปฏิบัติ สนทนา ใกล้ชิดกับเพ่ือน แลกเปลี่ยนซึ่งกัน
และกัน จึงท าให้ผู้เรียนมีความพึงพอใจซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จุรีภรณ์ มะเลโลหิต (2560: 
บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ผลการใช้วิธีการสอนแบบ SQ4R เพ่ือส่งเสริมการอ่านภาษาอังกฤษเพ่ือ
ความเข้าใจของนิสิตที่เรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาต่างประเทศ มหาวิทยาลัยทักษิณ ผลการวิจัย
พบว่า นิสิตมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ SQ4R ควรค านึงถึงเวลาที่ใช้และการมีส่วนร่วมในการ

ปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละบุคคล อย่างใกล้ชิดและท่ัวถึงในโอกาสที่ได้รับการปฏิบัติใน
สถานการณ์จริง 

2. ผู้สอนควรค านึงถึงความยืดหยุ่นในการปฏิบัติกิจกรรมของผู้เรียนรายบุคคลและกลุ่ม โดย
สนับสนุนให้ผู้เรียนแต่ละคนได้รับโอกาสและแสดงออกตามตามศักยภาพความพร้อมที่เหมาะสม 

3. ผู้สอนควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนแต่ละบุคคลได้คิด และปฏิบัติในสถานการณ์การเรียนที่ ท้า
ทายและได้ใช้ความคิด และเชื่อมโยงความรู้ที่เหมาะสมมีคุณค่าส าหรับผู้เรียน รวมทั้งการมอบหมาย
งานที่มีความหมายให้รับผิดชอบ 
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาเปรียบเทียบการใช้แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ SQ4R ที่ผู้วิจัยค้นคว้า

พัฒนาขึ้นกับวิธีสอนอ่ืนๆ ว่าจะส่งผลต่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และเจตคติต่อการเรียน 
2. ควรศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ SQ4R เพ่ือส่งเสริมความเข้าใจในการอ่าน

ภาษาอังกฤษ และสามารถเขียนสรุปใจความ ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3
วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 
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การใช้แบบฝึกปฏิบัติในการสอนเสริมหลังเลิกเรียนเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
วิชาการบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า ของนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) หาประสิทธิภาพของแบบฝึกปฏิบัติ วิชาการบัญชีธุรกิจ 
ซื้อขายสินค้า เรื่องการปรับปรุงและปิดบัญชีในสมุดรายวันทั่วไป 2) พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
วิชาการบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า เรื่องการปรับปรุงและปิดบัญชีในสมุดรายวันทั่วไป ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 สาขางานการบัญชี ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 วิทยาลัย
เทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน โดยใช้แบบฝึกปฏิบัติในการสอนเสริมหลังเลิกเรียน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 สาขางานการบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน จ านวน 15 
คน ซึ่งได้มาจากการคัดเลือกแบบเจาะจง จากนักเรียนที่สอบไม่ผ่านเกณฑ์ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ แบบฝึกปฏิบัติ วิชาการบัญชีส าหรับกิจการซื้อขายสินค้า เรื่องการปรับปรุงและปิดบัญชีในสมุด
รายวันทั่วไป จ านวน 3 ชุด แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการส าหรับบัญชีธุรกิจซื้อขาย
สินค้า มีค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบเท่ากับ 0.87 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติร้อยละและสถิติทดสอบ
ที  

ผลการวิจัย พบว่า 1) ประสิทธิภาพของแบบฝึกปฏิบัติ วิชาการบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า เรื่อง
การปรับปรุงและปิดบัญชีในสมุดรายวันทั่วไป มีคะแนนเฉลี่ยระหว่างเรียน (E1) 81.00 คะแนนหลัง
เรียนมีคะแนนเฉลี่ย (E2) 85.60 2) นักเรียนที่เรียนโดยใช้แบบฝึกปฏิบัติ เรื่อง การปรับปรุงและปิด
บัญชีในสมุดรายวันทั่วไป มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยคะแนนเฉลี่ยก่อน
เรียน 8.93 คะแนนเฉลี่ยหลังเรียน 16.26 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 

ค าส าคัญ: การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, การบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า, แบบฝึกปฏิบัติ  



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ ราชพฤกษว์ิชาการ คร้ังที่ 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจกิายน 2566 
 
 

~ 117 ~ 
 

Abstract 
This research purposes to 1) find out the effectiveness of the practice 

exercises Accounting for merchandise trading business Subject: Adjustment and 
closing of accounts in the general journal and 2) develop academic achievement 
Accounting for merchandise trading business Subject: Adjustment and closing of 
accounts in the general journal of 2nd year Vocational Certificate students in 
Accounting, Semester 1, Academic Year 2022, Wimol Sriyan Technological College, 
using practice exercises for supplementary teaching after school. The sample group 
included 2nd year vocational certificate students in the accounting field. Wimol 
Sriyan Technological College, 15 people, which were obtained from purposive 
selection. from students who did not pass the exam the tools used in the research 
include practice exercises. Accounting for merchandise trading businesses Subject: 
Improving and closing accounts in the general journal, 3 sets, academic achievement 
test Academics for accounting for commodity trading businesses the reliability of the 
test is 0.87. The data were analyzed using percentage statistics and t-test statistics. 

The results of the research found that 1) the effectiveness of the practice 
exercises Accounting for merchandise trading business Subject: Adjustment and 
closing of accounts in the general journal the average score during study (E1) was 
81.00. the average score after study was (E2) 85.60. 2) Students who studied using 
practice exercises on improving and closing accounts in the general journal. Academic 
achievement after studying was higher than before studying, with the mean score 
before studying being 8.93 and the mean score after studying 16.26, with statistical 
significance at the .05 level. 
 
Keywords: Academic Achievement Development, Business Accounting, Practice 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 หมวด 4 
แนวการจัดการศึกษา มาตรา 22 การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้
และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุดกระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้
ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ โดยมาตรา 24 การจัดกระบวนการเรียนรู้  
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ให้สถานศึกษาและหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องด าเนินการดังต่อไปนี้ 1) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้
สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 2) ฝึก
ทักษะ กระบวนการความคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพ่ือ
ป้องกันและแก้ไขปัญหา 3) จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริงฝึกการปฏิบัติให้ ท าได้ 
คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา,2545: 12-14) ซึ่งสถาบันการศึกษาในปัจจุบันจึงเห็นความส าคัญของการน า
นวัตกรรมด้านการเรียนการสอนและเทคโนโลยี ทางการศึกษามาใช้ ตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 ในหมวดที่ 9 ก าหนดว่าต้องมีการพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา และมีการ
พัฒนาผู้ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาให้เกิดความรู้และทักษะเพียงพอที่จะใช้การติดตามตรวจสอบ และ
ประเมินผลการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ให้เกิดการใช้ที่คุ้มค่าและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู้
ของนักศึกษา ถึงแม้จะได้มีการใช้สิ่งประดิษฐ์ทางวิทยาศาสตร์ใหม่ๆ หรือคิดหาเทคนิควิธีการแปลกๆ 
มาใช้เป็นสื่อการสอนกันอย่างมากมายเพียงใดก็ตาม บรรดาสื่อการสอนที่เคยถูกใช้กันมาก่อน เช่น 
รูปภาพ แผนภูมิ แผนภาพ แผนสถิติ ฯลฯ ก็ยังคงถูกน ามาใช้เป็นเครื่องช่วยในการเรียนรู้อยู่นั่นเอง  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งแบบฝึกปฏิบัติจัดเป็นสื่อที่ส าคัญในการฝึกทักษะ สร้างเสริมการเรียนรู้ให้เป็น
รูปธรรม ครอบคลุมวัตถุประสงค์ ส่งเสริมการเรียนการสอนอย่างแท้จริง (ส านักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา, 2545: 37-39) การใช้แบบฝึกปฏิบัติ มีประโยชน์และมีความส าคัญต่อ
ผู้เรียน ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจบทเรียนได้ดีขึ้น ช่วยให้ผู้เรียนจดจ าเนื้อหาในบทเรียนและค าศัพท์ต่าง ๆ 
ได้คงทน ท าให้ผู้เรียนทราบความก้าวหน้าของตนเอง ผู้เรียนสามารถทบทวนความรู้ได้ด้วยตนเอง 
ผู้เรียนสามารถวัดผลการเรียนที่เรียนแล้ว นอกจากนี้ครูยังทราบข้อบกพร่องของผู้เรียนและน าไป
ปรับปรุงแก้ไขได้ทันท่วงที (ไพบูลย์ มูลดี, 2546: 52) 

การเรียนการสอนในปัจจุบันด้านการบัญชีมีการพัฒนามากขึ้นตามลักษณะของวิชาชีพบัญชี 
คือ ด้านการท าบัญชี ด้านการสอบบัญชี ด้านการบัญชีบริหาร ด้านการบัญชีภาษีอากร ด้านวางระบบ
บัญชี ด้านการศึกษาและเทคโนโลยีการบัญชี และบริการเกี่ยวกับการบัญชีด้านอ่ืนตามที่ก าหนดโดย
กฎกระทรวง ปัญหาที่พบคือการเรียนการสอนจะต้องมีการปรับปรุงให้ทันสมัย ทันต่อความ
เปลี่ยนแปลงตามวิชาชีพต่าง ๆ ที่ไม่เน้นเฉพาะด้านการท าบัญชีเพียงอย่างเดียว โดยเฉพาะด้านการ
บัญชีบริษัท ซึ่งได้แยกเป็นแขนงหนึ่งในวิชาชีพบัญชี จึงต้องให้ความส าคัญมากยิ่งขึ้นทั้งภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติที่ต้องเน้นมากขึ้นในการเรียนการสอน ส่งผลให้นักเรียนต้องท าความเข้าใจในเนื้อหา มี
ความยากในการบันทึกบัญชีเกี่ยวกับการปรับปรุงและปิดบัญชี จึงท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนต่ ากว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด 

จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงได้ตระหนักถึงความจ าเป็นที่ต้องมีการพัฒนาการเรียนการสอน
โดย มีการทบทวนหลังเลิกเรียน เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด และสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
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เรียนในวิชาการบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า จ ากัด ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะท าวิจัยเรื่อง การใช้แบบฝึก
ปฏิบัติ ในการสอนเสริมหลังเลิกเรียนวิชาการบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า  ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือหาประสิทธิภาพของแบบฝึกปฏิบัติ ในการสอนเสริมหลังเลิกเรียน วิชาการบัญชีธุรกิจ
ซื้อขายสินค้า เรื่อง รายการปรับปรุงและปิดบัญชีในสมุดรายวันทั่วไป  

2. เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า เรื่อง รายการ
ปรับปรุงและปิดบัญชีในสมุดรายวันทั่วไป ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปวช. ชั้นปีที่ 2 
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน โดยใช้แบบฝึกปฏิบัติ ในการสอน
เสริมหลังเลิกเรียน 
 
สมมติฐานการวิจัย  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า เรื่อง รายการปรับปรุงและปิดบัญชี
ในสมุดรายวันทั่วไป หลังเรียน สูงกว่ ก่อนเรียน 
 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

ความหมายของแบบฝึกปฏิบัติ 
นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของแบบฝึกปฏิบัติ ไว้ดังนี้ 
ลักษณา อินทะจักร (2538: 161) ให้ความหมายแบบฝึกเสริมทักษะว่า หมายถึง แบบฝึกที่ครู

สร้างข้ึนโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง 
ไพบูลย์ มูลดี (2546: 48) ให้ความหมายของแบบฝึกทักษะว่า เป็นชุดการเรียนรู้ที่ครูจัดท าขึ้น 

ให้ผู้เรียนได้ทบทวนเนื้อหาที่เรียนรู้มาแล้วเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจจะช่วยเพ่ิมทักษะความช านาญ 
และช่วยฝึกทักษะความคิดให้มากขึ้น ทั้งยังมีประโยชน์ในการลดภาระให้กับครูอีกทั้งพัฒนา
ความสามารถของผู้เรียนท าให้ผู้เรียนมองเห็นความก้าวหน้าจากผลการเรียนรู้ของตนเองได้ 

กล่าวโดยสรุปแบบฝึกเสริมทักษะหรือแบบฝึกปฏิบัติหมายถึงงานหรือกิจกรรมที่ครูสร้างขึ้น
โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติตามกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจ
ในบทเรียนได้ดียิ่งข้ึน ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างแท้จริง 

หลกัการสร้างแบบฝึก 
การสร้างแบบฝึกให้มีประสิทธิภาพต้องมีหลักการสร้างที่สอดคล้องกับลักษณะที่ดีของแบบฝึก

ด้วย ซึ่งเกสร รองเดช (2522 : 36-37) ได้เสนอแนะแนวทางไว้ดังนี้ 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ ราชพฤกษว์ิชาการ คร้ังที่ 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจกิายน 2566 
 
 

~ 120 ~ 
 

1. สร้างให้เหมาะสมกับวัย ไม่ยากไม่ง่ายจนเกินไป 
2. เรียงล าดับแบบฝึกจากง่ายไปหายาก 
3. บางแบบฝึกควรมีภาพประกอบเพื่อดึงดูดความสนใจ หรือสร้างความเข้าใจให้กับนักเรียน 
4. ควรเป็นแบบฝึกท่ีไม่ยาวจนเกินไป 
จากแนวคิดข้างต้นสรุปได้ว่าแบบฝึกปฏิบัติหมายถึงงานหรือกิจกรรมที่ครูสร้างขึ้นโดยมี

จุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติตามกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือให้มีความรู้ความเข้ าใจใน
บทเรียนได้ดียิ่งขึ้น ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างแท้จริง การสร้างควรให้เหมาะสมกับวัย 
เนื้อหาสาระ เรียงล าดับจากง่ายไปหายาก ควรมีรูปประกอบเพ่ือสร้างความเข้าใจ และไม่ยาว
จนเกินไป 

ประโยชน์ของแบบฝึกทักษะ 
ไพบูลย์ มูลดี (2546: 52) กล่าวถึง ประโยชน์ของแบบฝึกทักษะไว้ ดังนี้ 
1. ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจบทเรียนได้ดีขึ้น 
2. ช่วยให้ผู้เรียนจดจ าเนื้อหาในบทเรียนและค าศัพท์ต่าง ๆ ได้คงทน 
3. ท าให้เกิดความสนุกสนานขณะเรียน 
4. ท าให้ผู้เรียนทราบความก้าวหน้าของตนเอง 
5. ผู้เรียนสามารถทบทวนความรู้ได้ด้วยตนเอง 
6. แบบฝึกทักษะสามารถน ามาวัดผลการเรียนที่เรียนแล้ว 
7. ช่วยให้ครูทราบข้อบกพร่องของผู้เรียนและน าไปปรับปรุงแก้ไขได้ทันท่วงที 
ทฤษฎีธอร์นไดด์ 
ทิศนา แขมมณี (2560: 223) ได้กล่าวถึงทฤษฎีธอร์นไดด์ ไว้ดังนี้ 
1. กฎแห่งการฝึกฝน (Law of Exercise) คือการให้ผู้เรียนท าแบบฝึกหัดมาก ๆจะท าให้เกิด

ความคล่องและช านาญ การสร้างแบบฝึก จึงช่วยให้ผู้เรียนท าแบบฝึกที่เสริมจากแบบฝึกในบทเรียน
และมีหลายรูปแบบ 

2. กฎแห่งความพร้อม (Law of Readiness) คือการให้ผู้เรียนมีความพร้อมในการเรียน จะ
ท าให้เกิดความพอใจในการเรียน 

3. กฎแห่งผล (Law of Effect) คือ แบบฝึกต้องมีเนื้อหาที่สนใจของผู้เรียนความยากง่ายที่
เหมาะสมกับวัยและสติปัญญา มีสิ่งกระตุ้นให้ผู้เรียนพอใจในการเรียน 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นความสามารถของนักเรียนในด้านต่างๆ ซึ่งเกิดจากนักเรียนได้รับ

ประสบการณ์จากกระบวนการเรียนการสอนของครู โดยครู ต้องศึกษาแนวทางในการวัดและ
ประเมินผล ผลสัมฤทธิ์ (Achievement)เป็นผลการเรียนรู้ตามแผนที่ก าหนดไว้ล่วงหน้าอันเกิดจาก
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กระบวนการเรียนการสอนในช่วงระยะเวลาใดเวลาหนึ่งที่ผ่านมามีนักการศึกษาให้ความหมายของ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้ดังนี้ 

พิมพันธ์ เตชะคุปต์ และ พเยาว์ ยินดีสุข (2548: 125) กล่าวว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
หมายถึงขนาดของความส าเร็จที่ได้จากกระบวนการเรียนการสอน 

พวงรัตน์ ทวีรัตน์ (2530: 97)) ได้ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนว่าเป็น
คุณลักษณะ รวมถึง ความรู้ ความสามารถของบุคคลอันเป็นผลมาจากการเรียนการสอน หรือคือมวล
ประสบการณ์ทั้งปวงที่บุคคลได้รับจากการเรียนการสอน ท าให้บุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ในด้านต่าง ๆ ของสมรรถภาพทางสมอง 

จากความหมายดังกล่าวข้างต้น อาจสรุปได้ว่า การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง
ความรู้ ความสามารถ และทักษะทางด้านวิชาการ รวมทั้งสมรรถภาพของสมองด้านต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น
จากการค้นคว้า การอบรม การสั่งสอน หรือประสบการณ์ต่าง ๆ 

ความหมายของประสิทธิภาพ 
กฤษฎ์ อุทัยรัตน์ (2545: 350) กล่าวว่า ประสิทธิภาพ หมายถึง ผลสัมฤทธิ์ที่บรรลุแล้ว โดย

การเทียบกับทรัพยากรที่ใช้ไป 
สวัสดิ์ กาญจนสุวรรณ (2542: 4) กล่าวว่า ประสิทธิภาพ หมายถึง การชัทรัพยากรและเวลา

น้อย แต่งานบรรลุเป้าประสงค์และมีคุณภาพ 
สรุปได้ว่า ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถในการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ให้ส าเร็จลุล่วง

ตามจุดมุ่งหมายท่ีวางไว้ โดยทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์มากที่สุด  
สาระส าคัญ วิชาการบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า เรื่อง รายการปรับปรุงและปิดบัญชี 
มนัสชัย กีรติผจญ และคณะ (2562) ได้กล่าวถึง รายการปรับปรุงบัญชี (Adjusting Entries)

ไว้ดังนี้ 
รายการปรับปรุงบัญชี หมายถึง รายการที่บันทึกในวันสิ้นงวดบัญชี เพ่ือแก้ไขเปลี่ยนแปลง

รายได้และค่าใช้จ่ายที่ได้บันทึกไว้ในระหว่างงวดบัญชีให้ ถูกต้องก่อนที่จะน ายอดคงเหลือไปสรุปผลใน
งบก าไรขาดทุน และในการ แก้ไขเปลี่ยนแปลงรายได้และค่าใช้จ่ายบางรายการ มีผลกระทบต่อ
สินทรัพย์ และหนี้สินของกิจการ 

รายการปรับปรุงบัญชี ได้แก่ 
1. รายการปรับปรุงบัญชีประเภทรายได้และค่าใช้จ่าย 
2. ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย (Accrued Expenses) 
3. ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า (Prepaid Expenses) 
4. รายได้ค้างรับ (Accrued Income)  
5. รายได้รับล่วงหน้า (Deferred Income)  
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6. รายการปรับปรุงบัญชีประเภทสินทรัพย์ ได้แก่ ค่าเสื่อมราคาสินทรัพย์ถาว หนี้สงสัยจะสูญ
และ วัสดุสิ้นเปลืองใช้ไป 

การปรับปรุงค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย ( Accrued Expenses ) คือค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นแล้วในงวดบัญชีปัจจุบันแต่

ยังไม่ได้จ่ายเงิน กิจการจะจ่ายเงินในงวดบัญชีต่อไปถือเป็นหนี้สินของกิจการในงวดบัญชีปัจจุบัน
จะต้องบันทึกบัญชีโดย 

เดบิต ค่าใช้จ่าย (ค่าใช้จ่าย)  xx 
เครดิต ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย (หนี้สิน)  xx 
การปรับปรุงบัญชีค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า ( Prepaid Expenses) 
ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า คือ ค่าใช้จ่ายที่กิจการจ่ายเงินไปแล้วในงวดบัญชีปัจจุบัน แต่ได้รวม

ค่าใช้จ่ายของงวดบัญชีหน้าส่วนหนึ่งไว้ด้วย ส่วนที่ใช้ประโยชน์ในปีปัจจุบันเป็นค่าใช้จ่าย อีกจ านวน
หนึ่งจะใช้ประโยชน์ในงวดบัญชีปีหน้าเป็นสินทรัพย์ เรียกว่า “ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า” การบันทึก 
บัญชีสามารถบันทึกได้ 2 กรณ ีการปรับปรุงบัญชีรายได้ค้างรับรายได้ค้างรับ (Accrued Income) คือ 
รายได้ของกิจการที่เกิดขึ้นในงวดบัญชีปัจจุบัน แต่ยังไม่ได้รับเงิน จึงต้องปรับปรุงเป็นรายได้ค้างรับ ถือ
เป็นสินทรัพย์ในงวดบัญชีปัจจุบัน รายได้รับล่วงหน้า (Deferred Income)รายได้รับล่วงหน้า 
(Deferred Income) คือ รายได้ที่ได้รับในปีปัจจุบัน แต่มีส่วนหนึ่งเป็นรายได้ของปีหน้า จ านวนที่
เกิดขึ้นตามส่วนในปีปัจจุบันถือเป็นรายได้  ส่วนอีกจ านวนหนึ่งจะเกิดขึ้นในปีหน้าถือเป็นหนี้สิน
หมุนเวียนของกิจการ เรียกว่า “รายได้รับล่วงหน้า” การบันทึกบัญชีสามารถบันทึกได้ 2 กรณ ี

1. ถ้ากิจการบันทึกไว้เป็น รายได้รับล่วงหน้า ต้องปรับปรุงให้เป็นรายได้ 
2. ถ้ากิจการบันทึกไว้เป็น รายได้ ต้องปรับปรุงให้เป็นรายรับล่วงหน้า 
การปรับปรุงค่าเสื่อมราคา (Depreciation) ค่าเสื่อมราคา (Depreciation) หมายถึง การ

กระจายต้นทุนของสินทรัพย์ไม่หมุนเวียนที่มีตัวตน (Tangible Fixed Assets) ยกเว้นที่ดิน หลังจาก
หักราคาซาก (Salvage Value) (ถ้ามี) ออกไปตามอายุ การใช้สินทรัพย์นั้นถือเป็นค่าใช้จ่ายของ
กิจการจะไปปรากฏในงบก าไรขาดทุน ส่วนมูลค่าสินทรัพย์ ถาวรที่ลดลงจะเข้าบัญชีค่าเสื่อมราคา
สะสม (Accumulated Depreciation) ซึ่งเป็นบัญชีปรับมูลค่า (Valuation Account) ของสินทรัพย์
ไม่หมุนเวียนให้เป็นราคาตามบัญชี (Book Value) จะน าไปแสดงการหักจากสินทรัพย์ไม่หมุนเวียนใน
งบแสดงฐานะการเงินหนี้สงสัยจะสูญ (Doubtful debts) หมายถึง จ านวนเงินที่คาดว่าจะเก็บเงินจาก
ลูกหนี้ไม่ได้เป็นบัญชีประเภทค่าใช้จ่ายจะแสดงในงบก าไรขาดทุนค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ (Allowance 
for Doubtful Account) หมายถึง จ านวนเงินที่กันไว้ส าหรับลูกหนี้ที่คาดว่าจะเรียกเก็บไม่ได้  เป็น
บัญชีปรับมูลค่าสินทรัพย์ จะแสดงหักจากบัญชี ลูกหนี้ในงบแสดงฐานะการเงินหนี้สูญ (Bad debt) 
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หมายถึง ลูกหนี้การค้าของกิจการที่ได้ติดตามทวงถามจนถึงที่สุดแล้วแต่ไม่ได้รับช าระหนี้  จึงตัด
จ าหน่ายออกจากบัญชีถือเป็นค่าใช้จ่ายของกิจการ การประมาณการหนี้สงสัยจะสูญ 

1) การประมาณหนี้สงสัยจะสูญจากยอดขายเชื่อ เป็นการประมาณหนี้สงสัยจะสูญโดย
ค านวณจากอัตราร้อยละของยอดขายเชื่อประจ าปี การประมาณการวิธีนี้ไม่ต้องค านึงถึงหนี้ สงสัยจะ
สูญในปีก่อน  

2) การประมาณค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญจากยอดลูกหนี้  ณ วันสิ้นปี เป็นวิธีการประมาณ หนี้
สงสัยจะสูญโดยค านวณจากยอดลูกหนี้ ณ วันสิ้นงวด ดังนั้นยอดบัญชีค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ ณ วันสิ้น
ปีจึงจะต้องมีจ านวนเท่ากับอัตราร้อยละของลูกหนี้ ณ วันสิ้นปี ดังนั้นการประมาณหนี้สงสัยจะสูญตาม 
วิธีนี้จึงต้องค านึงถึงบัญชีค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญที่มียอดยกมาจากปีก่อน ๆ ด้วย 

วัสดุสิ้นเปลืองใช้ไป (Supplies Used Expenses) หมายถึง วัสดุสิ้นเปลือง หรือวัสดุ
ส านักงาน เป็นสินทรัพย์หมุนเวียนของกิจการ เช่น กระดาษ ดินสอ ปากกา ผ้าหมึกพิมพ์ดีด ฯลฯ เป็น
บัญชีประเภทสินทรัพย์ เมื่อกิจการน าวัสดุไปใช้ จะปรับปรุงบัญชีเป็นค่าใช้จ่ายของกิจการ เป็นบัญชี
วัสดุสิ้นเปลืองใช้ไป หรือวัสดุส านักงานใช้ไปเดบิต วัสดุส านักงานหรือวัสดุสิ้นเปลืองใช้ไป เครดิต วัสดุ
ส านักงานหรือวัสดุสิ้นเปลืองปรับปรุงวัสดุใช้ไป 

การปิดบัญชีเป็นขั้นตอนสุดท้ายของการจัดท าบัญชีในวันสิ้นงวดเพ่ือปิดบัญชีรายได้และ
ค่าใช้จ่ายสรุปผลการด าเนินงานของกิจการตลอดจนสามารถทราบฐานะการเงินที่ท าให้ส่วนของ
เจ้าของเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมอย่างไร เมื่อปิดบัญชีแล้วกิจการสามารถจัดท างบทดลองหลังปิดบัญชี
เพ่ือใช้พิสูจน์ความถูกต้องของการบันทึกรายการทางบัญชีอีกครั้งก่อนที่จะจัดท างบแสดงฐานะการเงิน 
ณ วันสิ้นงวดบัญชีและเพ่ือน ายอดคงเหลือของบัญชีที่แสดงในงบแสดงฐานะการเงิน  ณ วันสิ้นงวด
บัญชีไปบันทึกรายการเปิดบัญชีเมื่อเริ่มต้นงวดบัญชีใหม่ 

การปิดบัญชี (Closing Entries) เมื่อถึงวันสิ้นงวดบัญชีกิจการต้องท าการโอนยอดในบัญชี 
รายได้และค่าใช้จ่ายต่างๆ ไปยังบัญชีก าไรขาดทุน เพ่ือหาว่าในช่วงการด าเนินงานที่ผ่านมานั้นกิจการ 
มีผลก าไรหรือขาดทุน โดยจะบันทึกลงในสมุดรายวันทั่วไปแล้วจึงผ่านรายการไปบัญชีแยกประเภทที่
เกี่ยวข้อง 

การปิดบัญชีในสมุดรายวันทั่วไป 
ขั้นตอนที่ 1 ปิดบัญชีสินค้าคงเหลือต้นปี ซื้อสินค้า ค่าขนส่งเข้า ทางด้านเครดิต แล้วโอนเข้า

ไปที่บัญชี ต้นทุนสินค้าที่ขายด้านเดบิต ขั้นตอนที่ 2 ปิดบัญชีส่งคืนสินค้า ส่วนลดรับไปเข้าบัญชีต้นทุน
สินค้าที่ขายแล้วบันทึกสินค้าคงเหลือปลายปี ขั้นตอนที่ 3 ปิดบัญชีขายสินค้าและรายได้อ่ืน ๆ ที่
บันทึกทางด้านเดบิต โอนไปบัญชีก าไรขาดทุนด้านเครดิต ขั้นตอนที่ 4 ปิดบัญชีต้นทุนสินค้าที่ขายและ
ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ไปเข้าบัญชีก าไรขาดทุนโดยปิดบัญชีค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ที่มียอดทางด้านเดบิต ไปบันทึก
ปิดบัญชีทางด้านเครดิต แล้วโอนยอดไปเข้าบัญชีก าไรขาด ทุนทางด้านเดบิต ขั้นตอนที่ 5 ปิดบัญชี
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ก าไรขาดทุนเข้าบัญชีทุน (ถ้ากิจการมีก าไรสุทธิทุนจะเพ่ิมทางด้านเครดิตแต่ถ้าหาก ขาดทุนสุทธิ ทุน
จะลดลงทางด้านเดบิต ขั้นตอนที่ 6 ปิดบัญชีถอนใช้ส่วนตัวเข้าบัญชีทุน 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
นูรีมาน สือรี (2562: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องเลข

ยกก าลัง โดยใช้แบบฝึกทักษะ ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีจุดประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษา
ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะ เรื่องเลขยกก าลัง ส าหรับระดับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ให้มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์เท่ากับ 80/80 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนโดยใช้
แบบฝึกทักษะ เรื่องเลขยก าลัง ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) ผล
การศึกษาประสิทธิภาพแบบฝึกทักษะวิชาคณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 เรื่อง 
เลขยกก าลัง มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ 80.84/80.11 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง
เลขยกก าลัง ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้แบบฝึกทักษะผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง
เรียนมีค่าสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

สุกัญญา สุขสุเดช (2563: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
รายวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง ฟังก์ชันตรีโกณมิติ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้แบบฝึกทักษะ 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนและหลังการใช้แบบฝึก
ทักษะ เรื่องฟังก์ชันตรีโกณมิต 2) เพ่ือศึกษาผลของการท าแบบฝึกทักษะ เรื่องฟังก์ชันตรีโกณมิติ 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่องฟังก์ชันตรีโกณมิติ ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้แบบฝึกทักษะ พบว่า การใช้แบบฝึกทักษะ สามารถพัมนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนให้ดีขึ้น และผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนสอบวัดผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนหลัง
การใช้แบบฝึกทักษะสูงกว่าก่อนการใช้แบบฝึกทักษะ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
  

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนระดับชั้น ปวช.2 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 

จ านวน 53 คน 

 

แบบฝึกปฏิบัติ ในการสอน
เสริมหลังเลิกเรียน 

 

 

1. ประสิทธิภาพของแบบฝึกปฏิบัติ 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนระดับชั้น ปวช.2 สาขางานการบัญชี วิทยาลัย
เทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน จ านวน 15 คน ซึ่งได้มาจากการคัดเลือกแบบเจาะจง นักเรียนที่สอบไม่ผ่าน
เกณฑ ์ได้คะแนน 8 คะแนน จากคะแนนเต็ม 25 คะแนน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1 แบบฝึกปฏิบัติวิชาการบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า เรื่องรายการปรับปรุงและปิดบัญชีจ านวน 

3 ชุด 
2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า  เรื่องการ

ปรับปรุงและปิดบัญชี เป็นข้อสอบแบบปรนัยแบบเลือกตอบ จ านวน 25 ข้อ  
การสร้างเครื่องมือและหาคุณภาพของเครื่องมือ 
1. แบบฝึกปฏิบัติวิชาการบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า เรื่องรายการปรับปรุงและปิดบัญชี มีวิธี

สร้างเครื่องมือ ดังนี้ 
1.1 ศึกษาเอกสารและต าราต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับแบบฝึกปฏิบัติ 
1.2 สร้างแบบฝึกปฏิบัติการบันทึกบัญชีและการค านวณเกี่ยวกับรายการปรับปรุงและปิด

บัญชี มีทั้งหมด 3 ชุด ดังนี้ 
ชุดที่ 1 เป็นแบบฝึกปฏิบัติรายการปรับปรุง 7 รายการและ บันทึกรายการในสมุด

รายวันทั่วไป 
ชุดที่ 2 เป็นแบบฝึกปฏิบัติรายการปิดบัญชีในสมุดรายวันทั่วไป 
ชุดที่ 3 เป็นแบบฝึกปฏิบัติรายการปรับปรุงและปิดบัญชีในสมุดรายวันทั่วไป 

1.3 น าแบบฝึกปฏิบัติไปให้ผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบคุณภาพและความเที่ยงตรงของเนื้อหา 
น าไปหาค่าดัชนีวัดความสอดคล้อง (IOC) ได้ค่าดัชนีวัดความสอดคล้องเท่ากับ 0.67 -1.00  

1.4 น าแบบฝึกปฏิบัติไปทดลองใช้กับนักเรียนระดับชั้นปวช.2 ที่เรียนวิชาการบัญชีธุรกิจ
ซื้อขายสินค้า เรื่องรายการปรับปรุงและปิดบัญชี และไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 10 คน ซึ่งได้มาจาก
การคัดเลือกแบบเจาะจง จากนักเรียนกลุ่มเก่ง 5 คน นักเรียนกลุ่มปานกลาง 5 คน แล้วน าข้อมูลที่ได้
จากการทดลองมาหาประสิทธิภาพของแบบฝึกปฏิบัติโดยเก็บคะแนนระหว่างเรียนกับคะแนนหลัง
เรียน ใช้สูตร E1/E2 ได้ประสิทธิภาพของแบบฝึกปฏิบัติ  ทั้งฉบับเท่ากับ 81.00/85.60 ซึ่งมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 

2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้าเรื่องรายการ
ปรับปรุงและปิดบัญชี 

2.1 ศึกษาเอกสารและต าราต่างๆ เกี่ยวกับการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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2.2 สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า เรื่อง
การปรับปรุงและปิดบัญชี ลักษณะเป็นปรนัย แบบเลือกตอบ จ านวน 25 ข้อ 25 คะแนน ตอบถูกให้ 1 
คะแนน ตอบผิด ให้ 0 คะแนน 

2.3 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไปให้ผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบความถูกต้อง
ของเนื้อหา ข้อค าถาม การวัดผลประเมินผล จากนั้นน าไปปรับปรุงแล้วน าไปหาค่าดัชนีวัดความ
สอดคล้อง (IOC) ได้ค่าดัชนีวัดความสอดคล้องเท่ากับ 0.67-1.00 

2.4 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ปรับปรุงเรียบร้อยแล้ว ไปทดลองใช้กับ
นักเรียนระดับปวช.2 จ านวน 10 คน ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง แล้วน าคะแนนที่ได้ไปหาค่าความยากง่าย (P) 
ซึ่งก าหนดไว้ระหว่าง 0.20 ถึง 0.80 และค่าอ านาจจ าแนก (r) ซึ่งก าหนดไว้ 0.20 ขึ้นไป แล้วน าไปหาค่า
ความเชื่อมั่น ตามสูตรของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน (KR-20) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบเท่ากับ 0.87 

2.5 ได้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนฉบับสมบูรณ์ 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ผู้สอนแนะน าจุดประสงค์ การเรียนการสอน การวัดผลประเมินผล และข้อตกลงของการ

เรียนโดยใช้แบบฝึกปฏิบัติ ในการสอนเสริมหลังเลิกเรียน 
2. ให้นักเรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียน โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
3. ด าเนินการสอนโดยใช้แบบฝึกปฏิบัติ ในการสอนเสริมหลังเลิกเรียน จ านวน 4 สัปดาห์ 

สัปดาห์ละ 4 วันในวันจันทร์ วันอังคาร วันพุธ และวันพฤหัสบดี หลังเลิกเรียน ตั้งแต่เวลา 14.00 น.-
16.00น. 

สัปดาห์ที่ 1 ผู้สอนสอนเนื้อหาเรื่องรายการปรับปรุง 7 รายการและบันทึกรายการลงใน
สมุดรายวันทั่วไป ต่อจากนั้นให้นักเรียนท าแบบฝึกปฏิบัติ ชุดที่ 1 เรื่องรายการปรับปรุง ท าในวัน
จันทร์ วันอังคาร วันพุธ และวันพฤหัสบดี ซ้ า ๆ กัน ตรวจผลการจัดท าบัญชีการปรับปรุงและบันทึกใน
รายวันทั่วไป เฉลยและให้ข้อเสนอแนะในแต่ละวัน 

สัปดาห์ที่ 2 ผู้สอนสอนเนื้อหาเรื่องการบันทึกรายการปิดบัญชีในสมุดรายวันทั่วไป 
ต่อจากนั้นให้นักเรียนท าแบบฝึกปฏิบัติ ชุดที่ 2 เรื่องการบันทึกรายการปิดบัญชีในสมุดรายวันทั่ วไป 
ท าในวันจันทร์ วันอังคาร วันพุธ และวันพฤหัสบดี ซ้ า ๆ กัน ตรวจผลการบันทึกรายการปิดบัญชีใน
สมุดรายวันทั่วไป เฉลยและให้ข้อเสนอแนะในแต่ละวัน 

สัปดาห์ที่ 3 ให้นักเรียนท าแบบฝึกปฏิบัติชุดที่ 3 เรื่องแบบฝึกปฏิบัติในการจัดท าบัญชี
รายการปรับปรุงและปิดบัญชีในสมุดรายวันทั่วไป ในวันจันทร์ วันอังคาร วันพุธ และวันพฤหัสบดี ซ้ าๆ 
กัน ตรวจผลการจัดท าบัญชีรายการปรับปรุงและปิดบัญชีในสมุดรายวั นทั่วไป เฉลยและให้
ข้อเสนอแนะในแต่ละวัน 
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สัปดาห์ที่ 4 ผู้สอนทบทวนบทเรียน ในวันจันทร์ เรื่อง การปรับปรุง แล้วให้ตอบค าถาม
เป็นรายบุคคล วันอังคารทบทวนบทเรียน เรื่อง การบันทึกรายการปรับปรุงในสมุดรายวันทั่วไป แล้ว
ให้ตอบค าถามเป็นรายบุคคล เพื่อวัดความก้าวหน้าของนักเรียน วันพุธให้นักเรียนท าแบบฝึกปฏิบัติอีก
ครั้ง โดยใช้แบบฝึกปฏิบัติชุดที่ 3 แล้วให้ค าแนะน า วันศุกร์ ท าการทดสอบนักเรียนหลังเรียนโดยใช้
ข้อสอบชุดเดียวกันกับการทดสอบก่อนเรียน 

4. แจ้งผลการเรียนกับ นักเรียน ที่เรียนการบัญชีส าหรับกิจการซื้อขายสินค้าโดยใช้แบบฝึก
ปฏิบัติ ในการสอนเสริมหลังเลิกเรียน จากนั้นกล่าวชมเชย นักเรียนกล่าวขอบคุณ 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. การหาประสิทธิภาพของแบบฝึกปฏิบัติ จากสูตร E1/E2 ใช้สถิติร้อยละของค่าเฉลี่ย 
2. วิเคราะห์หาคะแนนความก้าวหน้าของนักเรียน ใช้สถิตร้อยละของคะแนนความก้าวหน้า 

และค่าเฉลี่ยโดยรวม 
3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยการค านวณหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบ

สมมติฐาน ด้วยสถิติ t-test แบบdependent จากโปรแกรมส าเร็จรูป 
 

ผลการวิจัย 
ตารางท่ี 1 ประสิทธิภาพของแบบฝึกปฏิบัติ วิชาการบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า เรื่อง รายการปรับปรุง

และปิดบัญชี 

คะแนน 
ระหว่างเรียน 

E1 
หลังเรียน 

E2 
ประสิทธิภาพของ แบบ

ฝึกปฏิบัติ 

คะแนนเต็ม 30 25  
ค่าเฉลี่ย 24.30 21.40 81.00/85.60 
ร้อยละของค่าเฉลี่ย 81.00 85.60  

 
จากตารางที่ 1 พบว่า ผลการหาประสิทธิภาพ E1 และ E2 ของแบบฝึกปฏิบัติ วิชาการบัญชี

ธุรกิจซื้อขายสินค้า เรื่อง รายการปรับปรุงและปิดบัญชี คะแนนแบบฝึกระหว่างเรียน เท่ากับ 81.00 
และคะแนนหลังเรียน เท่ากับ 85.60 แสดงว่าแบบฝึกปฏิบัติ วิชาการบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้าเรื่อง
รายการปรับปรุงและปิดบัญชี มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
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ตารางท่ี 2 ร้อยละของคะแนนความก้าวหน้าของนักเรียนที่ได้จากการท าแบบฝึกปฏิบัติ วิชาการ
บัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า เรื่อง การปรับปรุงและปิดบัญชีในสมุดรายวันทั่วไป 

คนที ่
คะแนนก่อนเรียน 

(X1) 
คะแนนหลังเรียน (X2) 

คะแนน 
ความก้าวหน้า 

ร้อยละของคะแนน
ความก้าวหน้า  

1 8 14 6 24 

2 10 16 6 24 
3 8 15 7 28 
4 10 17 7 28 
5 10 15 5 20 
6 9 16 7 28 

7 9 18 8 32 
8 8 17 9 36 
9 9 15 6 21 
10 7 16 9 36 
11 8 16 8 32 
12 8 16 8 32 

13 9 17 8 32 
14 10 18 8 32 

15 11 18 7 28 
รวม 134 244 110 433 

ค่าเฉลี่ย 28.87 

 
จากตารางที่ 2 พบว่านักศึกษาที่เรียนโดยใช้แบบฝึกปฏิบัติในการสอนเสริมหลังเลิกเรียน ได้

คะแนนเพ่ิมขึ้นทุกคนตั้งแต่ 5-9 คะแนน และมีคะแนนร้อยละของความก้าวหน้า ตั้งแต่ 20 – 36 
คะแนน โดยมีค่าเฉลี่ย 28.87 คะแนน 
 
ตารางท่ี 3 พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้แบบฝึกปฏิบัติ ในการสอน

เสริมหลังเลิกเรียน 
ประเมิน N  SD t sig 

ก่อนเรียน 15 8.93 1.09 25.19* .000 
หลังเรียน 15 16.26 1.22   

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

X
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จากตารางที่ 3 พบว่า นักศึกษาที่เรียนโดยใช้แบบฝึกปฏิบัติ ในการสอนเสริมหลังเลิกเรียน มี
การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน 8.93 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.09 คะแนนเฉลี่ยหลังเรียน 16.26 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.22 เฉลี่ยเพ่ิมขึ้น 
15.04 และค่า t เท่ากับ 25.19 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
สรุปผลการวิจัย 

1. ประสิทธิภาพของแบบฝึกปฏิบัติวิชาการบัญชีกิจการซื้อขายสินค้า เรื่องการปรับปรุงและ
ปิดบัญชี พบว่ามีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 

2. พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้แบบฝึกปฏิบัติ ในการสอนเสริมหลังเลิกเรียน พบว่า
คะแนนหลังเรียนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยมีคะแนนเฉลี่ย
ก่อนเรียน 8.93 คะแนนเฉลี่ยหลังเรียน 16.26 
 
อภิปรายผล  

1. ประสิทธิภาพของแบบฝึกปฏิบัติ วิชาการบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า เรื่องการปรับปรุงและ
ปิดบัญชีพบว่า มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ทั้งนี้เนื่องมาจากผู้วิจัยได้ออกแบบฝึกปฏิบัติโดยใช้
ครูผู้สอนด้วยกันช่วยกันออกแบบฝึกปฏิบัติ แล้วน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ แก้ไขตามค าแนะน า
ของผู้เชี่ยวชาญ จากนั้นน าไปทดลองใช้ ปรากฏว่า ครั้งที่ 1-2 ยังไม่ผ่านเกณฑ์ มาผ่านเกณฑ์ในครั้งที่ 
3 ซึ่งแบบฝึกปฏิบัติที่ใช้มีลักษณะครอบคลุมกิจกรรม เนื้อหา ที่นักเรียนพึงจะได้รับในการเรียนวิชาการ
บัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า เรื่องการปรับปรุงและปิดบัญชี ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ไพบูลย์ มูลดี 
(2546: 48) ที่กล่าวว่า แบบฝึกทักษะว่า เป็นชุดการเรียนรู้ที่ครูจัดท าขึ้น ให้ผู้เรียนได้ทบทวนเนื้อหาที่
เรียนรู้มาแล้วเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจจะช่วยเพ่ิมทักษะความช านาญ และช่วยฝึกทักษะความคิด
ให้มากขึ้น ทั้งยังมีประโยชน์ในการลดภาระให้กับครูอีกทั้งพัฒนาความสามารถของผู้เรียนท าให้ผู้เรียน
มองเห็นความก้าวหน้าจากผลการเรียนรู้ของตนเองได้และสอดคล้องกับงานวิจัยของนูรีมาน สือรี 
(2562: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องเลขยกก าลัง โดยใช้แบบ
ฝึกทักษะ ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการศึกษาประสิทธิภาพ
แบบฝึกทักษะวิชาคณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 เรื่อง เลขยกก าลัง มี
ประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ 80.84/80.11 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า เรื่อง การปรับปรุงและปิดบัญชี
โดยใช้แบบฝึกปฏิบัติ ในการสอนเสริมหลังเลิกเรียน พบว่านักเรียน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
โดยมีคะแนนหลังเรียน สูงกว่า ก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ที่เป็นเช่นนี้เป็นเพราะ 
มีนักเรียนจ านวนน้อยที่เรียนจึงได้รับการสอนอย่างใกล้ชิด ได้ท าแบบฝึกปฏิบัติ ในการสอนเสริมหลัง
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เลิกเรียน ท าซ้ าหลาย ๆ หน เมื่อท าผิดก็ได้รับ ค าแนะน าให้ท าอย่างถูกต้อง นอกจากนี้นักเรียนยังมี
เวลาในการท าแบบฝึกนาน ไม่ต้องเร่งรีบหรือแข่งกับเวลา จึงส่งผลให้นักเรียนมีการพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของธอร์นไดค์ ที่ได้กล่าวว่า กฎแห่งการฝึกหัด  (Law o f 
Exercise) หมายถึงการที่ผู้เรียนได้ฝึกหัดหรือกระท าซ้ าๆบ่อยๆ ย่อมจะท าให้เกิดความสมบูรณ์ถูกต้อง 
ซึ่งกฎนี้เป็นการเน้นความมั่นคงระหว่างการเชื่อมโยงและการตอบสนองที่ถูกต้องย่อมน ามาซึ่งความ
สมบูรณ์และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุกัญญา สุขสุเดช (2563: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การ
พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาคณิตศาสตร์  เรื่อง ฟังก์ชันตรีโกณมิติ ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้แบบฝึกทักษะ ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
เรื่องฟังก์ชันตรีโกณมิติ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้แบบฝึกทักษะ พบว่า การใช้แบบฝึก
ทักษะ สามารถพัมนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้ดีขึ้น และผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย
คะแนนสอบวัดผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนหลังการใช้แบบฝึกทักษะสูงกว่าก่อนการใช้แบบฝึกทักษะ อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ควรเพ่ิมชุดแบบฝึกปฏิบัติให้มากกว่านี้ เนื่องจากผลการวิจัยท าให้ทราบถึงความส าคัญใน

การใช้แบบฝึกปฏิบัติ ในการสอนเสริมหลังเลิกเรียน จะช่วยให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
2. ขอบเขตด้านเนื้อหาในการศึกษาวิจัยนี้ท าเฉพาะในการศึกษาการใช้แบบฝึกปฏิบัติเพ่ือ

พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชา การบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า เรื่อง การปรับปรุงและปิดบัญชี 
ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2  ดังนั้นจึงควรน าไปใช้กับนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีอื่นๆ ซึ่งผลการศึกษาที่ได้จะน าไปสู่การพัฒนาในการใช้แบบฝึกปฏิบัติให้
เป็นมาตรฐานต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยในครั้งต่อไป 
1. ควรท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาแบบฝึกปฏิบัติ วิชาการบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า ของ

นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน ในหน่วยการเรียนอื่น  
2. ควรท าการศึกษาวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจในการใช้แบบฝึกปฏิบัติของนักเรียนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาวิเคราะห์วรรณศิลป์กับวัฒนธรรมทางภาษาที่ปรากฏ
ในนิราศวัดร่องขุ่น 2) เพ่ือสร้างนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านภาษาไทยส าหรับนักศึกษา  
ชาวต่างประเทศ และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาชาวต่างประเทศหลังการใช้นวัตกรรมเสริม
ทักษะการอ่าน ประชากรตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ นักศึกษาจีนระดับปริญญาตรีชั้นปีที่ 4 
มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงรายจ านวน 17 คน ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 เครื่องมือที่ใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลได้แก่ แบบวิเคราะห์ภาษา แบบประเมินความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 
ได้แก่ ค่าเฉลี่ยร้อยละและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัยพบว่า 1) วรรณกรรมนิราศวัดร่องขุ่นมีความเด่นในด้านการใช้ภาษาวรรณศิลป์ 
ได้แก่ การใช้เสียงวรรณศิลป์ ค ากับถ้อยค าวรรณศิลป์ และความหมายวรรณศิลป์ในการประพันธ์ 
นอกจากนี้ยังพบวัฒนธรรมทางภาษา ได้แก่ วัฒนธรรมรูปธรรม ประกอบด้วย อาหาร สิ่งปลูกสร้าง 
และพุทธศิลป์ และวัฒนธรรมนามธรรม ประกอบด้วยค่านิยมและความเชื่อ 2) เมื่อน าผลการวิเคราะห์
ความรู้ที่ได้มาสร้างนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านภาษาไทยส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศได้
นวัตกรรม 3 ชุดกิจกรรม ได้แก่ ชุดเรียนรู้ที่ 1 รู้จักวัดร่องขุ่นผ่านวรรณกรรม (เพ่ือส่งเสริมการอ่านจับ
ใจความ) ชุดเรียนรู้ที่ 2 วรรณศิลป์ที่ปรากฏในนิราศวัดร่องขุ่น (เพ่ือส่งเสริมการอ่านวิเคราะห์) และ
ชุดเรียนรู้ที่ 3 วัฒนธรรมทางภาษาที่ปรากฏในนิราศวัดร่องขุ่น (เพ่ือส่งเสริมการอ่านสรุปความ)  และ 
3) ผลการหาประสิทธิภาพของนวัตกรรมพบว่า มีประสิทธิภาพเท่ากับ 80.78/83.04 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์
ที่ก าหนด และผลการประเมินความพึงพอใจต่อนวัตกรรมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.93 

 
ค าส าคัญ:  นวัตกรรมเสริมทักษะการอ่าน ,วรรณศิลป์, วัฒนธรรมทางภาษา, นิราศวัดร่องขุ่น, 

นักศึกษาชาวต่างประเทศ 
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Abstract 
The objectives of this study are to 1) analytical study the art language and 

language culture appeared in Nirat Wat Rong Kuhn, 2) to conduct innovation for 
enhancing reading skills of foreign students and 3) to study satisfaction on using the 
innovation. Population used in this study were 17 Chinese students studying in the 
fourth year of graduate level of Rajchabhat Chiang Rai University, 1st Semester, 
Academic year of 2023.  The tools used for data collecting is language analysis 
satisfaction questionnaires. Statistics used to analyze the data were mean and 
standard deviation.  

The research result found that 1) Nirat Wat Rong Kuhn stood out on the art of 
language; the use of onomatopoeia, the art of words choice and the meanings, and it 
is also found that there is culture in language; concrete culture like food, buildings, 
Buddhism arts and abstract culture like values and beliefs. 2) The result used to 
conduct 3 sets of innovation for enhancing reading skills; the 1st learning set: 
Learning Wat Rong Kuhn through a literature, the 2nd learning set: the art language 
appeared in Nirat Wat Rong Kuhn (promoting analytical reading skill) and the 3rd set: 
cultural language appeared in Nirat Wat Rong Kuhn (promoting reading 
comprehension). 3) The result of assessing the innovation efficiency reveals that the 
efficiency equals to 80.78/83.04 which is higher than the expectancy and the 
satisfaction towards the innovation is in high level with a mean score of 3.93.  
 
Keywords:  Innovations for Enhancing Reading Skills, Foreign Student, Literature, 

Language Culture, Nirat Wat Rong Khun 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

กวีนิพนธ์เป็นมรดกทางวัฒนธรรมที่ถูกสร้างขึ้นมาตั้งแต่สมัยอดีตกาล โดยอาศัยความ
ละเอียดอ่อนทางความคิดและความสามารถทางวรรณศิลป์ของกวี ในการสร้างสรรค์ผลงานให้มีความ
งดงามทางภาษา และคุณค่าของงานประพันธ์ แสดงให้เห็นถึงขนบธรรมเนียม วัฒนธรรม ประเพณี และวิถี
ชีวิตของผู้คน กวีนิพนธ์จึงเปรียบเสมือนเอกลักษณ์ของแต่ละชนชาติดังที่กุลทรัพย์ เกษแม่นกิจ (2551: 
148) กล่าวว่า วรรณคดีกวีนิพนธ์นั้น นอกจากจะมีความงามในด้านภาษาและมีความไพเราะเมื่ออ่าน 
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ออกเสียงแล้ว ยังมีคุณค่าอ่ืน ๆ อีกมากมาย เป็นต้นว่า การให้ความเพลิดเพลิน ให้คติชีวิต ให้ความรู้ทั้งใน
อดีตและปัจจุบัน ซึ่งความรู้นั้นเราไม่สามารถสัมผัสได้ด้วยตนเอง แต่วรรณกรรมจะเป็นเครื่องเปิดหู เปิดตา
เปิดจิตใจของผู้อ่านให้กว้างขึ้น ผลงานวรรณกรรมส าคัญนั้นอุดมด้วยสุนทรียภาพอันเป็นความงามและเป็น
คุณค่าทางศิลปะ ที่แสดงให้เห็นอารยธรรมอันสูงส่งของคนในชาติ  

นิราศถือเป็นกวีนิพนธ์รูปแบบหนึ่งของไทย ซึ่งเป็นที่นิยมกันมาตั้งแต่สมัยโบราณเป็นเวลาหลาย
ร้อยปี รื่นฤทัย สัจจพันธุ์ (2516: 1) ได้ศึกษานิราศค าโคลง: การวิเคราะห์และเปรียบเทียบกับนิราศชนิด
อ่ืน กล่าวว่า การแต่งนิราศเริ่มปรากฏมาตั้งแต่สมัยอยุธยาตอนต้น สันนิษฐานกันว่า นิราศเรื่องแรกคงจะ
แต่งขึ้นในราวสมัยพระบรมไตรโลกนาถ หรือหลังจากนั้นไม่นานนัก การแต่งนิราศแม้จะไม่แพร่หลายอย่าง
การแต่งบทละคร แต่ก็ได้รับความนิยมโดยสม่ าเสมอทั้งจากพระมหากษัตริย์ เจ้านายเชื้อพระวงศ์ ตลอด
ผู้สนใจทั่วไป เอกลักษณ์เฉพาะของนิราศคือ การพรรณนาการเดินทาง การพรรณนาถึงธรรมชาติและวิถี
ชีวิตทั่วไป เมื่อกวีพบเห็นสิ่งใด เช่น สถานที่ ธรรมชาติ ผู้คน วัฒนธรรมทางภาษา เป็นต้น 

นิราศวัดร่องขุ่น เป็นวรรณกรรมที่ประพันธ์โดย ขนิษฐา ทองโปร่ง ตีพิมพ์เมื่อ พ.ศ.2563 จัดเป็น
วรรณกรรมประเภทนิราศสมัยใหม่ ที่มีความไพเราะและเรียบง่ายตามแบบฉบับของสุนทรภู่ ผู้ประพันธ์ใช้
ภาษาที่เข้าใจง่ายบรรยายความรู้สึก ขณะเดียวกันก็เล่าถึงสภาพของเส้นทางที่ก าลังเดินทาง โดยมักจะ
เปรียบเทียบชีวิตและโชคชะตาของตนกับธรรมชาติรอบข้างที่ตนได้เดินทางผ่าน โดยใช้ลักษณะค า
ประพันธ์ไทยที่หลากหลาย ทั้งโคลง ฉัน กาพย์ กลอนและสอดแทรกกลบท ท าให้นิราศวัดร่องขุ่นนี้มีความ
น่าสนใจ ผู้ประพันธ์ยังคงสืบสานวรรณศิลป์ไทยในรูปแบบดั้งเดิม โดยยังคงความเป็นฉันทลักษณ์ในการ
ประพันธ์ให้ถูกต้องมากที่สุด นอกจากนี้ยังมีคุณค่าทางภาษาวรรณศิลป์ ในเรื่องของการเล่นเสียงสัมผัส 
ได้แก ่การเล่นเสียงสัมผัสสระ สัมผัสพยัญชนะ และสัมผัสวรรณยุกต์ มีการเล่นค าที่ท าให้เกิดความไพเราะ 
โดยเลือกใช้ค าที่ให้จินตภาพด้วยกวีโวหาร ท าให้ผู้ อ่านได้เข้าใจถึงความคิดและความรู้สึกของกวี 
นอกจากนี้ผู้ประพันธ์ ยังได้สอดแทรกวัฒนธรรมต่าง ๆ ทั้งเรื่องการด ารงชีวิต คติความเชื่อ ศิลปกรรม 
ที่ปรากฏในนิราศวัดร่องขุ่น ซึ่งถือได้ว่าเป็นวัดที่มีชื่อเสียงในจังหวัดเชียงรายท าให้นิราศวัดร่องขุ่นมีความ
น่าสนใจอย่างยิ่ง  

การเลือกใช้วรรณกรรมเป็นสื่อในการสร้างนวัตกรรมจึงเป็นทางเลือกหนึ่งที่สามารถส่งเสริมการ
เรียนรู้ส าหรับผู้เรียนชาวต่างประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านทักษะการอ่าน เพราะทักษะการอ่าน
นับเป็นทักษะหนึ่งที่เป็นปัญหาส าหรับผู้เรียน สอดคล้องกับการศึกษาปัญหาการใช้ภาษาไทยของนักศึกษา
ต่างชาติ : กรณีศึกษานักศึกษาจีนมหาวิทยาลัยกรุงเทพของ นิภา กู้พงษ์ศักดิ์ (2555) พบว่านักศึกษาจีนมี
ปัญหาเกี่ยวกับทักษะการอ่านเป็นอันดับสองรองลงมาจากทักษะการเขียน จึงควรมีการพัฒนาทักษะการ
อ่านของผู้เรียนให้ดีขึ้น เมื่อน าผลการวิเคราะห์วรรณศิลป์และวัฒนธรรมทางภาษา มาสร้างเป็นนวัตกรรม
เสริมทักษะการอ่าน นอกจากจะได้การสอนแบบสอดแทรกวัฒนธรรม ยังช่วยให้ผู้เรียนได้รับความ
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สนุกสนานจากการเรียนรู้ผ่านเนื้อหาวรรณกรรม อีกทั้งยังส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทัศนคติที่ดีต่อวัฒนธรรมไทย 
เพราะเมื่อผู้เรียน เรียนรู้วัฒนธรรมไทยในขณะที่เรียนภาษาแล้ว ย่อมเข้าใจความแตกต่างทางวัฒนธรรม 
ระหว่างวัฒนธรรมไทยกับวัฒนธรรมของชาติตน ซึ่งส่งผลให้ผู้สอนและผู้เรียนมีความรู้สึกที่ดีต่อกัน ดังที่ 
นวลทิพย์ เพ่ิมเกสร (2547: 268-278) ได้กล่าวว่า ในการเรียนการสอนภาษาไทยนั้น หากผู้สอนสอดแทรก
วัฒนธรรมไว้ด้วยย่อมก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้เรียนหลายประการด้วยกัน กล่าวคือ ช่วยให้ผู้เรียนสามารถ
สื่อสารได้ถูกต้องเพราะเมื่อผู้เรียนเข้าใจวัฒนธรรมไทย เช่น เข้าใจวัฒนธรรมทางภาษา ความเชื่อ ทัศนคติ 
ค่านิยมของคนไทยแล้ว ก็จะเข้าใจวิธีคิด การกระท า ตลอดจนค าพูดที่ใช้ในการสื่อสารของคนไทยด้วย  
และถ้ามีนวัตกรรมที่ดีก็เป็นการช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาไทยของผู้เรียนชาวต่างประเทศให้เข้าใจ
ภาษาไทยได้มากขึ้น ดังที่อรนุช ลิมตศิริ (2551:175) กล่าวถึงการสร้างนวัตกรรมชุดการสอน สรุปได้ว่า
การสร้างนวัตกรรมชุดการสอนช่วยให้ผู้สอนและผู้เรียนมีความมั่นใจในการด าเนินการเรียนการสอน 
ช่วยให้ผู้เรียนได้ตามความสามารถความถนัดและความสนใจตามเวลาและโอกาสที่เอ้ืออ านวยแก่ผู้เรียน  

ดังนั้นในการเลือกใช้วรรณกรรมเพ่ือศึกษาวิเคราะห์วรรณศิลป์กับวัฒนธรรมจึงเป็นส่วนหนึ่งใน
การผลิตนวัตกรรม เพ่ือส่งเสริมทักษะการอ่านส าหรับผู้เรียนชาวต่างประเทศได้ ด้วยเหตุนี้ผู้ศึกษาจึงมี
ความสนใจที่จะศึกษาวิเคราะห์วรรณกรรมท้องถิ่นในจังหวัดเชียงราย เพ่ือสร้างนวัตกรรมเสริมทักษะการ
อ่านแกน่ักศึกษาชาวต่างประเทศผ่านการศึกษาวิเคราะห์วรรณศิลป์กับวัฒนธรรมทางภาษาในนิราศวัดร่อง
ขุ่นขึ้น 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาวิเคราะห์วรรณศิลป์กับวัฒนธรรมทางภาษาที่ปรากฏในนิราศวัดร่องขุ่น  
2. เพ่ือสร้างนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านภาษาไทยส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศ 
3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาชาวต่างประเทศหลังการใช้นวัตกรรมเสริมทักษะ

การอ่าน 
 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

การศึกษาวรรณศิลป์กับวัฒนธรรมทางภาษาในนิราศวัดร่องขุ่น เพ่ือสร้างนวัตกรรมเสริม
ทักษะการอ่านแกน่ักศึกษาชาวต่างประเทศ ผู้วิจัยศึกษาถึงแนวคิดและทฤษฎี แบ่งได้ดังนี้ 

แนวคิดที่เกี่ยวกับนิราศ 
นิราศเป็นงานเขียนหรือบทประพันธ์ที่กล่าวถึงการคร่ าครวญในการพลัดพรากจากหญิงอัน

เป็นที่รัก ลักษณะการแต่งนิราศนี้ไม่มีหลักฐานยืนยันแน่ชัดว่า เป็นแบบฉบับของไทยเชื่อกันว่าอาจจะ
ได้แนวการแต่งมาจากวรรณคดีสันสกฤต ทูตกาวยะของอินเดียสันนิษฐานว่า นิราศคงเกิดมีขึ้นใน  
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กรุงศรีอยุธยา ดังที่สมเด็จพระเจ้าบรมวงศ์เธอกรมพระยาด ารงราชานุภาพ (2518: 72) ทรงกล่าวไว้ว่า 
มูลเหตุที่เกิดหนังสือชนิดนี้ขึ้นสันนิษฐานว่า สมัยก่อนการเดินทางเรือเป็นสิ่งส าคัญมาก ข้าราชบริพาร
ที่ออกไปเก็บภาษีอากรต่างหัวเมืองที่มีระยะไกลจึงต้องเดินทางเรือหลายวันได้แต่นั่ง  ๆ นอน ๆ 
ผู้สันทัดทางวรรณคดีจึงคิดแต่งนิราศตามธรรมเนียมนักปราชญ์สมัยนั้น หนังสือนิราศจึงแต่งเป็น
ท านองนี้ทั้งสิ้น  

ลักษณะเด่นของนิราศประกอบไปด้วยส่วนส าคัญ 3 ประการ คือ ประการที่หนึ่งการเดินทาง
จากถ่ินที่อยู่ ในนิราศกวีไดบ้ันทึกเส้นทางเหตุการณ์สิ่งที่พบเห็น ความตื่นตาตื่นใจและความประทับใจ
เอาไว้เป็นลายลักษณ์อักษร ประการที่สองการพรรณนาเส้นทางและสิ่งที่พบเห็น ตั้งแต่เริ่มเดินทาง
ตลอดจนเหตุการณ์สิ้นสุดลง โดยการน าเอาธรรมชาติที่พบเห็นมาเชื่อมโยงเข้ากับอารมณ์ความรู้สึก
จินตนาการและทัศนะของกวี และประการสุดท้ายคือการร าพึงร าพันถึงคนรัก ถือเป็นหัวใจส าคัญของ
การแต่งนิราศ เพราะการพรรณนาการเดินทาง สถานที่และสิ่งที่พบเห็น ถึงจะแต่งดีเพียงใดก็คงแห้ง
แล้งไม่มีชีวิตชีวา การคร่ าครวญถึงหญิงคนรัก ถือเป็นศูนย์กลางของความคิด เมื่อกล่าวถึงนางอันเป็น
ที่รัก กวีย่อมเลือกสรรถ้อยค าที่อ่อนหวาน นุ่มนวล อ่อนโยนและอ่อนไหวง่าย ความรู้สึกถึงนางใน
นิราศนั้นอาจจะเป็นภรรยา คู่รัก หรือคนที่กวีหมายปอง หรือแม้แต่กวีสมมติขึ้นก็ได้ 

แนวคิดที่เกี่ยวกับวรรณศิลป์ในวรรณคดีไทย 
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542 (2546: 744) ให้ค าจ ากัดความวรรณศิลป์ 

หมายถึง ศิลปะในการแต่งหนังสือ ศิลปะทางวรรณกรรม เช่น นักวรรณศิลป์ วรรณกรรมที่ถึงขั้นเป็น
วรรณคดี หนังสือที่ได้รับยกย่องว่าแต่งดี เป็นต้น 

ลักษณะของภาษาวรรณศิลป์ สุจิตรา จงสถิตวัฒนา (2549) ได้กล่าวถึง ลักษณะอันเป็นสากล
ของภาษาวรรณศิลป์ คือ การใช้ภาษาเพ่ือมุ่งสื่อ “อารมณ์” และ “ความรู้สึก” อันเป็นลักษณะของ
ภาษาวรรณคดีของทุกชาติ กลวิธีของการสร้างอารมณ์ความรู้สึกนั้น เกิดจากการพรรณนารายละเอียด
อย่างประณีตพิสดาร หรือการใช้สัญลักษณ์กล่าวแทนความคิด ความรู้สึก หรือความหมายที่ไม่
สามารถอธิบายอย่างประณีตลึกซึ้งได้จากการใช้ภาษาปกติ กลวิธีเชิงวรรณศิลป์เหล่านี้มีปรากฏใน
วรรณคดีของทุกชาติทุกภาษา วรรณศิลป์จึงเป็นศิลปะในการใช้ภาษา ดังนั้นเพ่ือจะวิเคราะห์ลักษณะ
และประเภทของวรรณศิลป์ จึงขอวิเคราะห์ตามระบบของภาษา คือ ในระดับของค า และระดับของ
ความในระดับค า 

แนวคิดที่เกี่ยวกับวัฒนธรรมที่ปรากฏในวรรณคดีไทย 
“วัฒนธรรม” มีความหมายตรงกับ “culture” หมายถึง ความเจริญงอกงามหรือความเจริญ

ในทางวิชาความรู้ เช่น วิทยาศาสตร์ ศิลปวิทยา วรรณคดี ศาสนา ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณี
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และจรรยามารยาท เป็นสิ่งที่ท าความเจริญงอกงามให้แก่หมู่คณะ เช่น วัฒนธรรมไทย วัฒนธรรมใน
การแต่งกาย รวมทั้งวิถีชีวิตของหมู่คณะ เช่น วัฒนธรรมพื้นบ้าน วัฒนธรรมชาวเขา เป็นต้น 

โดยทั่วไป วัฒนธรรมจ าแนกได้ 2 ประเภท คือ วัฒนธรรมรูปธรรม และวัฒนธรรมนามธรรม 
อธิบายได้ดังต่อไปนี้ (วรวรรธน์ ศรียาภัย, 2565: 206) 

วัฒนธรรมรูปธรรม เกี่ยวข้องกับความกินดีมีสุข ความสะดวกสบายในการด ารงชีวิต เช่น 
สิ่งจ าเป็นเบื้องต้นในชีวิต 4 ประการ หรือปัจจัย 4 ได้แก่ อาหาร ที่อยู่อาศัย เครื่องนุ่งห่ม และยา
รักษาโรค รวมทั้งสิ่งอ่ืนๆ เช่น เครื่องมือเครื่องใช้ต่าง ๆ ตลอดจนอาวุธยุทโธปกรณ์ซึ่งใช้ป้องกันตัว 
วัฒนธรรมทางวัตถุเป็นสิ่งจับต้องได้ มีลักษณะเป็นรูปธรรม บางครั้งเรียกรูปลักษณ์ 

วัฒนธรรมนามธรรมว่าด้วยสิ่งที่ท าให้ปัญญาและจิตใจเจริญงอกงาม ไม่ว่าจะเป็นการศึกษา
วิชาความรู้เพ่ือส่งเสริมให้เกิดปัญญา พุทธศาสนา ศิลปะและวรรณคดี กฎหมาย และประเพณี ล้วน
ท าให้จิตใจงอกงามหรือสบายใจ มีลักษณะเป็นนามธรรม ไม่มีรูปร่างที่จับต้องได้ แต่สัมผัสได้ด้วย
ความรู้สึกนึกคิด บางครั้งเรียกจิตลักษณ์ 

แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรมการสอน (Instructional Innovation)  
“นวัตกรรมทางการศึกษา” หมายถึง สิ่งประดิษฐ์หรือวิธีการใหม่ ๆ หรือปรับปรุงของเก่าให้

เหมาะสมโดยมีการทดลองหรือพัฒนาจนเป็นที่ น่าเชื่อถือได้ว่าจะมีผลดีในทางปฏิบัติสามารถน าไปใช้
ในระบบได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สมเดช สีแสง และคณะ, 2543) สอดคล้องกับที่ อัจศรา ประเสริฐสิน
เทพสุดา จิวตระกูลและ จอย ทองกล่อมศรี (2560) อธิบายว่า นวัตกรรมทางการศึกษา คือ การสร้าง
สื่อใหม่ที่ช่วยให้นักเรียนได้รับความรู้ความ เข้าใจในบทเรียนได้ง่าย เห็นได้จริงในการใช้ใน
ชีวิตประจ าวันเพ่ือให้ได้ประโยชน์ในการเรียนสูงสุด เป็นได้ท้ังสื่อสิ่งพิมพ์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์  

ลักษณะของนวัตกรรมทางการศึกษาที่ดี ควรช่วยเสริมแรงจูงใจในการเรียน ให้ผู้เรียนมีส่วน
ร่วมในการเรียนและเข้าใจบทเรียนได้เร็วและ จดจ าได้ หากเป็นสื่อออนไลน์จะสามารถเข้าถึงผู้เรียนใน
ยุคปัจจุบันได้ดีกว่าสื่อที่เป็นสิ่งของ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
กรอบแนวคิดในการวิจัย นวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศผ่าน

การศึกษาวิเคราะห์วรรณศิลป์กับวัฒนธรรมทางภาษาในนิราศวัดร่องขุ่น มีดังต่อไปนี้ 
กรอบแนวความคิดของโครงการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีการวิจัย 
ในการสร้างนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศผ่านการศึกษา

วิเคราะห์วรรณศิลป์กับวัฒนธรรมทางภาษาในนิราศวัดร่องขุ่น ผู้วิจัยได้ด าเนินตามล าดับขั้นตอนและ
วิธีการด าเนินการ ดังนี้ 

ประชากรตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาจีนระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 4 ภาคเรียนที่ 1 
ปีการศึกษา 2566 มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย จ านวน 17 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 

 

การศึกษาวัฒนธรรมทางภาษาที่ปรากฏในนิราศวัดร่องขุ่น 
การศึกษาวัฒนธรรมทางภาษาที่ปรากฏ ได้แก่ การด ารงชีวิต คติความเชื่อ 
ศิลปกรรม ที่ปรากฏในนิราศวัดร่องขุ่น  

ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนหลังจากการใช้นวัตกรรม 
 

การศึกษาวรรณศิลป์ที่ปรากฏในนิราศวัดร่องขุ่น 
ศึกษาวรรณศิลป์ได้แก่ การสรรค า การเล่นเสียงค า การใช้โวหารภาพพจน์ 
และรูปแบบการประพันธ์ ที่ปรากฏในนิราศวัดร่องขุ่น  
 

สร้างนวัตกรรมเสริมการอ่านเรื่องวรรณศิลป์กับวัฒนธรรมทางภาษาที่ปรากฏในนิราศวัดร่องขุ่น 3 ชุด
กิจกรรม ได้แก่ ชุดเรียนรู้ที่ 1 รู้จักวัดร่องขุ่นผ่านวรรณกรรม  (เพ่ือส่งเสริมการอ่านจับใจความ) 
ชุดเรียนรู้ที่ 2 วรรณศิลป์ที่ปรากฏในนิราศวัดร่องขุ่น (เพ่ือส่งเสริมการอ่านวิเคราะห์) และชุดเรียนรู้ที่ 
3 วัฒนธรรมทางภาษาที่ปรากฏในนิราศวัดร่องขุ่น (เพ่ือส่งเสริมการอ่านสรุปความ) 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
1. แบบวิเคราะห์วรรณศิลป์กับวัฒนธรรมทางภาษาที่ปรากฏในนิราศวัดร่องขุ่น 
2. นวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศ เรื่อง วรรณศิลป์กับ

วัฒนธรรมทางภาษาในนิราศวัดร่องขุ่นจ านวน 3 ชุด 
3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อน-หลัง เรียนจ านวน 20 ข้อ  
4. แบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้นวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษาชาว

ต่างประเทศจ านวน 20 ข้อ  
ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือและหาประสิทธิภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
1. ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือและหาประสิทธิภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  ผู้วิจัยได้

ออกแบบตามมาตรฐาน ADDIE Model 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
1.1 ขั้นวิเคราะห์ (Analysis) 

1) วิเคราะห์เนื้อหาของหลักสูตรภาษาและวัฒนธรรมไทยที่เกี่ยวข้องกับการอ่านจับ
ใจความส าคัญ การอ่านวิเคราะห์ และการอ่านสรุปความ  

2) วิเคราะห์เนื้อหา ผู้วิจัยได้รวบรวมเนื้อหาจากเอกสารประกอบการเรียน หนังสือ 
ต ารา งานวิจัย และเว็บไซต์ โดยศึกษาเนื้อหาให้ครอบคลุม 

3) วิเคราะห์ปัญหาเรื่องการอ่านของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทย และหาข้อมูลของ
วรรณกรรมจากชุมชนเพื่อส่งเสริมทักษะการอ่าน 

1.2 ขั้นออกแบบ (Design) 
1) ออกแบบชุดนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศ 

หน่วยการเรียนรู้จ านวน 3 ชุดกิจกรรม  คู่มือการใช้ ชุดกิจกรรมการอ่าน ค าชี้แจงส าหรับครูผู้สอน 
ค าชี้แจงส าหรับผู้เรียน กิจกรรมการเรียนการสอน แบบทดสอบ เฉลยแบบทดสอบ  

นวัตกรรมเสริมทักษะการอ่าน เรื่อง วรรณศิลป์กับวัฒนธรรมทางภาษาในนิราศวัด
ร่องขุ่นมีลักษณะเป็นสื่อนวัตกรรมทางอิเล็คทรอนิคส์ เพ่ือสะดวกในการใช้งานส าหรับนักศึกษาจีนที่
เรียนออนไลน์ ชุดสื่อนวัตกรรมยังได้มีการแปลข้อความในเรื่องบางส่วนจากภาษาไทยเป็นภาษาจีน 
เพ่ือให้ผู้เรียนชาวต่างประเทศได้เข้าใจความหมายของเนื้อหามากข้ึน  

2) ก าหนดเนื้ อหาภายในชุดกิจกรรม ประกอบด้วย 3 ชุดกิจกรรม ได้แก่ 
ชุดเรียนรู้ที่ 1 รู้จักวัดร่องขุ่นผ่านวรรณกรรม (เพ่ือส่งเสริมการอ่านจับใจความ) ชุดเรียนรู้ที่ 2 
วรรณศิลป์ที่ปรากฏในนิราศวัดร่องขุ่น (เพ่ือส่งเสริมการอ่านวิเคราะห์) และชุดเรียนรู้ที่ 3 วัฒนธรรม
ทางภาษาที่ปรากฏในนิราศวัดร่องขุ่น (เพ่ือส่งเสริมการอ่านสรุปความ) 
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3) ก าหนดโครงสร้างชุดนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่าน 
4) ออกแบบชุ ดนวั ตกรรม เส ริ มทั กษะก าร อ่าน  โดย เลื อก ใช้ เทคโน โลยี 

ให้เหมาะสมกับเนื้อหาและผู้เรียน รวมทั้งครอบคลุมเนื้อหา จุดประสงค์ ตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ โดยศึกษา
จากเอกสาร บทความ เว็บไซต์การศึกษา และสื่อสังคมออนไลน์ที่มีความน่าเชื่อถือ 

1.3 ขั้นพัฒนา (Development) 
1) สร้างชุดนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศ เรื่อง 

วรรณศิลป์กับวัฒนธรรมทางภาษาในนิราศวัดร่องขุ่น โดยมีการแปลเนื้อหาบางส่วนจากภาษาไทยเป็น
ภาษาจีน เพ่ือให้นักศึกษาเข้าใจมากยึ่งขึ้น และเสนอที่ปรึกษาตรวจสอบและให้ผู้เชี่ยวชาญ ประเมิน
คุณภาพและเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงแก้ไข แล้วน าชุดนวัตกรรมไปทดลอง เ พ่ือหา
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 จ านวน 2 ครั้ง 

2) สร้างแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยวิเคราะห์เนื้อหาเพ่ือสร้าง
แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบปรนัย 4 ตัวเลือก มีค าตอบที่ถูกต้องเพียงค าตอบเดียว 
จ านวน 20 ข้อ แล้วน าผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่าน มาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC 
(Index of Objective Congruence) ที่ค านวณได้มีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.5 ขึ้นไป น าไปใช้ได้ใน
การทดลอง และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 

3) สร้างแบบประเมินความพึงพอใจของการใช้ชุดนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่าน
ส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศแบบมาตราส่วนประมาณค่า (เating scale) ตามวิถี Likert (ล้วน 
สายยศ และอังคณา สายยส. 2538: 183-185) โดยใช้มาตราส่วนประมาณ 5 ระดับ และก าหนดค่า
เฉลี่ยของความพึงพอใจของผู้เรียนชาวต่างชาติที่มีต่อชุดการสอน ตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป  

1.4 ขั้นการทดลองใช้ (Implementation) น าชุดนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับ
นักศึกษาชาวต่างประเทศ ใช้กับกลุ่มเป้าหมาย 

1.5 ขั้นประเมินผล (Evaluation) 
1) ประเมินผลคุณภาพชุดนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษาชาว

ต่างประเทศ จากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน 
2) ประเมินผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนของผู้เรียน

จากชุดนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศ  
3) ประเมินผลความพึงพอใจจากแบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการ

เรียนด้วยชุดนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศ หาค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
1. ก าหนดแบบแผนการวิจัย โดยการน าผลการศึกษาวิเคราะห์วรรณศิลป์กับวัฒนธรรมทาง

ภาษาในนิราศวัดร่องขุ่น สร้างชุดนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศ 3 
ชุดกิจกรรม ไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย ท าการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 

2. ก าหนดจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทั้งหมด 3 หน่วยการเรียนรู้ 
3. ด าเนินการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนกับกลุ่มเป้าหมาย โดยใช้

แบบทดสอบแบบชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก ทั้งหมด 20 ข้อ 20 คะแนน 
4. ด าเนินการทดลองโดยให้กลุ่มเป้าหมายศึกษาชุดนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับ

นักศึกษาชาวต่างประเทศ เรื่อง วรรณศิลป์กับวัฒนธรรมทางภาษาในนิราศวัดร่องขุ่น มีการอธิบาย
วิธีการใช้งานของชุดนวัตกรรมและการประเมินความพร้อมของผู้เรียน 

5. ด าเนินการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนกับกลุ่มเป้าหมาย โดยใช้
แบบทดสอบชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก ทั้งหมด 20 ข้อ 20 คะแนน 

6. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการเรียนด้วยนวัตกรรมเสริม
ทักษะการอ่าน โดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจ แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 
ระดับ จ านวน 20 ข้อ 

การวิเคราะห์ข้อมูล การพัฒนาชุดนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษาชาว
ต่างประเทศ ในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอน ดังต่อไปนี้ 

1. การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของชุดนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษาชาว
ต่างประเทศ ตามเกณฑ์ 80/80 โดยใช้สูตร E1/E2 

2. วิเคราะห์ความพึงพอใจที่มีต่อนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษาชาว
ต่างประเทศ 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล สถิติในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (μ) ร้อยละ (percentage) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ)  
 
ผลการวิจัย 

จากกระบวนการวิเคราะห์และสร้างนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษาชาว
ต่างประเทศผ่านการศึกษาวิ เคราะห์วรรณศิลป์กับวัฒนธรรมทางภาษาในนิราศวัดร่องขุ่น 
ได้ผลการศึกษาดังนี้  

1. ผลการศึกษาวิเคราะห์วรรณศิลป์กับวัฒนธรรมทางภาษาในนิราศวัดร่องขุ่น  แบ่งผล
วิเคราะห์ออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ผลการวิเคราะห์วรรณศิลป์และวัฒนธรรมทางภาษาที่ปรากฏ ดังนี้ 
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1.1 ผลการศึกษาวิเคราะห์วรรณศิลป์ในนิราศวัดร่องขุ่น พบกลวิธีส าคัญทางภาษาที่เห็น
ได้อย่างชัดเจนมี 3 ระดับ คือ เสียงวรรณศิลป์ ถ้อยค าวรรณศิลป์ และ ความหมายวรรณศิลป์ อธิบาย
ได้ดังนี ้

1) เสียงวรรณศิลป์เสียงในภาษาวรรณศิลป์จะอยู่ในค า เสียงในค าจะมีอานุภาพหรือ
คุณสมบัติท าให้ค าส าแดงพลังวรรณศิลป์ การเล่นเสียงสัมผัสเป็นวิธีการสร้างความงามทางเสียงที่
ผู้ประพันธ์ส่วนใหญ่นิยมใช้ เพ่ือให้เกิดความไพเราะในด้านเสียงให้กระทบอารมณ์จากการวิเคราะห์
วรรณกรรมนิราศวัดร่องขุ่นพบการเล่นเสียงสัมผัส ซึ่งเกิดขึ้นจากลีลาแห่งเสียง ทั้ง 3 ชนิดได้แก่ เสียง
พยัญชนะ เสียงสระ และเสียงวรรณยุกต์ 

2) ถ้อยค าวรรณศิลป์ การใช้ค ากับถ้อยค าวรรณศิลป์ มีลักษณะเฉพาะและส าคัญแสดง
ถึงวัฒนธรรมภาษาวรรณศิลป์ของผู้ประพันธ์ จากการวิเคราะห์วรรณกรรมนิราศวัดร่องขุ่น พบการใช้ค า
กับถ้อยค าวรรณศิลป์ที่มีลักษณะเฉพาะและส าคัญ 3 ประการ ได้แก่ ค าซ้ า ค าพ้อง และค าตาย 

3) ความหมายวรรณศิลป์ เกิดจากศิลปะการน าค าและถ้อยค าร้อยเรียงเข้าด้วยกัน 
ให้มีความหมายสื่อความรู้สึกนึกคิดของผู้ประพันธ์หรือผู้ส่งสาร อย่างสร้างสรรค์ จากการวิเคราะห์
วรรณกรรมนิราศวัดร่องขุ่น พบว่าผู้ประพันธ์ใช้กลวิธีในการเรียงร้อยความหมายวรรณศิลป์ 4 กลวิธี 
ได้แก่ โวหาร ภาพพจน์ รสวรรณคดี และลีลาภาษา  

1.2 ผลการศึกษาวิเคราะห์วัฒนธรรมทางภาษาที่ปรากฏในนิราศวัดร่องขุ่นจากการศึกษา
วิเคราะห์นิราศวัดร่องขุ่นพบภาพสะท้อนวัฒนธรรมที่ปรากฏ 2 ประการ ได้แก่ วัฒนธรรมรูปธรรมที่
ปรากฏในนิราศวัดร่องขุ่น และ วัฒนธรรมนามธรรมปรากฏในนิราศวัดร่องขุ่นอธิบายได้ดังนี้ 

1) วัฒนธรรมรูปธรรม เกี่ยวข้องกับความกินดีมีสุข ความสะดวกสบายในการ
ด ารงชีวิต วัฒนธรรมรูปธรรมที่ปรากฏในนิราศวัดร่องขุ่น 3 ประเภท ได้แก่ อาหาร สิ่งปลูกสร้าง และ
พุทธศิลป์ 

2) วัฒนธรรมนามธรรม คือ สิ่งที่ไม่มีตัวตน จับต้องไม่ได้เป็นนามธรรมส่วนใหญ่จะ
เป็นลักษณะพฤติกรรม และแนวคิด อุดมการณ์ของมนุษย์ จากการศึกษาวิเคราะห์วัฒนธรรม
นามธรรมที่ปรากฏในนิราศวัดร่องขุ่น แบ่งออกเป็น 2 ประเภทได้แก่ ค่านิยมและความเชื่อ 

2. ผลการสร้างนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านภาษาไทยส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศแบ่ง
ผลการวิเคราะห์ออกเป็น 2 ส่วน ดังต่อไปนี้  

2.1 การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษา
ชาวต่างประเทศ ตามเกณฑ์มาตรฐาน E1/E2 
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ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ หาประสิทธิภาพของของนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษา
ชาวต่างประเทศ ตามเกณฑ์มาตรฐาน E1/E2 คือ 80/80 

ชุดที่                                          เรื่อง E1 E2 

1     รู้จักวัดร่องขุ่นผ่านวรรณกรรม (เพ่ือส่งเสริมการอ่านจับใจความ) 81.18 83.24 
2     วรรณศิลป์ที่ปรากฏในนิราศวัดร่องขุ่น (เพ่ือส่งเสริมการอ่านวิเคราะห์) 80.39 82.06 
3     วัฒนธรรมทางภาษาที่ปรากฏในนิราศวัดร่องขุ่น (เพ่ือส่งเสริมการอ่าน      
        สรุปความ) 

80.78 83.82 

รวมเฉลี่ยชุดการสอน 80.78 83.04 

 
จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ หาประสิทธิภาพของของนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่าน

ส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศ ตามเกณฑ์มาตรฐาน E1/E2 ปรากฏว่า นวัตกรรมทั้งหมด 3 ชุด มี
ประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ 80/80 โดยมีประสิทธิภาพกระบวนการ (E1) เท่ากับ  
และมีประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) เท่ากับ 80.92/83.04 แสดงให้เห็นนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่าน
นี้มปีระสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 80/80  

3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาชาวต่างประเทศหลังการใช้นวัตกรรมเสริมทักษะ
การอ่านส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศ 

 
ตารางท่ี 2 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาชาวต่างประเทศหลังการใช้นวัตกรรมเสริม

ทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศ 

ข้อ                                       รายการ  ̅ SD การแปลผล 
     ด้านบรรยากาศในการจดัการเรียนรู้ 
1. ผู้เรียนกระตือรือร้นในการเรียน 
2. ผู้เรียนมั่นใจในการเรียนและการท ากิจกรรม 
3. ผู้เรียนรู้สึกสนุกสนานและสนใจในการเรียน 

ด้านการจัดกิจกรรมเรียนรู้ 
4. ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจเรื่องการอ่านมากข้ึน 
5. ผู้เรียนได้ใช้สื่อการเรียนรู้ที่น่าสนใจในการเรียน 
6. ผู้เรียนได้ท ากิจกรรมฝึกทักษะการอ่าน 
7. ผู้เรียนได้ท ากิจกรรมการเรียนรู้ตรงตามจุดประสงค์ 

 
3.82 
3.94 
3.82 

 
3.82 
4.06 
3.82 
4.18 

 
0.64 
0.56 
0.64 

 
0.81 
0.83 
0.39 
0.64 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 
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ตารางท่ี 2 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาชาวต่างประเทศหลังการใช้นวัตกรรมเสริม
ทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศ (ต่อ) 

ข้อ                                       รายการ  ̅ SD การแปลผล 

    ด้านการน าไปใช้ประโยชน์ในการเรียน 
8. ผู้เรียนฝึกทักษะตามกลวิธีการเรียนรู้ภาษาได้ดีขึ้น 
9. ผู้เรียนมีวินัย มีความรับผิดชอบต่อการเรียน 
10 ผู้เรียนสามารถนความรู้และทักษะที่ได้ไปใช้ในการเรียนรู้  
    ภาษาไทยนอกห้องเรียน  

 
3.82 
4.06 
3.94 

 
0.39 
0.90 
0.43 

 

 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 3.93 0.62 มาก 

 
จากตารางที่ 2 แสดงผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาชาวต่างประเทศหลังการใช้

นวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศผ่านการศึกษาวิเคราะห์วรรณศิลป์กับ
วัฒนธรรมทางภาษาในนิราศวัดร่องขุ่น ปรากฏว่าผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อนวัตกรรมเสริมทักษะการ
อ่านค่าเฉลี่ย 3.93 ซึ่งอยู่ในระดับมาก 
 
สรุปผลการวิจัย 

สรุปผลการสร้างนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศ พบว่า 
1) วรรณกรรมนิราศวัดร่องขุ่นมีความเด่นในด้านการใช้ภาษาวรรณศิลป์ ได้แก่ การใช้เสียงวรรณศิลป์ 
ค ากับถ้อยค าวรรณศิลป์ และความหมายวรรณศิลป์ในการประพันธ์ นอกจากนี้ยังพบวัฒนธรรมทาง
ภาษา ได้แก่ วัฒนธรรมรูปธรรม ประกอบด้วย อาหาร สิ่งปลูกสร้าง และพุทธศิลป์ และวัฒนธรรม
นามธรรม ประกอบด้วยค่านิยมและความเชื่อ 2) เมื่อน าผลการวิเคราะห์ความรู้ที่ได้มาสร้างนวัตกรรม
เสริมทักษะการอ่านภาษาไทยส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศได้นวัตกรรม 3 ชุดกิจกรรม ได้แก่ ชุด
เรียนรู้ที่ 1 รู้จักวัดร่องขุ่นผ่านวรรณกรรม (เพ่ือส่งเสริมการอ่านจับใจความ) ชุดเรียนรู้ที่ 2 วรรณศิลป์
ที่ปรากฏในนิราศวัดร่องขุ่น (เพ่ือส่งเสริมการอ่านวิเคราะห์) และชุดเรียนรู้ที่ 3 วัฒนธรรมทางภาษาที่
ปรากฏในนิราศวัดร่องขุ่น (เพ่ือส่งเสริมการอ่านสรุปความ) และ 3) ผลการหาประสิทธิภาพของ
นวัตกรรมพบว่า มีประสิทธิภาพเท่ากับ 80.90/83.01 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด และผลการประเมิน
ความพึงพอใจต่อนวัตกรรมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.93    
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ภาพที่ 1 ตัวอย่างนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศ 

 
อภิปรายผล 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่าวรรณกรรมเรื่องนิราศวัดร่องขุ่น ประพันธ์โดยคุณ
ขนิษฐา ทองโปร่ง นับว่าเป็นวรรณกรรมเรื่องหนึ่งที่มีเนื้อหาน่าสนใจมีจุดมุ่งหมายเพ่ือบันทึกการ
เดินทางไปวัดร่องขุ่นและความศรัทธาที่มีต่ออาจารย์เฉลิมชัย โฆษิตพิพัฒน์ ศิลปินแห่งชาติและผู้สร้าง
วัดร่องขุ่น ผู้ประพันธ์ใช้ภาษาท่ีเข้าใจง่าย บรรยายความรู้สึก เล่าเรื่องการเดินทาง แสดงทัศนะคติผ่าน
สิ่งรอบข้างที่ได้พบเจอถ่ายทอดออกมาในรูปแบบของนิราศสั้นๆ โดยการบันทึกการเดินทางเป็น
ลักษณะค าประพันธ์ไทยที่หลากหลาย ทั้ง โคลง ฉันท์ กาพย์ กลอน และสอดแทรกกลบทไว้ ท าให้
นิราศวัดร่องขุ่นเรื่องนี้มีลูกเล่นทางภาษาที่น่าติดตาม แสดงถึงความรัก ความตั้งใจ ความเพียร
พยายามและอัจฉริยภาพของผู้ประพันธ์ในการเลือกใช้ค าดีเด่นในด้านต่างๆ แสดงออกถึงคุณค่าทาง
ภาษาวรรณศิลป์ ซึ่งเหมาะกับการใช้เป็นสื่อในการเรียนการสอน โดยเฉพาะอย่าง 

ในการเรียนการสอนภาษาไทยในฐานะภาษาต่างประเทศนั้น นอกจากการสอนสะกด อ่าน
ออกเสียง และไวยากรณ์ไทยแล้ว ยังต้องสอดแทรกเนื้อหาการเรียนการสอนในบริบทไทยศึกษา เช่น 
วัฒนธรรม ศาสนา สังคม เพ่ือให้ผู้เรียนชาวต่างประเทศเข้าใจทั้งภาษาและวัฒนธรรม ควบคู่ไปกับการ
เรียนการสอนเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ภาษา สามารถใช้ภาษาได้อย่างถูกต้อง สามารถสื่อสารกับ
เจ้าของภาษาได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ ดังที่ นวลทิพย์ เพ่ิมเกสร (2547: 268 – 278 ) ได้
กล่าวว่าในการเรียนการสอนภาษาไทยนั้น หากผู้สอนสอดแทรกวัฒนธรรมไว้ด้วยย่อมก่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ผู้เรียนหลายประการด้วยกัน กล่าวคือ ช่วยให้ผู้เรียนสามารถสื่อสารได้ถูกต้องเพราะเมื่อ
ผู้เรียนเข้าใจวัฒนธรรมไทย เช่นเข้าใจขนบธรรมเนียมประเพณี ความเชื่อ ทัศนคติค่านิยมของคนไทย
แล้ว ก็จะเข้าใจวิธีคิด การกระท าตลอดจนค าพูดที่ใช้ในการสื่อสารของคนไทยด้วยนอกจากนี้การสอน
แบบสอดแทรกวัฒนธรรมจะช่วยให้ผู้เรียนได้รับความสนุกสนานจากการเรียน 
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อีกท้ังยังส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทัศนคติที่ดีต่อวัฒนธรรมไทย เพราะเมื่อผู้เรียน เรียนรู้วัฒนธรรม
ไทยในขณะที่เรียนภาษาแล้ว เขาย่อมเข้าใจความแตกต่างทางวัฒนธรรม ระหว่างวัฒนธรรมไทยกับ
วัฒนธรรมของชาติตน  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า การสร้างนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านภาษาไทยแก่
นักศึกษาชาวต่างประเทศ นอกจากจะส่งเสริมทักษะการอ่านภาษาไทยในด้านการจับใจความการอ่าน
วิเคราะห์ และการอ่านสรุปความแล้ว การสร้างนวัตกรรมจากข้อมูลวรรณกรรมในท้องถิ่นท าให้ผู้เรียน
เกิดความสนใจที่อยากจะศึกษาเพ่ิมขึ้น และยังสามารถศึกษาข้อมูลจากสถานที่จริงที่อยู่ในท้องถิ่นได้ 
สอดคล้องกับ ศรีวิไล พลมณี (2545: 188) ได้กล่าวว่า หลักการสอนภาษาที่สองนั้นต้องสอนจากสิ่งที่
อยู่ใกล้ตัวออกไปหาสิ่งที่อยู่ไกลตัว ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยได้น านิราศวัดร่องขุ่น มาสร้างนวัตกรรมเสริม
ทักษะการอ่านภาษาไทยแก่นักศึกษาชาวต่างประเทศ เนื่องจากการวัดร่องขุ่นเป็นสถานที่ส าคัญของ
จังหวัดเชียงราย สามารถดึงดูดให้ผู้เรียนเกิดความประทับใจ สนใจในการเรียนรู้มากขึ้น และยัง
สามารถรับรู้เกี่ยวกับวรรณศิลป์และวัฒฒนธรรมที่สอดแทรกอยู่ในเนื้อหาได้อีกด้วย 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า นวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านภาษาไทยแก่นักศึกษา
ชาวต่างประเทศมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์และผู้เรียนมีความพึงพอใจมาก ท าให้นวัตกรรมเสริมทักษะ
การอ่านภาษาไทยแก่นักศึกษาชาวต่างประเทศ เป็นสื่อที่มีบทบาทส าคัญในการช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้
ตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ เพราะนวัตกรรมเป็นสื่อที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และ
ผลการวิจัยสรุปได้ว่าเมื่อได้เรียนสอดคล้องกับ วราพร บุญมี (2564) ได้เสนอบทความวิชาการเรื่อง 
สื่อการสอนกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผู้สอนจะต้องคิดค้นสื่อที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือ
กระตุ้นให้นักเรียนเกิดทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ใน 3 ด้าน ได้แก่ ทักษะด้านการเรียนรู้และ
นวัตกรรม  
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. การใช้นวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศผ่านการศึกษา

วิเคราะห์วรรณศิลป์กับวัฒนธรรมทางภาษาในนิราศวัดร่องขุ่น เหมาะส าหรับผู้เรียนชาวต่างประเทศที
มีพ้ืนฐานทางภาษาไทยแล้ว  

2. ก่อนเรียนนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศผ่านการศึกษา
วิเคราะห์วรรณศิลป์กับวัฒนธรรมทางภาษาในนิราศวัดร่องขุ่น ผู้สอนควรอธิบายศัพท์ให้ผู้เรียนก่อนที่
จะศึกษาเนื้อเรื่อง และ ท าแบบฝึกหัด เนื่องจากมีเนื้อหาบางส่วนที่ยกตัวอย่างบทประพันธ์อาจท าให้
นักศึกษาชาวต่างประเทศอาจจะไม่เข้าใจเนื้อทั้งหมด 
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3. ผู้สอนสามารถบูรณาการเรียนการสอนที่หลากหลายกับการใช้นวัตกรรมเสริมทักษะการ
อ่านส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศ ตัวอย่างเช่น การพานักศึกษาชาวต่างประเทศไปทัศนศึกษาวัด
ร่องขุ่นตามรอยนิราศวัดร่องขุ่น เป็นต้น 

 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการวิจัยเพื่อสร้างนวัตกรรมเสริมทักษะการอ่านส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศใน

เนื้อหาเรื่องอ่ืนๆ เช่น วรรณคดี วรรณกรรม สารคดี เรื่องสั้น นิทาน  
2. ควรมีการวิจัยเพ่ือสร้างเพ่ือนวัตกรรม เพ่ือส่งเสริมทักษะของผู้เรียนชาวต่างประเทศใน

ด้านอื่น ๆ เช่น การส่งเสริมทักษะด้านการฟัง ด้านการพูด เป็นต้น 
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การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ โดยใช้
กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการเพ่ือนช่วยเพ่ือน ของนักศึกษา ระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล วิทยาลัย
เทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 

Comparison of Academic Achievement in the subject of professional 
Thai Language Skills Using teaching Activities Using the Peer-to-Peer 

Process for 2nd Year Higher Vocational Certificate Students in the Digital 
Business Technology field. Wimol Sriyan Technological College 

 
ไพเราะ วังแก้ว1 

1หมวดสมรรถนะแกนกลาง วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน, E-mail: pairaw2503@gmail.com 

 
บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาก่อนและ
หลังเรียน โดยใช้กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการเพ่ือนช่วยเพ่ือน วิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ 
ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล 
วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที ่2 สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน ปีการศึกษา 
2565 จ านวน 15 คน ซึ่งได้มาจากการการคัดเลือกแบบเจาะจง นักศึกษาที่สอบไม่ผ่านเกณฑ์ 
เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการเพ่ือนช่วยเพ่ือน 
และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.87 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
สถิติ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบที 

ผลการวิจัย พบว่า นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน สูงกว่า ก่อนเรียน โดย
ค่าเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 31.40 ค่าเฉลี่ยก่อนเรียน เท่ากับ 14.40 และค่า t-test เท่ากับ 25.68 อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ค าส าคัญ: วิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ, กระบวนการสอนแบบเพ่ือนช่วยเพื่อน  
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Abstract 
This research the objective was to compare the academic achievement of 

students before and after studying. Using teaching activities using the peer-to-peer 
process. Professional Thai language skills course for students 2nd year higher vocational 
Certificate level, Digital Business Technology major. Wimol Sriyan Technological College. 
The sample group used was 2nd year Higher Vocational Certificate students in the Digital 
Business Technology major. Wimol Sriyan Technological College, academic year 2022, 
number of 15 people, which came from purposive selection. Students who do not pass 
the examination tools used include learning management plans. Using teaching activities 
using the peer-to-peer process. and academic achievement tests the reliability value was 
0.87. Data were analyzed using statistics, mean, and standard deviation. and t-test 
statistics. 

The research results found that Students have higher academic achievement 
after studying than before studying. The mean after studying was 31.40, the mean 
before studying was 14.40, and the t-test value was 25.68 with statistical significance 
at the .05 level. 

 
Keywords: Thai Language Skills, teaching process like a friend helping a friend 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

การศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาประเทศในทุก ๆ ด้าน ทั้งในสภาพสังคม เศรษฐกิจและ
การเมือง ขณะเดียวกันการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคโลกาภิวัฒน์ ไม่ว่าจะเป็นความเจริญก้าวหน้าทางด้าน
เทคโนโลยีทางด้านวิทยาศาสตร์และนวัตกรรม ยุคการเรียนรู้ไร้พรมแดน การศึกษาได้เข้ามามีบทบาทใน
การพัฒนาให้เหมาะสมกับสภาพการณ์ต่าง ๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยพัฒนาให้เป็นมนุษย์
ที่สมบูรณ์ท้ังร่างกายและจิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม มีจริยธรรม และมีวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต 
สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุขและถือว่าผู้เรียนส าคัญที่สุดกระบวนการจัดการเรียนรู้ต้อง
ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาไปตามธรรมชาติและปฏิบัติเต็มตามศักยภาพ (กรมวิชาการ, 2554: 53) 
ซึ่งสถานศึกษาของรัฐ หรือเอกชน ต่างก็มีความส าคัญต่อการพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้าโดยเฉพาะ
ทางด้านวิชาชีพ ซึ่งเป็นปัจจัยหลักที่ส าคัญ ดังจะเห็นได้จากคณะกรรมการการอุดมศึกษาที่ให้
ความส าคัญกับการฝึกทักษะวิชาชีพโดยให้มีความร่วมมือระหว่างสถานศึกษาต่าง  ๆ กับสถาน
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ประกอบการ อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้  ทั้งนี้ต้องสอดคล้องกับ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติภายใต้การสนับสนุนทรัพยากรตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือ
ผลิตก าลังคนที่มีคุณภาพให้มีศักยภาพในการพัฒนาประเทศ (กัญภร เอ่ียมพญาและคณะ, 2564) 

เนื่องด้วยผู้วิจัยได้รับมอบหมายให้ท าการสอนวิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ ในภารเรียนที่ 
2/2565 จากการส ารวจในชั้นเรียนพบว่า นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ในเรื่องการเขียนรายงานเชิงวิชาการ 
ค่อนข้างต่ า ดังนั้น เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนในรายวิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพในภาคเรียนนี้  
ให้มีสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนดีขึ้น จึงจ าเป็นต้องมีการแก้ปัญหาเพ่ือพัฒนาผู้เรียน ผู้วิจัยจึงสนใจและท า
การวิจัยในชั้นเรียน โดยใช้กิจกรรมการสอนแบบ เพ่ือนช่วยเพ่ือนในวิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ 
เพ่ือแก้ปัญหากระบวนการคิดในเรื่องการเขียนรายงานเชิงวิชาการ และเพ่ือให้นักศึกษาได้เรียนรู้การ
ท างานเป็นทมีรู้จักช่วยเหลือซึ่งกันและกันมีการแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างกันซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด
ของ ประนอม ดอนแก้ว (2550) กล่าวว่า การเรียนรู้แบบเพ่ือนช่วยเพื่อน หมายถึง วิธีการสอนวิธีหนึ่ง
ที่สืบทอดเจตนารมณ์ของปรัชญาการศึกษาที่ว่า learning by doing ตามแนวทฤษฎีของ John 
Dewey โดยเน้นการให้นักศึกษามีการรวมกลุ่มเพ่ือการท างานร่วมกันหรือการปฏิบัติในกิจกรรมการ
เรียนการสอน อาจกล่าวได้ว่าการสอนแบบเพ่ือนช่วยสอนนั้นเป็นการส่งเสริมระบอบประชาธิปไตย 
และยังมุ่งให้ผู้เรียนที่มีผลสัมฤทธิ์อยู่ในเกณฑ์ต่ าได้รับประโยชน์จากเพ่ือนนักศึกษาที่เก่งกว่าหรือมี
ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนอยู่ในเกณฑ์สูง 

จากเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลังเรียน
วิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ โดยใช้กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการเพ่ือนช่วยเพ่ือน ของ
นักศึกษาระดับชั้น ปวส.2 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน ภาคเรียนที่ 2 ประจ าปีการศึกษา 2565 
เพ่ือให้นักศึกษา มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลังเรียน วิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ โดยใช้
กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการเพ่ือนช่วยเพื่อน  
 
สมมติฐานการวิจัย 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่ได้รับการสอนโดยใช้กิจกรรมการสอนแบบ
กระบวนการเพ่ือนช่วยเพื่อนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
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แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องและกรอบแนวคิดในการวิจัย 
ความหมายของการเรียนรู้แบบเพื่อนช่วยเพื่อน 
ประนอม ดอนแก้ว (2550) กล่าวว่า การเรียนรู้แบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน หมายถึง วิธีการสอนวิธี

หนึ่งที่สืบทอดเจตนารมณ์ของปรัชญาการศึกษาที่ว่า learning by doing ตามแนวทฤษฎีของ John 
Dewey โดยเน้นการให้นักศึกษามีการรวมกลุ่มเพ่ือการท างานร่วมกันหรือการปฏิบัติในกิจกรรมการ
เรียนการสอน อาจกล่าวได้ว่าการสอนแบบเพ่ือนช่วยสอนนั้นเป็นการส่งเสริมระบอบประชาธิปไตย 
และยังมุ่งให้ผู้เรียนที่มีผลสัมฤทธิ์อยู่ในเกณฑ์ต่ าได้รับประโยชน์จากเพ่ือนนักศึกษาที่เก่งกว่าหรือมี
ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนอยู่ในเกณฑ์สูง 

ประเภทของเพื่อนช่วยเพื่อน 
พิจิตรา ธงพานิช (2561) ได้กล่าวถึงประเภทของ “เพ่ือนช่วยเพื่อน.” มี 3 ประเภท คือ 
การสอนแบบ “เพื่อนช่วยเพื่อน” 
กิจกรรมอย่างหนึ่งที่จัดให้ผู้เรียนได้ช่วยเหลือเกื้อกูลกันอยู่เสมอ คือ เพ่ือนช่วยเพ่ือนใน

ลักษณะ เก่งช่วยอ่อน ซึ่งเป็นวิธีการที่ผู้เรียนให้ความสนใจมาก คนเก่งจะจัดกระบวนการเรียนการ
สอน เพ่ือส่งเสริมความสามารถของผู้เรียน โดยเฉพาะวิชาการด้านคอมพิวเตอร์ เพ่ือให้ผู้เรียนมีส่วน
ร่วมในการคิด วางแผน ปฏิบัติ และประเมินผล ให้ผู้เรียนมีโอกาสได้เรียนรู้ ได้พิจารณา และค้นพบ
ความรู้ความสามารถของตนเองให้ผู้เรียนมองเห็นภาพลักษณ์แห่งตน ตัวตนในอุดมคติ และการเห็น
คุณค่าตนเอง ต่อความส าเร็จในการเรียน สิ่งเหล่านี้จะช่วยหล่อหลอมให้ผู้เรียน รักและมีความพร้อมที่
จะเรียน มีความสุขในการเรียนรู้ และร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 

การให้ค าปรึกษาแบบ “เพื่อนช่วยเพื่อน” 
การให้ค าปรึกษาแบบ “เพ่ือนช่วยเพื่อน” หมายถึง การให้ความช่วยเหลือทางด้านจิตใจ และ

เป็นรากฐานส าคัญในการสนับสนุนผู้รับค าปรึกษาให้ด าเนินชีวิตอย่างอิสระ โดยปฏิสัมพันธ์ที่จะ “ให้” 
และ “รับ” ความช่วยเหลือเท่าเทียมกันอย่างเพ่ือน ได้มาฟังความรู้สึกและเล่าเรื่องราวของตนเอง 
เพ่ือสนับสนุนซึ่งกันและกัน เพ่ือเสริมสร้างความเชื่อมั่นในตนเอง มีความเข้มแข็ง สามารถด ารงชีวิตได้
อย่างอิสระ 

กลวิธีการเรียนรู้แบบ “เพื่อนช่วยเพื่อน” 
กลวิธีการเรียนรู้แบบเพ่ือนช่วยเพื่อน หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เป็นคู่หรือกลุ่มย่อย 

ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม คอยช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีการผลัดเปลี่ยนกันเป็นผู้สอน
และผู้เรียน เพ่ือให้ได้มาซึ่งความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบทเรียน ครูผู้สอนมีบทบาทหน้าที่เป็นพียงผู้ให้
ค าแนะน าและจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับผู้เรียน 
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สรุปได้ว่า ผู้วิจัยใช้แนวคิดประเภทที่ 1 การสอนแบบ “เพ่ือนช่วยเพ่ือน”จัดให้ผู้เรียนได้
ช่วยเหลือเกื้อกูลกันอยู่เสมอ คือ เพ่ือนช่วยเพ่ือนในลักษณะ เก่งช่วยอ่อน ซึ่งเป็นวิธีการที่ผู้เรียนให้
ความสนใจมาก 

องค์ประกอบของการจัดกิจกรรมเพื่อนช่วยเพื่อน 
อภินัน อรกุล (2543) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของการจัดกิจกรรมเพ่ือนช่วยเพ่ือน 

ประกอบด้วย ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน 2. ขั้นสาธิตหรือยกตัวอย่าง 3. ขั้นฝึกหัด 4. ขั้นสรุปและตรวจสอบ
5. ขั้นฝึกฝนจนเกิดความช านาญ 

อาภรณ์ ใจเที่ยง (2546) ได้กล่าวถึงการจัดกิจกรรมเพ่ือนช่วยเพ่ือน ประกอบด้วย 5 ขั้น ดังนี้ 
ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน 2. ขั้นสอน 3. ขั้นท ากิจกรรมกลุ่ม 4. ขั้นตรวจสอบผลงาน 5. ขั้นสรุปบทเรียน
และประเมินผลการท างานกลุ่ม 

สรุปได้ว่า ผู้วิจัยใช้แนวคิดของอาภรณ์ ใจเที่ยง ในการจัดกิจกรรมการสอนแบบเพ่ือนช่วย
เพ่ือน ประกอบไปด้วย 1. ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน 2. ขั้นสอน 3. ขั้นท ากิจกรรมกลุ่ม 4. ขั้นตรวจสอบ
ผลงาน 5. ขั้นสรุปบทเรียนและประเมินผลการท างานกลุ่ม 

ทฤษฎีการเชื่อมโยงของธอร์นไดค์ 
ทิศนา แขมมณ ี(2557: 51) ได้กล่าวถึงกฎการเรียนรู้ของธอร์นไดค์ สรุปไว้ดังนี้ 
1. กฎแห่งการฝึกฝน (Law of Exercise) คือการให้ผู้เรียนท าแบบฝึกหัดมาก ๆ จะท าให้เกิด

ความคล่องและช านาญ การสร้างแบบฝึก จึงช่วยให้ผู้เรียนท าแบบฝึกที่เสริมจากแบบฝึกในบทเรียน
และมีหลายรูปแบบ 

2. กฎแห่งความพร้อม (Law of Readiness) คือการให้ผู้เรียนมีความพร้อมในการเรียน จะ
ท าให้เกิดความพอใจในการเรียน 

3. กฎแห่งผล (Law of Effect) คือ แบบฝึกต้องมีเนื้อหาที่สนใจของผู้เรียนความยากง่ายที่
เหมาะสมกับวัยและสติปัญญา มีสิ่งกระตุ้นให้ผู้เรียนพอใจในการเรียน 

4. กฎแห่งการใช้ (Law of Use and Disuse) การเรียนรู้เกิดจากการเชื่อมโยงระหว่างสิ่งเร้า
กับการตอบสนอง ความมั่นคงของการเรียนรู้จะเกิดขึ้น หากได้มีการน าไปใช้บ่อยๆ หากไม่มีการ
น าไปใช้อาจมีการลืมเกิดขึ้นได้ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ปราณี กองจินดา (2549) กล่าว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความสามารถหรือ

ผลส าเร็จที่ได้รับจากกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและประสบการณ์
เรียนรู้ทางด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย และยังได้จ าแนกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้ตาม
ลักษณะของวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอนที่แตกต่างกัน 
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จุดประสงค์ของการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ภัทรา นิคมานนท ์(2543) ได้กล่าวว่า ในการจัดการเรียนการสอนจะเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้

เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใน 3 ด้าน คือ พุทธพิสัย (Cognitive Domain) จิตพิสัย (Affective 
Domain) และทักษะพิสัย (Psycho–Motor Domain) ซ่ึงแต่ละด้านมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. พฤติกรรมด้านพุทธิพิสัย เป็นพฤติกรรมด้านความสามารถทางสติปัญญาของบุคคล
จ าแนกได้ดังนี้ 

1.1 ความรู้ความจ า (Knowledge) คือความสามารถในการระลึกได้ถึงเรื่องราวต่าง ๆ ที่
เคยมีประสบการณ์มาก่อนจะโดยวิธีใดก็ตาม ซึ่งพฤติกรรมด้านนี้ยังจ าแนกออกเป็น 3ลักษณะใหญ่ 
คือ ความรู้เฉพาะเรื่อง ความรู้ในวิธีด าเนินการและความรู้รวบยอดในเนื้อเรื่อง 

1.2 ความเข้าใจ (Comprehension) เป็นผลจากการเอาความรู้จากประสบการณ์ในขั้น
ความรู้ ความจ ามาผสมผสานจนกลายเป็นสมรรถภาพสมองชนิดใหม่ ซึ่งความเข้าใจมี3ลักษณะ คือ 
การแปลความ การตีความ และการขยายความ 

1.3 การน าไปใช้ (Application) เป็นความสามารถน าความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่เรียน
มาแล้วไปแก้ปัญหาที่แปลกใหม่ หรือสถานการณ์ใหม่ที่ไม่เคยพบมาก่อน แต่อาจใกล้เคียงหรือ
คล้ายคลึงกับเรื่องที่เคยพบเห็นมาก่อนก็ได้ 

2. พฤติกรรมด้านจิตพิสัย เป็นพฤติกรรมที่เกี่ยวกับความรู้สึกนึกคิดทางจิตใจ อารมณ์และ
คุณธรรมของบุคคล สามารถจ าแนกเป็น 5 ระดับ คือ 

2.1 การรับรู้ (Receiving of Attending) มีการตอบสนอง 3 ลักษณะ คือ การยอมรับ 
การตั้งใจที่จะรับรู้ และ การเลือกสิ่งเร้าที่ต้องการรับรู้ 

2.2 การตอบสนอง (Responding) เป็นพฤติกรรมที่ต่อเนื่องจากความตั้งใจที่จะรับรู้โดย
ไม่เพียงแต่จะตั้งใจรับรู้เท่านั้น แต่มีความปรารถนาหรือปฏิกิริยาที่จะโต้ตอบต่อสิ่งเร้านั้นอย่างเต็มใจ
และเกิดความพึงพอใจจากการตอบสนอง พฤติกรรมขั้นนี้จ าแนกเป็น 3 ลักษณะ คือการยินยอมที่จะ
ตอบสนอง ความเต็มใจที่จะตอบสนอง และ ความพอใจในการตอบสนอง 

2.3 การสร้างคุณค่า (Valuing) เป็นขั้นที่บุคคลมองเห็นคุณค่าของการตอบสนองต่อสิ่งเร้า
หรือประสบการณ์ที่ได้ ขั้นนี้มีพฤติกรรมการแสดง 3 ลักษณะ ได้แก่ การยอมรับในคุณค่าการนิยม
ชมชอบในคุณค่า และการสร้างคุณค่า 

2.4 การจัดระบบคุณค่า (Organization) หลังจากที่บุคคลได้สร้างค่านิยมของตนขึ้น
มาแล้ว ก็พยายามน าค่านิยมนั้นมาจัดระบบให้เกิดเป็นระบบระเบียบขึ้น ลักษณะการจัดระบบคุณค่ามี 
2 ลักษณะ คือ การสร้างความคิดรวบยอดของคุณค่าและการจัดระบบของคุณค่า 
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2.5 การสร้างลักษณะนิสัย (Characterization by a Value Complex) เป็นการจัดระบบ
คุณค่าที่มีอยู่ในตัวเข้าเป็นระบบที่ถาวร ซึ่งจะท าหน้าที่ควบคุมพฤติกรรมการแสดงของบุคคลไม่ว่าจะอยู่
ในสถานการณ์ใด ๆ ก็จะแสดงพฤติกรรมตามค่านิยมที่ยึดถือตลอดไป การสร้างลักษณะนิสัยมี 2 
ลักษณะ คือ การสร้างลักษณะนิสัยชั่วคราวและการสร้างลักษณะนิสัยถาวร 

3. พฤติกรรมด้านทักษะพิสัย เป็นพฤติกรรมที่เกี่ยวกับความสามารถเชิงปฏิบัติการ
พฤติกรรมการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัย จ าแนกเป็น 7 ระดับ คือ 

3.1 การรับรู้ (Perception) เป็นขั้นที่แสดงอาการรับรู้ที่จะเคลื่อนไหว โดยอาศัยประสาท
สัมผัสทั้ง 5 คือ หู ตา จมูก ลิ้น และสัมผัสทางกาย แม้จะมีสิ่งเร้าเข้ามากระตุ้น โดยผ่านทางประสาท
สัมผัสพร้อม ๆ กัน ก็อาจเลือกที่จะรับรู้ มีการแปลความหมายสิ่งเร้าเพ่ือตอบสนอง 

3.2 การเตรียมพร้อม (Set) เป็นสภาพของบุคคลที่พร้อมจะแสดงพฤติกรรมออกมาสภาพ
ความพร้อม มี 3 ด้าน คือ ความพร้อมด้านร่างกาย ด้านสมอง และด้านอารมณ์ 

3.3 การตอบสนองตามแนวทางที่ก าหนดให้ (Guided Response) เป็นการแสดงออกใน
ลักษณะของการเลียนแบบและการลองผิดลองถูก 

3.4 ความสามารถด้านกลไก (Mechanism) เป็นขั้นที่ผู้เรียนได้กระท าตามที่เรียนมาและ
พัฒนาขึ้นมาจนมีผลสัมฤทธิ์ สามารถสร้างเทคนิควิธีส าหรับตนเองขึ้นมาเพ่ือปฏิบัติต่อไป 

3.5 การตอบสนองที่ซับซ้อน (Complex Overt Response) เป็นความสามารถในการ
ปฏิบัติในสิ่งที่ยุ่งยากซับซ้อนมากขึ้นและสามารถกระท าได้อย่างมั่นใจ ไม่ลังเลและท าได้ดีจนเป็น
อัตโนมัติ 

ดังนั้นผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจึงมีความส าคัญมากส าหรับนักศึกษา ครูจึงจ าเป็นต้องสร้าง
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์เพราะแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ถือว่าเป็นเครื่องมือส าคัญส าหรับครูที่ใช้ใน
การตรวจสอบพฤติกรรมหรือผลการเรียนรู้ของผู้เรียนอันเนื่องมาจากการจัดการเรียนการสอนของครู
ว่าผู้เรียนมีความรู้ความสามารถหรือมีสัมฤทธิ์ผลในแต่ละรายวิชามากน้อยเพียงใดผลการ 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
วัชราพร ศรีรักษ์ (2559) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติที่มี

ต่อวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่องพลังงานทดแทน เพ่ือการคมนาคม โดยใช้เทคนิคกลุ่มเพ่ือนช่วยเพ่ือน ของ
นักศึกษาชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบ
เจตคติต่อวิชาวิทยาศาสตร์ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของนักศึกษาชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
3 ที่เรียนโดยใช้เทคนิคกลุ่มเพ่ือนช่วยเพื่อนกับการเรียนโดยวิธีไตร่ตรอง ท าการวิจัยกับประชากร คือ 
นักศึกษาชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559 ของโรงเรียนยอแซฟอุปถัมภ์อ าเภอสาม
พราน จังหวัดนครปฐม มีนักศึกษา 2 ห้องเรียน คือ นักศึกษาชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3/8 จ านวน 28 คน 
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เป็นกลุ่มควบคุม นักศึกษาชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3/6 จ านวน 32 คนเป็นกลุ่มทดลอง รวมทั้งหมดจ านวน 
60 คน แล้วท าการสุ่มนักศึกษาเข้ากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ใช้ วิธีการสุ่มแบบอย่างง่าย เครื่องมือ
ที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์แบบสอบถาม 
วัดเจตคติต่อวิชาวิทยาศาสตร์แผนการสอนนักศึกษาที่เรียนโดยใช้เทคนิคกลุ่มเพ่ือนช่วยเพ่ือนและ
แผนการสอน นักศึกษาที่เรียนโดยวิธีปกติการวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติt-test ผลการวิจัยปรากฏว่า 
นักศึกษากลุ่มทดลองมีเจตคติและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์แตกต่างจากกลุ่มควบคุม
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นั่นคือ นักศึกษากลุ่มทดลองมีเจตคติและผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาวิทยาศาสตร์สูงกว่านักศึกษากลุ่มควบคุม 

นิตยา สิงหพันธ์ (2563: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดย
ใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน เพ่ือแก้ปัญหาระดับผลการเรียนต่ า รายวิชาการบัญชีร่วม
ค้าและระบบใบส าคัญ มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาการบัญชีร่วมค้าและ
ระบบใบส าคัญ โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาที่ได้รับการ
สอนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
วิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 ห้อง 

ทธ. 2/11 จ านวน 35 คน และ ทธ. 2/14 จ านวน 5 คน สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล รวม 40 คน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 ห้อง 

ทธ. 2/11 สาขาวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล จ านวน 15 คน ซึ่งได้มาจากการคัดเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง 
กับนักศึกษาที่สอบไม่ผ่านเกณฑ์ การวัดและประเมิน โดยสอบได้คะแนนน้อยกว่า 20 คะแนน จาก
คะแนนเต็ม 40 คะแนน  

 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 

กิจกรรมการสอนแบบ
กระบวนการเพ่ือนช่วยเพื่อน 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. แผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการเพ่ือนช่วยเพื่อน 
2. แบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมี มีดังนี้ 
1. แผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการเพื่อนช่วยเพื่อน 

1.1 ศึกษาเอกสาร และต าราต่างๆ เกี่ยวกับรายละเอียดการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้
โดยใช้กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการเพ่ือนช่วยเพื่อน  

1.2 เขียนแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการเพ่ือนช่วยเพ่ือน 
วิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ จ านวน 3 กิจกรรมลงในแผนการจัดการเรียนรู้  ต่อจากนั้นน าไปให้
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของและความเท่ียงตรงของเนื้อหา โดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ได้แก่ 
อาจารย์ปนัดดา พิริยขนานันท์ ผู้อ านวยการวิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน อาจารย์วิลาวัณย์ ลีลา
รัตน์ รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ และอาจารย์แพรวา เกษรสกุล หัวหน้าหมวดสมรรถนะแกนกลาง 
แล้วน าไปคะแนนที่ได้ไปหาค่าดัชนีวัดความสอดคล้อง (IOC) ได้ค่าดัชนีวัดความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 
0.67-1.00 

2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ  
2.1 ศึกษาเอกสาร ต าราต่างๆ เกี่ยวกับการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ต่อจากนั้นสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ มีลักษณะเป็น
ปรนัย แบบให้เลือกตอบ จ านวน 40 ข้อ 40 คะแนน ตอบถูกให้ 1 คะแนน ตอบผิดให้ 0 คะแนน 

2.2 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อค าถาม เนื้อหา จ านวน 3 ท่าน ตรวจดูความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความชัดเจน ความถูกต้อง
ของภาษาที่ใช้และหาค่าดัชนีวัดความสอดคล้อง ได้ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 

2.3 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ปรับปรุงเรียบร้อยแล้ว ไปทดลองใช้กับ
นักศึกษาระดับชั้นปวส.2 จ านวน 10 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เป็นนักเรียนที่มีความรู้และผ่านการ
เรียนวิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพมาก่อน แล้วน าคะแนนที่ได้ ไปหาค่าความยากง่าย ได้เท่ากับ 
0.23-0.80 และค่าอ านาจจ าแนก มีค่าเท่ากับ 0.24 - 0.68 แล้วน าไปหาค่าความเชื่อมั่น ตามสูตรของ
คูเดอร์-ริชาร์ดสัน (KR20) ได้ค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบเท่ากับ 0.87  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง โดยท าการเก็บข้อมูลจากนักศึกษา ห้อง ทธ2/11

จ านวน 15 คน ซึ่งเป็นนักศึกษา ระดับชั้น ปวส.2 ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 โดยเริ่มจากการ
ท าแบบทดสอบก่อนเรียน จากนั้นท าการสอนโดยใช้กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการเพ่ือนช่วย
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เพ่ือน จ านวน 1 แผน 3 กิจกรรม จ านวน 3 สัปดาห์ ๆ สัปดาห์ละ 3 ชั่วโมง รวม 9 ชั่วโมง และท า
การทดสอบหลังเรียน 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยด าเนินการจัดกระท าข้อมูล โดยน าแบบทดสอบมาตรวจให้คะแนนแล้วไปด าเนินการลง

รหัสและท าการบันทึกลงในสื่อที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ซึ่งผู้วิจัยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป มาช่วยในการ
วิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือค่าทางสถิติต่อไป 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลังเรียนวิชา
ทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ โดยใช้กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการเพ่ือนช่วยเพ่ือน โดยเสนอผลใน
รูปของข้อความ หรือตาราง หรือกราฟแปลผลข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) และสถิติทดสอบท ี(t-test) 
  
ผลการวิจัย 
ตารางที ่1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างเรียน จ านวน 3 ครั้ง 

ครั้งที ่ x
___

 SD 

1 7.93 0.96 
2 8.93 0.80 
3 9.60 0.71 

 
จากตารางที ่1 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระหว่างเรียนจ านวน 3 ครั้ง มีคะแนนสูงขึ้น

เป็นล าดับทั้ง 3 ครั้งโดยครั้งที่ 1 x
___

=7.93, SD=0.96 ครั้งที่ 2 x
___

=8.93, SD=0.80 และ ครั้งที่ 3 x
___

=9.60, SD=0.71 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานลดลงตามล าดับด้วย นั่นแสดงว่านักศึกษามีความ
เข้าใจ ท าแบบฝึกหัดได้ถูกต้องเพ่ิมข้ึน 
 
ตารางที ่2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ โดยใช้กิจกรรมการสอนแบบ

กระบวนการเพ่ือนช่วยเพื่อน 

คะแนนสอบ 
ค่าเฉลี่ย 

( x
___

) 

ส่วนเบี่ยงแบนมาตรฐาน 
(SD) 

t Sig. 

ก่อนเรียน 14.40 2.19 
25.68* .000 

หลังเรียน 31.40 2.72 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตารางที่ 2 พบว่าคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนเท่ากับ 14.40 และ
คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเท่ากับ 31.40 เฉลี่ยเพ่ิมขึ้น 17.00 และจากการ
ทดสอบด้วยสถิติ t-test มีค่า t-test เท่ากับ 25.68 

แสดงว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการเพ่ือนช่วยเพ่ือน ใน
รายวิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน 

 
สรุปผลการวิจัย 

คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนเท่ากับ 14.40 และคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนเท่ากับ 31.40 และจากการทดสอบด้วยสถิติ t-test แสดงว่าผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนโดยใช้กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการเพื่อนช่วยเพื่อน ในวิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ หลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน 
 
อภิปรายผล 

ผลการศึกษาเปรียบเปรียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ โดยใช้
กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการเพ่ือนช่วยเพ่ือนพบว่า คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนซึ่ง
สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ที่เป็นทั้งนี้เนื่องจาก กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการเพ่ือนช่วย
เพ่ือน ท าให้นักศึกษามีการช่วยเหลือซึ่งกันและกันระหว่างเด็กที่เรียนอ่อนกับเด็กที่เรียนดี เช่น ให้เด็ก
ที่เรียนดีมาช่วยเด็กเรียนอ่อนท าได้โดยสอนการบ้าน อธิบายเนื้อหาที่ไม่เข้าใจให้กัน ซึ่งจะส่งผลท า
ให้ผลการเรียนของเด็กทั้งสองกลุ่มนี้ดีขึ้นมากกว่าก่อนที่จะใช้กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการเพ่ือน
ช่วยเพ่ือน ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของนิตยา สิงหพันธ์ (2563: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ 
การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน เพ่ือแก้ปัญหาระดับ
ผลการเรียนต่ า รายวิชาการบัญชีร่วมค้าและระบบใบส าคัญ มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรายวิชาการบัญชีร่วมค้าและระบบใบส าคัญ โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบเพ่ือนช่วย
เพ่ือน ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาที่ได้รับการสอนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
ควรส่งเสริมการใช้กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการเพ่ือนช่วยเพ่ือนไปใช้ในการเรียนใน

รายวิชาทั่ว ๆ ไป เพราะการสอนในลักษณะนี้ จะท าให้นักศึกษาได้ศึกษาเนื้อหาด้วยตนเอง มีลักษณะ
ผ่อนคลาย เป็นกันเองพร้อมรับการเรียนรู้  นักศึกษามีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และจะท าให้
นักศึกษาเรียนอ่อนมีความกระตือรือร้นในการเรียน และมีความสนใจเรียนยิ่งขึ้น 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรท าวิจัยเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรม

การสอนแบบกระบวนการเพ่ือนช่วยเพ่ือน ของนักศึกษาระดับชั้น ปวส.2 สาขาวิชาการตลาด 
วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 

2. ควรท าวิจัยเกี่ยวกับสื่อการเรียนการสอนประเภทอ่ืน เช่น สื่อเสมือนจริง และศึกษา ตัว
แปรอื่น เช่น ความคิดสร้างสรรค์ เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยี
วิมล ศรีย่าน 
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา หลักเศรษฐศาสตร์ เรื่องอุปสงค์และอุปทาน 
โดยใช้แบบฝึกทักษะของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ปวส.1  
Achievement Economics on Supply and Demand using Exercises 
of Students at the Higher Vocational Certificate Level, Vocational 

Certificate 1 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือ 1) หาประสิทธิภาพของแบบฝึก รายวิชาหลักเศรษฐศาสตร์ 
เรื่องอุปสงค์และอุปทาน 2) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาหลักเศรษฐศาสตร์ เรื่อง 
อุปสงค์และอุปทาน โดยใช้แบบฝึกของนักศึกษาระดับชั้น ปวส. 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน ปี
การศึกษา 2565 ก่อนเรียนและหลังเรียน กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักศึกษาระดับ ปวส. 1 ห้อง ทธ.1/12 
วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน ปีการศึกษา 2565 จ านวน 14 คน ซึ่งได้มาจากการคัดเลือกแบบเจาะจง 
นักศึกษาที่สอบไม่ผ่านเกณฑ์การวัดและประเมินผล เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือแบบฝึกเรื่องอุปสงค์ 
อุปทาน และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.79 วิเคราะห์ข้อมูลโดย
ใช้สถิติคะแนนร้อยละของความก้าวหน้า ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบทีแบบไม่
อิสระต่อกัน 

ผลการวิจัย พบว่า 1) ประสิทธิภาพของแบบฝึก รายวิชาหลักเศรษฐศาสตร์ เรื่องอุปสงค์และ
อุปทาน ของนักศึกษาระดับชั้น ปวส. 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน ปีการศึกษา 2565 มี
ประสิทธิภาพ คะแนนระหว่างเรียน (E1) เท่ากับ 81.07 คะแนนหลังเรียน (E2) เท่ากับ 82.86 ซึ่งเป็นไป
ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 2) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชา หลักเศรษฐศาสตร์ 
เรื่องอุปสงค์และอุปทาน ของนักศึกษาระดับชั้น ปวส. 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน ปีการศึกษา 
2565 ก่อนเรียนและหลังเรียน เรื่อง อุปสงค์และอุปทาน คะแนนค่าเฉลี่ยก่อนเรียนเท่ากับ 6.79 หลัง
เรียนเท่ากับ 9.79 พัฒนาเพ่ิมขึ้น 3.00 แสดงว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทาง การเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ค าส าคัญ: ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, วิชาหลักเศรษฐศาสตร์, แบบฝึก 
 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 163 ~ 
 

Abstract 
This research the objectives were to 1) Find the effectiveness of the exercises. 

Economics core subjects Demand and supply 2) To compare academic achievement 
Core economics subject supply and demand Using the exercises of students in 
Vocational Certificate level 1, Wimol Sriyan Technological College. Academic year 2022, 
before studying and after studying. Sample groups include: Vocational Certificate 1 
students, Room Th.1/12, Wimol Sriyan Technological College, Academic Year 2022, 
totaling 14 people, which came from purposive selection. Students who do not pass the 
examination and evaluation criteria Research tools It is an exercise on supply and 
demand and an academic achievement test. the confidence value was 0.79. Data were 
analyzed using percentage progress statistics, mean, and standard deviation. and 
independent t-test statistics. 

The results of the research found that: 1). The effectiveness of the exercises 
Economics core subjects Demand and supply of students at the Vocational Certificate 
level 1 Wimol Sriyan Technological College, academic year 2022, is effective. Score 
during study (E1) was equal to 81.07. Score after study (E2) was equal to 82.86, which is in 
accordance with the specified criteria of 80/80. 2). To compare academic achievement in 
the subject Principles of Economics. Demand and supply of students in Vocational 
Certificate 1 level, Wimol Sriyan Technological College, academic year 2022, before 
studying and after studying, regarding supply and demand the average score before 
study was 6.79, after study was 9.79, an improvement of 3.00, showing that the students 
had academic achievement. Studying after studying is higher than before studying. 
Statistically significant at the .05 level. 
 
Keywords: achievement, economics, exercises 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 หมวด 4 
แนวการจัดการศึกษา มาตรา 22 การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้
และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุดกระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้
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ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ โดยมาตรา 24 การจัดกระบวนการเรียนรู้ 
ให้สถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการดังต่อไปนี้  1) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้
สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 2) ฝึก
ทักษะ กระบวนการความคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์และการประยุกต์ความรู้มาใช้ เพ่ือ
ป้องกันและแก้ไขปัญหา 3) จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริงฝึกการปฏิบัติให้ ท าได้ 
คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา. 2545: 12-14) ซึ่งในการเรียนการสอนถ้าได้ใช้แบบฝึกมีประโยชน์และ มี
ความส าคัญต่อผู้เรียน ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจบทเรียนได้ดีขึ้น ช่วยให้ผู้เรียนจดจ าเนื้อหาในบทเรียนและ
ค าศัพท์ต่าง ๆ ได้คงทน ท าให้ผู้เรียนทราบความก้าวหน้าของตนเอง ผู้เรียนสามารถทบทวนความรู้ได้
ด้วยตนเอง ผู้เรียนสามารถวัดผลการเรียนที่เรียนแล้ว นอกจากนี้ครูยังทราบข้อบกพร่องของผู้เรียน
และน าไปปรับปรุงแก้ไขได้ทันท่วนที (ไพบูลย์ มูลดี, 2546: 52) 

จากสภาพการเรียนการสอนในปัจจุบันนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปวส. 1 
วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน นักศึกษายังขาดความรู้ ความเข้าใจ ในรายวิชาหลักเศรษฐศาสตร์ 
เรื่องอุปสงค์และอุปทาน จึงท าให้นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ า 

จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงได้ตระหนักถึงความจ าเป็นที่ต้องมีการพัฒนาการเรียนการสอน
ของนักศึกษา ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาวิจัยเรื่อง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาหลักเศรษฐศาสตร์ 
เรื่อง อุปสงค์และอุปทาน ของนักศึกษาระดับประกาศนีบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปวส.1 วิทยาลัยเทคโนโลยี
วิมล ศรีย่าน ปีการศึกษา 2565 โดยใช้แบบฝึก เพ่ือแก้ปัญหานักศึกษาไม่เข้าใจเรื่องอุปสงค์และ
อุปทาน  

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือหาประสิทธิภาพของแบบฝึก รายวิชาหลักเศรษฐศาสตร์ เรื่องอุปสงค์ และอุปทาน 
ของนักศึกษาระดับประกาศนีบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปวส.1 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน ปีการศึกษา 
2565 

2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาหลักเศรษฐศาสตร์ เรื่องอุปสงค์ และ
อุปทาน โดยใช้แบบฝึกของนักศึกษาระดับประกาศนีบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปวส. 1 วิทยาลัยเทคโนโลยี
วิมล ศรีย่าน ปีการศึกษา 2565 ก่อนเรียนและหลังเรียน 
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สมมติฐานการวิจัย  
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาหลักเศรษฐศาสตร์ นักศึกษาระดับชั้น ปวส.1 วิทยาลัย

เทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน ปีการศึกษา 2565 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาหลักเศรษฐศาสตร์ เรื่อง
อุปสงค์และอุปทาน โดยใช้แบบฝึกหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

แบบฝึก 
ความหมายของแบบฝึก  
ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2535: 16) ให้ความหมายแบบฝึกเสริมทักษะว่า หมายถึง สิ่งที่นักเรียน

ต้องใช้ควบคู่กับการเรียน ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบฝึกที่ครอบคลุมกิจกรรมที่นักเรียนพึงกระท า อาจ
ก าหนดแยกเป็นแต่ละหน่วย หรืออาจรวมเล่มก็ได้ 

ลักษณา อินทะจักร (2538: 161) ให้ความหมายแบบฝึกเสริมทักษะว่า หมายถึง แบบฝึกที่ครู
สร้างข้ึนโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง 

กล่าวโดยสรุปแบบฝึกเสริมทักษะหรือแบบฝึกปฏิบัติหมายถึงงานหรือกิจกรรมที่ครูสร้างขึ้น
โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติตามกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจ
ในบทเรียนได้ดียิ่งข้ึน ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างแท้จริง 

หลักการสร้างแบบฝึก 
การสร้างแบบฝึกให้มีประสิทธิภาพต้องมีหลักการสร้างที่สอดคล้องกับลักษณะที่ดีของแบบฝึก

ด้วย ซ่ึง เกสร รองเดช (2522: 36-37) ได้เสนอแนะแนวทางไว้ดังนี้ 
1. สร้างให้เหมาะสมกับวัย ไม่ยากไม่ง่ายจนเกินไป 
2. เรียงล าดับแบบฝึกจากง่ายไปหายาก 
3. บางแบบฝึกควรมีภาพประกอบเพื่อดึงดูดความสนใจ หรือ สร้างความเข้าใจให้กับนักเรียน 
4. ควรเป็นแบบฝึกท่ีไม่ยาวจนเกินไป 
จากแนวคิดข้างต้นสรุปได้ว่าแบบฝึกปฏิบัติหมายถึงงานหรือกิจกรรมที่ครูสร้างขึ้นโดยมี

จุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติตามกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจใน
บทเรียนไดด้ียิ่งขึ้น ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างแท้จริง การสร้างควรให้เหมาะสมกับวัย 
เนื้อหาสาระ เรียงล าดับจากง่ายไปหายาก ควรมีรูปประกอบเพ่ือสร้างความเข้าใจ และไม่ยาว
จนเกินไป 
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ได้มีนักการศึกษาหลายท่านให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนี้ 
บุญชม ศรีสะอาด (2537) ได้ให้ความหมาย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ผลที่เกิดขึ้น

จากการค้นคว้า การอบรม การฝึกอบรม หรือประสบการณ์ต่าง ๆ รวมทั้ง ความรู้สึก ค่านิยม
จริยธรรมต่าง ๆ ที่เป็นผลมาจากการฝึกสอน 

พวงรัตน์ ทวีรัตน์ (2530) ได้ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนว่าเป็นคุณลักษณะ 
รวมถึง ความรู้ ความสามารถของบุคคลอันเป็นผลมาจากการเรียนการสอน หรือคือมวลประสบการณ์
ทั้งปวงที่บุคคลได้รับจากการเรียนการสอน ท าให้บุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในด้านต่าง ๆ 
ของสมรรถภาพทางสมอง 

จากความหมายดังกล่าวข้างต้น อาจสรุปได้ว่า การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง
ความรู้ ความสามารถ และทักษะทางด้านวิชาการ รวมทั้งสมรรถภาพของสมองด้านต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น
จากการค้นคว้า การอบรม การสั่งสอน หรือประสบการณ์ต่าง ๆ 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
นูรีมาน สือรี (2562: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องเลข

ยกก าลัง โดยใช้แบบฝึกทักษะ ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีจุดประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษา
ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะ เรื่องเลขยกก าลัง ส าหรับระดับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ให้มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์เท่ากับ 80/80 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนโดยใช้
แบบฝึกทักษะ เรื่องเลขยก าลัง ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) ผล
การศึกษาประสิทธิภาพแบบฝึกทักษะวิชาคณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 เรื่อง 
เลขยกก าลัง มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ 80.84/80.11 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
เรื่องเลขยกก าลัง ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้แบบฝึกทักษะผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนหลังเรียนมีค่าสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

รุจิรา สายสุข (2560: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางคณิตศาสตร์ 
โดยใช้แบบฝึกทักษะ เรื่องค่ากลางของข้อมูลของ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่6โรงเรียนโพธิสารพิทยา
กร มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) เพ่ือสร้างแบบฝึ กทักษะ เรื่อง ค่ากลางของข้อมูล ชั้นมัธยมศึกษาปี ที่ 6 ให้
มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 (2) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางคณิตศาสตร์ โดยใช้แบบฝึก
ทักษะ เรื่องค่ากลางของข้อมูล ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6ก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะ (3) 
เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการใช้แบบฝึกทักษะ เรื่อง ค่ากลางของข้อมูล ชั้นมัธยมศึกษาปี
ที่ 6 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6/8 ปีการศึกษา 2560 โรงเรียน
โพธิสารพิทยากร ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จ านวนนักเรียน 42 คน ซึ่งได้มา
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โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ (1) 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ โดยใช้แบบฝึกทักษะ เรื่อง ค่ากลางของข้อมูล 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 แบบเลือกตอบชนิด 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง ตั้งแต่ 
0.67–1.00 มีค่าความยาก ตั้งแต่ 0.76–0.88 มีค่าอ านาจจ าแนก ตั้งแต่ 0.24–0.38 และมีค่าความ
เชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.74 (2) แบบฝึกทักษะเรื่อง ค่ากลางของข้อมูล ประกอบด้วย ใบความรู้และ
แบบฝึกทักษะจ านวน 3 ชุด (3) แผนการจัดการเรียนรู้วิชา คณิตศาสตร์โดยใช้แบบฝึกทักษะ เรื่อง ค่า
กลางของข้อมูล ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 3 แผน ซึ่งประกอบด้วย แบบฝึกทักษะ เรื่อง ค่ากลาง
ของข้อมูลชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 3 ชุด และ แบบทดสอบ จ านวน 3 ฉบับ (4) แบบวัดความพึง
พอใจในการใช้แบบฝึกทักษะ เรื่อง ค่ากลางของข้อมูล ชั้นมัธยมศึกษาปี ที่ 6 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน มาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1. ประสิทธิภาพของ
แบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ เรื่อง ค่ากลางของข้อมูล ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่ผู้ศึกษาค้นคว้าสร้างขึ้น มี
ประสิทธิภาพเท่ากับ 82.62 /78.21 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ 
เรื่อง ค่ากลางของข้อมูล ชั้นมัธยมศึกษาปี ที่ 6 หลังเรียนสูงกวาก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 3. ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่มีต่อแบบฝึกทักษะ เรื่อง ค่ากลางของ
ข้อมูลโดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.78  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปวส.1 ปี

การศึกษา 2565 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน จ านวน 123 คน จ านวน 5 ห้อง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปวส. 1 

ห้อง ทธ.1/12ปีการศึกษา 2565 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน จ านวน 14 คน ซึ่งได้มาจากการ
คัดเลือกแบบเจาะจงนักศึกษาที่สอบไม่ผ่านเกณฑ์การวัดและประเมินผล  ด้วยคะแนนน้อยกว่า 5 
คะแนน จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน 

 

แบบฝึก เรื่อง อุปสงค์ อุปทาน 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. แบบฝึก เรื่องอุปสงค์ อุปทาน 
2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาเศรษฐศาสตร์เบื้องต้น 
การสร้างเครื่องมือและหาคุณภาพของเครื่องมือ 
1. แบบฝึก เรื่องอุปสงค์ อุปทาน มีวิธีสร้างเครื่องมือ ดังนี้ 

1.1 ศึกษาเอกสารและต าราต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับแบบฝึกปฏิบัติ 
1.2 สร้างแบบฝึก เรื่องอุปสงค์ อุปทาน จ านวน 5 ชุด 
1.3 น าแบบฝึก เรื่องอุปสงค์ อุปทาน ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบคุณภาพและความ

เที่ยงตรงของเนื้อหา น าไปหาค่าดัชนีวัดความสอดคล้อง ( IOC) ได้ค่าดัชนีวัดความสอดคล้องเท่ากับ 
0.67-1.00 

1.4 น าแบบฝึก เรื่องอุปสงค์ อุปทาน ไปทดลองใช้กับนักเรียนระดับชั้น ปวช.2 ที่เคยเรียน
รายวิชาเศรษฐศาสตร์เบื้องต้น และไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 10 คน ซึ่งได้มาจากการคัดเลือกแบบ
เจาะจง จากนักเรียนกลุ่มเก่ง 5 คน นักเรียนกลุ่มอ่อน 5 คน แล้วน าข้อมูลที่ได้จากการทดลองมาหา
ประสิทธิภาพของแบบฝึก เรื่องอุปสงค์ อุปทาน โดยเก็บคะแนนระหว่างเรียน กับคะแนนหลังเรียน ใช้
สูตร E1/E2 ได้ประสิทธิภาพของแบบฝึก เรื่องอุปสงค์ อุปทาน ทั้งฉบับเท่ากับ 81.07/85.86 ซึ่งมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 

2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาเศรษฐศาสตร์เบื้องต้น 
2.1 ศึกษาเอกสารและต าราต่างๆ เกี่ยวกับการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
2.2 สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาเศรษฐศาสตร์เบื้องต้น เรื่องอุปสงค์ 

อุปทาน ลักษณะเป็นปรนัย แบบเลือกตอบ จ านวน 10 ข้อ 10 คะแนน ตอบถูกให้ 1 คะแนน ตอบผิด 
ให้ 0 คะแนน 

2.3 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไปให้ผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบความถูกต้อง
ของเนื้อหา ข้อค าถาม การวัดผลประเมินผล จากนั้นน าไปปรับปรุงแล้วน าไปหาค่าดัชนีวัดความ
สอดคล้อง (IOC) ได้ค่าดัชนีวัดความสอดคล้องเท่ากับ 0.67-1.00 

2.4 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ปรับปรุงเรียบร้อยแล้ว ไปทดลองใช้กับ
นักเรียนระดับปวช.3 จ านวน 10 คน ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง แล้วน าคะแนนที่ได้ไปหาค่าความยากง่าย 
(P) ซึ่งก าหนดไว้ระหว่าง 0.20 ถึง 0.80 และค่าอ านาจจ าแนก (r) ซึ่งก าหนดไว้ 0.20 ขึ้นไป แล้วน าไป
หาค่าความเชื่อมั่น ตามสูตรของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน (KR-20) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบเท่ากับ 
0.79 

2.5 ได้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนฉบับสมบูรณ์ 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 169 ~ 
 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
1. ผู้สอนแนะน าจุดประสงค์ การเรียนการสอน การวัดผลประเมินผล และข้อตกลงของการ

เรียนโดยใช้แบบฝึก เรื่องอุปสงค์ และอุปทาน  
2. ให้นักศึกษาท าแบบทดสอบก่อนเรียน โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
3. ด าเนินการสอนโดยใช้แบบฝึก เรื่อง อุปสงค์ และอุปทาน นอกเวลาเรียน ในวันจันทร์ กับ 

วันศุกร์ เวลา 14.00-15.00 น. จ านวน 4 สัปดาห์ 
สัปดาห์ที่ 1 ผู้สอนสอนเนื้อหาเรื่อง ความหมายของอุปสงค์ และอุปทาน ต่อจากนั้นให้

นักเรียนท าแบบฝึก ชุดที่ 1 เรื่อง ความหมายของอุปสงค์ และอุปทาน พร้อม ท าในวันจันทร์ กับวัน
ศุกร์ ซ้ า ๆ กัน จ านวน 1 ชุด เฉลยและให้ข้อเสนอแนะในแต่ละวัน 

สัปดาห์ที่ 2 ผู้สอนสอนเนื้อหาเรื่อง ความหมายของอุปสงค์ และอุปทานและกฎ 
ต่อจากนั้นให้นักเรียนท าแบบฝึก ชุดที่ 2 เรื่องกฎของอุปสงค์ และอุปทาน ท าในวันจันทร์ กับวันศุกร์ 
ซ้ า ๆ กัน จ านวน 1 ชุด เฉลยและให้ข้อเสนอแนะในแต่ละวั 

 สัปดาห์ที่ 3 ให้นักเรียนท าแบบฝึก ชุดที่ 3 เรื่อง กราฟอุปสงค์ และอุปทาน ท าในวัน
จันทร์ กับ วันศุกร์ ซ้ า ๆ กัน จ านวน 1 ชุด ตรวจผลการจัดท าแบบฝึกการเขียนกราฟอุปสงค์และ
อุปทาน เฉลยและให้ข้อเสนอแนะในแต่ละวัน 

สัปดาห์ที่ 4 ผู้สอนทบทวนบทเรียน ในวันจันทร์ เรื่อง อุปสงค์ และอุปทาน แล้วให้ตอบ
ค าถามเป็นรายบุคคล เพ่ือวัดความก้าวหน้าของนักศึกษาและในวันศุกร์ ท าการทดสอบนักศึกษาหลัง
เรียนโดยใช้ข้อสอบชุดเดียวกันกับการทดสอบก่อนเรียน 

4. แจ้งผลการเรียนกับนักศึกษา ที่เรียนเรื่อง อุปสงค์ และอุปทาน โดยใช้แบบฝึก จากนั้น
กล่าวชมเชย นักศึกษากล่าวขอบคุณ 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแบบฝึกปฏิบัติ จากสูตร E1/E2 
2. วิเคราะห์หาคะแนนความก้าวหน้าของนักศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ร้อยละของคะแนน

ความก้าวหน้า 
3. วิเคราะห์หาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการค านวณหาค่า t-test แบบdependent ด้วย

โปรแกรมส าเร็จรูป 
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ผลการวิจัย 
1. ประสิทธิภาพของแบบฝึก เรื่องอุปสงค์ และอุปทาน  

ตารางท่ี 1 ประสิทธิภาพของแบบฝึก เรื่องอุปสงค์ และอุปทาน  

คะแนน 
ระหว่างเรียน 

E1 
หลังเรียน 

E2 
ประสิทธิภาพของ 

แบบฝึก 

คะแนนเต็ม 60 10  
ค่าเฉลี่ย 48.64 9.78 81.07/82.86 

ร้อยละของค่าเฉลี่ย 81.07 82.86  

 
จากตารางที่ 1 พบว่า ผลการหาประสิทธิภาพ E1 และ E2 ของแบบฝึก เรื่องอุปสงค์ และ

อุปทาน รายวิชาหลักเศรษฐศาสตร์ คะแนนแบบฝึกระหว่างเรียน เท่ากับ 81.07 และคะแนนหลัง
เรียน เท่ากับ 82.86 แสดงว่าแบบฝึก เรื่องอุปสงค์ และอุปทาน รายวิชาหลักเศรษฐศาสตร์ มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 

2. พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้แบบฝึกเรื่อง อุปสงค์ และอุปทาน  
ตารางท่ี 2 ร้อยละของคะแนนความก้าวหน้าของนักศึกษา ที่เรียนโดยใช้แบบฝึก เรื่องอุปสงค์ และ

อุปทาน  

คนที่ 
คะแนนก่อนเรียน 

10 คะแนน 
คะแนนหลังเรียน 

10 คะแนน 
คะแนน 

ความก้าวหน้า 
ร้อยละของคะแนน

ความก้าวหน้า 

1 5 10 +5 50 

2 5 10 +5 50 
3 5 10 +5 50 

4 6 10 +4 40 

5 8 10 +2 20 
6 8 9 +1 10 

7 8 9 +1 10 
8 7 10 +3 30 

9 6 10 +4 40 

10 7 10 +3 30 
11 8 10 +2 20 
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ตารางท่ี 2 ร้อยละของคะแนนความก้าวหน้าของนักศึกษา ที่เรียนโดยใช้แบบฝึก เรื่องอุปสงค์ และ
อุปทาน  

คนที่ 
คะแนนก่อนเรียน 

10 คะแนน 
คะแนนหลังเรียน 

10 คะแนน 
คะแนน 

ความก้าวหน้า 
ร้อยละของคะแนน

ความก้าวหน้า 
12 8 10 +2 20 

13 5 9 +4 40 

14 9 10 +1 10 
รวม 120 137  42 420 

ค่าเฉลี่ย 30.00 
 
จากตารางที่ 2 พบว่านักศึกษาได้คะแนนเพ่ิมขึ้นทุกคนตั้งแต่ 1-5 คะแนน และมีคะแนนร้อย

ละของความก้าวหน้า ตั้งแต่ 10-50 คะแนนโดยมีค่าเฉลี่ย 30 คะแนน 
 
ตารางท่ี 3 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้แบบฝึก เรื่องอุปสงค์ และอุปทาน  

ประเมิน N 
X  SD t sig 

ก่อนเรียน 14 6.79 1.42 7.39* .000 
หลังเรียน 14 9.79 0.43   

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
จากตารางที่ 3 พบว่า นักศึกษาที่เรียนโดยใช้แบบฝึก เรื่องอุปสงค์ และอุปทาน มีการพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน 6.79 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 1.42 คะแนนเฉลี่ยหลังเรียน 9.79 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .43 เฉลี่ยเพ่ิมขึ้น 3.00 และค่า 
t เท่ากับ 7.39 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
สรุปผลการวิจัย 

1. ประสิทธิภาพของแบบฝึก เรื่องอุปสงค์ และอุปทาน รายวิชาหลักเศรษฐศาสตร์ พบว่ามี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 โดยมีคะแนนแบบฝึกระหว่างเรียน เท่ากับ 81.07 คะแนนสอบ หลัง
เรียน เท่ากับ 82.86 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 172 ~ 
 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้แบบฝึก เรื่องอุปสงค์ และอุปทาน พบว่าคะแนนหลังเรียน
สูงกว่าคะแนนก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีพัฒนาการเฉลี่ยเพ่ิมขึ้น 3.00 โดยมี
คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน เท่ากับ 6.79 คะแนนเฉลี่ยหลังเรียน เท่ากับ 9.79 
 
อภิปรายผล  

1. ประสิทธิภาพของแบบฝึก เรื่องอุปสงค์ และอุปทาน พบว่า มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 
80/80 ทั้งนี้เนื่องมาจากผู้วิจัยได้ออกแบบฝึก โดยใช้ครูผู้สอนด้วยกันช่วยกันออกแบบฝึก แล้วน าไปให้
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ แก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ จากนั้นน าไปทดลองใช้ ซึ่งแบบฝึกที่ใช้มี
ลักษณะครอบคลุมกิจกรรม เนื้อหา ที่นักเรียนพึงจะได้รับในการเรียนรายวิชาหลักเศรษฐศาสตร์ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ นูรีมาน สือรี (2562: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน เรื่องเลขยกก าลัง โดยใช้แบบฝึกทักษะ ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
ผลการวิจัยพบว่า ผลการศึกษาประสิทธิภาพแบบฝึกทักษะวิชาคณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 เรื่อง เลขยกก าลัง มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ 80.84/80.11 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาหลักเศรษฐศาสตร์ โดยใช้แบบฝึก เรื่องอุปสงค์ และ
อุปทาน พบว่านักศึกษา มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น โดยมีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ที่เป็นเช่นนี้เป็นเพราะ นักศึกษามีน้อยที่เรียนจึงได้รับการสอน
อย่างใกล้ชิด ได้ท าแบบฝึก ท าซ้ าหลายๆหน เมื่อท าผิดก็ได้รับ ค าแนะน าให้ท าอย่างถูกต้อง 
นอกจากนี้นักศึกษายังมีเวลาในการท าแบบฝึกนาน ไม่ต้องเร่งรีบหรือแข่งกับเวลา จึงส่งผลให้
นักศึกษามีการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของธอร์นไดค์ ที่ได้กล่าวว่า 
กฎแห่งการฝึกหัด(Law of Exercise) หมายถึงการที่ผู้เรียนได้ฝึกหัดหรือกระท าซ้ าๆบ่อยๆ ย่อมจะท า
ให้เกิดความสมบูรณ์ถูกต้อง ซึ่งกฎนี้เป็นการเน้นความมั่นคงระหว่างการเชื่อมโยงและการตอบสนองที่
ถูกต้องย่อมน ามาซึ่งความสมบูรณ์และสอดคล้องกับงานวิจัยของ รุจิรา สายสุข (2560: บทคัดย่อ) ได้
ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางคณิตศาสตร์ โดยใช้แบบฝึกทักษะ เรื่องค่ากลางของข้อมูล
ของ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที6่โรงเรียนโพธิสารพิทยากร ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร์ เรื่อง ค่ากลางของข้อมูล ชั้นมัธยมศึกษาปี ที่ 6 หลังเรียนสูงกวาก่อนเรียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ควรเพิ่มชุดแบบฝึกให้มากกว่านี้ เนื่องจากผลการวิจัยท าให้ทราบถึงความส าคัญในการใช้

แบบฝึก จะช่วยให้นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
2. ควรจัดท าแบบฝึก รายวิชาหลักเศรษฐศาสตร์ ในเรื่องอ่ืนๆ เช่น รายรับการผลิต เป็นต้น 
3. ขอบเขตด้านเนื้อหาในการศึกษาวิจัยนี้ท าเฉพาะในการศึกษาการใช้แบบฝึกเพ่ือพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาหลักเศรษฐศาสตร์ ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง ปวส. 1 ดังนั้นจึงควรน าไปใช้กับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีอ่ืนๆ ซึ่งผล
การศึกษาที่ได้จะน าไปสู่การพัฒนาในการใช้แบบฝึกให้เป็นมาตรฐานต่อไป 

ข้อเสนอแนะเพื่อวิจัยในครั้งต่อไป 
1. ควรท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาแบบฝึก รายวิชาหลักเศรษฐศาสตร์ ของนักศึกษา

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปวส.1 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 
2. ควรท าการศึกษาวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจในการใช้แบบฝึก เรื่องอุปสงค์ และอุปทาน 

รายวิชาหลักเศรษฐศาสตร์ ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  
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ผลการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้เกมประกอบ เรื่อง ระบบนิเวศ 
ที่มีต่อผลสมัฤทธิท์างการเรียนและทักษะกระบวนการ ทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียน

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 
ปีการศึกษา 2565 

The Results of Learning Management Using the 5-step Learning Cycle 
Via Games on the Topic of Ecosystems on Academic Achievement and 
Process Skills Science of Students, Grade 1, Wimol Sriyan Technological 

College Academic Year 2022 
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1หมวดสมรรถนะแกนกลาง, วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน, somruthaichalao531@gmail.com 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ ของ
นักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ระหว่างก่อนและหลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการ
เรียนรู้  5 ขั้น โดยใช้เกมประกอบซึ่งมี เรื่อง ระบบนิเวศ 2) เปรียบเทียบทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ของ นักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ระหว่างก่อนและหลังได้รับการจัดการเรียนรู้
แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้เกมประกอบ กลุ่มตัวอย่าง เป็นนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ชั้นปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 26 คน ได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้เกมประกอบ แบบทดสอบ
ผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง ระบบนิเวศ และแบบทดสอบทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ สถิติท่ี ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบที 

ผลการวิจัย พบว่า(1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้เกมประกอบสูงกว่า
ก่อน เรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 2) ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของ
นักเรียนชั้น ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น 
โดยใช้เกมประกอบสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
ค าส าคัญ: ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้เกม

ประกอบและทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
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Abstract 
The purposes of this research were 1) to compare learning achievement in 

science subjects. of the first year vocational certificate students between before and 
after receiving a 5-step learning cycle learning management by using an 
accompanying game on the subject of ecosystems; and 2) comparing the science 
process skills of The 1st year vocational certificate students, between before and 
after, were organized in a 5-step learning cycle method using an accompanying game. 
The sample They are 26 vocational certificate students, first year, second semester, 
academic year 2022, drawn by group random sampling. The research tools were the 
5-step learning cycle learning management plan, using an accompanying game. 
achievement test and a test of scientific process skills. Statistics used in data analysis 
were mean, standard deviation, and standard deviation and t-test. 

The research results found that 1) The learning achievement in science 
subjects of the first year vocational certificate students after receiving the 5-step 
learning cycle learning management system using games was higher than before. 
statistically significant at the .05 level and 2) the science process skills of the 
students at the .05 level. The 1st year vocational certificate after receiving a 5-step 
learning cycle learning management system using higher levels of assembly games 
than before. Learning was statistically significant at the .05 level. 

 
Keywords: achievement, management of learning in a 5-step learning cycle using a 

game and scientific process skills 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ปัจจุบันวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเข้ามาเกี่ยวข้องกับมนุษย์ เนื่องจากเป็นเครื่องมือช่วยให้
มนุษย์สะดวกสบาย มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น แต่ความเจริญก้าวหน้าของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอาจ
ท าให้เกิดผลเสียได้มากมายถ้ามนุษย์รู้ไม่เท่าทัน ดังนั้นทุกคนจึงจ าเป็นต้องได้รับ การพัฒนาให้รู้
วิทยาศาสตร์ เพื่อที่จะมีความเข้าใจธรรมชาติและเทคโนโลยีที่มนุษย์สร้างขึ้น และรู้จักน าวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีไปใช้อย่างสร้างสรรค์ มีคุณธรรม (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา ขั้นพ้ืนฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) 
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การเรียนรู้วิทยาศาสตร์เป็นพื้นฐานการศึกษาที่ส าคัญของพลเมืองของประเทศ กลุ่มสาระการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์ ตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ. 2551 มุ่งให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ วิทยาศาสตร์
ที่เน้นให้ผู้เรียนมีทักษะกระบวนการแสวงหาความรู้ทางวิทยาศาสตร์ซึ่งเป็นทักษะส าคัญ ในการสร้าง
องค์ความรู้และเป็นพ้ืนฐานในการพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี การพัฒนา ความสามารถในการ
แสวงหาความรู้ทางวิทยาศาสตร์ ผู้เรียนมีส่วนร่วมการเรียนรู้ทุกขั้นตอนมีการท ากิจกรรมด้วยการลง
มือปฏิบั ติ จริ ง เหมาะสมกับระดับชั้ น  (ส านั กงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ น  พ้ืนฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 1) ครูจึงเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมการเรียนรู้ และจัด
กิจกรรมเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ มีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และมี ความสุขใน
การเรียนวิทยาศาสตร์เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามหลักสูตร 

การจัดการเรียนรู้วิชาวิทยาศาสตร์ที่สอดคล้องกับธรรมชาติของวิทยาศาสตร์จะช่วยพัฒนาให้
ผู้เรียนเกิดพฤติกรรมความรู้ พัฒนาความคิด พัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ พร้อมกับ
การเกิดพฤติกรรมความรู้ ไปพร้อมกับการเรียนรู้ในเนื้อหาวิชาด้วย ทักษะกระบวนการ ทาง
วิทยาศาสตร์ หมายถึง ความสามารถที่เกิดจากการปฏิบัติ และฝึกฝนความคิดอย่างมีระบบ ในการ
เสาะแสวงหาความรู้ หรือแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ (ยุพา วีระไวทยะ และ ปรียา นพคุณ, 2544: 88) 
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์เป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู้และแก้ปัญหา เป็นทักษะทาง
ปัญญาหรือทักษะการคิดที่ต้องพัฒนาให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน วิธีการจัดการเรียนรู้ที่ยึด หลักการดังกล่าว
วิธีหนึ่ง ได้แก่ การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5E ซึ่งเป็นการจัดการเรียนรู้ ที่เน้นให้ผู้เรียนใช้
วิธีการสืบเสาะหาความรู้ทางวิทยาศาสตร์ที่ต้องอาศัยทักษะกระบวนการ ทางวิทยาศาสตร์ในการ
ค้นพบความรู้ เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองซึ่งแต่ละบุคคลใช้กระบวนการคิด ทางสมอง ปฏิบัติกิจกรรม
การเรียนรู้โดยแสวงหาสืบเสาะหาความรู้และใช้ความรู้ซึ่งให้ผู้เรียนค้นคว้า เรียนรู้ด้วยตนเอง ผู้เรียน
ได้ฝึกการสังเกต เกิดความสงสัย และพยายามหาข้อสรุป ในที่สุดจะเกิด ความคิดรวบยอดและท าให้
นักเรียนมีความกระตือรือร้นที่จะศึกษาหาความรู้ โดยวิธีการเช่นเดียวกับ การท างานของ
นักวิทยาศาสตร์ซึ่งได้แก่ การสังเกต การจัดประเภท การวัด การอธิบาย การอ้างอิง รวมทั้งการ
สังเคราะห์ความรู้ (Sund et al.,1976: 53-55 อ้างถึงใน ชยานันต์ จันดี, 2556: 5) ในการเรียนรู้
แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น นั้นผู้เรียนยังได้เรียนรู้ตามความสนใจของตนเอง อย่างเต็มที่ สามารถ
แสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระแต่ยังคงอยู่ภายใต้ขอบเขตของเรื่องที่ศึกษา สามารถแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นหรือค าตอบที่ได้จากการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ของตนเองกับ ความคิดหรือค าตอบของผู้อ่ืนที่
แตกต่างจากตัวเองได้ เป็นการส่งเสริมทักษะกระบวนการกลุ่ม ตลอดจนสามารถน าความรู้ที่ได้จาก
การศึกษาไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน และในสถานการณ์อ่ืน ๆ การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการ
เรียนรู้ 5 ขั้น จะช่วยให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาความคิดได้อย่างเต็มที่  3 รู้จักใช้เหตุผลมาวิเคราะห์
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บทเรียน ผู้เรียนสามารถคิดอย่างเป็นระบบมีขั้นตอนในการคิดอันจะส่งผล ต่อผู้เรียนในการพัฒนา
ตัวเองเพ่ือน าไปประยุกต์ใช้กับวิชาอ่ืน ๆ 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้เกมประกอบการจัดการเรียนรู้ เป็นอีกวิธีหนึ่งที่ ช่วย
ให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นและสนใจในการเรียนมากขึ้น เพราะเกมจะช่วยให้ผู้เรียนสนใจ เรียน 
และท าให้ผู้เรียนเรียนรู้อย่างมีความสุข ผู้เรียนในระดับประถมศึกษาเป็นวัยที่ก าลังสนุกสนาน กับการ
เล่น ชอบการแข่งขัน เกมจึงจัดเป็นสื่อประเภทหนึ่งที่สามารถใช้ประกอบการเรียนการสอนได้ อย่างมี
ประสิทธิภาพ (พันธ์ ทองชุมนุม, 2544) เมื่อน าเกมมาประกอบกับการจัดการเรียนรู้วิชา วิทยาศาสตร์
จึงส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีเนื่องจากเกมประกอบบทเรียนช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนสนใจเรียน 

จากลักษณะและความส าคัญของการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น และ การใช้เกม
ประกอบการจัดการเรียนรู้ดังที่กล่าวมาแล้วนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาการจัดการ เรียนรู้แบบวัฏ
จักรการเรียนรู้ 5 ขั้นโดยใช้เกมประกอบว่าจะส่งผลต่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ เรียนวิทยาศาสตร์
และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัย
เทคโนโลยีวิมล ศรีย่านหรือไม่ เพ่ือแก้ปัญหานักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ไม่สนใจ
เรียนวิชาวิทยาศาสตร์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาวิทยาศาสตร์ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้น
ปีที่ 1 โดยศึกษากับบทเรียน เรื่อง ระบบนิเวศ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เ พ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ระหว่างก่อนและหลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 
5 ขั้น โดยใช้ เกมประกอบ เรื่อง ระบบนิเวศ 

2. เพ่ือเปรียบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ระหว่างก่อนและหลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้
เกมประกอบ 
 
สมมติฐานการวิจัย  

1. นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1ที่เรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดย
ใช้เกม ประกอบ เรื่อง ระบบนิเวศ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

2. นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1ที่เรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้นโดย
ใช้เกม ประกอบ เรื่อง ระบบนิเวศ มีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
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แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 
การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ข้ัน 
การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น เป็นการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหา ความรู้

แบบหนึ่ง มีการเรียกชื่อแตกต่างกัน เป็นวงจรการเรียนรู้ 5 ขั้น วัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ การ
สืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น (5Es) และอ่ืน ๆ การศึกษาครั้งนี้ ใช้ค าว่า วัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดย
ศึกษาทฤษฎีที่เกี่ยวข้องใน หัวข้อ ความเป็นมาของรูปแบบการสืบเสาะหาความรู้ แนวคิดและทฤษฎี
พ้ืนฐานของรูปแบบวงจรการ เรียนรู้ 5 ขั้น ลักษณะส าคัญของรูปแบบวงจรการเรียนรู้ 5 ขั้น บทบาท
ของผู้สอนและผู้เรียนในการ เรียนการสอนโดยใช้รูปแบบวงจรการเรียนรู้ 5 ขั้น ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ความเป็นมาของรูปแบบการสืบเสาะหาความรู้  
วัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้พัฒนาขึ้นมาจากแนวคิดของ Herbart, Dewet and Heiss, 

Oboun and Hoffman (Biological Science Curriculum Study: BSCS, 2006) โดยการ 
พัฒนาวัฏจักรการสืบเสาะในระยะแรก Atkin and Karplus (1960, cited in BSCS 2006) เป็น 
ผู้พัฒนาขึ้นเพ่ือใช้ในโครงการพัฒนาหลักสูตรวิทยาศาสตร์ (Science Curriculum Improvement 
Study Program: SCIS) ประกอบด้วยวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 3 ขั้นตอน คือ 1. ขั้นส ารวจ 
(Exploration) 2. ขั้นสร้าง (Invention) และ 3. ขั้นค้นพบ (Discovery) 

Barman (1989 cited in Abruscato, 1982) ได้ปรับปรุงพัฒนาวัฏจักรการสืบเสาะหา
ความรู้เป็น 4 ขั้นตอน คือ 1. ขั้นส ารวจ (Exploration Phase) 2. ขั้นแนะน ามโนทัศน์ (Concept 
Introduction Phase) 3. ขั้นประยุกต์ใช้มโนทัศน์ (Concept Application Phase) และ 4. ขั้น
ประเมินผล และอภิปราย (Evaluation and Discussion Phase) Martin and other (1994) ได้ท า
การพัฒนาวัฏจักร การสืบเสาะหาความรู้ของ Barman มี 4 ขั้นตอน คือ 1. ขั้นส ารวจ (Exploration 
Phase) 2. ขั้นอธิบาย (Explanation Phase) 3. ขั้นขยายมโนทัศน์ (Expansion Phase) และ 4. ขั้น
ประเมินผล (Evaluation Phase) 

2. ลักษณะส าคัญของรูปแบบวงจรการเรียนรู้ 5 ขั้น  
รูปแบบวงจรการเรียนรู้ 5 ขั้นมีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีการสร้างความรู้(Constructivism) ที่

เน้นให้ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่บนพ้ืนฐานของความรู้หรือประสบการณ์เดิม สามารถใช้เป็นแนวทาง 
จัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนได้ทุกวัย นักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวไว้ถึงผลของการใช้รูปแบบวงจร การ
เรียนรู้ 5 ขั้นตอน ในการพัฒนาผู้เรียน ซึ่งสรุปเป็นลักษณะส าคัญของรูปแบบวงจรการเรียนรู้ 5 ขั้น ได้
ดังนี้ 
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ฉวีวรรณ กินาวงศ์ (2527: 502) กล่าวถึงรูปแบบวงจรการเรียนรู้ 5 ขั้นตอนไว้ว่า เป็น
วิธีการไต่ถามหรือตั้งค าถามเพ่ือที่จะได้ค าตอบตามความต้องการ โดยใช้เทคนิคกระบวนการทาง 
วิทยาศาสตร์ เพื่อที่จะช่วยให้บุคคลได้ค้นพบความจริงต่าง ๆ ด้วยตนเอง 

ภพ เลาหไพบูลย์ (2537: 119) กล่าวว่ารูปแบบวงจรการเรียนรู้ 5 ขั้นตอนเป็น การสอนที่
เน้นกระบวนการแสวงหาความรู้ที่จะช่วยให้นักเรียนได้ค้นพบความจริงต่าง ๆ ด้วยตนเอง ให้ นักเรียน
ได้รับประสบการณ์ตรงในการเรียนรู้เนื้อหาวิชา โดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ต่าง ๆ  

กรมวิชาการ (2540: 19) กล่าวว่ารูปแบบวงจรการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน เป็นวิธีสอน ที่เน้น
การพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาด้วยวิธีการทางความคิด หาเหตุผลจนท าให้ค้นพบ ความรู้
หรือแนวทางแก้ปัญหาที่ถูกต้องด้วยตนเอง โดยผู้สอนตั้งค าถามประเภทกระตุ้นให้ผู้เรียนใช้ ความคิด 
หาวิธีการแก้ปัญหาได้เองและสามารถน าการแก้ปัญหานั้นมาใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวัน 

3. แนวคิดและทฤษฎีพื้นฐานของรูปแบบวงจรการเรียนรู้ 5 ขั้น 
รูปแบบวงจรการเรียนรู้ 5 ขั้น เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้เรียนสร้าง ความรู้

ด้วยตนเอง มีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีการสร้างความรู้ ซึ่งกล่าวได้ว่า เป็นกระบวนการที่ผู้เรียน จะต้อง
สืบค้น เสาะหา ส ารวจตรวจสอบและค้นคว้าด้วยวิธีการต่าง ๆ จนท าให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจ และ
เกิดการรับรู้ความรู้นั้นอย่างมีความหมาย จึงจะสามารถสร้างเป็นองค์ความรู้ของผู้เรียนเองและ เก็บ
เป็นข้อมูลไว้ในสมองได้อย่างยาวนาน สามารถน ามาใช้ได้เมื่อมีสถานการณ์ใด  ๆ มาเผชิญหน้า 
(สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี , 2550) โดยทฤษฎีการสร้างความรู้นี้มีรากฐาน
ส าคัญมาจากทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของเพียเจต์ (Piaget’s Theory of Cognitive 
Development) อธิบายว่า มนุษย์ทุกคนมีลักษณะพ้ืนฐานที่ติดตัวมาแต่ก าเนิด 2 ลักษณะ คือการ
จัดระบบโครงสร้างทางความคิด และการปรับโครงสร้างทางความคิด โดยการจัดระบบโครงสร้างทาง 
ความคิดเป็นกระบวนการจัดรวบรวมความรู้และกระบวนการต่าง ๆ เข้าสู่โครงสร้างทางความคิดอย่าง 
เป็นระบบระเบียบและต่อเนื่อง ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาตราบเท่าที่มีปฏิสัมพันธ์กับ 
สิ่งแวดล้อม โดยโครงสร้างทางความคิด เป็นส่วนประกอบพ้ืนฐานของความคิดที่จัดระบบและเก็บ 
รวบรวมประสบการณ์ และความรู้ในอดีตโดยอาจบรรจุทั้งความรู้และกระบวนการ (Wollfolk, 1995 
อ้างถึงใน สุรางค์ โค้วตระกูล, 2541: 48) ส่วนการปรับโครงสร้างทางความคิดเป็นกระบวนการ ปรับ
โครงสร้างทางความคิดเพ่ือให้สอดคล้องกับประสบการณ์และความรู้ใหม่  ๆ ที่ได้รับ เพ่ือให้เกิดภาวะ
สมดุล มีกระบวนการพ้ืนฐานที่เก่ียวข้อง 2 กระบวนการ คือ 

1. การซึมซับเข้าสู่โครงสร้าง คือ กระบวนการที่ผู้เรียนพยายามท าความเข้าใจต่อสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งซึ่งอาจเป็นสถานการณ์หรือวัตถุ โดยเชื่อมโยงเข้ากับความรู้หรือโครงสร้างทางความคิดที่มีอยู่  
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2. การปรับโครงสร้าง คือ กระบวนการ เปลี่ยนโครงสร้างทางความคิดที่มีอยู่เ พ่ือ
ตอบสนองต่อสถานการณ์ใหม่ที่เกิดขึ้น กล่าวคือ ถ้าข้อมูล ของสถานการณ์ใหม่ที่เกิดขึ้นไม่สามารถ
เชื่อมโยงเข้ากับโครงสร้างทางความคิดที่มีอยู่ได้ก็จะเกิดการ ปรับโครงสร้างทางความคิดให้สอดคล้อง
กับข้อมูลนั้น ๆ (Wollfolk, 1995 อ้างถึงใน สุนีย์ คล้ายนิล, 2521: 14-15) อย่างไรก็ตามทั้งการซึม
ซับเข้าสู่โครงสร้างและการปรับโครงสร้างจะเกิดขึ้นพร้อม ๆ กัน โดยเมื่อมีการปรับ และรับข้อมูลเข้าสู่
โครงสร้างทางความคิดสติปัญญาของเด็กจะค่อย ๆ ปรับเปลี่ยนและมีพัฒนาการมากขึ้นตามล าดับ 
เพียเจต์เชื่อว่า คนทุกคนจะมีพัฒนาเชาน์ปัญญาเป็นล าดับขั้น จากการมีปฏิสัมพันธ์และประสบการณ์
กับสิ่งแวดล้อมตามธรรมชาติและประสบการณ์ที่เกี่ยวกับการคิดเชิงตรรกะและคณิตศาสตร์ รวมทั้ง
การถ่ายทอดความรู้ทางสังคม วุฒิภาวะ และ กระบวนการพัฒนาความสมดุลของบุคคลนั้น ๆ (ทิศนา 
แขมมณ,ี 2545: 90-91) 
 
วิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย  
ประชากร นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 

จ านวน 252 คน จ านวน 6 ห้องเรียน ประจ าปีการศึกษา 2565 
กลุ่มตัวอย่าง นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 

ประจ าปีการศึกษา 2565 จ านวน 26 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบกลุ่ม โดยใช้แบบทดสอบเป็นเกณฑ ์
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่  
1. เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง เป็นแผนการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดย

ใช้เกมประกอบ เรื่อง ระบบนิเวศ 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

วิทยาศาสตร์ เรื่อง ระบบนิเวศ และแบบทดสอบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
2.1 เครื่องมือที่ใช้ในก ารทดลอง แผนการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5ขั้น โดย

ใช้เกมประกอบ เรื่องระบบนิเวศ เป็นแผนการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น ที่ใช้เกม
ประกอบบทเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง ระบบนิเวศ ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักร าช 
2562 ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้าง แผนการสอนโดยมีขั้นตอนดังนี้ 

2.1.1 ศึกษาหลักสูตร มาตรฐานการเรียนรู้ในกลุ่มสาระวิทยาศาสตร์ชั้นปีที่ 1 เนื้อหา
และ จุดประสงค์การเรียนรู้สาระวิทยาศาสตร์ เรื่องระบบนิเวศ หนังสือแบบเรียนวิทยาศาสตร์ชั้น 
คู่มือการสอนส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 

2.1.2 ศึกษารูปแบบการสร้างเกมจากเอกสารและต าราต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง  
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2.1.3 วางแผนการจัดการเรียนรู้และก าหนดเกมเพ่ือประกอบบทเรียนวิชา วิทยาศาสตร์ 
เรื่อง ระบบนิเวศ มีวัตถุประสงค์ของการสอนแต่ละขั้นของแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น ดังนี้  

1) ขั้นสร้างความสนใจ (Engage) เป็นการน าเข้าสู่บทเรียนด้วยการกระตุ้นให้ 
นักเรียนสร้างค าถามหรือเกิดความสนใจบนพ้ืนฐานที่ได้เรียนมาแล้วเชื่อมโยงกับประสบการณ์ การ
เรียนรู้ในปัจจุบัน ให้นักเรียนร่วมกันอภิปรายหรือแสดงความคิดเห็นในประเด็นต่าง ๆ  

2) ขั้นส ารวจและค้นหา (Explore) เป็นขั้นที่นักเรียนวางแผนเพ่ือก าหนดแนว
ทางการส ารวจตรวจสอบ ก าหนดทางเลือก และท ากิจกรรมต่าง ๆ ในการส ารวจค้นหาเนื้อหาและ
สร้าง แนวคิดที่ได้จากประสบการณ์ของนักเรียนเอง เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลแล้วร่วมกันอภิปราย
แลกเปลี่ยน ความคิดเห็นในระหว่างที่ท ากิจกรรม เพ่ือตรวจสอบและเก็บรวบรวมข้อมูลที่ยังไม่
ถูกต้อง และยังไม่ สมบูรณ์  

3) ขั้นอธิบาย (Explain) เป็นขั้นที่นักเรียนก าหนดความคิดรวบยอดตามความ
เข้าใจของนักเรียนเองจากความรู้เดิมของนักเรียนที่มีอยู่ประกอบกับประสบการณ์การส ารวจ และ
ค้นหาโดยการน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ แปลผล สรุปผลและน าเสนอในรูปแบบต่าง ๆ  

4) ขั้นขยายความรู้ (Elaborate) เป็นการจัดกิจกรรมหรือสถานการณ์ที่มีการ
น าความรู้ที่สร้างขึ้นไปเชื่อมโยงกับสถานการณ์อ่ืน ๆ เพ่ือให้นักเรียนได้ขยายกรอบความคิดให้กว้าง 
ยิ่งขึ้นจนน าไปสู่การค้นหาสถานการณ์ใหม่ที่ละเอียดและระดับลึก อาจมีการให้ค้นคว้าเพ่ิมเติมใน 
ประเด็นที่นักเรียนสนใจ 

5) ขั้นประเมินผล (Evaluate) เป็นการประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน จาก
การท ากิจกรรมในขั้นที่ 1-4 ด้วยกระบวนการต่าง ๆ ว่ามีความรู้อะไรบ้าง มากน้อยเพียงใด การวิจัย
ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้สร้างเกมประกอบการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการ เรียนรู้ 5 ขั้น เรื่อง ระบบนิเวศ 
จ านวน 9 เกม เป็นเกมที่น าสาระความรู้ที่เกิดขึ้นในแต่ละบทเรียนมาใช้ เป็นเนื้อหาของเกม เกม
ดังกล่าวใช้เสริมการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น ในขั้นตอนที่ 3 ขั้นอธิบายและลง
ข้อสรุป และ ขั้นที่ 5 ขั้นประเมิน นอกจากนี้ ในการเล่นเกมนักเรียนได้สังเกต 

2.1.4 ด าเนินการสร้างเกมวิทยาศาสตร์ ได้แก่ 
1) เกมทุกวันฉันพบเธอ เรื่อง ประเภทของระบบนิเวศ 
2) เกมดวงใจระบบนิเวศ เรื่อง ป่าไม้ ทะเลทราย ล าคลอง 
3) เกมSpot it เรื่อง ภาวะปรสิต ภาวะพ่ึงพา ภาวะล่าเหยื่อ 
4) เกมรหัสลับไขปริศนา เรื่องความสัมพันธ์ของชีวิตในระบบนิเวศ 
5) เกมจิ๊กซอส์...ฉันเปลี่ยนแปลงได้อย่างไร เรื่อง การถ่ายทอดพลังงานใน

ระบบนิเวศ 
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6) เกมจิ๊กซอส์...ฉันเปลี่ยนแปลงได้อย่างไร เรื่อง การปรับตัวของสิ่งมีชีวิต 
7) เกมปริศนาถอดรหัสจัดศัพท์ใหม่ เรื่อง การหมุนเวียนของสารในระบบนิเวศ 
8) เกมใบ้ค าจากภาพ เรื่อง การรักษาดุลยภาพของสิ่งมีชีวิตในระบบนิเวศ 
9) เกมกระดาน เรื่อง การรักษาดุลยภาพของระบบนิเวศวัสดุ  

ตามล าดับขั้นตอนดังนี้  
1) วิเคราะห์สาระการเรียนรู้ เรื่อง ระบบนิเวศ อย่างละเอียดก าหนดหน่วย การเรียนรู้

และเนื้อหาย่อยโดยละเอียด 
2) ศึกษาหลักการ วิธีการ ทฤษฎี และเทคนิควิธีการสร้างเกมจากเอกสาร ต่างๆและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
3) ออกแบบเกมท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาย่อยที่ก าหนดไว้  
4) น าเกมที่สร้างขึ้นไปทดสอบเบื้องต้นกับนักเรียนที่ ไม่ ใช่กลุ่มตัวอย่างเ พ่ือหา 

ข้อผิดพลาด ผลจากการทดสอบผู้วิจัยได้ด าเนินการปรับปรุงโดยก าหนดจุดประสงค์ของเกมให้ชัดเจน 
และเหมาะสมกับจุดประสงค์ย่อยที่ก าหนดไว้ และก าหนดกติกาในการเล่นเกมให้ชัดเจน เข้าใจง่าย 
เหมาะสมกับวัยของนักเรียน  

5) น าเกมที่ปรับปรุงและแก้ไขแล้วน ามาทดสอบอีกครั้งกับนักเรียนที่ไม่ใช่ กลุ่ มทดลอง
เพ่ือหาข้อผิดพลาด ผลพบว่า เกมไม่มีข้อผิดพลาด  

2.1.5 เขียนแผนการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้เกมประกอบ 
เรื่อง ระบบนิเวศ จ านวน 9 แผน ดังนี้  

แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 เรื่องประเภทของระบบนิเวศ 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 เรื่องป่าไม้ ทะเลทราย ล าคลอง 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 ภาวะปรสิต ภาวะพ่ึงพา ภาวะล่าเหยื่อ 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 เรื่องความสัมพันธ์ของชีวิตในระบบนิเวศ 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5 เรื่องการถ่ายทอดพลังงานในระบบนิเวศ 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 6 การปรับตัวของสิ่งมีชีวิต 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 7 เรื่องการหมุนเวียนของสารในระบบนิเวศ 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 8 เรื่องการรักษาดุลยภาพของสิ่งมีชีวิตในระบบนิเวศ 
แผนจัดการเรียนรู้ที่ 9 เรื่องการรักษาดุลยภาพของระบบนิเวศวัสดุ 
แต่ละแผนมีโครงสร้างดังนี้ 
1) ล าดับแผนที่การสอน  
2) เรื่องท่ีใช้สอน  
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3) เวลาที่ใช้สอน  
4) สาระส าคัญ 
5) มาตรฐานการเรียนรู้ 
6) ตัวชี้วัดนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 
7) จุดประสงค์การเรียนรู้ 
8) สาระการเรียนรู้ 
9) ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์  
10) กระบวนการจัดการเรียนรู้ 

(1) ขั้นสร้างความสนใจ (Engagement) 
(2) ขั้นส ารวจและค้นหา (Exploration)  
(3) ขั้นอธิบายและลงข้อสรุป (Explanation)  
(4) ขั้นขยายความรู้ (Elaboration) 
(5) ขั้นประเมินผล (Evaluation)  

11) สื่อการเรียนการสอน  
12) การวัดและประเมินผล  
13) ใบความรู้  
14) ใบงาน  
15) เกมที่ใช้ประกอบบทเรียน 

(1) ชื่อเกม  
(2) จุดประสงค์ 
(3) จ านวนผู้เล่น  
(4) เวลาที่ใช้  
(5) อุปกรณ์การเล่น 
(6) วิธีการเล่น  

2.1.6 น าแผนการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้เกมประกอบ 
เรื่อง ระบบนิเวศ ไปขอความอนุเคราะห์ผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนวิทยาศาสตร์พิจารณาความเหมาะสม 
ถูกต้องของเนื้อหา เวลาที่ใช้สอน ตลอดจนด้านภาษา 

2.1.7 น าแผนการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้เกมประกอบ 
เรื่อง ระบบนิเวศ มาปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 
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2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
2.2.1 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง ระบบนิเวศ 

จ านวน 20 ข้อ เป็นแบบทดสอบแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก เพ่ือใช้ทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 
โดยใช้เวลาในการท า 20 นาที เกณฑ์การให้คะแนน ถ้าตอบถูกให้ 1 คะแนน ตอบผิดให้ 0 คะแนน  
อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบและให้ค าแนะน าเพ่ือปรับปรุงแก้ไขแล้วจึงให้ผู้เชี่ยวชาญที่มีความช านาญ
การก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ จัดท าตารางวิเคราะห์เนื้อหาและพฤติกรรม สร้างแบบทดสอบ
ปรนัย 4 ตัวเลือก น าแบบทดสอบไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล้องเพ่ือปรับปรุงแก้ไข 

ทดสอบครั้งที่ 1 เพื่อหาคุณภาพรายข้อคัดเลือกและปรับปรุง 
ทดสอบครั้งที่ 2 เพื่อหาคุณภาพชุดข้อสอบ  

2.2.2 น าแบบทดสอบไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างในการสอนวิชาวิทยาศาสตร์ 3 ท่าน
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยพิจารณาความสอดคล้องระหว่างจุดประสงค์และเนื้อหาและ
พฤติกรรมการเรียนรู้ระดับต่าง ๆ กับข้อสอบแต่ละข้อในแบบทดสอบ 

2.2.3 บันทึกผลการพิจารณาลงความเห็นของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนในแต่ละข้อ หา
คะแนนรวมความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมดเป็นรายข้อ โดยใช้สูตร IOC (สมนึก ภัททิยธนี, 2546: 
220) 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยก่อนทดลองแบบกลุ่มเดียว ทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียน (One-Group 

Pretest Posttest Design) มีการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนดังนี้  
1. ท าการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง ระบบนิเวศ และ 

แบบทดสอบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ก่อนเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักร การ
เรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้เกมประกอบ โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจ านวน 20 ข้อ และ
แบบทดสอบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์จ านวน 20 ข้อ  

2. ด าเนินการสอนในเนื้อหาวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง ระบบนิเวศ ด้วยการจัดการเรียนรู้ 
แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้เกมประกอบ จ านวน 9 แผน ระยะเวลาในการจัดการเรียนรู้ 
จ านวน 18 ชั่วโมง ซึ่งเป็นชั่วโมงเรียนในภาคเรียนที่ 2 ในช่วงวันที่ 1 พฤศจิกายน 2565 ถึง 16 
กุมภาพันธ์ 2566 

3. ทดสอบนักเรียนกลุ่มตัวอย่างหลังเรียนโดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ เรียนและ
แบบทดสอบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ฉบับเดิมของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างหลังจาก เสร็จสิ้น
การจัดการเรียนรู้ด้วยการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้เกมประกอบ เรื่อง ระบบ



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 186 ~ 
 

นิเวศระยะเวลาที่ใช้ในการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูลจ านวน 18 ชั่วโมง ซึ่งเป็นชั่วโมงเรียน 
วิทยาศาสตร์ในภาคเรียนที่ 2 

สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล 
จากข้อมูลคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์และทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ก่อนเรียนและหลังเรียนด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิธีการทางสถิติเพ่ือหาค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบความแตกต่างระหว่างผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลัง
เรียน โดยการทดสอบค่าทีแบบสัมพันธ์กัน (t-test for dependent samples) 
 
ผลการวิจัย 
ตารางที ่1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างเรียน จ านวน 3 ครั้งของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 
ครั้งที ่ x

___
 SD 

1 7.77 1.14 
2 8.08 0.93 
3 8.54 0.91 

 
จากตารางที่ 1 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระหว่างเรียนจ านวน 3 ครั้ง มีคะแนนสูงขึ้น

เป็นล าดับทั้ง 3 ครั้งโดยครั้งที่ 1  ̅=7.77, SD=1.14 ครั้งที่ 2  ̅=8.08, SD=0.93 และครั้งที่ 3 
 ̅=8.54, SD=0.91 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานลดลงตามล าดับด้วย นั่นแสดงว่านักศึกษามีความ
เข้าใจ ท าแบบฝึกหัดได้ถูกต้องเพ่ิมข้ึน 

 
ตารางที ่2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิทยาศาสตร์และทักษะกระบวนการทาง วิทยาศาสตร์ของ

นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 

คะแนนสอบ 
ค่าเฉลี่ย 

( x
___

) 

ส่วนเบี่ยงแบนมาตรฐาน 
(SD) 

t Sig. 

ก่อนเรียน 28.46 5.32 
-18.48 .000 

หลังเรียน 46.54 4.64 

 
จากตารางที่ 2 พบว่าคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนเท่ากับ 28.46 และ

คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเท่ากับ 46.54 และจากการทดสอบด้วยสถิติ t-test 
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แสดงว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบวัฏจักการเรียนรู้ 5 ขั้น วิทยาศาสตร์
และทักษะกระบวนการทาง วิทยาศาสตร์ เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน 

 
สรุปผลการวิจัย 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้ แบบวัฏจักรการ
เรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้เกมประกอบ เรื่อง ระบบนิเวศ สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติที่ระดับ 
.05  

2. คะแนนการทดสอบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนโดยใช้ การจัดการ
เรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้เกมประกอบ เรื่อง ระบบนิเวศ สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 69 
 
อภิปรายผล 

1. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ก่อนและหลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น 
โดยใช้เกมประกอบ เรื่อง ระบบนิเวศ จากผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์
ของนักเรียนหลังเรียน ด้วยการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้เกมประกอบ เรื่อง 
ระบบนิเวศ สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย 
ทั้งนี้ อาจเป็นผลเนื่องมาจาก ผู้เรียนได้รับการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น ซึ่งมุ่งเน้นให้
ผู้เรียนแสวงหาความรู้ด้วย ตนเอง เกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมายและนักเรียนได้เผชิญกับปัญหา 
การค้นคว้าข้อมูลที่ หลากหลายท าให้เกิดกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ที่ต่อเนื่องกันไปเรื่อย ๆ ซึ่ง
เป็นการเรียนรู้แบบวัฏจักร การเรียนรู้ 5 ขั้น ส่งผลให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นเนื่องจาก
เป็นกระบวนการที่เน้น ผู้เรียนเป็นส าคัญให้โอกาสผู้เรียนได้แสดงความคิดเห็นและลงความเห็นร่วมกับ
สมาชิกในห้องเรียนเพ่ือ ขยายความรู้ที่ได้เรียนอย่างเต็มที่ ดังนั้น รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวัฏ
จักรการเรียนรู้ 5 ขั้นจึงมี ส่วนส าคัญที่สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ทั้งนี้
การใช้เกมประกอบในการ จัดการเรียนรู้เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนเป็นผู้ท า
กิจกรรมด้วยตนเองเป็นหลัก ท าให้นักเรียนเข้าใจและจดจ าบทเรียนได้ดีขึ้นและท าให้บรรยากาศใน
ห้องเรียนสนุกสนานและ ไม่น่าเบื่อ จึงท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ผู้เรียน
ได้เรียนรู้ผ่านการเล่นเกม ที่เหมาะสมกับธรรมชาติของเด็กโดยช่วยส่งเสริมทักษะต่าง ๆ เช่น ส่งเสริม
การสังเกต ส่งเสริมให้เป็น คนยอมรับการแพ้ ท าตามกติกา ส่งเสริมให้เกิดความเพลิดเพลิน และผ่อน
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คลายจากกิจกรรมอื่น ท าให้ ร่าเริงแจ่มใส ส่งเสริมให้ค้นคว้าด้วยตนเองจากวิธีการเล่น ส่งเสริมทักษะ
ที่ใช้ประสาทสัมผัส คือ ทักษะ การฟัง การดู การจับสัมผัส เกมเปิดโอกาสให้นักเรียนได้กระท าได้
ส ารวจค้นคว้า จึงเป็นประสบการณ์ ตรงที่นักเรียนเต็มใจรับด้วยความสนุก ซึ่งเป็นประสบการณ์ที่ช่วย
ให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีที่สุด (บุบผา เรืองรอง, ม.ป.ป.: ออนไลน์) ซึ่งแตกต่างจากการสอนโดย
ปกติที่นักเรียนเคยเรียนซึ่งบางครั้งท าให้ นักเรียนเบื่อหน่าย แต่การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการ
เรียนรู้5 ขั้น โดยใช้เกมประกอบ ดึงดูดความ สนใจของนักเรียน ท าให้การเรียนดีขึ้นเพราะ (1) จาก
การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ตลอดเวลาซึ่ง
นักเรียนได้ฝึกคิด ฝึกสังเกตและเรียนรู้ด้วย  ตนเอง (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี, 2550: 5-8) (2) นักเรียนสามารถเกิด การเรียนรู้ เข้าใจ และจดจ าบทเรียนได้ง่าย พัฒนา
ทักษะต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็วเกิดความสนใจจาก การเล่นเกม (สุคนธ์ สินธพานนท์, 2551: 129) (3) 
เกมช่วยให้ผู้เล่นได้ค้นพบสิ่งแปลกใหม่ 70 ฝึกทักษะต่าง ๆ ฝึกการคิด เพ่ิมประสบการณ์เรียนรู้ 
สนุกสนานท าให้การเรียนไม่น่าเบื่อซึ่งจะสามารถ พัฒนานักเรียนให้มีทักษะด้านต่าง ๆ ได้ดียิ่งขึ้น 
(พันธ์ ทองชุมนุม , 2547: 228-229) ด้วยเหตุผลดังกล่าวท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
วิทยาศาสตร์หลังเรียน แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้เกมประกอบสูงกว่าก่อนเรียน ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ วารุณี ไชยรงศรี (2557) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 เรื่องระบบต่อมไร้ท่อ ด้วยการจัดการเรียนรู้สืบเสาะ
แบบ 5E และเกม วิทยาศาสตร์ พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ขวัญพัฒน์ ไกรศรีทุม (2559) 
ผลการจัดการ เรียนรู้ด้วยเกมวิทยาศาสตร์ เรื่องแรงและการเคลื่อนที่ ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาวิทยาศาสตร์  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  3 โรงเรียนบ้านผาซ่อนโชคชัย จังหวัด
หนองบัวล าภู ผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนโดยใช้เกมประกอบบทเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติท่ีระดับ .01 

นอกจากนี้ ผลการเปรียบเทียบคะแนนความก้าวหน้าของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ระหว่าง
นักเรียนกลุ่มเก่ง ปานกลาง และอ่อน ปรากฏว่า นักเรียนกลุ่มอ่อนมีค่าเฉลี่ยคะแนนความ  ก้าวหน้า
ของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักเรียนกลุ่มปานกลาง และกลุ่มเก่ง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ  การ
จัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้เกมประกอบ ช่วยเร้าความสนใจให้นักเรียนกลุ่ม 
อ่อนตั้งใจเรียน และเกมที่ใช้ประกอบช่วยทบทวนความรู้ความเข้าใจในขั้นตอนการเรียนรู้ต่าง ๆ จึงท า
ให้คะแนนความก้าวหน้าของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่ากลุ่มอ่ืน 

2. ผลการ เปรี ยบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ของนัก เรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1ระหว่างก่อนและหลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 
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5 ขั้น โดยใช้เกมประกอบ ระบบนิเวศ จากผลการวิจัยพบว่า คะแนนการทดสอบทักษะกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ ของนักเรียนหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้เกม
ประกอบ เรื่องระบบนิเวศ สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การจัดการเรียนรู้แบบวัฎจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น นักเรียนได้
เรียนรู้และฝึก ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในขั้นตอนต่าง ๆ ได้แก่ ขั้นสร้างความสนใจ ผู้สอน
จัดสถานการณ์ ให้นักเรียนสังเกตเพ่ือกระตุ้นความสนใจของนักเรียน ขั้นส ารวจและค้นหา นักเรียนมี
โอกาสฝึกทักษะ ทางวิทยาศาสตร์ เช่น การสังเกต การตั้งสมมติฐาน การก าหนดตัวแปร การลง
ความเห็นจากข้อมูล ขั้นอธิบายและลงข้อสรุป นักเรียนได้ฝึกทักษะการลงความเห็นจากข้อมูล (สุทธิ
ดา จ ารัส, 2556: 8-9) จึงส่งผลให้คะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ที่ครอบคลุมทักษะการ
สังเกต ทักษะ การจ าแนกประเภท และทักษะการลงความเห็นข้อมูล หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
นอกจากนี้ เกมที่ใช้ ประกอบการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น เป็นเกมที่นักเรียนได้ลงมือท 
าด้วยตนเองทุกบทเรียน มีส่วนในการฝึกทักษะการสังเกต การจ าแนกประเภท และการลงความเห็น
จากข้อมูล ซึ่งสอดคล้อง กับผลการศึกษาของ สิริวรรณ ใจกระเสน (2554) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การ
พัฒนาทักษะกระบวนการ ทางวิทยาศาสตร์ โดยใช้เกมวิทยาศาสตร์ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี
ที่ 5 โรงเรียนบ้านหนองบัว จังหวัดล าพูน ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่เรียนโดยใช้เกมวิทยาศาสตร์มี
คะแนนทักษะกระบวนการ ทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01  

นอกจากนี้  ผลการเปรียบเทียบคะแนนความก้าวหน้าของทักษะกระบวนการ  ทาง
วิทยาศาสตร์ระหว่างนักเรียนกลุ่มเก่ง ปานกลาง และอ่อน ปรากฏว่า นักเรี ยนกลุ่มอ่อนมีค่าเฉลี่ย 
คะแนนความก้าวหน้าของทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์สูงกว่านักเรียนกลุ่มปานกลาง และ  
กลุ่มเก่ง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้เกมประกอบ ช่วย
เร้าความสนใจให้นักเรียนกลุ่มอ่อนตั้งใจเรียน และเกมที่ใช้ประกอบเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ฝึก ทักษะ
การสังเกต การจ าแนกประเภท และการลงความเห็นจากข้อมูล และเกมเป็นกิจกรรมการเรียน  ที่เร้า
ความสนใจนักเรียนกลุ่มอ่อนมกกว่ากลุ่มอ่ืนและนักเรียนกลุ่มนี้เรียนอย่างมีความสุข จึงท าให้ คะแนน
ความก้าวหน้าของทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์สูงกว่ากลุ่มอ่ืน  
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. จากผลการวิจัยพบว่า การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้ เกมประกอบ

ท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์สูงขึ้น จึงควร ส่งเสริมให้มีการ
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สอนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้เกมประกอบบทเรียน ในวิชา
วิทยาศาสตร์และวิชาอ่ืน ๆ  

2. จากผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่มีระดับความสามารถในการเรียนอ่อน มีคะแนน
ความก้าวหน้าของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์และทักษะกระบวนการ ทางวิทยาศาสตร์
สูงกว่านักเรียนกลุ่มที่มีระดับความสามารถในการเรียนระดับปานกลางและระดับเก่ง จึงควรน าวิธีการ
จัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้เกมประกอบ ใช้ในการสอนซ่อมเสริมหรือให้
นักเรียนได้เล่นเกมนอกเวลาเพ่ือช่วยให้เกิดความเข้าใจในเนื้อหาในเรื่องที่เรียนเพิ่มข้ึน  

3. จากผลการวิจัยควรน าเสนอแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดย
ใช้เกมประกอบ ต่อผู้อ านวยการโรงเรียน ฝ่ายวิชาการโรงเรียน และครูผู้สอนวิชา วิทยาศาสตร์ เพ่ือใช้
เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาในการปรับปรุงหลักสูตรของโรงเรียนและ จัดการเรียนรู้วิชา
วิทยาศาสตร์ส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. การวิจัยครั้งนี้พบว่า ผู้เรียนให้ความสนใจกับการเล่นเกมเป็นอย่างมาก  ควรท าการวิจัย

เกี่ยวกับผลของการใช้เกมที่มีต่อจิตวิทยาศาสตร์ และเจตคติต่อวิทยาศาสตร์  
2. ควรท าวิจัยพัฒนาเกมให้เหมาะสมกับอายุเพ่ือใช้ส าหรับนักเรียนระดับชั้น ต่าง ๆ ให้

หลากหลายเพิ่มข้ึน 
3. ควรท าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความคงทนของการเรียนรู้จากการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักร

การเรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้เกมประกอบ  
4. ควรมีการศึกษาการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น โดยใช้เกมประกอบ ในการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนในระดับชั้น อ่ืน  ๆ เนื่องจากการวิจัยครั้ งนี้ ใช้นักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 เป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยกิจกรรมที่จัดขึ้นมีการออกแบบกิจกรรม
บางส่วนให้นักเรียนหากเป็นนักเรียนระดับชั้นที่สูงกว่ากลุ่มตัวอย่ างอาจจะต้องปรับกิจกรรมให้
นักเรียนมีส่วนร่วม ในการออกแบบกิจกรรมให้มากยิ่งขึ้น 

5. ควรมีการศึกษาการใช้เกมประกอบรูปแบบการจัดการเรียนรู้รูปแบบอ่ืน ๆ นอกเหนือจาก
การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น เช่น การจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็น ฐานโดยใช้
เกมประกอบ การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เกมประกอบ 
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การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลังเรียน 
วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต เร่ือง แรงและการเคลื่อนที่ 

โดยใช้เทคนิคการสอนแบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้นตอน (5E) ของ
นักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 

Comparison of Achievements before and after Learning 
Science Subject for Life Skill Development on Force and Movement 
by Using the Teaching Technique of A 5-Step Knowledge-Seeking 

Process (5e) of Students at The First Year Vocational Certificate Level, 
Wimol Sriyan Technological College 
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1หมวดสมรรถนะแกนกลาง วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน, E-mail: snoopy_25223@hotmail.com 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนวิชา
วิทยาศาสตร์เพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต เรื่อง แรง และพลังงาน โดยใช้เทคนิคการสอนโดยใช้แบบ
กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้นตอน (5E) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ นักเรียน
ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน จ านวน 35 คน ซึ่งได้มา
จากการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย ด้วยการจับสลากห้อง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้แบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้นตอน (5E) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาวิทยาศาสตร์เพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต เรื่อง แรง และพลังงาน สถิติที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบท ี

ผลการวิจัย พบว่า คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนเท่ากับ 43.33 และคะแนน
เฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเท่ากับ 80.00 และจากการทดสอบด้วยสถิติ t-test เท่ากับ -
20.76 แสดงว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 
ขั้นตอน (5E) หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ค าส าคัญ: ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต, กระบวนการสืบเสาะหา 

ความรู้ (5E) 
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Abstract 
This research has the objective to compare learning achievements before and 

after learning science subjects to develop life skills on force and energy by using a 
teaching technique using a 5-step knowledge-seeking process (5E). The samples used 
in this research were Thirty-five students in first year vocational certificate, Wimol 
Sriyan Technological College were drawn by simple random sampling. with room 
lottery the research tools were a learning management plan using a 5-step 
knowledge-seeking process (5E), a science learning achievement test for developing 
life skills on strength and energy. The statistics used in the research were mean, part. 
standard deviation and t-test. 

The results showed that the mean score of learning achievement before 
learning was 43.33 and the mean score of learning achievement after learning was 
80.00 and from the t-test was -20.76. Step (5E) after learning was higher than before 
learning at the statistically significant level of .05. 

 
Keywords: achievement, Science subjects to develop life skills inquiry, process 

Knowledge (5E) 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 เป็นผลที่เกิดจากการปฏิรูปการศึกษาของชาติ

โดยเฉพาะการปฏิรูปการเรียนรู้ที่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ ที่จะท าให้นักเรียนได้เรียนรู้อย่างมีความสุข 
มีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ทุกขั้นตอน เกิดการพัฒนาทางสมอง ให้มีการคิดวิเคราะห์ และได้
แสดงออกอย่างสร้างสรรค์ ซึ่งเป็นการพัฒนาสติปัญญาอย่างเต็มศักยภาพ ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา จัดการศึกษาโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาทักษะการเป็น
ผู้ประกอบการโดยการจัดสถานการณ์การเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้รับประสบการณ์การท างาน 
การฝึกปฏิบัติงานสู่อาชีพ จัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามความถนัดเหมาะสมและสอดคล้องกับสาขา
วิชาชีพ และตามความต้องการของสถานประกอบการ รวมทั้งมีคุณธรรม จริยธรรม และเจตคติที่ดีต่อ
อาชีพ สามารถใช้ชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 

ปัจจุบันวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว การจัดการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยีให้จึงต้องสอดคล้องกับความก้าวหน้าซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็น
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ส าหรับการเตรียมความพร้อมพลเมืองในอนาคตของชาติส าหรับการประกอบอาชีพและด ารงชีวิตใน
สังคมโลกแห่งศตวรรษที่ 21 วิทยาศาสตร์ถือเป็นเรื่องที่ส าคัญมาก เพราะในการด ารงชีวิตของคนเรา
นั้นจ าเป็นที่จะต้องอาศัยความรู้ทางวิทยาศาสตร์ ไม่ว่าจะเป็นใช้ในการประกอบอาชีพ อ านวยความ
สะดวกในการด ารงชีวิตและการท างาน และยังสามารถช่วยพัฒนาพัฒนาบุคคลในหลายด้าน ทั้งด้าน
ความคิด ทักษะในการหาความรู้ และท าให้สามารถแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบได้ จึงจ าเป็นต้องได้รับ
การพัฒนาให้มีความรู้ทางวิทยาศาสตร์ ดังนั้นหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 
2551 จึงมุ่งเน้นพัฒนาด้านความรู้วิทยาศาสตร์และการเรียนรู้ตลอดชีวิต  (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2551) 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้แบบ 5E เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่
เน้นการสืบเสาะหาความรู้ได้พัฒนาขึ้นมาจากกิจกรรมการสอนวิทยาศาสตร์ ชาตรี เกิดธรรม (2545: 36) 
ได้ให้ความหมายของการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ว่า เป็นการจัดการเรียนรู้ที่ฝึก
ให้ผู้เรียนรู้จักค้นคว้าหาความรู้ โดยใช้กระบวนการทางความคิด หาเหตุผล ท าให้ค้นพบความรู้ หรือ
แนวทางแก้ปัญหาด้วยตนเองกระบวนการสืบเสาะหาความรู้แบบ 5E ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน 
(Bybee.1990; citing Lawson, 1995: 164–164) คือ การสร้างความสนใจ (Engagement) การส ารวจ
และค้นหา (Exploration) การอธิบายและลงข้อสรุป (Explanation) การขยายความรู้ (Elaboration) 
และการประเมิน (Evaluation) จากล าดับขั้นตอนดังกล่าวผู้เรียน สามารถสร้างความรู้โดยผ่าน
กระบวนการคิดด้วยตนเอง มีการก าหนดประเด็นปัญหาหรือตั้งสมมติฐานขึ้นตามวิธีการทางวิทยาศาสตร์ 
แล้วทดลองเพ่ือตรวจสอบหรือสืบค้นหาค าตอบตามสมมติฐานนั้น จากการศึกษาจุดเด่นของวิธีการ
จัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5E) ผู้วิจัยจึงมีความสนใสร้างแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้
กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5E) ในการสอนวิชาวิทยาศาสตร์เพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต เรื่อง แรง และ
การเคลื่อนที่ มาใช้กับนักเรียนกลุ่มตัวอย่างที่มีปัญาทางผลการเรียนในวิชาวิทยาศาสตร์เพ่ือเป็นตัวช่วย
ในการกระตุ้นให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้นักเรียนมีความร่วมมือในการท ากิจกรรมมาก
ขึ้นการจัดการเรียนรู้เกิดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์และช่วยให้นักเรียนค้นหาค าตอบด้วยตัวเอง 
นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้น เป็นผู้ที่คิดอย่างมีระบบ แก้ปัญหาที่เกิดขึ้นโดยใช้หลักการของ
เหตุและผลเป็นบุคคลที่เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีความสุข ผู้สอนรายวิชาวิทยาศาสตร์เพ่ือพัฒนาทักษะ
ชีวิตจึงได้จัดการเรียนการสอนโดยเทคนิคการสอนโดยใช้แบบสืบเสาะหาความรู้(5E) ปรากฏว่านักเรียน
ผ่านการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนร้อยละ 60 ของผลการเรียนรายวิชาวิทยาศาสตร์เพ่ือพัฒนา
ทักษะชีวิต ดังนั้นจึงมีความจ าเป็นต้องใช้เทคนิควิธีการสอนโดยใช้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5E) เพ่ือใช้
พัฒนาผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพ่ิมขึ้น 
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ดังนั้นผู้ วิจัยจึ งได้ท าการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์ผู้ เรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบ
สืบเสาะหาความรู้ (5E) ซึ่งเป็นแนวทางในพัฒนาการจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ และเพ่ือให้
นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาวิทยาศาสตร์เพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต เรื่อง แรง 
และการเคลื่อนที่ โดยใช้เทคนิควิธีการสอนแบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้แบบ 5E ของนักเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 
 
สมมติฐานการวิจัย  

นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 
 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้นตอน 
รูปแบบการสอนแบบ 5E เป็นกลยุทธ์การสอนที่ช่วยให้นักเรียนเข้าใจในสิ่งที่เรียนรู้ได้ด้วย

ตนเอง สร้างทั้งความสนใจ กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ และปูทางให้กับการพัฒนาทักษะโดยใช้การตั้ง
ค าถาม (inquiry) เป็นพ้ืนฐานในการให้ผู้เรียนได้น าประสบการณ์ที่เรียนรู้หรือฝึกฝน มาทดลองปฏิบัติ
หรือแสวงหาค าตอบ เกิดเป็นการเรียนรู้จากความเข้าใจที่ผู้เรียนค่อยๆ สร้างสมขึ้นมา โดยผู้สอนจะ
เป็นผู้ช่วยแนะน าแก้ไขและเสริมต่อในส่วนที่จ าเป็น ต่างจากการสอนแบบเดิมที่ใช้การป้อนความรู้จาก
ผู้สอนเป็นหลักรูปแบบการสอนแบบ 5E เป็นกลยุทธ์การสอนที่ช่วยให้นักเรียนเข้าใจในสิ่งที่เรียนรู้ได้
ด้วยตนเอง สร้างทั้งความสนใจ กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ และปูทางให้กับการพัฒนาทักษะโดยใช้การ
ตั้งค าถาม (inquiry) เป็นพ้ืนฐานในการให้ผู้เรียนได้น าประสบการณ์ที่เรียนรู้หรือฝึกฝน มาทดลอง
ปฏิบัติหรือแสวงหาค าตอบ เกิดเป็นการเรียนรู้จากความเข้าใจที่ผู้เรียนค่อยๆ สร้างสมขึ้นมา โดย
ผู้สอนจะเป็นผู้ช่วยแนะน าแก้ไขและเสริมต่อในส่วนที่จ าเป็น ต่างจากการสอนแบบเดิมที่ใช้การป้อน
ความรู้จากผู้สอนเป็นหลัก 

สร้างความสนใจในการเรียนรู้ (engagement) 
โดยทั่วไปแล้ว ผู้เรียนจะมีพ้ืนฐานความรู้ความเข้าใจในเรื่องราวบางอย่างติดตัวมาบ้างไม่มากก็น้อย 
บางเรื่องก็เกี่ยวข้องกับเรื่องที่จะเรียน บางเรื่องก็ไม่เกี่ยวข้อง และที่เกี่ยวข้องก็อาจเป็นความเข้าใจที่
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คลาดเคลื่อนหรือมีบางส่วนที่ไม่ถูกต้อง จึงเป็นโอกาสที่ผู้สอนจะได้ค้นหาว่าผู้เรียนรู้อะไรบ้างเกี่ยวกับ
เรื่องท่ีจะสอน ขณะเดียวกันก็เป็นโอกาสที่ผู้เรียนจะได้ทบทวนความรู้ความเข้าใจของตนในเรื่องนั้นไป
พร้อมกัน ที่ส าคัญ ผู้สอนจะต้องกระตุ้นให้ผู้เรียนรู้สึกสนใจและกระตือรือร้นในเรื่องที่จะเรียน ไม่รู้สึก
เบื่อหน่ายหรือท้อแท้เม่ือทราบว่าสิ่งที่ตนเข้าใจมาแต่เดิมนั้นเป็นสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 
หน้าที่ของผู้สอนในล าดับที่หนึ่งของ 5E model คือ 

1) สร้างความสนใจและความกระตือรือร้นให้กับผู้เรียน 
2) แจกแจง outline เรื่องท่ีจะเรียนและอธิบายให้ผู้เรียนทราบว่าพวกเขาจะได้รับประโยชน์

อะไรจากการเรียนรู้เรื่องดังกล่าว 
3) ตั้งค าถามเพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนอยากค้นหาค าตอบ หรือให้ผู้เรียนเรียบเรียงสิ่งที่ผู้เรียนมี

ความรู้ความเข้าใจในเรื่องท่ีก าลังจะเรียน แล้วน ามาเล่าให้กันฟัง 
4) ย้ าเตือนวิธีการเรียนรู้ว่า ผู้เรียนจะต้องน าประสบการณ์เดิมที่มีอยู่และสิ่งที่เรียนรู้ใหม่นี้มา

ใช้ในการแก้ไขปัญหา 
5) ผู้สอนใช้เวลาในล าดับที่หนึ่งนี้ในการประเมินความรู้ที่มีอยู่ในปัจจุบันของผู้เรียนโดยใช้การ

ตั้งค าถามและสนับสนุนให้ผู้เรียนอธิบายความรู้ความเข้าใจของตนออกมา 
การค้นหาความรู้ (exploration) 
ผู้เรียนจะค้นหาค าตอบให้กับค าถามที่ผู้สอนได้ตั้งเป็นโจทย์ไว้ในล าดับที่หนึ่ง (engagement) 

โดยอาศัยความรู้เท่าที่มี ผู้เรียนจะป้อนค าถามระหว่างผู้เรียนด้วยกัน แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และ
แสวงหาค าตอบกันภายในกลุ่ม วัตถุประสงค์หลักของการเรียนการสอนในล าดับที่สองนี้ คือ ให้
นักเรียนได้เก็บเกี่ยวความรู้และแนวคิดโดยใช้การเรียนรู้จากประสบการณ์ อาจให้ผู้เรียนท าการ
ทดลองทางวิทยาศาสตร์ หาประสบการณ์จากกรณีศึกษา หรือการแสดงบทบาทสมมุติ และน าสิ่งที่
สังเกตหรือศึกษาได้มาแลกเปลี่ยนกันระหว่างผู้เรียน ผู้สอนควรท าหน้าที่เป็นพ่ีเลี้ยง (facilitator) ให้
ค าแนะน าและให้ผู้เรียนได้ค้นหาสิ่งที่ตนสนใจด้วยตนเองให้มากท่ีสุด 

หน้าที่ของผู้สอนในล าดับที่สองของ 5E model คือสนับสนุนให้ผู้เรียน 
1) น าข้อมูลต่าง ๆ ทั้งจากผู้เรียนด้วยกันและที่ผู้สอนจัดให้ มาอภิปรายแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นในลักษณะการสนทนากลุ่ม 
2) หาหนทางแก้ปัญหาในแบบต่าง ๆ หรือตีกรอบปัญหาให้ชัดเจน 
3) น าประสบการณ์ของแต่ละคนมาใช้ในการวิเคราะห์ปัญหาเพ่ือจะได้เห็นว่า จาก

ประสบการณ์ท่ีต่างกัน ให้ผลและแนวคิดท่ีต่างกันอย่างไร 
4) สังเกต อธิบาย บันทึก เปรียบเทียบ แบ่งปันความคิดและประสบการณ์กันระหว่างผู้เรียน 
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5) อธิบายว่าจากการด าเนินการที่กล่าวมา ท าให้เกิดความรู้ความเข้าใจในตัวปัญหาและ
วิธีการแก้ไขดีข้ึนมากน้อยเพียงใด 

ผู้สอนควรประเมินด้วยการสังเกตว่าผู้เรียนน าประสบการณ์และข้อมูลที่ได้จากผู้สอนและ
เพ่ือนมาใช้ให้เป็นประโยชนอย่างไร มีตรรกะในการคิดหรือด่วนสรุปโดยไม่เกิดการเรียนรู้ หากเป็น
กรณีหลัง ผู้สอนจะต้องให้แนวทางในการคิดเป็นการเพ่ิมเติม นอกจากนั้น ผู้สอนจะต้องสังเกต
บรรยากาศในการเรียนรู้ว่ามีความเครียดหรือบาดหมางเกิดขึ้นในกลุ่มหรือไม่ หากมีการใช้อิทธิพล
กลุ่ม (group dynamic) มากเกินไป ควรแยกผู้เรียนออกเป็นกลุ่มย่อยเพ่ือให้มั่นใจว่าผู้เรียนทุกคนมี
อิสระในการแสดงความคิดเห็นของตน 

การอธิบายเพื่อสร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง (explanation) 
เป็นขั้นที่ผู้สอนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็นเชิงวิเคราะห์ด้วยการน าประสบการณ์ที่

ได้จากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างผู้เรียนรวมทั้งข้อสมมุติฐานที่ผู้เรียนและเพ่ือนๆ มี มาใช้
ประกอบการอธิบาย ผู้สอนควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็นต่อประเด็นปัญหาและทางออก
ของปัญหาด้วยตนเองให้มากที่สุด และให้ความคิดเห็นเสริมเป็นระยะเมื่อผู้เรียนมีความคิดเห็นที่
แตกต่างกันจนอาจบานปลายเป็นความขัดแย้ง หากผู้สอนมีสื่อการสอน เช่น วิดีโอ คอมพิวเตอร์
ซอฟแวร์ หรือสื่ออ่ืนๆ ที่ช่วยให้เกิดความเข้าใจและเป็นประสบการณ์การเรียนรู้มาใช้ในขั้นตอนนี้ด้วย 
ก็จะช่วยให้การเรียนการสอนได้ผลดียิ่งขึ้น 

หน้าที่ของผู้สอนในล าดับที่สามของ 5E model คือ 
1) สนับสนุนให้ผู้เรียนอธิบายแนวคิดที่ก าลังเรียนรู้โดยใช้ภาษาของผู้เรียนเอง (ไม่ใช่จ ามาทั้ง

ท่อนแล้วเอามาพูด) 
2) สนับสนุนให้ผู้เรียนรู้จักรับฟังความคิดเห็นของผู้เรียนคนอ่ืนๆ เป็นผู้ฟังที่ดี ไม่ดื้อรั้นดึงดัน

อยู่กับความคิดเห็นของตนเอง 
3) สนับสนุนให้ผู้เรียนปรับแต่งแนวคิดให้ไปในทิศทางที่สมควรเพ่ือการปรับความรู้ความ

เข้าใจของผู้เรียนไม่ให้เข้ารกเข้าพง 
4) สนับสนุนให้ผู้เรียนบันทึกสิ่งที่ตนได้เรียนรู้ขณะนั้นเอาไว้ 
5) สนับสนุนให้ผู้เรียนเปรียบเทียบสิ่งที่ตนรู้และเข้าใจในขณะนั้นกับแนวคิดละความรู้ความ

เข้าใจที่มีแต่ก่อน 
6) ต้ังค าถามและประเมินค าตอบของผู้เรียนเพ่ือประเมินว่าผู้เรียนสามารถน าความรู้ใหม่มา

ใช้ในการวิเคราะห์แก้ไขปัญหาได้ดีเพียงใด 
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การขยายความ (elaboration) 
มาถึงขั้นนี้ ผู้เรียนน่าจะมีความเข้าใจพ้ืนฐานที่ดีพอสมควรในเรื่องที่เรียน ผู้สอนจึงควรขยาย

ความรู้ความความเข้าใจของผู้เรียนด้วยการให้ข้อมูลเพ่ิมเติมที่ช่วยเสริมเติมความรู้ความเข้าใจนั้นให้
หนักแน่นมากที่สุดด้วยการน าสิ่งที่เรียนรู้นั้นไปปรับใช้กับสถานการณ์ที่คล้ายกันซึ่งผู้เรียนมีโอกาสพบ
ได้ในโลกแห่งความเป็นจริง การใช้ตัวอย่างมาประกอบเข้ากับแนวคิดจะช่วยให้ผู้เรียนมีข้อสมมุติฐานที่
เกี่ยวกับตนเองและผู้อ่ืน (mental model) ที่ชัดเจน สามารถเข้าใจเรื่องราวต่างๆ ได้ดีขึ้น 
หน้าที่ของผู้สอนในล าดับที่สี่ของ 5E model คือ 

1) สนับสนุนให้ผู้เรียนเชื่อมโยงประสบการณ์ใหม่และประสบการณ์ที่มีมาแต่เดิมในเรื่องที่
ก าลังเรียนรู้ด้วยการใช้ค าถามแบบการค้นหาเหตุผลทางวิทยาศาสตร์ (scientific inquiry) 

2) สนับสนุนให้ผู้เรียนเชื่อมโยงแนวคิด แก้ไขปัญหา และน าความรู้ความเข้าใจที่มีไปปรับใช้
กับสถานการณ์ใหม่ 

3) สนับสนุนให้ผู้เรียนใช้ศัพท์และค าเฉพาะทางวิทยาศาสตร์กับปัญหาเพ่ือความคุ้นเคยและ
สื่อความหมายที่เป็นสากล แต่การใช้ค าพูดและส านวนยังคงเป็นส านวนภาษาของตนเอง 

4) สนับสนุนให้ผู้เรียนหาข้อสรุปที่เป็นเหตุเป็นผลโดยอาศัยข้อมูลหรือกรณีศึกษาที่มีอยู่ 
5) สนับสนุนให้ผู้เรียนสื่อสารแลกเปลี่ยนแนวคิดและข้อสรุประหว่างผู้เรียน 
6) ทดสอบผู้เรียนในสิ่งที่ได้เรียนรู้เพ่ือตรวจสอบความรู้ความเข้าใจในขั้นสุดท้ายและเปิด

โอกาสให้ผู้เรียนได้ทบทวนความรู้ความเข้าใจของตนว่าสมบูรณ์ถูกต้องเพียงใด 
การประเมินผล (evaluation) 
ควรมีการประเมินผลเป็นระยะในทุกๆ ล าดับขั้นตอนที่กล่าวมาเพ่ือให้ทราบว่าการสอนบรรลุ

วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้และไม่มีความเข้าใจผิดใดเกิดขึ้นในระหว่างการเรียนรู้นั้น ในการ
ประเมินผลอาจใช้ค าชี้แจง (rubric), แบบตรวจประเมิน (checklist), การสอบถาม (interview), การ
สังเกต (observation) หรือเครื่องมือการประเมินผลอ่ืนๆ หากผู้ประเมินมีความสนใจในเรื่องใดเป็น
พิเศษก็อาจสอบถามผู้เรียนเป็นการเพ่ิมเติมและอาจน าวงจรการเรียนรู้มาใช้เพ่ือต่อยอดเรื่องที่ให้
ความสนใจนั้น 

หน้าที่ของผู้สอนในล าดับที่ห้าของ 5E model คือสนับสนุนให้ผู้เรียน 
1) แสดงความเข้าใจของตนด้วยการตอบค าถามตามหลักเหตุผลทางวิทยาศาสตร์ และ

อธิบายว่า ด้วยความเข้าใจนั้นสามารถน าไปปรับใช้เพ่ือการหาข้อสรุปของปัญหาและการแก้ไขได้มาก
น้อยเพียงใด 

2) แบ่งปันความรู้ความเข้าใจให้ผู้เรียนคนอ่ืนๆ และให้ผู้เรียนเหล่านั้น แสดงความคิดเห็น 
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3) ผู้สอนควรตั้งค าถามที่เกี่ยวข้องเพ่ือตอกย้ าความรู้ความเข้าใจให้ลึกลงไปเป็นพ้ืนฐานเพ่ือ
การต่อยอดในโอกาสต่อไป 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
บุญชม ศรีสะอาด (2537) ได้ให้ความหมาย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ผลที่เกิดขึ้น

จากการค้นคว้า การอบรม การฝึกอบรม หรือประสบการณ์ต่าง ๆ รวมทั้ง ความรู้สึก ค่านิยม
จริยธรรมต่าง ๆ ที่เป็นผลมาจากการฝึกสอน 

พวงรัตน์ ทวีรัตน์ (2530) ได้ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนว่าเป็นคุณลักษณะ 
รวมถึง ความรู้ ความสามารถของบุคคลอันเป็นผลมาจากการเรียนการสอน หรือคือมวลประสบการณ์
ทั้งปวงที่บุคคลได้รับจากการเรียนการสอน ท าให้บุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในด้านต่าง ๆ 
ของสมรรถภาพทางสมอง 

จากความหมายดังกล่าวข้างต้น อาจสรุปได้ว่า การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง
ความรู้ ความสามารถ และทักษะทางด้านวิชาการ รวมทั้งสมรรถภาพของสมองด้านต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น
จากการค้นคว้า การอบรม การสั่งสอน หรือประสบการณ์ต่าง ๆ 

แรง และการเคลื่อนที่ 
1. การเคลื่อนที่ของวัตถุ 

1.1 การเคลื่อนที่ คือ การที่วัตถุย้ายต าแหน่งจากที่เดิมไปอยู่ที่ต าแหน่งใหม่  ปริมาณที่ใช้
บอกขนาดของการเคลื่อนที่ของวัตถุ คือ ระยะทางและการกระจัด 

ระยะทาง คือ ความยาวที่วัดตามเส้นทางการเคลื่อนที่ของวัตถุ จัดเป็นปริมาณสเกลลาร์ 
การกระจัด คือ ระยะที่วัดจากจุดตั้งต้นของการเคลื่อนที่ ตรงไปยังต าแหน่งที่วัตถุอยู่ใน

ขณะนั้น โดยไม่สนใจว่าวัตถุจะมีเส้นทางการเคลื่อนที่เป็นอย่างไร จัดเป็นปริมาณเวกเตอร์ 
การเคลื่อนที่มีหลายลักษณะจ าแนกออกได้เป็น การเคลื่อนที่แนวตรง การเคลื่อนที่วิถี

โค้ง(Projectile) การเคลื่อนที่เป็นรูปวงกลม การเคลื่อนที่แบบสั่น(Simple Harmonic Motion)  
2. การเคลื่อนที่ในหนึ่งมิติ  

2.1 การเคลื่อนที่ในแนวเส้นตรง แบ่งเป็น 2 แบบ คือ 
1. การเคลื่อนที่ในแนวเส้นตรงที่ไปทิศทางเดียวกันตลอด เช่น โยนวัตถุขึ้นไปตรง ๆ 

รถยนต์ ก าลังเคลื่อนที่ไปข้างหน้าในแนวเส้นตรง 
2. การเคลื่อนที่ในแนวเส้นเส้นตรง แต่มีการเคลื่อนที่กลับทิศด้วย เช่น รถแล่นไป

ข้างหน้าในแนวเส้นตรง เมื่อรถมีการเลี้ยวกลับทิศทาง ท าให้ทิศทางในการเคลื่อนที่ตรงข้ามกัน 
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2.2 อัตราเร็ว ความเร่ง และความหน่วงในการเคลื่อนที่ของวัตถุ 
1. อัตราเร็วในการเคลื่อนที่ของวัตถุ คือระยะทางท่ีวัตถุเคลื่อนที่ใน 1 หน่วยเวลา 
2. ความเร่งในการเคลื่อนที่ หมายถึง ความเร็วที่เพ่ิมขึ้นใน 1 หน่วยเวลา เช่น วัตถุ

ตกลงมาจากที่สูงในแนวดิ่ง  
3. ความหน่วงในการเคลื่อนที่ของวัตถุ หมายถึง ความเร็วที่ลดลงใน 1 หน่วยเวลา 

เช่น โยนวัตถุข้ึนไปในท้องฟ้า  
3. การเคลื่อนที่แบบต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน  

3.1 การเคลื่อนที่แบบวงกลม หมายถึง การเคลื่อนที่ของวัตถุเป็นวงกลมรอบศูนย์กลาง 
เกิดขึ้นเนื่องจากวัตถุที่ก าลังเคลื่อนที่จะเดินทางเป็นเส้นตรงเสมอ แต่ขณะนั้นมีแรงดึงวัตถุเข้าสู่
ศูนย์กลางของวงกลม เรียกว่า แรงเข้าสู่ศูนย์กลางการเคลื่อนที่ จึงท าให้วัตถุเคลื่อนที่เป็นวงกลมรอบ
ศูนย์กลาง เช่น การโคจรของดวงจันทร์รอบโลก 

3.2 การเคลื่อนที่ของวัตถุในแนวราบ เป็นการเคลื่อนที่ของวัตถุขนานกับพ้ืนโลก เช่น 
รถยนต์ที่ก าลังแล่นอยู่บนถนน 

3.3 การเคลื่อนที่แนววิถีโค้ง เป็นการเคลื่อนที่ผสมระหว่างการเคลื่อนที่ในแนวดิ่งและใน
แนวราบกฎการเคลื่อนที่ของนิวตัน นิวตัน ได้สรุปหลักการเกี่ยวกับการเคลื่อนที่ของวัตถุทั้งที่อยู่ใน
สภาพอยู่นิ่งและในสภาพเคลื่อนที่ ดังนี้ 

กฎข้อที่ 1 วัตถุถ้าหากว่ามีสภาพหยุดนิ่งหรือเคลื่อนที่เป็นเส้นตรงด้วยความเร็วคงที่ 
มันยังจะคงสภาพเช่นนี้ต่อไปหากไม่มีแรงที่ไม่สมดุลจากภายนอกมากระท า 

กฎข้อที่ 2 ถ้าหากมีแรงที่ไม่สมดุลจากภายนอกมากระท าต่อวัตถุ แรงที่ไม่สมดุลนั้น
จะเท่ากับอัตราการเปลี่ยนแปลงโมเมนต์ตัมเชิงเส้นของวัตถุ 

กฎข้อที่ 3 ทุกแรงกริยาที่กระท า จะมีแรงปฏิกิริยาที่มีขนาดที่เท่ากันแต่มีทิศทาง
ตรงกันข้ามกระท าตอบเสมอ 

4. ต าแหน่ง (Position) ระยะทาง (Distance) และการกระจัด (Displacement)  
ต าแหน่ง (Position) ระยะทาง (Distance) และการกระจัด (Displacement) เป็นหัวข้อ

เล่าเรียนในรายวิชาฟิสิกส์ระดับมัธยมศึกษาภายใต้หัวข้อปริมาณต่างๆของการเคลื่อนที่ ซึ่งทั้ง 3 
หัวข้อ ถือว่ามีความสัมพันธ์กัน โดยต าแหน่งจะใช้เป็นจุดอ้างอิงการเคลื่อนที่ ระยะทางจะใช้บ่งบอก
ความยาวของการเคลื่อนที่โดยไม่สนใจเรื่องทิศทางการเคลื่อนที่ และการกระจัดจะใช้บ่งบอกความ
ยาวของการเคลื่อนที่โดยให้ความสนใจเฉพาะทิศทางการเคลื่อนที่แบบเป็นเส้นตรง 
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ต าแหน่ง (Position) 
ต าแหน่ง (Position) หมายถึง จุดอ้างอิง ณ จุดใดจุดหนึ่ง เพื่อใช้เทียบระยะทางหรือความ

ยาวจากจุดนั้น ๆ ไปยังอีกจุดหนึ่งที่ห่างออกไป 
การบอกต าแหน่งที่ชัดเจนหรือแน่ชัดจะใช้วิธีการเทียบต าแหน่ง ณ จุดใดจุดหนึ่งกับอีกจุด

หนึ่งที่ห่างออกไป โดยต าแหน่งแรกถือว่า เป็นจุดเริ่มต้น และอีกต าแหน่งหนึ่งที่ห่างออกไปถือว่าเป็น
จุดสุดท้าย เช่น มีผู้ชายชุดด ายืนอยู่ห่างจากเสาหลอดไฟในระยะทาง 10 เมตร ทั้งนี้ ต าแหน่งส าหรับ
การเทียบเพ่ือให้ทราบระยะทางหรือความยาวอาจมีเท่ากับหรือมากกว่า 2 ต าแหน่ง 

ระยะทาง (Distance) 
ระยะทาง (Distance) หมายถึง ความยาวที่วัดได้จากจุดเริ่มต้นไปตามทิศทางการ

เคลื่อนที่ทั้งการเคลื่อนที่แบบเส้นตรง และการเคลื่อนที่แบบไม่เป็นเส้นตรง 
ระยะทางเป็นหน่วยของความยาวที่วัดได้ ณ จุดอ้างอิงจุดใดจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่ง ตาม

ตัวอย่างที่กล่าวข้างต้น ผู้ชายชุดด ายืนอยู่ห่างจากเสาหลอดไฟในระยะทาง 10 เมตรนั้น ระยะทางใน
ที่นี้ก็คือ 10 เมตร นั่นเอง สามารถแบ่งระยะทางออกได้เป็น 2 รูปแบบ คือ 

1. ระยะทางจากการเคลื่อนที่ไม่เป็นเส้นตรง กล่าวคือ การเดินทางโดยรถยนต์ตามเส้นสี
น้ าเงินจากจุด A ณ ศูนย์ไปรษณีย์ล าพูนไปยังจุด B ณ อ าเภอสันปาตอง แล้วเดินทางต่อไปจนถึงยังจุด 
C ณ อ าเภอแม่วาง รวมระยะทางทั้งสิ้น 97.3 กิโลเมตร ดังนั้น ระยะทางรูปแบบนี้ ถือเป็นปริมาณส
เกลาร์ (Scalar quantity) ซึ่งจะพิจารณาหรือให้ความส าคัญเฉพาะขนาดของยะยะทาง ซึ่งจะไม่สนใจ
ในเรื่องของทิศทางการเคลื่อนที ่

2. ระยะทางจากการเคลื่อนที่เป็นเส้นตรง กล่าวคือ การเดินทางโดยเครื่องบินตามเส้นสี
เหลืองจากจุด A ณ ศูนย์ไปรษณีย์ล าพูนไปยังจุด B ณ อ าเภอสันปาตอง เป็นระยะทาง 20 กิโลเมตร 
แล้วเดินทางต่อตามเส้นสีส้มไปจนถึงยังจุด C ณ อ าเภอแม่วาง เป็นระยะทาง 40 กิโลเมตร รวม
ระยะทางท้ังสิ้น 60 กิโลเมตร ดังนั้น ระยะทางรูปแบบนี้ ถือเป็นปริมาณเวกเตอร์ (Vector quantity) 
ซึ่งจะพิจารณาหรือให้ความส าคัญทั้งขนาดของยะยะทาง และทิศทางการเคลื่อนที่ที่เป็นแนวเส้นตรง 
หรือ หมายความเดียวกันกับค าว่า การกระจัดนั่นเอง 

การกระจัด (Displacement) 
การกระจัด (Displacement) หมายถึง ความยาวที่วัดได้จากจุดเริ่มต้นไปจนถึงจุดสุดท้าย

ตามทิศทางการเคลื่อนที่แบบเส้นตรง 
การกระจัดนั้น อาจวัดได้หรือบ่งบอกได้ด้วยการเคลื่อนที่จริงภายใต้การเคลื่อนที่ในแนว

เส้นตรง เช่น การเดินทางจากจุด A ไปยังจุด B และ C ด้วยเครื่องบินตามที่กล่าวข้างต้น หรือ เป็น
การค านวณระยะทางโดยใช้ต าแหน่งในแผนที่ประกอบ แล้วลากเส้นเป็นแนวเส้นตรงก็สามารถกระท า
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ได้เช่นกัน ดังนั้น การกระจัดจึงเป็นการวัดความยาวที่ค านึงถึงทิศทางการเคลื่อนที่เฉพาะแบบเส้นตรง
เท่านั้น หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ ระยะทางจากการเคลื่อนที่เป็นเส้นตรง 

5. การสร้างรูปแทนปริมาณเวกเตอร์ สัญลักษณ์ที่ใช้แทนปริมาณเวกเตอร์ เราใช้สัญลักษณ์ 

A,    หรือ    แทน เวกเตอร์ A และใช้การเขียนภาพลูกศรแทนเวกเตอร์ โดยความยาวของลูกศร
แทนขนาดของเวกเตอร์(Magnitude) ทิศทางที่ลูกศรชี้ไปแทนทิศทางของเวกเตอร์ (Direction) หัว

ลูกศรแทนหัวของเวกเตอร์ และหางของลูกศรแทนหางของเวกเตอร์จะใช้ลัญลักษณ์    แทน

เวกเตอร์ A และ |  | แทนขนาดของเวกเตอร์ A โดยทิศทางที่ลูกศรชี้ไปแทนทิศทางของเวกเตอร์
และความยาวของลูกศรแทนขนาดของเวกเตอร์ 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
กชกร คงเพชรดี (2561) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน เรื่องโลกและ

การเปลี่ยนแปลง โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5E) การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือหา
ประสิทธิภาพของผลการจัดการเรียนรู้ใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5E) ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียน เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลังเรียนและเพ่ือศึกษาความพึงพอใจในการ
เรียนรู้ของนักเรียน ที่ได้รับการเรียนรู้ด้วยแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 
(5E) เรื่อง โลกและการเปลี่ยนแปลง กลุ่มตัวอย่างคือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 จ านวน 22 คน 
ผลการวิจัยพบว่า 1. การจัดการเรียนรู้ใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5E) เรื่อง โลกและการ
เปลี่ยนแปลงที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ 72.91/74.09 มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 70/70 2. 
การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลังเรียน แผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหา
ความรู้ (5E) เรื่อง โลกและการเปลี่ยนแปลง พบว่ามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
โดยมีนัยส าคัญทางสถิติ .05 3. การศึกษาความพึงพอใจในการเรียนรู้ของนักเรียนชั้นชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
2 ที่ได้รับการเรียนรู้ด้วยแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5E) เรื่อง โลกและ
การเปลี่ยนแปลง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก คิดเป็น ร้อยละ 77 

พิชญาภา พัฒน์รดากุล (2563) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 
(5E) ที่มุ่งพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์และทักษะในศตวรรษที่ 21 เรื่องสารบริสุทธิ์สา
หรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1  โดยการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน เรื่อง สารบริสุทธิ์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
สืบเสาะหาความรู้ (5E) ก่อนและหลังได้รับการจัดการเรียนรู้ (2) เปรียบเทียบทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 
(5E) ก่อนและหลัง ได้รับการจัดการเรียนรู้ (3) เปรียบเทียบทักษะในศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5E) ก่อนและหลังได้รับการ
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จัดการเรียนรู้ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1/4 จ านวน 40 คน ผล
การศึกษาพบว่า 1. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง สารบริสุทธิ์ สาหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 ด้วยชุดกิจกรรมก่อนและหลังได้รับการจัดการเรียนรู้ พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนหลังได้รับการเรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5E) สูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 2. ผลการเปรียบเทียบทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์เรื่อง สารบริสุทธิ์ สาหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ด้วยชุดกิจกรรมก่อนและหลัง
ได้รับการจัดการเรียนรู้ พบว่า ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนหลังได้รับการเรียน
ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5E) สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 3. ผลการเปรียบเทียบทักษะในศตวรรษที่ 21 เรื่อง สารบริสุทธิ์ สาหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 ด้วยชุดกิจกรรมก่อนสละหลังได้รับการจัดการเรียนรู้ พบว่า ทักษะในศตวรรษที่ 21 
ของนักเรียนหลังได้รับการเรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5E) สูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษาเพ่ือสร้างและพัฒนาวิธีการสอนโดยใช้แบบกระบวนการสืบ
เสาะหาความรู้แบบ 5E เพ่ือใช้ส าหรับการเรียนการสอนวิชาวิทยาศาสตร์เพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต ให้มี
ประสิทธิภาพ โดยมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ผู้วิจัยได้ก าหนดเป็นกรอบแนวความคิดในการวิจัย 
ดังนี้ 
  
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ประชากรคือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ปวช. 1 สาขาวิชาพาณิชยกรรม จ านวน 230 คน จ านวนห้องเรียน 6 ห้อง กลุ่มตัวอย่างคือ 
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ห้อง 6 สาขาวิชาพาณิชยกรรม วิทยาลัยเทคโนโลยี
วิมล ศรีย่าน จ านวน 35 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย ด้วยการจับสลากห้อง 

 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
กิจกรรมการสอนโดยใช้แบบ

กระบวนการสืบเสาะหาความรู้
แบบ 5E 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   
1. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 
2. แผนการจัดการเรียนรู้ วิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต เรื่อง แรง และการเคลื่อนที ่
ขั้นตอนในการการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. การสร้างเนื้อหาสรุป ทบทวนเนื้อหา โดยศึกษาวิเคราะห์หลักสูตร ประมวลการสอนและ

แผนการสอนโดยให้ครอบคลุมเนื้อหาวิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต และออกแบบวิธีการสอน
โดยใช้กิจกรรมแบบโดยใช้แบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้นตอน (5E) 

2. การสร้างแบบทดสอบ มีการด าเนินการตามขั้นตอน คือ การวิเคราะห์เนื้อหารายวิชาตาม
หลักสูตรวิชาวิทยาศาสตร์เพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต และสร้างแบบทดสอบปรนัยเลือกตอบ 4 ตัวเลือก 
โดยให้คลอบคลุมเนื้อหารายวิชาพร้อมกับน าไปให้ผู้ เชี่ยวชาญตรวจสอบ และน าไปทดลองหา
ประสิทธิภาพของการพัฒนาวิธีการสอนโดยใช้กิจกรรมกระบวนการแบบโดยใช้แบบกระบวนการสืบ
เสาะหาความรู้ 5 ขั้นตอน (5E) (มีค่าความเชื่อมัน = 0.89 และ มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.67)  

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
1. แจ้งนักเรียนถึงวิธีการเรียนโดยใช้เทคนิคการสอนโดยใช้แบบกระบวนการสืบเสาะหา

ความรู้ 5 ขั้นตอน (5E) 
2. นักเรียนท าแบบทดสอบด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาวิทยาศาสตร์เพ่ือ

พัฒนาทักษะชีวิต เรื่องแรง และการเคลื่อนที่ 1 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 คาบ คาบละ 50 นาที  
3. ด าเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้เทคนิคการสอนโดยใช้แบบกระบวนการ

สืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้นตอน (5E) วิชาวิทยาศาสตร์เพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต เรื่องแรง และการเคลื่อนที่ 
จ านวน 1 แผน 

4. เมื่อสิ้นสุดการทดลอง ให้นักเรียนท าแบบทดสอบหลังเรียน โดยใช้แบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางคูณภาพชุดเดิม แต่สลับข้อกัน เพ่ือป้องกันการจดจ าค าตอบของนักเรียน 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ วิชาวิทยาศาสตร์เพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต เรื่องแรง 

และการเคลื่อนที่ โดยใช้เทคนิคการสอนโดยใช้แบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้นตอน (5E) 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ร้อยละของค่าเฉลี่ย ตามเกณฑ์มาตรฐาน E1/E2 เท่ากับ 80/80 

2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้เทคนิค
วิธีการสอนโดยใช้แบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้นตอน (5E) วิเคราะห์ข้อมูลโดยลใช้สถิติ
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติ t-test แบบ Dependent 
Sampler 
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ผลการวิจัย 
ตารางที่ 1 ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ วิชาวิทยาศาสตร์เพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต เรื่องแรง 

และการเคลื่อนที่ โดยใช้กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้นตอน 
(5E) 

แผนการจัดการ
เรียนรู้ 

คะแนนก่อนเรียน (E1) คะแนนหลังเรียน 
(E2) 

ประสิทธิภาพของแผน 

คะแนนเต็มค่าเฉลี่ย 13 24 13/24 
ร้อยละของค่าเฉลี่ย 43.33 80 43.33/80.00 

 
จากตารางที่ 1 พบว่าคะแนนเต็มค่าเฉลี่ยทางการเรียนก่อนเรียนเท่ากับ 13 และคะแนนเต็ม

ค่าเฉลี่ยทางการเรียนหลังเรียนเท่ากับ 24 และร้อยละของค่าเฉลี่ยคะแนนก่อนเรียน (E1) เท่ากับ 
43.33 และร้อยละของค่าเฉลี่ยคะแนนหลังเรียน (E2) เท่ากับ 80.00 แสดงว่าประสิทธิภาพของแผน
คะแนนเต็มค่าเฉลี่ยเท่ากับ 13/24 และร้อยละของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 43.33/80.00 

 
ตารางท่ี 2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์เพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต  เรื่องแรง และการ

เคลื่อนที่ โดยใช้กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้นตอน (5E) 

คะแนนสอบ 
ค่าเฉลี่ย 

( x
___

) 

ส่วนเบี่ยงแบนมาตรฐาน 
(SD) 

t Sig. 

ก่อนเรียน 13 1.99 
-20.76 .05 

หลังเรียน 24 2.13 
 
จากตารางที่ 2 พบว่าคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนเท่ากับ 13 และคะแนน

เฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเท่ากับ 24 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานก่อนเรียนเท่ากับ 1.99 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานหลังเรียนเท่ากับ 2.13 และจากการทดสอบด้วยสถิติ t-test เท่ากับ -20.76 
แสดงว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 
ขั้นตอน (5E) หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน 
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สรุปผลการวิจัย 
คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนเท่ากับ 43.33 และคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนหลังเรียนเท่ากับ 80.00 และจากการทดสอบด้วยสถิติ t-test เท่ากับ -20.76 แสดงว่า
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการโดยใช้แบบจ าลองเป็นฐาน ในโดยใช้
กิจกรรมการสอนแบบกระบวนการโดยใช้แบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้นตอน (5E) หลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน 
 
อภิปรายผล 

เมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์ ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้นตอน 
(5E) พบว่านักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบ
กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้นตอน (5E) มีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
วิทยาศาสตร์เพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เนื่องจาก
การจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้นตอน (5E) ผู้เรียนได้เรียนโดยผ่าน
กระบวนการสร้างความรู้ด้วยตนเองทั้งหมด 5 ขั้นตอน ในขั้นที่  1 การสร้างความสนใจ 
(Engagement) ผู้เรียนเกิดวามสงสัยและ ความสนใจ มีการเชื่อมโยงกับความรู้เดิมกับความรู้ใหม่เพ่ิง
เติมที่เรียนรู้มาแล้วเป็นตัวกระตุ้นท าให้ผู้ เรียนสร้างค าถาม ก าหนดประเด็นที่จะศึกษา ขั้นที่ 2 การ
ส ารวจและค้นคว้า (Exploration) นักเรียนด าเนินการส ารวจ ทดลอง ค้นหา และรวบรวมข้อมูล 
วางแผน ก าหนดการส ารวจตรวจสอบ หรือออกแบบการทดลอง และลงมือปฏิบัติ ขั้นที่ 3 การอธิบาย 
(Explanation) นักเรียนน าข้อมูลที่ได้จากการส ารวจและค้นหามาวิเคราะห์แปลผล สรุปและอภิปราย 
พร้อมทั้งน าเสนอผลงานในรูปแบบต่าง ๆ ขั้นที่ 4 การขยายความรู้ (Elaboration) ครูและผู้เรียน
ช่วยกันอธิบายและขยายความรู้เพ่ิมเติมให้มีความละเอียดมากขึ้น ขั้นที่ 5 การประเมิน (Evaluation) 
ให้นักเรียนได้ระบุสิ่งที่นักเรียนได้เรียนรู้ทั้งด้านกระบวนการและผลผลิต เพ่ือเป็นการตรวจสอบความ
ถูกต้องของความรู้ น่าจะส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์เพ่ือพัฒนาทักษะชีวิตของ
นักเรียน ตลอดจนการจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้นตอน (5E) ถือว่า
เป็นวิธีการจัดการเรียนรู้รูปแบบหนึ่ง ที่ช่วยเตรียมผู้เรียน ให้มีทักษะที่จ าเป็น และมีรากฐานมาจาก
ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงแนวคิดการศึกษาทางด้านวิทยาศาสตร์ (Clement, 2007) ส่งผลให้นักเรียน
ท าการทดลองได้อย่างมีประสิทธิภาพ (โพธิศักดิ์ โพธิเสน , 2558) และมีแนวคิดวิทยาศาสตร์
คลาดเคลื่อนมีจ านวนลดลง (สิทธิศักดิ์ พสุมาตร์ , 2558) นอกจากนั้นยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
กชกร คงเพชรดี (2561) การวิจัยเพ่ือหาประสิทธิภาพของผลการจัดการเรียนรู้ใช้กระบวนการสืบ
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เสาะหาความรู้ (5E) ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียน
และหลังเรียน และเพ่ือศึกษาความพึงพอใจในการเรียนรู้ของนักเรียน ที่ได้รับการเรียนรู้ด้วยแผนการ
จัดการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5E) เรื่อง โลกและการเปลี่ยนแปลง กลุ่ม
ตัวอย่างคือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัยพบว่า พบว่า ทักษะในศตวรรษที่ 21 ของ
นักเรียนหลังได้รับการเรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5E) สูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ควรส่งเสริมการใช้วิธีสอนแบบกระบวนการโดยใช้แบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 

ขั้นตอน (5E) ไปใช้ในการเรียนในรายวิชาทั่ว ๆ ไป เพราะเป็นการเรียนการสอนในลักษณะที่ผู้เรียนมี
ส่วนร่วมในกระบวนการจัดการเรียนรู้ มีลักษณะกระตุ้นความสนใจของนักเรียน มีการแลกเปลี่ยน
ความรู้ และท าให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียน และมีความสนใจเรียนยิ่งขึ้น 

2. ครูผู้สอนควรสังเกตปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และหาวิธีแก้ไขใน
ระหว่างปฏิบัติการสอนอยู่เสมอ เช่น นักเรียนบางส่วนขาดทักษะในการตั้งประเด็นใดปัญหาที่น่าสนใจ 
ครูสามารถช่วยแก้ไขด้วยการจัดกิจกรรมหรือสถานการณ์เพ่ือ กระตุ้น ยั่วยุหรือท้าทายให้นักเรียน
ตื่นเต้น สงสัย ใคร่รู้ อยากรู้อยากเห็น หรือขัดแย้ง เพ่ือน าไปสู่การแก้ปัญหา การศึกษาค้นคว้า เพ่ือมิ
ให้ส่งผลกระทบต่อกระบวนการเรียนรู้ของนักเรียน ตลอดจนน ามาพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ใน
ครั้งต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรท าวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการสอนแบบกระบวนการสืบเสาะหา

ความรู้ 5 ขั้นตอน (5E) ของนักศึกษาระดับชั้น ปวช. 1  
2. ควรท าการศึกษาผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 

ขั้นตอน (5E) ที่มีต่อ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์ ในระดับชั้นอ่ืนที่ มีความเป็นไปได้ เช่น 
นักศึกษาระดับชั้น ปวช. 2 และปวช. 3 

3. ควรท าการศึกษาเพ่ือเปรียบเทียบรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบกระบวนการสืบ
เสาะหาความรู้ 5 ขั้นตอน (5E) กับรูปแบบการจัดการเรียนรู้อ่ืน ๆ 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
รายวิชาการตลาดเบื้องต้นของนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษา ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ จ านวน 30 คน ที่
ได้มาจากการสุ่มแบบเจาะจงโดยสุ่มห้องเรียนมาหนึ่งห้องเรียน เพ่ือคัดเลือกเป็นกลุ่มทดลอง เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 1) แผนการสอนแบบมีร่วมมือ 2) แบบสังเกตพฤติกรรม 3) แผนภูมิการมี
ร่วมมือ 4) แบบทดสอบวัดความรู้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน การวิเคราะห์ข้อมูลได้
วิเคราะห์หาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบ 

ผลการวิจัย พบว่า แผนการจัดการเรียนรู้แบบมีร่วมมือที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญส่งผลให้เกิด
ประสิทธิภาพความส าคัญต่อการพัฒนาพฤติกรรมการเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา
ในการเรียนวิชาการตลาดเบื้องต้น โดยการสอนแบบมีร่วมมือ พัฒนาการด้านความรู้ความเข้าใจของ
นักศึกษาแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนการสอน 
แบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีความรู้ความเข้าใจและสามารถท า ข้อสอบได้คะแนนสูงมากกว่าเดิม ซึ่ง
ยัง มิเคยได้รับการจัดแผนการเรียนรู้แบบมีร่วมมือมาก่อนท าให้พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 
เป็นไปตามประสงค์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังการสอนแบบมีร่วมมือสูงกว่าก่อน
เรียนได้ตามเกณฑ์มาตรฐานของหลักสูตรคือ 70% ขึ้นไป อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่ง
เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 
 
ค าส าคัญ: ความสนใจทางการเรียน, เทคนิคการสอนแบบร่วมมือ 
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Abstract 
This research objective was to compare the learning and learning achievement in 

introductory marketing subject. of students at the vocational certificate level The sample 
group was students. The vocational certificate level in marketing, Tangtrongchit 
Commercial College of Technology, 30 students were selected by random purposive 
one classroom to be selected as an experimental group The tools used in this research 
were 1) Cooperative Lesson Plans 2) Behavior Observation Forms 3) Cooperative Charts 
4) A test to measure knowledge, learning achievement before and after learning. Data 
analysis was analyzed for percentage, mean, standard deviation and t-test. 

The results showed that the student-centered cooperative learning management 
plan resulted in significant efficiency in developing learning behavior and academic 
achievement of students in introductory marketing subjects. by teaching with 
cooperation The cognitive development of the students was significantly different at the 
.05 level. A student-focused approach have the knowledge and understanding to be 
able to The test score was higher than before, which was still have never been organized 
with a cooperative learning plan before causing the student's learning behavior It was as 
desired and the student's learning achievement after the cooperative teaching was 
higher than before the curriculum standard was 70% or higher, with a statistical 
significance at the .05 level, which was in accordance with the research assumptions. 
 
Keywords: interest in studying, cooperative teaching techniques 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  

การจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 มีหลักการว่าผู้เรียนทุกคน
มีความรู้ ความสามารถ เรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนส าคัญที่สุด จึงถือเป็นพันธกิจที่
ส าคัญที่จะต้องจัดระบบการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับนโยบายของวิทยาลัย ในปัจจุบันมีสื่อการสอน 
และเทคโนโลยีมากมายที่เข้ามามีบทบาทในการเรียนการสอน แต่อย่างไรก็ตามสุดท้ายก็มีเป้าหมาย
เดียวกันคือ ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ขึ้น 
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ดังนั้น การจัดกระบวนการเรียนรู้จึงต้องจัดเนื้อหาสาระ และกิจกรรมให้สอดคล้องกับความ
สนใจ และความถนัดของผู้เรียน สิ่งที่ขาดไม่ได้เลยคือ การสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญซึ่งการเรียนการ
สอนนั้น ไม่ว่าจะสอนด้วยวิธีใด ผู้สอนจะต้องค านึงถึงให้การเรียนการสอนนั้นเป็น Active Learning 

กระบวนการเรียนรู้ แบบ Active Learning เป็นนวัตกรรมการศึกษาที่สถาบันอุดมศึกษาให้
ความสนใจ และให้ความส าคัญ พร้อม ๆ กับนโยบายปฏิรูปการศึกษา ตาม พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 ที่เน้นการจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยหลักการแล้วทั้ง Active Learning และ 
Child Center ต่างก็มีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎี Constructivismที่เน้นความส าคัญของการเรียนรู้ว่าเกิดขึ้น
ภายในตัวผู้เรียนโดยการรับรู้ความรู้ใหม่จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เช่น จากครู เพ่ือนและ สิ่งแวดล้อม โดย
ผู้เรียนมีร่วมมือในกิจกรรมการเรียนนั้น ๆ ด้วยตัวผู้เรียนเองแล้วผสมผสานกับความรู้ เดิมที่มีอยู่ เกิดการ
สร้างมโนทัศน์ในองศ์กรความรู้นั้น ๆ ขึ้น ผู้เรียนได้มีโอกาสน าความรู้ไปทดลองใช้ฝึกทักษะแล้วน าเสนอ
ต่อกลุ่มเพ่ือยืนยันความรู้ที่ถูกต้องกิจกรรมเหล่านี้จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่ออาจารย์ ความเข้าใจ เห็นคุณค่า 
และน ามาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในสถานศึกษาด้วยเหตุผลดังกล่าว สถาบันการศึกษา จึงควรให้
ความส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพการสอนของอาจารย์ จึงได้สนับสนุน ให้เกิดการสอนแบบมีร่วมมือ
(Active Learning) ให้กับนักศึกษาของสถาบัน (เทื้อน ทองแก้ว, 2559: ค าน า) 

การจัดการเรียนการสอนของทางวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการได้ด าเนินงานตาม
หลักสูตรดังกล่าว โดยในปี พ.ศ. 2560 เมื่อแรกเข้าให้นักเรียนได้เรียนโดยใช้แผนการเรียนในสาขาวิชา
พาณิชกรรมแล้ว จึงให้เลือกสาขาวิชาที่สนใจในชั้นปีที่ 2 ทางวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ
มีนโยบายให้นักศึกษาเลือกสาขาตามที่ตนเองถนัดเพราะพ้ืนฐานของนักศึกษาแต่ล่ะคนไม่เท่ากัน
นักศึกษาแต่ละคนมีความชอบในสาขาที่เรียนไม่เท่ากัน 

ผู้วิจัยจึงได้ตระหนักถึงความส าคัญเป็นอย่างยิ่งที่ต้องปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการ
สอนในให้มีคุณภาพเพ่ือให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ที่เน้นผู้ เรียน เป็นส าคัญ 
โดยจัดให้มีการเรียนการสอนในวิชาการโฆษณา ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับหลักการโฆษณา และการใช้ความ
เข้าใจในช่วงแรกได้จัดการเรียนการสอนแบบบรรยาย อธิบาย โดยอาจารย์ผู้สอนเป็นหลักส่งผลให้การ 
เรียนการสอนเกิดความเบื่อหน่าย ไม่ตื่นเต้น ไม่น่าสนใจ ท าให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ที่ไม่ค่อยดี ไม่
บรรลุ ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้เท่าที่ควรส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนไม่ดี ผู้วิจัยจึง
ต้องมีการปรับ กระบวนการในการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจเพ่ิมมากขึ้น และสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม และเพ่ือให้สอดคล้องกับการพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษาด้าน 
ความรู้ ทักษะทางปัญญา ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
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วัตถุประสงค์การวิจัย  
1. การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการตลาดเบื้องต้นของ

นักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้น ปวช. 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ จากการ
สอนแบบร่วมมือ 

2. การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความพึงพอใจ วิชาการตลาดเบื้องต้นของนักศึกษา 
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้น ปวช. 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 
 
สมมติฐานการวิจัย 

นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์การสอนแบบร่วมมือในการเรียนวิชาการตลาดเบื้องต้น หลังการเรียนสูง
กว่าก่อนเรียน 

 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวความคิดในการวิจัย 

1. ทฤษฎีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คุณลักษณะ ความรู้ ความสามารถของ
นักศึกษาอันเกิดจากการเรียนการสอนซึ่งสามมารถวัดผลได้จากการท าแบบทดสอบหลังเรียนที่ผู้วิจัย
ได้สร้างข้ึน 

2. เทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Learning Together: LT) หมายถึง เป็นเทคนิคการ
จัดการเรียนรู้ที่ให้สมาชิกในกลุ่มได้รับผิดชอบ มีบทบาทหน้าที่ทุกคน เช่น เป็นผู้อ่าน เป็นผู้จดบันทึก 
เป็นผู้รายงานน าเสนอ ทุกคนช่วยกันท างาน จนได้ผลงานส าเร็จ ส่งและน าเสนอ นักการศึกษาหลาย
ท่านได้ให้ความหมายของการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือไว้ ดังนี้ Johnson and Johnson (1991) 
กล่าวว่า การร่วมมือกันคือ การท างานร่วมกัน ภายในกิจกรรมที่ท าร่วมกันนี้ แต่ละคนจะแสวงหา
ผลลัพธ์ที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและเป็นประโยชน์ต่อสมาชิกคนอ่ืน การเรียนรู้แบบร่วมมือใช้ในการ
สอนกลุ่มเล็ก ๆ ที่ให้นักเรียนท างานร่วมกันเพ่ือให้เกิดประโยชน์ในการเรียนสูงสุดแก่ตนเองและกัน
และกั น  ในสถานการณ์ ก า ร เ รี ยนรู้ แบบร่ ว มมื อจะมี ก า ร พ่ึ งพากั นทา งบวก  (positive 
interdependence) ในการมุ่งผลส าเร็จของผู้เรียน 

Slavi (1987: 4) กล่าวว่า การเรียนแบบร่วมมือ หมายถึง วิธีการสอนอีกแบบหนึ่ง ซึ่ง
ก าหนดให้นักเรียนที่มีความสามารถต่างกัน ท างานร่วมกันเป็นกลุ่มเล็ก ๆ โดยปกติจะมี 4 คน เป็น
นักเรียนที่เรียนเก่ง 1 คน เรียนปานกลาง 2 คน และเรียนอ่อน 1 คน การทดสอบแบ่งเป็น 2 ครั้ง ครั้ง
แรกหาค่าเฉลี่ยของทั้งกลุ่ม ส่วนครั้งที่ 2 พิจารณา คะแนนทดสอบเป็นรายบุคคล การเรียนรู้แบบ
ร่วมมือเป็นการเรียนรู้ที่นักเรียนต้องเรียน ร่วมกันรับผิดชอบงานของกลุ่มร่วมกัน โดยที่กลุ่มจะประสบ
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ความส าเร็จได้ เมื่อสมาชิก ทุกคนได้เรียนรู้ บรรลุตามจุดมุ่งหมายเช่นเดียวกัน นั่นคือการเรียนรู้เป็น
กลุ่ม หรือเป็นทีมอย่างมีประสิทธิภาพ 

อาภรณ์ ใจเที่ยง (2559,น.121) ได้กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ หมายถึง การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถต่างกัน ได้ร่วมมือกันท างานกลุ่มด้วยความตั้งใจและ
เต็มใจรับผิดชอบในบทบาทหน้าที่ในกลุ่มของตน ท าให้งานของกลุ่มด าเนินไปสู่เป้าหมายของงานได้ 

จากความหมายของการเรียนรู้แบบร่วมมือข้างต้น สรุปได้ว่า การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
หมายถึง การจัดการเรียนการสอนที่ผู้สอนจัดให้ผู้เรียนแบ่งเป็นกลุ่มเล็กๆ ประมาณ 4-6 คน เพ่ือให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้โดยการท างานร่วมกัน ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และร่วมกันรับผิดชอบงานในกลุ่มที่
ได้รับมอบหมาย เพ่ือให้เกิดเป็นความส าเร็จของกลุ่มกิจกรรมการเรียนการสอนที่ยึดผู้ เรียนเป็น
ศูนย์กลาง 

ลักษณะของการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
อาภรณ์ ใจเที่ยง (2559: 121) ได้กล่าวถึง การจัดกิจกรรมแบบร่วมแรงร่วมใจว่ามีลักษณะ 

ดังนี้  
1. มีการท างานกลุ่มร่วมกัน มีปฏิสัมพันธ์ภายในกลุ่มและระหว่างกลุ่ม 
2. สมาชิกในกลุ่มมีจ านวนไม่ควรเกิน 6 คน 
3. สมาชิกในกลุ่มมีความสามารถแตกต่างกันเพ่ือช่วยเหลือกัน 
4. สมาชิกในกลุ่มต่างมีบทบาทรับผิดชอบในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย เช่น 

- เป็นผู้น ากลุ่ม (Leader) 

- เป็นผู้อธิบาย (Explainer) 

- เป็นผู้จดบันทึก (Recorder) 

- เป็นผู้ตรวจสอบ (Checker) 

- เป็นผู้สังเกตการณ์ (Observer)  

- เป็นผู้ให้ก าลังใจ (Encourager) ฯลฯ  
สมาชิกในกลุ่มมีความรับผิดชอบร่วมกัน  ยึดหลักว่า ความส าเร็จของแต่ละคน คือ 

ความส าเร็จของกลุ่ม ความส าเร็จของกลุ่ม คือ ความส าเร็จของทุกคน 
ขั้นตอนการเรียนแบบร่วมมือ  
ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์ (2559: 186) กล่าวว่า ไม่ว่าเทคนิคใดก็ตามจะมีล าดับ ขั้นตอนในการเรียน

ที่คล้ายกัน คือ ขั้นเตรียม ขั้นสอน ขั้นท างานกลุ่ม ขั้นตรวจสอบ 
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1. ขั้นเตรียมการ 
ผู้สอนชี้แจงจุดประสงค์ของบทเรียน แนะน าการพัฒนาทักษะในการเรียน ร่วมกันและจัด

กลุ่ม แบ่งเป็นกลุ่มย่อย กลุ่มละ 4-6 คน โดยสมาชิกมีความสามารถ แตกต่างกัน ผู้สอนควรแนะน า
เกี่ยวกับระเบียบของกลุ่ม บทบาทหน้าที่ของสมาชิกใน กลุ่ม และการฝึกทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็น
ส าหรับกลุ่ม  

2. ขั้นสอน  
2.1 ผู้สอนน าเข้าสู่บทเรียน บอกงานที่ต้องการให้ผู้เรียนท า  
2.2 ผู้สอนแนะน าแหล่งข้อมูลส าหรับท างาน  
2.3 ผู้สอนมอบหมายงานที่กลุ่มต้องท าให้ชัดเจน  

3. ขั้นท างานกลุ่ม ในขั้นนี้ ผู้เรียนเรียนรู้ในกลุ่มย่อย โดยที่แต่ละคนมีบทบาทและหน้าที่ 
ตามท่ีได้รับมอบหมาย เป็นขั้นตอนท่ีสมาชิกในกลุ่มจะได้ร่วมกันรับผิดชอบต่อผลงาน ของกลุ่ม ผู้สอน
จะก าหนดให้ผู้เรียนใช้เทคนิคต่าง ๆ ในการท ากิจกรรม เช่น STAD, TGT, GI, LT เป็นต้น ผู้สอนควร
สังเกตการท างานของกลุ่ม คอยเป็นผู้อ านวยความ สะดวก ให้ความกระจ่างในกรณีที่ผู้เรียนสงสัย
ต้องการความช่วยเหลือ  

4. ขั้นตรวจสอบผลงานและทดสอบ เป็นการตรวจสอบว่า ผู้เรียนได้ปฏิบัติหน้าที่ครบถ้วน
แล้วหรือยัง ผลการ ปฏิบัติเป็นอย่างไร เน้นการตรวจสอบผลงานกลุ่มและรายบุคคล ในบางกรณี
ผู้เรียนอาจ ต้องซ่อมเสริมสิ่งที่ยังขาดตกบกพร่อง ต่อจากนั้นเป็นการทดสอบความรู้ 

5. ขั้นสรุปบทเรียนและประเมินผลการท างานกลุ่ม ในขั้นนี้ผู้เรียนและผู้สอนช่วยกันสรุป
บทเรียน ผู้สอนควรช่วยเสริม เพ่ิมเติมความรู้ ช่วยคิดให้ครบตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ และช่วยกัน
ประเมินผลการ ท างานกลุ่มทั้งส่วนที่เด่นและส่วนที่ควรปรับปรุงแก้ไข 

การเรียนวิชาการตลาดเบื้องต้น 
การตลาด ( Marketing) คือกระบวนการของการสื่อสารคุณค่าของผลิตภัณฑ์หรือบริการไป

ยังลูกค้า การตลาดอาจถูกตีความว่าเป็นศิลปะแห่งการขายสินค้าในบางครั้ง แต่การขายนั้นเป็นเพียง
ส่วนเล็ก ๆ ส่วนหนึ่งของการตลาด 

การตลาดอาจถูกมองว่าเป็นหน้าที่ขององค์การและกลุ่มกระบวนการเพ่ือการผลิต การส่ง
สินค้าและการสื่อสารคุณค่าไปยังลูกค้า และการจัดการความสัมพันธ์ต่อลูกค้า ในทางที่เป็นประโยชน์
แก่องค์การและผู้ถือหุ้น การจัดการการตลาดเป็นศิลปะของการเลือกตลาดเป้าหมาย ตลอดจนการ
ได้มาและการรักษาลูกค้า ผ่านทางการจัดหาคุณค่าของลูกค้าที่เหนือกว่า 

มีมโนทัศน์ห้าอย่างหลัก ๆ ที่องค์การสามารถเลือกเพ่ือน าไปด าเนินการธุรกิจได้แก่ มโนทัศน์
เน้นการผลิต เน้นผลิตภัณฑ์ เน้นการขาย เน้นการตลาด และเน้นการตลาดองค์รวม ซึ่งองค์ประกอบสี่
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อย่างของการตลาดองค์รวมคือ การตลาดความสัมพันธ์ การตลาดภายใน การตลาดครบวงจร และ
การตลาดรับผิดชอบต่อสังคม กลุ่มของภาระหน้าที่ที่ส าคัญต่อการจัดการการตลาดที่ประสบผลส าเร็จ
ประกอบไปด้วย การมองการตลาดเชิงลึก การติดต่อเชื่อมโยงกับลูกค้า การสร้างตราสินค้าที่มั่นคง 
การสร้างผลิตภัณฑ์ที่ตอบสนองลูกค้า การส่งสินค้าและการสื่อสารคุณค่า การสร้างความเจริญเติบโต
ในระยะยาว และการพัฒนากลยุทธ์และแผนการตลาด 

ความส าคัญของการตลาด เราสามารถแบ่งแยกออกเป็นความส าคัญได้ 3 ทาง คือ 
1. ความส าคัญต่อบุคคล 

ต่อบุคคล ในที่นี้ หมายถึง บุคคลในหน่วยงานต่าง เช่น หน่วยงานรัฐ หรือองค์กรทาง
การตลาดนั่นเอง ซึ่งทางการตลาดจะช่วยสร้างอาชีพให้แก่บุคคลในสังคมได้ เช่น ผู้ขาย คนวาง
แผนการขาย คนคิดโฆษณา นักวิจัยตลาด ผู้ผลิต นักวิจัยการตลาด เป็นต้น เป็นการสร้างรายได้ไปใน
ตัวให้กับบุคคลภายในตัว ท าให้เกิดอาชีพเพ่ิมขึ้นคนจะได้ไม่เกิดการแย่งงานกันอีกด้วย นอกจากนี้ 
บุคคล ยังหมายถึงผู้บริโภคหรือลูกค้าได้อีกด้วย เพราะการตลาดจะช่วยอ านวยความสะดวกด้านต่างๆ 
เช่น ด้านเวลา ด้านสถานที่ มีการจัดหาสิ่งต่างๆเพ่ือมาตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค  ท าให้
ผู้บริโภคเกิดความพึงพอใจและมีความสุขในการได้รับบริการหรือบริโภคสินค้า โดยการตลาดยัง
สามารถให้ข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อการเลือกซ้ือสินค้าได้อีกด้วยน้า 

2. ความส าคัญต่อองค์กรธุรกิจ 
การตลาดสามารถช่วยสร้างรายได้และก าไรให้กับบริษัท ธุรกิจ องค์กร เมื่อเจ้าของกิจการ

ผลิตสินค้าออกมาสู่ตลาดและจ าหน่ายจะท าให้เกิดรายได้ย้อนกลับ  ท าให้สามารถลงทุนสร้างรายได้
และก าไรเพ่ิมขึ้น ท าให้เกิดการหมุนเวียนไป นอกจากนี้ การตลาดยังท าให้เกิดองค์กรธุรกิจใหม่ๆใน
รูปแบบที่แตกต่างขึ้น เช่น ร้านขายปลีก นายหน้า พ่อค้าคนกลางเพ่ือต่อรองราคาสินค้า การขนส่ง 
ประกัน และอีกมากมาย ท าให้เกิดทางเลือกให้ผู้ประกอบอาชีพให้เลือกสรร และเกิดการขยายตัวใน
ระบบตลาดนั่นเอง 

3. วามส าคัญต่อเศรษฐกิจและสังคม 
ความส าคัญต่อเศรษฐกิจและสังคม คือ ท าให้ประเทศมีเศรษฐกิจที่เจริญเติบโตมากขึ้น  

เนื่องจากตลาดท าให้เกิดธุรกิจ เกิดการผลิต การลงทุน เกิดการจ้างงานซึ่งส่งผลต่อรายได้ เกิดการ
กระจายรายได้และท าให้มีรายได้เพ่ิมขึ้นแก่บุคคล โดยไม่มีปัญหาเรื่องการจ้างงาน ท าให้บุคคลมี
ทรัพย์สินมากขึ้น ส่งผลไปยังการเพ่ิมอ านาจในการซื้อของ ยังช่วยยกมาตราฐานระดับค่าครองชีพของ
สังคมให้สูงขึ้น ท าให้ประชาชนมีความเป็นอยู่ท่ีดีขึ้น ส่งผลย้อนกลับมาท าให้เศรษฐกิจและสังคมดีขึ้น 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
ญาณัญฎา หวังอนุภาพ (2559: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนภาคทฤษฏี 

ทักษะ วิชามนุษย์สัมพันธ์ในองค์การ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สถาบันราชภัฎจันทรเกษม จาก
การสอน แบบมีร่วมมือ พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาคทฤษฎีของนักศึกษาสูงขึ้น เป็นไปตาม
เกณฑ์ของ หลักสูตร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 สายสุนีย์ กลิ่นสุคนธ์ (2559: บทคัดคัดย่อ) 
ได้ศึกษาผลของการใช้เทคนิคการเรียนแบบร่วมแรงร่วมใจที่มีความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตสาสตร์ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2โรงเรียนป้อมนาคราชสวาทยานนท์ อ าเภอพระสมุทรเจดีย์ จังหวัด
สมุทรปราการ พบว่า นักเรียนที่ได้รับการใช้เทคนิค การเรียนแบบร่วมแรงร่วมใจ มีความคิด
สร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์มากกว่านักเรียนที่ไม่ได้รับการใช้ เทคนิคการเรียนแบบร่วมแรงร่วมใจ 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 ห้อง 2/4 รอบ

เช้า ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 ของวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ โดยการเลือก
ตัวอย่างแบบเจาะจง จ านวน 30 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก่ียวกับเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและรวบรวมข้อมูลดังนี้  
1. แผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบร่วมมือรูปแบบ LT  
2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังเรียนรายวิชาการตลาดเบื้องต้น ของนักศึกษา

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 (ปวช.) สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 
3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ  

การสอนวิชาการตลาดเบื้องต้น ด้วยเทคนิคการ
สอนแบบร่วมมือ 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 
2. ความพึงพอใจของนักศึกษาที่เรียน
ด้วยเทคนิคการสอนแบบร่วมมือ 
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สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
สถิติพ้ืนฐานในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ความถี่  ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน ทดสอบก่อน-หลังเรียนด้วย t-test ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
 

ผลการวิจัย  
ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนของนักศึกษา 

กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน
ตัวอย่าง 

คะแนนเต็ม 
ก่อนเรียน หลังเรียน 

t Sig 
 ̅ SD  ̅ SD 

นักเรียนสาขา
การตลาด 

30 20 7.48 1.50 13.67 2.03 5.99* .00 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 1 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา หลังเรียนมีค่ามากกว่าก่อนเรียน 
13.67 โดยมีการจัดกิจกรรม การสอนแบบการเรียนรู้แบบมีร่วมมือ ผู้วิจัยได้น าผลต่างระหว่างคะแนน
ทดสอบของนักศึกษาที่ ได้รับการเรียนโดยมีการจัดกิจกรรมการสอนแบบการเรียนรู้แบบทั้งก่อนและ
หลังเรียน เพ่ือน ามา เปรียบเทียบกันโดยใช้วิธีการทางสถิติ  t - test Dependent Sample ได้ผลดัง
แสดงในตาราง 

 
ตารางท่ี 2 ความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนการสอนวิชาการตลาดเบื้องต้น ด้วยเทคนิคการเรียนแบบ

ร่วมมือ 

รายการประเมิน  ̅ SD 
ระดับความ
พึงพอใจ 

1. ด้านอาจารย์ผู้สอน    
1.1 อาจารย์จัดแบ่งกลุ่มนักศึกษาโดยคละ ความสามารถได้อย่าง
เหมาะสม 

3.83 1.10 มาก 

1.2 อาจารย์ให้ค าปรึกษาและอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้
อย่างทั่วถึง 

4.43 0.56 มากที่สุด 

1.3 อาจารย์ส่งเสริมให้นักศึกษากระตือรือร้น ในการเรียนรู้ 4.60 0.56 มากที่สุด 
1.4 อาจารย์ใช้ข้อค าถามระหว่างการเรียนการสอนเพื่อกระตุ้น
ให้นักศึกษาได้เกิดการคิด 

4.60 0.49 มากที่สุด 
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ตารางท่ี 2 ความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนการสอนวิชาการตลาดเบื้องต้น ด้วยเทคนิคการเรียนแบบ
ร่วมมือ (ต่อ) 

รายการประเมิน  ̅ SD 
ระดับความ
พึงพอใจ 

1.5 อาจารย์เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้แสดงความคิดเห็นในแต่ละ
หัวข้อ 

4.57 0.50 มากที่สุด 

2. ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน    
2.1 กิจกรรมการเรียนรู้มีเนื้อหา รูปแบบตรงตามความต้องการ
ของนักศึกษา 

4.33 0.60 มากที่สุด 

2.2 กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมให้นักศึกษา ได้ฝึกปฏิบัติจากง่าย
ไปหายาก 

4.43 0.56 มากที่สุด 

2.3 กิจกรรมการเรียนรู้เหมาะสมกับเวลา 4.23 0.62 มากที่สุด 
2.4 กิจกรรมการเรียนรู้สามารถกระตุ้นให้ นักศึกษาเกิด
กระบวนการคิด 

4.60 0.49 มากที่สุด 

2.5 กิจกรรมการเรียนการสอนแบบร่วมมือ ท าให้นักศึกษามีการ
คิดวิเคราะห์มากขึ้น 

4.53 0.51 มากที่สุด 

3. ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนรู้    
3.1 นักศึกษาได้รู้จักเพ่ือนมากขึ้นและรู้จักการท างานร่วมกับ
ผู้อื่น 

4.53 0.50 มากที่สุด 

3.2 มีตัวอย่าง ค าอธิบาย และเฉลยที่เข้าใจง่าย 4.37 0.48 มากที่สุด 

3.3 นักศึกษาสามารถท างานได้อย่างมีระบบ 4.53 0.50 มากที่สุด 

3.4 นักศึกษาสามารถคิดวิเคราะห์ความส าคัญ ความสัมพันธ์และ
หลักการได้ดีขึ้น 

4.57 0.50 มากที่สุด 

3.5 นักศึกษามีความรู้สึกท่ีดีต่อวิชาบัญชี   4.27 0.85 มากที่สุด 

รวม 4.44  4..4  มากที่สุด 
 
จากตารางที่ 2 พบว่า ความพึงพอใจของการเรียนรู้ในรายวิชาการตลาดเบื้องต้น เรื่องยุคของ

การตลาด ของนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 (ปวช.) สาขาวิชาการตลาด โดยใช้เทคนิค
การเรียนรู้แบบร่วมมือ LT มีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ที่ระดับมากที่สุด ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้ง
ไว้ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจะพบว่าความพึงพอใจด้านอาจารย์ผู้สอน ข้อที่มีความ พึงพอใจมากที่สุด
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ได้แก่ อาจารย์ส่งเสริมให้นักศึกษากระตือรือร้นในการเรียนรู้ และอาจารย์ใช้ข้อค าถามระหว่างการ
เรียนการสอนเพ่ือกระตุ้นให้นักศึกษาได้เกิดการคิด มี ค่าเฉลี่ยเท่ากัน 4.60 ด้านกิจกรรมการเรียนการ
สอน ข้อที่มีความพึงพอใจมากที่สุด ได้แก่ กิจกรรมการ เรียนการสอนแบบร่วมมือท าให้นักศึกษามี
การคิดวิเคราะห์มากข้ึน มีค่าเฉลี่ย 4.67 รองลงมาคือ กิจกรรมการเรียนรู้สามารถกระตุ้นให้นักศึกษา
เกิดกระบวนการคิด มี ค่าเฉลี่ย 4.60 ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนรู้ ข้อที่มีความพึงพอใจมาก
ที่สุด ได้แก่ นักศึกษาสามารถคิดวิเคราะห์ความส าคัญ ความสัมพันธ์และหลักการได้ดีขึ้น มีค่าเฉลี่ย 
4.57 รองลงมา คือ นักศึกษาสามารถท างานได้อย่างมีระบบและนักศึกษาได้รู้จักเพ่ือนมาก ขึ้นและ
รู้จักการท างานร่วมกับผู้อ่ืน มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน 4.53 
 
สรุปผลการวิจัย  

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการตลาดเบื้องต้น ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ จากการสอนแบบมีร่วมมือ แตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

2. ความพึงพอใจการเรียนของนักศึกษารายวิชาการตลาดเบื้องต้น ระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ก่อนและหลังการทดลอง ใช้การสอนแบบร่วมมือดี
ขึ้น จากการสังเกตและประเมินผลของผู้สอน 
 
อภิปรายผล 

ผลการวิจัยครั้งนี้แสดงให้เห็นถึงความแตกต่างของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา ที่
ได้รับการสอนแบบมีร่วมมือ ดังนี้  

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการตลาดเบื้องต้น เป็นไปตามเกณฑ์ของหลักสูตร อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 แสดงว่านักศึกษามีพัฒนาการด้านความรู้ ความเข้าใจเนื้อหาของ 
บทเรียนและจุดประสงค์การเรียนรู้รายวิชาการจัดแสดงสินค้าได้เป็นอย่างดีกว่าก่อนเรียนแบบผู้เรียน 
เป็นผู้ลงมือปฏิบัติถึงแม้ว่าโดยธรรมชาติของมนุษย์ที่มีความคิดเห็นต่อเรื่องของการจัดแสดงสินค้าหรือ
นักศึกษามักจะมีความคิดว่าวิชาการจัดแสดงสินค้าเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นเองในชีวิตประจ าวันโดยปกติอยู่
แล้ว จึงอาจเป็นสาเหตุหนึ่งที่ท า ให้นักศึกษามักจะขาดความกระตือรือร้น ไม่เตรียมการล่วงหน้าก่อน
เข้าเรียน ประกอบกับวิธีการสอนแบบเก่าพบว่า นักศึกษาขาดความสนใจ และการมีร่วมมือจึงท าให้มี 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน (มาตรฐานที่พึงพอใจคือ 70% ขึ้นไป) 
สอดคล้องกับญาณัญฎา หวังอนุภาพ (2557: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนภาคทฤษฏี 
ทักษะ วิชามนุษย์สัมพันธ์ในองค์การ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สถาบันราชภัฏจันทรเกษม  
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 จากการสอนแบบมีร่วมมือ พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาคทฤษฎีของนักศึกษาสูงขึ้นเป็นไปตาม 
เกณฑ์ของหลักสูตร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการตลาดเบื้องต้น หลังการสอนแบบมีร่วมมือแตกต่างกันคือ
นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติเอง ตามกิจกรรมเสนอแนะ และเครื่องมือของการเรียนแบบ มีร่วมมือ ผู้วิจัย
พบว่า นักศึกษามีความสุขและสนุกสนานกับกิจกรรมที่จัดให้มีขึ้น มีความกระตือรือร้นเข้าใจใน
บทเรียนและสามารถจดจ าได้ในเนื้อหาได้ดี มีความรู้ความเข้าใจอย่างถ่องแท้ ท าให้ผลการสอบในครั้ง
หลังของนักศึกษาสูงกว่าการทดสอบในครั้งแรก นักศึกษามีพัฒนาการ การเรียนรู้วิชาการตลาด
เบื้องต้น ได้ผลสัมฤทธิ์ตามหลักสูตรที่ก าหนดสามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างดียิ่งขึ้น
สอดคล้องกับ สายสุนีย์ กลิ่นสุคนธ์ (2557: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาผลของ การใช้เทคนิคการเรียนแบบ
ร่วมแรงร่วมใจที่มีความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตสาสตร์ของนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียน
ป้อนนาคราชสวาทยานนท์ อ าเภอพระสมุทรเจดีย์จังหวัดสมุทรปราการ พบว่านักเรียนที่ได้รับการใช้
เทคนิคการเรียนแบบร่วมแรงร่วมใจ มีความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ มากกว่านักเรียนที่ไม่ได้รับ
การใช้เทคนิคการเรียนแบบร่วมแรงร่วมใจอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
ควรน าการจัดการเรียนรู้แบบมีร่วมมือที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญไปประยุกต์ใช้ในการจัดการ

เรียนการสอนทุกวิชา 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ในการวิจัยครั้งต่อไปควรท าการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาคทฤษฎีและทักษะ

การปฏิบัติของนักศึกษาระหว่างการเรียนการสอนแบบร่วมมือ กับวิธีการสอนแบบอ่ืน  
2. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบเพ่ิมเติม ควรมีการเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่ม 

การสอนปกติในการวิจัยครั้งต่อไป  
3. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการจัดกิจกรรมแบบร่วมมือในรูปแบบต่างๆที่มีการใช้ในการ

จัดกิจกรรมว่ารูปแบบการสอนแบบใดให้ผลสัมฤทธิ์ดีที่สุด  
4. ในการวิจัยครั้งต่อไปควรท าการวิจัยและพัฒนาการสอนแบบร่วมมือผ่านเครือข่าย 

อินเทอร์เน็ต 
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การพัฒนาทักษะการฟังและการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK ระดับ 1 โดยใช้เกม ของ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบทักษะการฟังค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK ระดับ 
1 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 2) 
เปรียบเทียบทักษะการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK ระดับ 1 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดย
ใช้เกมของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมในการพัฒนา
ทักษะการฟังและการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK ระดับ 1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ 
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 ที่ก าลังศึกษาอยู่ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2565 วิทยาลัยสังกัดเอกชนแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร คือ วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชย
การ จ านวน 1 ห้องเรียน มีนักศึกษาจ านวน 42 คน ได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัย ได้แก่ 1) แผนการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาจีน จ านวน 3 แผน 2) แบบทดสอบทักษะการ
ฟังและการอ่านค าศัพท์ภาษาจีน มีลักษณะเป็นข้อสอบแบบปรนัยชนิดถูก -ผิด จ านวน 40 ข้อ และ 
3) แบบวัดความพึงพอใจของนักศึกษา สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และค่าสถิติทดสอบที 

ผลการวิจัย พบว่า 1) นักศึกษามีทักษะการฟังค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK ระดับ 1 โดยใช้เกม
ในการจัดการเรียนรู้ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) นักศึกษามี
ทักษะการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK ระดับ 1 โดยใช้เกมในการจัดการเรียนรู้ หลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) นักศึกษามีความพึงพอใจหลังการเรียนโดยใช้เกม
ในการจัดการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
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Abstract 

This research article aimed to: 1) compare Vocational Certificate 2 Students’ 
HSK1 vocabulary listening skill before and after learning through games, 2) compare their 
HSK1 vocabulary reading skill before and after learning through games, and 3) explore 
their satisfaction of games in developing HSK1 vocabulary listening and reading skills. 
Student was employed to recruit a research sample comprising a class of 42 students 
currently studying in semester 2 of the academic year 2022 in Tangtrongchit commercial 
technological college. Research instruments consisted of: 1) three Chinese language 
learning management plans, and 2) a 40-item true-false listening and reading test in 
Chinese vocabulary, and 3) The learning satisfaction survey after being taught by using 
games. Analytical statistics including means, standard deviation, and the dependent 
sample t-test was used to conduct data analysis. 

The results revealed that 1) students demonstrated better HSK1 vocabulary 
listening skill after learning through games with a statistical significance level of .05. 2) 
Students better HSK1 vocabulary listening skill after learning through games with a 
statistical significance level of .05. And 3) The students' satisfaction about learning 
investigated at the end of the lessons was at the high level.  
 
Keywords: listening skill, Reading Skill, HSK1 Chinese Vocabulary, games 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

การศึกษาระดับอาชีวศึกษาเป็นการศึกษาที่เน้นให้ผู้เรียนศึกษาเนื้อหาความรู้ควบคู่กับ ฝึกทักษะ
การประกอบวิชาชีพ เพ่ือผลิตนักศึกษาระดับฝีมือที่มีสมรรถนะวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณวิชาชีพ สามารถน าไปใช้ในการประกอบอาชีพได้ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน 
(รายงานการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทยระดับอาชีวศึกษา, 2559) ซึ่งเป็น
เป้าหมายหนึ่งในยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ที่ภาครัฐของประเทศไทยที่ให้ความส าคัญกับการเรียนการสอน
ภาษาจีน ในการพัฒนาประชากรในทุกช่วงอายุและในทุกด้านให้เป็นประชากรที่มีคุณภาพ มีความพร้อม
ในทุก ๆ ด้าน ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ และสติปัญญา มีทักษะสื่อสารภาษาที่ 3 เพ่ิมเติมจากภาษาอังกฤษ ซึ่ง
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เป็นทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ อนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น และแสวงหาการพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต (ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2563) 

ตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบัน สถาบันอาชีวศึกษาได้ผลิตนักศึกษาที่มีคุณภาพจ านวนมากสู่สังคม แต่ทว่า
ในยุคโลกาภิวัตน์ไม่มีประเทศใดสามารถพัฒนาได้โดยไม่พ่ึงพาประเทศอ่ืน เนื่องจากทุกประเทศได้รับ
ผลกระทบเช่นเดียวกัน เป็นผลมาจากการพัฒนาระบบสารสนเทศ ซึ่งการติดต่อสื่อสารและการไปมาหาสู่
กันระหว่างประเทศเพ่ิมมากขึ้น การรู้จักภาษา วัฒนธรรมของประเทศอ่ืนจึงเป็นเรื่องส าคัญ เพราะภาษา
ถือเป็นกุญแจส าคัญที่จะไขประตูสู่ด้านอ่ืน ๆ การจัดการศึกษาในประเทศไทยจึงให้ความส าคัญกับ
ภาษาจีนมาก การศึกษาระดับอาชีวศึกษาก็เช่นกัน อาชีวะไม่เพียงแต่มุ่งฝึกทักษะวิชาชีพ แต่ยังมีการสอน
ภาษาต่างประเทศควบคู่ไปด้วย โดยเฉพาะภาษาจีน เนื่องจากประเทศไทยและประเทศจีนมีความสัมพันธ์
แน่นแฟ้น อีกทั้งประเทศจีนก็เข้ามามีบทบาทบนเวทีโลกมากขึ้น การรู้ภาษาจีนสามารถเปิดโอกาสส าหรับ
ธุรกิจการค้า ความสามารถในการสื่อสารโดยใช้ภาษาจีนสามารถเพ่ิมโอกาสทางอาชีพ อ านวยความสะดวก
ในการเจรจา และสร้างความสัมพันธ์ การเรียนการสอนภาษาจีนในสถาบันอาชีวศึกษาจึงแพร่หลาย 
ปัจจุบันการสอนทักษะทางภาษานั้นจะเริ่มจากการสอนทักษะการฟัง และทักษะการพูด หากสามารถ
พัฒนาทักษะทั้ง 2 ทักษะได้อย่างมีประสิทธิภาพแล้ว ทักษะอ่ืน ๆ ย่อมมีการพัฒนาตามมา โดยหลักการ
ทักษะการฟัง พูด อ่าน และเขียน ควรจะด าเนินการควบคู่กันไป (กมลวรรณ ค าทวี, 2566) ซึ่งใน
วิจารณญาณของครูผู้สอนจะน าทักษะการฟังและการอ่านมาพัฒนา เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ทางภาษาท่ี
ครบถ้วนสมบูรณ์ และเป็นการปูพื้นฐานเพ่ือน าไปสู่การเรียนภาษาจีนขั้นสูงต่อไป 

ในด้านเกณฑ์การวัดความรู้ภาษาจีน วิทยาลัยส่วนใหญ่ใช้เกณฑ์ที่สถานศึกษาก าหนดขึ้นเอง หรือ
ใช้สาระการเรียนรู้และมาตรฐานตัวชี้วัดภาษาจีนเป็นเกณฑ์ในการวัดระดับความรู้ภาษาจีนของผู้เรียน 
ทั้งนี้สถานศึกษาบางแห่งใช้เกณฑ์ของ YCT และ HSK ซึ่งเป็นมาตรฐานการทดสอบสากล เพ่ือวัดระดับ
ความรู้ภาษาจีนของนักศึกษาด้วย (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2559) HSK หรือ Hanyu 
Shuiping Kaoshi คือ การทดสอบความรู้ภาษาจีนกลาง ส าหรับผู้ที่ไม่ได้ใช้ภาษาจีนเป็นภาษาหลัก เพ่ือใช้
วัดและประเมินระดับภาษาจีนของนักศึกษาชาวต่างชาติอย่างเป็นมาตรฐาน การสอบ HSK จัดโดย
หน่วยงานของรัฐบาลจีน เพ่ือให้เป็นการวัดและประเมินผลทักษะภาษาจีนที่มีประสิทธิภาพสูงสุด HSK นั้น
แบ่งออกเป็น 6 ระดับ HSK ระดับ 1 เน้นให้ผู้สอบสามารถเข้าใจและใช้บางส่วนของค าภาษาจีนและ
ประโยคภาษาจีนง่าย ๆ เพ่ือตอบสนองความต้องการที่เฉพาะเจาะจงของการสื่อสารและสามารถเรียนรู้
ภาษาจีนเพ่ิมเติม เกณฑ์คะแนนผ่านของข้อสอบการฟังและการอ่าน อยู่ที่ 120 คะแนน โดยผู้เข้ารับการ
ทดสอบจะต้องท าคะแนนทั้ง 2 ทักษะรวมกันให้ได้มากกว่า 60% ของคะแนนเต็มทั้งหมด หรือ 120 
คะแนนจาก 200 คะแนน จึงจะถือว่าสอบผ่าน 
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ซึ่งตามหลักสูตรสถานศึกษาของทางวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ เป็นสถานศึกษาที่
เน้นการจัดการเรียนรู้ภาษาจีน และให้ความส าคัญในด้านการเรียนการสอนภาษาจีนเป็นอย่างยิ่ง ซ่ึง
หลักสูตรสถานศึกษาของทางวิทยาลัยได้เปิดสอนภาษาจีนส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตร วิชาชีพ
ชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการบัญชี การตลาด และคอมพิวเตอร์ธุรกิจ เรียนเป็นวิชาเลือกเสรี 2 วิชา คือภาษาจีน
เพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน และภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารในงานอาชีพวิชาละ 1 หน่วยกิต เรียน
สัปดาห์ละ 2 คาบ ทั้งนี้ยังก าหนดมาตรฐานของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรปีที่ 2 ในรายวิชา
ภาษาจีน ก าหนดให้นักศึกษาควรมีความรู้ภาษาจีน HSK ระดับ 1 โดยประเด็นปัญหาในด้านผู้เรียน พบว่า 
ผู้เรียนไม่เห็นความส าคัญในการเรียนภาษาจีน ท าให้ไม่ตั้งใจเรียน ผู้เรียนบางคนท างานไปด้วยเรียนไปด้วย 
ท าให้มีเวลาในการเรียนที่จ ากัด ท าให้ยากต่อการครอบคลุมเนื้อหาภาษาจีนทั้งหมดภายในกรอบเวลาที่
ก าหนด ทั้งมีสภาพแวดล้อมที่ไม่เอ้ืออ านวยต่อการเรียนภาษาจีน ท าให้ไม่มีโอกาสน าไปฝึกปฏิบัติ หรือ
พบปะกับเจ้าของภาษา ขาดปฏิสัมพันธ์กับเจ้าของภาษา ผู้เรียนพบว่าภาษาจีนยากที่จะฝึกฝนและพัฒนา
ทักษะทางภาษาของตนเอง อีกทั้งขาดทักษะในการเรียนรู้แบบการพ่ึงพาตนเอง ขาดความรู้และทักษะใน
การค้นคว้าข้อมูลเกี่ยวกับวิชาภาษาจีนที่เรียน จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ด้วยตนเอง นอกจากนี้ยังพบว่า 
ผลสัมฤทธิ์ภาษาจีนของนักศึกษาไม่ดีเท่าที่ควร สาเหตุหนึ่งมาจากผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ซ้ าซาก ไม่
ดึงดูดกับความสนใจของผู้เรียน โดยเฉพาะการสอนทักษะการฟังที่ยึดรูปแบบครูแสดงตัวอย่าง และผู้เรียน
ท าซ้ า โดยครูสอนอธิบาย เนื้อหา แล้วให้ผู้เรียนท าแบบฝึกหัด จึงท าให้เกิดความเบื่อหน่ายในการเรียน 
(Qionglei Zhu และ อัญชลี ทองเอม, 2560: 696-697) ซึ่งสอดคล้องกับประสบการณ์ของผู้วิจัยที่เป็น
ผู้สอนภาษาจีน พบว่า ผู้เรียนไม่ตระหนักถึงความส าคัญในการเรียนภาษาจีน มีความเบื่อหน่าย ในรูปแบบ
การอ่านบทสนทนาพร้อมกันทั้งห้องเรียน  

จากปัญหาข้างต้น ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับสร้างสภาพแวดล้อมในการเรียนการสอน
ภาษาจีนในสถานศึกษาให้มากขึ้น จัดสรรเวลาให้เพียงพอส าหรับการเรียนรู้ภาษาจีน และส่งเสริมจัด
กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่เน้นการฝึกทักษะและปฏิบัติจริง เช่น การแข่งขันร้องสุนทรพจน์ภาษาจีน ร้อง
เพลงจีน เทศกาลภาพยนตร์จีน ชมรมภาษาจีน เสียงตามสายภาษาจีน กิจกรรมวัฒนธรรมในวันส าคัญ
ต่างๆ ของประเทศจีน เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนมีแรงจูงใจและเห็นความส าคัญของค าศัพท์ภาษาจีน เพราะ
ค าศัพท์ถือเป็นหัวใจส าคัญส าหรับการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เริ่มต้นด้วยการเรียนรู้ค าศัพท์และวลีทั่วไป
ในชีวิตประจ าวัน แล้วจึงเพ่ิมค าศัพท์ทางเทคนิค สาขาวิชา นอกจากนี้ยังพบว่าเทคนิคจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้โดยใช้เกมจะช่วยเร่งให้ผู้เรียนเกิดความสนุกสนาน ท าให้ผู้เรียนสนใจเรียนภาษาจีนมากขึ้น เกิดการ
เรียนรู้ อีกทั้งจ าเนื้อหาได้เเม่นย ามากขึ้น อีกทั้งสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ได้ เนื่องจากการใช้เกม
ประกอบการสอน ท าให้ผู้เรียนจะท ากิจกรรมด้วยความตั้งใจในขณะที่เล่นเกม ส่งผลให้ผู้เรียนมีความเข้าใจ
ในบทเรียนได้ดียิ่งขึ้น จากการสอนโดยใช้เกมสามารถพัฒนาทักษะด้านการฟัง การพูด การอ่าน และการ
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เขียน (อัจฉรา ชีวพันธ์, 2554) ท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะน าเกมมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ภาษาจีน มาพัฒนา
ทักษะของนักศึกษาชั้นประกาศนียบัตรปีที่ 2 ในด้านทักษะการฟังและทักษะการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนใน 
HSK ระดับ 1 เนื่องจากเกมท าให้ผู้เรียนได้ลงมือเล่นจริง ทั้งยังช่วยในการพัฒนาทักษะฟังและอ่านอีกด้วย 
ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ภาษาจีนอย่างสนุกสนาน และสามารถจดจ าค าศัพท์ภาษาจีนเพ่ือเตรียมพร้อม
ส าหรับการสอบ HSK ระดับ 1 และในระดับที่สูงขึ้นต่อไป  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการฟังค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK ระดับ 1 ก่อนและหลังการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้เกม ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 

2. เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK ระดับ 1 ก่อนและหลังการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้เกม ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 ที่มีต่อการ
จัดการเรียนรู้ โดยใช้เกมในการพัฒนาทักษะการฟังและการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK ระดับ 1 
 
สมมติฐานการวิจัย 

1. นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 มีทักษะการฟังค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK 
ระดับ 1 หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมสูงกว่าก่อนเรียน  

2. นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 มีทักษะการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK 
ระดับ 1 หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมสูงกว่าก่อนเรียน  

 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

ทักษะการฟังค าศัพท์ภาษาจีนในHSK ระดับ 1 
แบ่งเป็น 4 ส่วน แต่ละส่วนจะมีรูปแบบค าถามที่แตกต่างกัน ส่วนที่ 1 กาถูกผิด หากรูปภาพ

สอดคล้องกับวลีที่ได้ยิน ส่วนที่ 2 เลือกรูปภาพให้สอดคล้องกับประโยคที่ได้ยิน ส่วนที่ 3 เลือกรูปภาพ
ที่สอดคล้องกับบทสนทนาที่ได้ยิน ส่วนที่ 4 เลือกค าตอบจากบทสนทนาที่ได้ยิน โดยผู้สอบสามารถฟัง
ค าถามได้ทั้งหมด 2 ครั้ง 

ทักษะการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนในHSK ระดับ 1 แบ่งเป็น 4 ส่วน แต่ละส่วนจะมีรูปแบบ
ค าถามที่แตกต่างกัน ส่วนที่ 1 กาถูกผิด หากรูปภาพสอดคล้องกับวลี  ส่วนที่ 2 เลือกรูปภาพที่
สอดคล้องกันตามเนื้อหาของประโยค ส่วนที่ 3 จับคู่ค าถามกับค าตอบที่เหมาะสม ส่วนที่ 4 เลือกค าใด
ค าศัพท์ เพ่ือเติมค าในช่องว่างประโยคให้สมบูรณ์ โดยทุกตอนจะแสดงเป็นพินอินพร้อมตัวอักษรจีน 
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การจัดการเรียนรู้โดยใช้เกม  
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2555) ได้กล่าวถึง เกมการศึกษาว่า หมายถึง 

การสอนโดยใช้เกมเพ่ือเกิดความรู้ ความคิดและมีประโยชน์ต่อ 
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542 ให้ความหมายของค าว่า เกม ไว้ว่า หมายถึง 

การแข่งขันท่ีมีกติกาก าหนด เช่น เกมกีฬา การเล่นเพื่อความ 
กรมวิชาการ (2540: 44) ได้กล่าวไว้ว่า เกมการเล่นช่วยฝึกการสังเกต อีกทั้งช่วยส่งเสริมเพ่ือ

พัฒนากระบวนการความคิด วิธีการเล่นเกมมีกฎ กติกาง่าย ๆ ผู้สอนสามารถจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียน
เล่นคนเดียวหรือเล่นเป็นกลุ่มก็ได้ตามรูปแบบเกม 

จากที่กล่าวมาในข้างต้น ผู้วิจัยได้เลือกเกมมาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนา
ทักษะการอ่าน และการฟังค าศัพท์ภาษาจีน เนื่องจากเกมสามารถท าให้ผู้เรียนมีความสนุกสนาน ง่าย
ต่อการเรียนรู้และจดจ าค าศัพท์ได้อย่างถูกต้อง ซึ่งและเป็นเกมที่ไม่ซับซ้อนจนเกินไป ผู้วิจัยจึงเลือกใช้
เกมที่ช่วยในการส่งเสริมทักษะการอ่านและการฟังภาษาจีน 3 เกม ได้แก่ เกมกระซิบ เกม Kahoot 
และเกมบิงโก 

ทฤษฎีความพอใจ  
Shelley (1975: 252-268) สรุปไว้ว่าเป็น ทฤษฎีที่ว่าด้วยความรู้สึก ความรู้สึกในทางบวก 

และความรู้สึกในทางลบ ซึ่งความรู้สึกทางบวก คือความรู้สึกที่เกิดขึ้นแล้วท าให้เกิดความสุข ระบบ
ความสัมพันธ์ของความรู้สึกทั้งสามนี้ มีความสัมพันธ์กัน เรียกว่า ระบบความพอใจ โดยความพอใจจะ
เกิดข้ึนเมื่อมีความรู้สึก ทางบวกมากกว่าทางลบ ความพอใจ สามารถแสดงออกมาในรูปของความรู้สึก
ทางบวกแบบต่างๆ ได้ และความรู้สึกทางบวกนี้ยังเป็นตัวช่วย ให้เกิดความพึงพอใจเพ่ิมข้ึน 

  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

  
  
             

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย ใต้กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ของการวิจัยเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยมีวิธีด าเนินการวิจัย ดังต่อไปนี้ 

 

การจัดการเรียนรู้               
ค าศัพท์ภาษาจีน

โดยใช้เกม 

1. ทักษะการฟังและการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK ระดับ 1 
2. ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกม 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ประชากร คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 ที่ก าลังศึกษาอยู่ในภาคเรียนที่ 2 

ปีการศึกษา 2565 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ จ านวน 10 ห้องเรียน มีนักเรียนจ านวน 
346 คน แบ่งเป็นนักศึกษาชาย 164 คน นักศึกษาหญิง 182 คน อายุระหว่าง 17 ถึง 18 ปี 

กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 จ านวน 1 ห้องเรียนมีนักเรียน
จ านวน 42 คน ได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วย
การสุ่ม ซึ่งใช้ในการทดลองจัดการเรียนรู้  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. แผนการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาจีน จ านวน 3 แผน แผนละ 2 ชั่วโมง ชั่วโมงละ 50 นาที 

ใช้การจัดการเรียนรู้สัปดาห์ละ 2 ชั่วโมง รวมจ านวน 3 สัปดาห์ 
2. แบบทดสอบทักษะการฟังและการอ่านค าศัพท์ภาษาจีน มีลักษณะเป็นข้อสอบแบบปรนัย

ชนิดถูก-ผิด จ านวน 40 ข้อ โดยแบ่งเป็นข้อสอบวัดทักษะการฟัง จ านวน 20 ข้อ และข้อสอบ   วัด
ทักษะการอ่าน จ านวน 20 ข้อ ซึ่งใช้วัดก่อนและหลังเรียน  

3. แบบสอบถามความพึงพอใจ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหา ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ ด้าน
ประโยชน์ที่ได้รับจากเรียนรู้  

ขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. การสร้างแผนการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาจีน แผนการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาจีนจ านวน 3 

แผน มีวิธีการสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือดังนี้ 
1) ศึกษารายละเอียดเนื้อหาและค าศัพท์ที่ก าหนดไว้ในการสอบวัดระดับความรู้ภาษาจีน 

HSK ระดับ 1 จ านวน 150 ค า ที่จะน ามาใช้ในจัดการเรียนรู้โดยใช้เกม  
2) ศึกษา เอกสารและงานวิ จั ยต่ า ง  ๆ  ที่ เ กี่ ยวกับการสอนภาษาจีน ในฐานะ 

ภาษาต่างประเทศ และการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมโดยผู้วิจัยได้เลือกเกมมาใช้ในแผนการจัดการ
เรียนรู้ จ านวน 3 เกม คือ เกม Kahoot เกมบิงโก เกมกระซิบ  

3) ก าหนดเป้าหมายและมาตรฐานการเรียนการสอนตามส านักงานส่งเสริมการสอน
ภาษาจีนนานาชาติ (Hanban) เพ่ือวางขอบเขตของค าศัพท์  

4) น าเนื้อหาและค าศัพท์ในการสอบวัดระดับความรู้ภาษาจีน HSK ระดับ 1 มาสร้าง
แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกม จ านวน 3 แผน แผนละ 2 คาบเรียน  

5) น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ได้แก้ไขเรียบร้อย เสนอให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษา และ
ภาษาจีน จ านวน 3 คน ตรวจสอบ เพ่ือประเมินความสอดคล้องทั้งด้านเนื้อหาวัตถุประสงค์ และ
กิจกรรมการเรียนรู้ ซึ่งเมื่อน าคะแนนการประเมินของผู้เชี่ยวชาญมาแทนค่า เพ่ือค านวณหาค่าดัชนี
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ความสอดคล้อง พบว่า รายการประเมินคุณภาพของแผนจัดการเรียนรู้ทุกข้อ มีค่า IOC อยู่ในช่วง 
0.67-1.00  

6) ปรับปรุงแผนจัดการเรียนรู้ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ แล้วน าไปทดลองใช้ (Try 
Out) กับนักเรียนประกาศนียบัตรชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยสังกัดเอกชนแห่งหนึ่ง จ านวน 48 คน เพ่ือ
ทดสอบดา้นเนื้อหาและเวลา  

7) ปรับปรุงแผนจัดการเรียนรู้ให้สมบูรณ์แล้ว จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้จ านวน 3 แผน 
เพ่ือน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

2. การสร้างแบบทดสอบทักษะการฟังและการอ่านค าศัพท์ภาษาจีน การสร้างแบบทดสอบ
ทักษะการฟังและการอ่านค าศัพท์ภาษาจีน ก่อนและหลังการเรียนรู้ ผู้วิจัยด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 

1) ศึกษาและวิเคราะห์เนื้อหาและค าศัพท์ที่ก าหนดไว้ในการสอบวัดระดับความรู้ภาษาจีน 
HSK ระดับ 1 จ านวน 150 ค า เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างแบบแบบทดสอบ  

2) วิเคราะห์เนื้อหาและผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง ความชัดเจนของภาษา และความสอดคล้อง
ของภาษา เพ่ือน ามาสร้างแบบทดสอบทักษะการฟังและการอ่านค าศัพท์ภาษาจีน ก่อนและหลังการเรียน 
มีลักษณะเป็นข้อสอบแบบปรนัยชนิดถูก-ผิด จ านวน 40 ข้อโดยแบ่งเป็นข้อสอบ 2 ส่วน ข้อสอบวัด
ทักษะการฟัง จ านวน 20 ข้อ และข้อสอบวัดทักษะการอ่าน จ านวน 20 ข้อ โดยอ้างอิงมาจากข้อสอบ 
HSK ระดับ1  

3) น าแบบทดสอบเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาและภาษาจีน จ านวน 3 คน ตรวจ
พิจารณา โดยเกณฑ์การประเมินการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index of Item Objective 
Congruence หรือ IOC) มีค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC เท่ากับ 1.00 ทั้ง 3 แผน  

4) ปรับปรุงแก้ไขแบบทดสอบทักษะการฟังและการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนตามค าแนะน า 
ของผู้เชี่ยวชาญ แล้วน าไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นนักศึกษาชั้น
ประกาศนียบัตรปีที่ 2 จ านวน 48 คน โดยเป็นการทดสอบรายบุคคล และน าคะแนนที่ได้จากการทดสอบ
มา ค านวณหาระดับความยากง่าย (p) ค่าอ านาจจ าแนก (r) และค่าความเชื่อมั่นโดยใช้สูตร KR-20 ของ 
Kuder Richardson พบว่าแบบทดสอบทักษะการฟังมีค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.25-0.57 มีค่า
ความยากง่าย (p) อยู่ระหว่าง 0.55-0.75 และค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบเท่ากับ 0.73 และพบว่า
แบบทดสอบ ทักษะการอ่านมีค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.28-0.57 มีค่าความยากง่าย (p) อยู่
ระหว่าง 0.53-0.75 และค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบเท่ากับ 0.71 จึงสามารถกล่าวได้ว่าเป็น
แบบทดสอบฉบับสมบูรณ์ท่ีสามารถน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการวิจัยได้  

5) น าแบบทดสอบทักษะการฟังและการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
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วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยในครั้งนี้ได้ด าเนินเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย ดังนี้ 
1) ปฐมนิเทศนักศึกษาให้มีความรู้ ความเข้าใจ  
2) ให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบทักษะการฟังและการอ่านค าศัพท์ก่อนเรียน 
3) ผู้วิจัยด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 3 แผน เป็นเวลา 

6 คาบเรียน คาบเรียนละ 50 นาที 
4) น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลของการวิจัย 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์คะแนนทักษะการฟังและการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK ระดับ 1 โดยค านวณหา

ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย
ผลต่างคะแนนทักษะการอ่านและการฟังก่อนและหลังเรียน โดยการทดสอบค่า  (t-test) แบบกลุ่ม
ตัวอย่างกลุ่มเดียว 
 
ผลการวิจัย 

1. นักศึกษามีคะแนนการทดสอบทักษะการฟังค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK ระดับ1 ของ
นักศึกษาทั้งชั้นหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังที่แสดงในตารางที่ 1  

 
ตารางท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนการทดสอบทักษะการฟังค าศัพท์ภาษาจีนใน 

HSKระดับ 1 ของนักศึกษาทั้งชั้น 
(N=42) 

ทักษะการฟังค าศัพท์
ภาษาจีนใน HSK ระดับ 1 

คะแนนเต็ม  ̅ SD t 
Sig. 

(one-tailed test) 

ก่อนเรียน 20 12.98 3.59 3.74** 
 

0.0002 
 หลังเรียน 20 15.19 2.88 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่า นักศึกษามีทักษะการฟังค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK ระดับ 1 

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวมก่อนเรียน   ̅ 

เท่ากับ 12.98 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 3.59 และมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน  ̅ 
เท่ากับ 15.19 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 2.88  
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2. นักศึกษามีคะแนนการทดสอบทักษะการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK ระดับ 1 ของ
นักเรียนทั้งชั้นหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังที่แสดงในตารางที่ 2 

 
ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนการทดสอบทักษะการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนใน  

HSK ระดับ 1 ของนักศึกษาทั้งชั้น  
(N=42) 

ทักษะการอ่านค าศัพท์
ภาษาจีนใน HSK ระดับ 1 

คะแนนเต็ม  ̅ SD t 
Sig. 

(one-tailed test) 

ก่อนเรียน 20 12.69 3.84 3.79** 
 

0.0002 
 หลังเรียน 20 15.07 2.70 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่า นักศึกษามีทักษะการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK ระดับ 1 
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวมก่อนเรียน   ̅
เท่ากับ 12.69 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 3.84 และมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน  ̅
เท่ากับ 15.07 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 2.70  
 

3. นักศึกษามีความพึงพอใจหลังการเรียนโดยใช้ในการจัดการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ดังที่แสดงในตารางที่ 3 

 
ตารางท่ี 3 ผลการประเมินความพึงพอใจของ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรชั้นปีที่ 2 ที่มีต่อการ

เรียนรู้โดยใช้เกมเพ่ือพัฒนาทักษะการฟังและการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK ระดับ 1  
(N=42) 

รายการประเมิน X SD 
ความ

เหมาะสม 
ด้านเนื้อหา    

1. เนื้อหามีความน่าสนใจและเหมาะสมกับเกม 4.55 0.71 มากที่สุด 
2. ค าศัพท์ที่ใช้เหมาะกับผู้เรียน 4.62 0.54 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.59 0.63 มากที่สุด 
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ตารางที่ 3 ผลการประเมินความพึงพอใจของ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรชั้นปีที่ 2 ที่มีต่อการเรียนรู้
โดยใช้เกมเพ่ือพัฒนาทักษะการฟังและการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK ระดับ 1 (ต่อ) 

(N=42) 

รายการประเมิน X SD 
ความ

เหมาะสม 

ด้านกิจกรรมการเรียนรู้    
3. นักศึกษาเห็นด้วยเมื่อครูน าเกมมาใช้ในกิจกรรมการเรียนรู้ 4.62 0.73 มากที่สุด 
4. นักศึกษาคิดว่าการใช้เกมสร้างบรรยากาศที่ดีต่อการเรียนรู้ 4.55 0.86 มากที่สุด 

5. นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เกม 4.31 0.95 มาก 
เฉลี่ย 4.49 0.85 มาก 

ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากเรียนรู้    
6. นักศึกษามีทักษะการฟังค าศัพท์ภาษาจีนเพิ่มข้ึน 4.45 0.71 มาก 
7. นักศึกษามีทักษะการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนเพ่ิมขึ้น 4.31 0.92 มาก 
8. ทักษะการฟังและการอ่านมีประโยชน์ต่อนักศึกษา 4.43 0.77 มาก 

เฉลี่ย 4.40 0.80 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.49 0.76 มาก 
 
สรุปผลการวิจัย 

1. นักศึกษามีคะแนนการทดสอบทักษะการฟังค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK ระดับ 1 ของ
นักศึกษาทั้งชั้นหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีคะแนนเฉลี่ยหลัง
เรียน  ̅ เท่ากับ 15.19 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 2.88 

2. นักศึกษามีคะแนนการทดสอบทักษะการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK ระดับ 1 ของ
นักเรียนทั้งชั้นหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีคะแนนเฉลี่ยหลัง
เรียน  ̅เท่ากับ 15.07 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 2.70 

3. นักศึกษามีความพึงพอใจหลังการเรียนโดยใช้ในการจัดการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับ มาก คะแนนเฉลี่ยหลังเรียน  ̅ เท่ากับ 4.49 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 
0.76 
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อภิปรายผล 
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยพบประเด็นปัญหาที่สามารถอภิปรายผลได้ดังต่อไปนี้ 
1. คะแนนทดสอบทักษะการฟังค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK ระดับ 1 โดยใช้เกมในการจัดการ

เรียนรู้ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อธิบายได้ว่าการใช้เกมในการ
จัดการเรียนรู้สามารถพัฒนาทักษะการฟัง ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับผลการวิจัยของ นิตยา 
สุวรรณศรี (2540) ที่กล่าวไว้ว่า เกมช่วยในการฝึกทักษะฟัง พูด อ่านและเขียนในทุกขั้นตอนของการ
เรียนการสอน ตลอดจนใช้เพ่ือการติดต่อสื่อสาร สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Tang (2559) ที่ได้
บูรณาการเทคนิคเกมเข้ากับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทางตรงในการพัฒนาทักษะการพูดและฟัง
ภาษาจีนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 พบว่า เกมช่วยเพ่ิมผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ภาษาจีนให้
สูงขึ้น นักเรียนมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน เรียนรู้อย่างสนุกสนานพร้อมได้รับความรู้  และ
บรรลุจุดมุ่งหมายได้ อีกทั้งสอดคล้องกับ Huang (2014) ได้ท าการศึกษาการใช้เกมในการสอน
ค าศัพท์ภาษาจีนในระดับประถมศึกษาของประเทศไทย พบว่าหลังจากใช้เกมในการจัดการเรียนรู้ 
ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์อยู่ในเกณฑ์ดีมาก จึงสรุปได้ว่าการบูรณาการเกมกับการสอนค าศัพท์ช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพและผลลัพธ์ในการพัฒนาทักษะการฟังของผู้เรียนได้ 

2. คะแนนทดสอบทักษะการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK ระดับ 1 โดยใช้เกมในการจัดการ
เรียนรู้ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อธิบายได้ว่าการใช้เกมจัดการ
เรียนรู้สามารถพัฒนาทักษะการอ่าน สอดคล้องกับลักษณะของกิจกรรมเกมที่ท าให้เกิดการมี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างผู้เรียนแม้จะอยู่ในการแข่งขัน 
(Hadfield, 1990) ท าให้ผู้เรียนได้ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และมีทักษะในการอ่านภาษาจีนได้ไล่เลี่ย
กัน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Yang (2562) ได้ท าการศึกษาการพัฒนาการอ่านออกเสียงภาษาจีน
โดยใช้เกมค าศัพท์ประกอบแบบฝึกทักษะส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่า ผลการเรียนรู้
การอ่านออกเสียงภาษาจีนโดยใช้เกมค าศัพท์ประกอบแบบฝึกทักษะมีความแตกต่างกันของค่าเฉลี่ย
ก่อนและหลังการสอนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับ Bao (2018) ได้
ท าการศึกษาการพัฒนาความสามารถในการอ่านออกเสียงภาษาจีนโดยใช้เกมส าหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 2 พบว่า นักเรียนมีความสามารถในการอ่านออกเสียงภาษาจีนหลังเรียนสูงขึ้นโดยมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 หลังการใช้วิธีสอนโดยใช้เกม เป็นไปในทิศทางเดียวกับ วรากร แซ่พุ่น 
และคณะ (2560) ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 5 มีผลทดสอบหลังการใช้เกม
ค าศัพท์และการอ่านออกเสียงค าศัพท์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เช่นเดียวกับ กนกวรรณ 
ทับสีรัก(2562) ใช้เกมประกอบแบบฝึกพบว่าการอ่านออกเสียงภาษาจีนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี
ที่ 1 มีผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่ .05 นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ
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ผลการวิจัยของ พิมพร วัฒนากมลกุล และมโนรัตน์ สมคะเนย์ (2564) ได้ใช้เกมผ่านแอปพลิเคชันการ
เรียนรู้จดจ าค าศัพท์ภาษาจีน พบว่าคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 0.01 

3. ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรชั้นปีที่ 2 ที่มีต่อการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้โดยใช้เกมเพ่ือพัฒนาทักษะการฟังและการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK ระดับ 1 พบว่า

นักศึกษากลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เกม โดยภาพรวม ( ̅=4.49) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ด้านเนื้อหา ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ค าศัพท์ที่ใช้เหมาะกับผู้เรียน 
( ̅=4.62) ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ นักศึกษารู้สึกเห็นด้วยเมื่อครูน าเกมมา
ใช้ในกิจกรรมการเรียนรู้ ( ̅=4.62) ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากเรียนรู้ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ 
นักศึกษามีทักษะการฟังค าศัพท์ภาษาจีนเพ่ิมขึ้น ( ̅=4.45) สะท้อนให้เห็นว่า นักศึกษามีความพึง
พอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมเพ่ือพัฒนาทักษะการฟัง และการอ่านค าศัพท์ภาษาจีนใน HSK 
ระดับ 1 เนื่องจากมีเกมที่หลากหลาย และระดับค าศัพท์เหมาะสมกับวัยของนักเรียน ท าให้ นักศึกษา
ทุกคนจึงลงมือปฏิบัติอย่างทั่วถึง ส่งผลให้นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนการสอนภาษาจีนมากยิ่งขึ้น 

 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. สถานศึกษาควรส่งเสริมการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) โดยการน าแผนจัดการ

เรียนรู้โดยใช้เกมไปใช้ในสถานศึกษา 
2. ผู้สอนควรอธิบายขั้นตอนในการท ากิจกรรมต่าง ๆ รวมทั้งประโยชน์ที่นักศึกษาจะได้รับให้

เข้าใจโดยละเอียดก่อนจัดกิจกรรม 
3. ผู้สอนควรจัดการวางแผนเรื่องเวลาในการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสมและสอดคล้องกับ

ขั้นตอนในการท ากิจกรรมต่าง ๆ และควรเผื่อเวลาให้เหมาะสมกับกิจกรรมแต่ละกิจกรรม 
4. ผู้สอนควรเลือกเกมที่หลากหลายให้เหมาะสมกับทักษะ และวัยของนักศึกษา   
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรใช้เกมในการพัฒนาการทักษะภาษาจีนด้านอ่ืนๆ ด้วย เช่น ทักษะการเขียน และ

ทักษะการพูด 
2. ควรมีการวิจัยและพัฒนาการสอนภาษาจีนโดยใช้เกมและเนื้อหาให้เหมาะสมกับบริบท

และตอบสนองความต้องการและความสนใจของผู้เรียน 
3. ควรท าวิจัยการสอนโดยใช้เกมกับนักศึกษาประกาศนียบัตรในทุกชั้นปี เพ่ือความเข้าใจให้

ดียิ่งขึ้น และเพ่ือพัฒนาทักษะการพูดและการฟังค าศัพท์ภาษาจีน ส าหรับการสอบวัดระดับภาษาจีน
ในระดับสูงขึ้นได้ 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการจัดท าบัญชีด้วยโปรแกรม

ส าเร็จรูปทางการบัญชี 2) เปรียบเทียบการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภายหลังการจัดการเรียน
แบบเพ่ือนช่วยเพื่อนแบบตัวต่อตัว โดยจัดนักศึกษาที่มีผลการเรียนดีเยี่ยม จ านวน 10 คน ท าการสอน
การจัดท าบัญชี ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง นักศึกษาสาขาการบัญชี ระดับชั้น ปวส. 2 เรียนวิชา
โปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ืองานบัญชี ในภาคเรียนที่ 2/2565 จ านวน 10 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
แบบทดสอบชนิด 4 ตัวเลือก คือ จ านวน 10 ข้อ และแบบสังเกตพฤติกรรม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ 

ผลการวิจัย พบว่า 1) การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาโปรแกรมส าเร็จรูปเพื่องานบัญชี
ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ 
ด้วยวิธีการเพ่ือนช่วยเพ่ือน ซึ่งมีผู้เรียนจ านวน 10 คน ที่มีผลการเรียนต่ า หลังจากท าการสอนแบบเพ่ือน
ช่วยเพ่ือน แบบตัวต่อตัว หลังเลิกเรียน จ านวน 2 สัปดาห์ 2) ผลที่ได้ก่อนเรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับอ่อน 
(3 และ 4 คะแนน) ร้อยละ 60 และ 20 ตามล าดับ แสดงให้เห็นถึงความรู้ก่อนเรียนของนักศึกษาชั้น 
ปวส. 2 เกี่ยวกับการจัดท าบัญชีด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปอยู่ในเกณฑ์ต่ า คะแนนทดสอบหลังเรียนส่วนใหญ่
อยู่ในระดับดีมาก (9 และ 10 คะแนน) ร้อยละ 60 และ 10 ตามล าดับ เมื่อเปรียบเทียบผลคะแนน
ทดสอบก่อนการเรียน (Pre-test) การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ในการจัดท าบัญชีได้ดีขึ้น 

 
ค าส าคัญ: โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่องานบัญชี, ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, วิธีการเพ่ือนช่วยเพื่อน 
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Abstract 
The objectives of this research were as follows: 1) to study the development of 

accounting achievement with accounting software. 2) To compare the development of 
academic achievement after one-on-one peer-to-peer learning. By organizing 10 students 
with excellent academic results to teach accounting. Population and sample Students in 
the accounting field, Vocational Certificate level 2, study a course on ready-made 
programs for accounting work. In the second semester of 2022, there were 10 people. 
The research tools were a 4 choice test with 10 questions and a behavioral observation 
form. Statistics used in data analysis include percentage. 

The results showed that 1) Development of academic achievement in Software 
Package for Accounting of High Vocational Certificate, 2nd year Tangtrongchit Business 
Administration Technological College with Class wide-Peer Tutoring. There are 10 
students with low grades. 2) After 2 weeks of peer-to-peer tutoring, one-on-one after 
school. Most of the Pre-test results were at the weak level (3 and 4 points), 60% and 
20%, respectively, indicating the Post-test knowledge of high vocational students. 2 
About accounting with software packages in low criteria Most of the post-test scores 
were in a good level (9 and 10 points), 60 percent and 10 respectively. When comparing 
the results of the pre-test the development of achievement in accounting was better. 

 
Keywords:  software package for accounting, achievement, class wide-peer tutoring 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

จากการที่ผู้สอนได้ท าการสอนนักศึกษาระดับประการศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที่ 2 สาขาการ
บัญชี ในรายวิชาโปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ืองานบัญชี เป็นการเรียนแบบบล็อกคอร์สในระยะเวลา 16 สัปดาห์ 
สัปดาห์ละ 8 ชั่วโมง โดยผู้สอนมีการสอนกระบวนการจัดท าบัญชีผ่านโปรแกรมส าเร็จรูป การจัดท า
เอกสารและรายงานต่าง ๆ ทางบัญชี เช่น ใบเสนอราคา ใบสั่งขาย ใบก ากับภาษี ใบเสร็จรับเงิน ใบวางบิล 
ใบรับสินค้า รวมถึงการท าสต๊อกสินค้า การบันทึกรายการค้าในสมุดรายวัน บัญชีแยกประเภท การเรียกดู
งบทดลอง และรายงานทางการเงินในโปรแกรมส าเร็จรูป Express การจัดท าและบันทึกบัญชีด้วยมือใน
อดีตนั้นต้องอาศัยความละเอียดรอบคอบในการค้นหาตัวเลขท่ีไม่ถูกต้องหรือการผ่านรายการทางบัญชี
ด้วยสมุดบัญชีหลาย ๆ เล่ม ท าให้การจัดท างบการเงินเกิดความผิดพลาด ล่าช้า จนต่อมามีการพัฒนาการ
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จัดท าบัญชีด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ช่วยในการบันทึกรายการทางบัญชีท าให้การจัดท าบัญชีท าได้ง่าย 
และรวดเร็ว ลดขั้นตอนการท างานของนักบัญชี ปัจจุบันโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชีมีบทบาทส าคัญ
ในการจัดท าบัญชีของผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีโดยเฉพาะส านักงานบัญชี นักศึกษาส่วนใหญ่ที่เรียนในรายวิชา
นี้ยังไม่เข้าใจแถบเมนูต่าง ๆ ของโปรแกรมและไม่สามารถลงบัญชีได้ 

ดังนั้นการจัดท าบัญชีผ่านโปรแกรมส าเร็จรูป มีนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนวิชา โปรแกรม
ส าเร็จรูปเพ่ืองานบัญชี ในระดับชั้น ปวส. 2 จ านวน 10 คน ที่มีผลการเรียนในหน่วยนี้ต่ ามาก จึงเกิดการ
วิจัยในชั้นเรียนเรื่อง การพัฒนาผู้เรียนในการจัดท าบัญชีด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี โดยอาจารย์
ประจ าวิชา ได้น าเพ่ือนที่มีผลการเรียนที่ดีเยี่ยมมาท าการประกบการสอนเพ่ือนที่เรียนต่ ามาก แบบตัวต่อ
ตัว ในการเรียนรู้หน่วยนี้ เพ่ือพัฒนานักศึกษาในการท าบัญชีด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการจัดท าบัญชีด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี 
2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภายหลังการใช้ผลการทดสอบการจัดการเรียน

แบบเพ่ือนช่วยเพื่อนแบบตัวต่อตัว 
 

สมมติฐานการวิจัย  
1. นักศึกษามีการพัฒนาดีขึ้นสามารถจัดท าบัญชีด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชีได้เมื่อใช้

วิธีการเพ่ือนช่วยเพ่ือน  
2. ผลการทดสอบหลังการเรียนแบบวิธีการเพ่ือนช่วยเพ่ือนสูงกว่าผลการทดสอบก่อนการเรียน 

 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาผู้เรียน 
วิชัย วงษ์ใหญ่ และ มารุต พัฒผล (2562) การพัฒนาผู้เรียนอย่างสร้างสรรค์ หมายถึง การใช้

วิธีการที่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้เรียนได้มากที่สุด เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ได้สูงสุด มี
แนวทางดังนี้ 

1. สร้างแรงบันดาลใจ เป็นการกระตุ้นจินตนาการและ Inspire ในการเรียนรู้ มีความมุ่งมาด
ปรารถนาที่จะสบความส าเร็จ (Passion) แรงจูงใจภายใน ความสนใจใคร่รู้ให้เกิดกับผู้เรียน สร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้ที่กระตุ้นความตื่นตัวและกระตือรือร้น 

2. ใช้พลังค าถาม เป็นการตั้งค าถามที่กระตุ้นศักยภาพด้านการคิดของผู้เรียน เพ่ือให้ใช้
ศักยภาพสูงสุดของตนเองในการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ ค าถามกระตุ้นผู้เรียนให้ใช้ความพยายาม
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ในการเรียนรู้ตลอดจนค าถามที่สร้างความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง และใช้ค าถามชี้แนะแนว
ทางการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพให้กับผู้เรียน 

3. ติดตามความก้าวหน้า เป็นการประเมินเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน (Assessment 
for learning) ประเมินขณะที่ผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้วิธีการประเมินที่เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียนด้วยวิธีการที่สร้างสรรค์ (Creative feedback) สอดคล้อง
กับวิธีการเรียนรู้ของผู้เรียน 

4. น ามาซึ่งความส าเร็จ เป็นการส่งเสริมสนับสนุน และเป็นนั่งร้านการเรียนรู้ (Scaffolding) 
ประคับประคองผู้ เรียน ให้ เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสบความส าเร็จตามระดั บ
ความสามารถของตนเอง ชี้แนะให้ผู้เรียนมองเห็นความส าเร็จในแต่ละขั้นของตนเองอย่างไรก็ตาม
ผู้สอนจะต้องไม่สร้างการรับรู้ว่าผู้เรียนประสบความส าเร็จขั้นสูงสุด เพราะจะท าให้ผู้เรียนเข้าไปอยู่ใน
Comfort zone คือ Zone ที่ไม่เรียนรู้เพ่ิมเติมเพราะคิดว่าตนเองประสบความส าเร็จแล้ว 

ภาณุมาศ หอมบุญยงค์ (2562) การพัฒนาผู้เรียน เป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยพัฒนาทักษะทาง
สังคม โดยการพัฒนาผู้เรียนจะต้องมีการพัฒนาในทุกด้านทั้งความรู้และทักษะกระบวนการต่าง  ๆ 
ตามความเหมาะสม และสอดคล้องกับความเป็นจริง จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและวรรณกรรมที่
เกี่ยวข้อง มีผู้อธิบายแนวคิดเก่ียวกับ การพัฒนาผู้เรียน ไว้ดังนี้ 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) ได้
ก าหนดวิสัยทัศน์ของการจัดการศึกษาไว้ว่า หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มุ่งพัฒนาผู้เรียน
ทุกคน ซึ่งเป็นก าลังของชาติให้เป็นมนุษย์ที่มีความสมดุลทั้งด้านร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มีจิตส านึก
ในความเป็นพลเมืองไทยและเป็นพลโลก ยึดมั่นในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีความรู้และทักษะพ้ืนฐาน รวมทั้งเจตคติที่จ าเป็นต่อการศึกษาต่ อ 
การประกอบอาชีพและการศึกษาตลอดชีวิต โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญบนพ้ืนฐานความเชื่อว่า ทุก
คนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ นอกจากนี้ยังมีการก าหนดจุดมุ่งหมายของ
การจัดการศึกษาไว้ว่า หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีปัญญา 
มีความสุข มีศักยภาพในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ จึงก าหนดเป็นจุดหมายเพ่ือให้เกิดกับผู้เรียน 
เมื่อจบการศึกษาข้ันพื้นฐาน ดังนี้ 

1. มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ เห็นคุณค่าของตนเอง มีวินัยและปฏิบัติ
ตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา หรือศาสนาที่ตนนับถือ ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

2. มีความรู้ ความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแก้ปัญหา การใช้เทคโนโลยี และมี
ทักษะชีวิต 

3. มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี มีสุขนิสัย และรักการออกก าลังกาย 
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4. มีความรักชาติ มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ยึดมั่นในวิถีชีวิตและการ
ปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

5. มีจิตส านึกในการอนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย การอนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม 
มีจิตสาธารณะที่มุ่งท าประโยชน์และสร้างสิ่งที่ดีงามในสังคม และอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุข 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) ได้ก าหนดไว้ว่า 
การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกายจิตใจ สติปัญญา
ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมี
ความสุข และในกระบวนการเรียนรู้ต้องมุ่งปลูกฝังจิตส านึกที่ถูกต้องเกี่ยวกับการเมืองการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข รู้จักรักษาและส่งเสริมสิทธิ หน้าที่เสรีภาพ
ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย
รู้จักรักษาผลประโยชน์ส่วนรวมและของประเทศชาติ รวมทั้งส่งเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมของ
ชาติ การกีฬา ภูมิปัญญาท้องถิ่น ภูมิปัญญาไทย และความรู้ อันเป็นสากล ตลอดจนอนุรักษ์ 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รู้จักพ่ึงตนเอง มีความริเริ่ม
สร้างสรรค์ ใฝ่รู้และเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง 

นอกจากนี้ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (กระทรวงศึกษาธิการ,2546) ยัง
ได้มีการก าหนดไว้ว่า การจัดการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษา
ตามอัธยาศัย ต้องเน้นความส าคัญทั้งความรู้ คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้และบูรณาการตามความ
เหมาะสมของแต่ละระดับการศึกษาในเรื่องต่อไปนี้ 

1. ความรู้เรื่องเก่ียวกับตนเอง และความสัมพันธ์ของตนเองกับสังคม ได้แก่ ครอบครัว ชุมชน 
ชาติ และสังคมโลก รวมถึงความรู้เกี่ยวกับประวัติศาสตร์ความเป็นมาของสังคมไทยและระบบ
การเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

2. ความรู้และทักษะด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี รวมทั้งความรู้ความเข้าใจและ
ประสบการณ์เรื่องการจัดการ การบ ารุงรักษาและการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมอย่างสมดุลยั่งยืน 

3. ความรู้เกี่ยวกับศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม การกีฬา ภูมิปัญญาไทย และการประยุกต์ใช้ 
4. ความรู้ และทักษะด้านคณิตศาสตร์ และด้านภาษา เน้นการใช้ภาษาไทยอย่างถูกต้อง 
5. ความรู้ และทักษะในการประกอบอาชีพและการด ารงชีวิตอย่างมีความสุข 
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา

กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ของไว้ว่า คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้
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ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุข สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและ
การเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21 

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
ประกอบด้วยกิจกรรม 3 ลักษณะ ดังนี้ 

1. กิจกรรมแนะแนว เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมและพัฒนาผู้ เรียนให้รู้จักตนเอง รู้รักษ์
สิ่งแวดล้อม สามารถดตัดสินใจ คิดแก้ปัญหาก าหนดเป้าหมาย วางแผนชีวิตทั้งด้านการเรียน และ
อาชีพ สามารถปรับตนได้อย่างเหมาะสมนอกจากนี้ยังช่วยให้ครูรู้จักและเข้าใจผู้เรียน ทั้งยังเป็น
กิจกรรมที่ช่วยเหลือและให้ค าปรึกษาแก่ผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมพัฒนาผู้เรียน 

2. กิจกรรมนักศึกษา เป็นกิจกรรมที่มุ่งพัฒนาความมีระเบียบวินัย ความเป็นผู้น า ผู้ตามที่ดี 
ความรับงผิดชอบ การท างานร่วมกันการรู้จักแก้ปัญหา การตัตสินใจที่เหมาะสม ความมีเหตุผล การ
ช่วยเหลือแบ่งปันเอ้ืออาทรและสมานฉันท์โคยจัดให้สอดคล้องกับความสามารถ ความถนัด และความ
สนใจของผู้เรียน ให้ได้ปฏิบัติด้วยตนเองในทุกขั้นตอน ได้แก่ การศึกษาวิเคราะห์ วางแผน ปฏิบัติตาม
แผน ประเมินและปรับปรุงการท างาน เน้นการท างานร่วมกันเป็นกลุ่มตามความเหมาะสมและ
สอดคล้องกับวุฒิภาวะของผู้ เรียนและบริบทของสถานศึกษาและท้องถิ่น กิจกรรมนักศึกษา
ประกอบด้วย 

2.1 กิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี ผู้บ าเพ็ญประ โยชน์ และนักศึกษาวิชาทหาร 
2.2 กิจกรรมชุมนุม ชมรมทั้งนี้นักศึกษาชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนต้นจะต้อง

เข้าร่วมกิจกรรมท้ังในข้อ 2.1 และ 2.2 
3. กิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชน์ เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนบ าเพ็ญตนให้

เป็นประโยชน์ต่อสังคม ชุมชน และท้องถิ่นตามความสนใจในลักษณะอาสาสมัตร เพ่ือแสดงถึงความ
รับผิดชอบ ความดีงาม ความเสียสละต่อสังคม และการมีจิตสาธารณะ เช่น กิจกรรมอาสาพัฒนา 
กิจกรรมสร้างสรรค์สังคม 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ในการเรียน 
วิมัณฑนา หงษ์พานิช (2560) ได้กล่าวถึง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คะแนนที่ได้ จาก

การประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นคุณลักษณะที่แสดงถึงความสามารถเฉพาะตัวบุคคล หลังจาก
ได้รับการเรียนการสอน การฝึกฝน และประสบการณ์ต่าง ๆ  

จิระประภา ค าภาเกะ (2563) ได้กล่าวถึง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ หมายถึง
ความสามารถในการเรียนรู้คณิตศาสตร์สามารถน าความรู้และทักษะไปใช้แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์  
ซึ่งประกอบด้วยพฤติกรรมทางด้านสติปัญญา 4 ระดับ คือ ระดับความรู้ความจ า ระดับความเข้าใจ
ระดับการน าไปใช้และระดับการวิเคราะห์ 
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สุวรรณา สืบกลั่น (2564) ได้ให้ความหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คุณลักษณะ ความรู้ 
ความสามารถ ที่บุคคลแสดงจากการเรียนรู้ในด้านต่าง ๆ ทั้งจากประสบการณ์และสภาพแวดล้อม 

การสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อน (Peer-Assisted Learning) 
“เพ่ือนช่วยเพ่ือน” หรือ “Peer Assist” เป็นการจัดการความรู้ก่อนลงมือท ากิจกรรม 

(Learning Before Doing) เพ่ือแสวงหาผู้ช่วยที่มีความแตกต่าง มาแลกเปลี่ยนประสบการณ์ความรู้ 
เพ่ือขยายกรอบความคิดให้กว้างและมีประสิทธิภาพมายิ่งขึ้น โดยอาศัย “คน” เป็นธงน า (People 
Driven) เปิดมุมมองความคิดที่หลากหลายจากการแลกเปลี่ยนระหว่างทีมที่มีทักษะ ความสามารถ 
และประสบการณ์ที่แตกต่างกัน ท าให้ไม่มองอะไรเพียงด้านเดียว 
วิธีการแบบ “เพ่ือนช่วยเพื่อน” สามารถท าได้ ดังนี้ 

1. ก าหนดวัตถุประสงค์ให้ชัดเจนว่าท า “เพ่ือนช่วยเพ่ือน” ท าไปเพ่ืออะไร อะไรคือต้นตอ
ของปัญหาที่ต้องการขอความช่วยเหลือ 

2. ตรวจสอบว่าใครที่เคยแก้ปัญหาที่เราพบมาก่อนบ้างหรือไม่ โดยท าแจ้งแผนการท า 
“เพ่ือนช่วยเพื่อน” ของทีมให้หน่วยงานอื่น ๆ ได้รับรู้ เพื่อหาผู้ที่รู้ในปัญหาดังกล่าว 

3. ก าหนด Facilitator (คุณอ านวย) หรือผู้สนับสนุน และอ านวยความสะดวกใน
กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างทีม เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ตามต้องการ 

4. ค านึงถึงการวางตารางเวลาให้เหมาะสมและทันต่อการน าไปใช้งาน หรือการปฏิบัติจริง 
โดยอาจเผื่อเวลาส าหรับปัญหาที่ไม่คาดคิดท่ีอาจจะเกิดขึ้น 

5. ควรเลือกผู้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้มีความหลากหลาย (Diverse) ทั้งด้านทักษะ 
(Skill) ความสามารถ/ความเชี่ยวชาญ (Competencies) และประสบการณ์ (Experience) ส าหรับ
จ านวนผู้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนอยู่ที่ประมาณ 6-8 คนก็เพียงพอ 

6. มุ่งหาผลลัพธ์หรือสิ่งที่ต้องการได้รับจริงๆ กล่าวคือ การท า “เพ่ือนช่วยเพ่ือน” นั้นจะต้อง
มองให้ทะลุถึงปัญหา สร้างทางเลือกหลาย ๆ ทางมากกว่าที่จะใช้ค าตอบทางใดทางหนึ่ง 

แนวคิดเกี่ยวกับโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี 
ณัฐพัชร์ อภิวัฒน์ไพศาล (2561) กล่าวว่า โปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี เป็นโปรแกรมที่ใช้

กับงานบัญชีโดยเฉพาะ สามารถบันทึก ประมวลผล และจัดท ารายงานทางการเงิน โดยเริ่มตั้งแต่การ
บันทึกบัญชีในสมุดรายวัน การผ่านรายการไปยังสมุดบัญชีแยกประเภท และการสรุปผลในรูปของ
รายงานทางการเงิน ซึ่งภายในโปรแกรมประกอบด้วยระบบงานย่อย ๆ ที่ครอบคลุมระบบงานทาง
บัญชีทั้งหมด ได้แก่ ระบบงานขาย ระบบควบคุมลูกหนี้และรายได้อ่ืน ๆ ระบบงานจัดซื้อ ระบบ
ควบคุมเจ้าหนี้และค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ ระบบควบคุมสินค้า ระบบสินทรัพย์ถาวร ระบบควบคุมเช็คและ
เงินฝากธนาคาร ระบบภาษี และระบบบัญชีแยกประเภท อีกทั้งยังมีระบบรักษาความปลอดภัย ที่
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สามารถก าหนดสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล 
พลพธู ปิยวรรณ และ กัญนิภัทธิ์ นิธิโรจน์ธนัท (2562) โปรแกรมทางการบัญชี คือ โปรแกรม

ที่บันทึก ประมวลผล และเสนอรายงานเกี่ยวกับรายการค้าที่เกิดขึ้นของกิจการ องค์ประกอบและงาน
พ้ืนฐานของโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชีประกอบด้วย 1) เทคโนโลยีที่เป็นรากฐานของโปรแกรม 
2) ทางเลือกของผู้ใช้ระบบงานในขั้นตอนของการติดตั้งโปรแกรม 3) การก าหนดรหัสผ่าน หน่วย
รายงาน และงวดบัญชี 4) การสร้างแฟ้มหลัก 5) การป้อนรายการค้า และการตรวจทาน 6) การผ่าน
บัญชี 7) การปิดบัญชีเมื่อสิ้นงวด 8) การพิมพ์แบบฟอร์ม 9) การพิมพ์รายงาน 10) การแลกเปลี่ยน
โยกย้ายข้อมูลระหว่างระบบบัญชีย่อยและระหว่างโปรแกรม 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
สุวรรณา สืบกลั่น (2564) พบว่า การจัดการเรียนรู้อีกรูปแบบหนึ่งที่ได้น ามาผสมผสานในการ

วิจัยครั้งนี้ คือ การจัดการเรียนรู้แบบเกม ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจ สนุกสนาน และคลาย
เครียด อีกทั้งยังก่อให้เกิดทัศนคติที่ดีและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นการจัดการเรียนรู้แบบสืบ
เสาะหาความรู้ร่วมกับเกม ส่งผลให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้นและมีความพึงพอใจต่อการ
เรียนรู้อยู่ในระดับมากขึ้นไป 

จิรภาส ไกรษี (2564) พบว่า คุณสมบัติโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชีที่มีผลต่อความ
คาดหวังของนักบัญชีในกรุงเทพมหานคร และมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านความ
ง่ายและ ช่วยลดขั้นตอนการท างาน ด้านการประมวลผลและจัดท ารายงาน ด้านความเข้ากันได้กับ
ระบบปฏิบัติการอ่ืน และด้านการบริการ ตามล าดับ 

กมลพร เดชาศุภโกศล (2563) พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกใช้โปรแกรมบัญชีส าเร็จรูป 
Express ของส านักงานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่า ด้านที่อยู่ในระดับมากที่สุดเรียงล าดับจากด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านความปลอดภัย 
และด้านที่อยู่ในระดับมาก คือ ด้านราคา ด้านลักษณะการท างาน ด้านขีดความสามารถ ด้านผู้ผลิต
และผู้จัดจ าหน่าย และด้านบริการหลังการขาย ตามล าดับ 
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กรอบความคิดในการวิจัย 
 

 
 
 
 

ภาพที่ 1 
 

วิธีการวิจัย 
ภาพที่ 1 กรอบความคิดในการวิจัย 

 
วิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย  
นักศึกษา ปวส.2 สาขาการบัญชี ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาโปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ืองานบัญชี 

ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 10 คน ที่มีปัญหาผลการเรียนต่ า ซึ่งได้มาจากการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
1. แบบทดสอบก่อนเรียน (pre-test) ชนิด 4 ตัวเลือก จ านวน 10 ข้อ 
2. แบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) ชนิด 4 ตัวเลือก จ านวน 10 ข้อ 
3. ใบบันทึกพฤติกรรมการสอนแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน เกณฑ์การประเมินในการสังเกต

พฤติกรรม  
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
1. คะแนนจากแบบทดสอบก่อนเรียน (pre-test) 
2. คะแนนจากแบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) 
3. สังเกตพฤติกรรมการสอนแบบเพ่ือนช่วยเพื่อน 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. สถิตเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  

1.1 ค่าความถี่ (Frequency) และ ค่าร้อยละ (Percentage) เพ่ือใช้อธิบาย ความถี่และ
ร้อยละของข้อมูลที่ได้จาก ค่าเฉลี่ยคะแนนทดสอบก่อนเรียน (pre-test) ค่าเฉลี่ยคะแนนทดสอบหลัง
เรียน (post-test) 

1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) เพ่ือใช้อธิบายค่าเฉลี่ยของคะแนนทดสอบก่อนเรียน (pre-test) 
ค่าเฉลี่ยคะแนนทดสอบหลังเรียน (post-test) 

วิธีการพัฒนา 
แบบเพ่ือนช่วยเพื่อน 

1. นักศึกษามีการพัฒนาขึ้นสามารถจัดท าบัญชี
ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชีได้เมื่อใช้
วิธีการเพ่ือนช่วยเพื่อน  
2. ผลการทดสอบหลังการเรียนแบบวิธีการ
เพ่ือนช่วยเพ่ือนสูงกว่าผลการทดสอบก่อนการ
เรียน 
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2. สถิตที่ใช้ทดสอบสมมติฐาน ค่าสถิติ Independent Sample: t-test ใช้ทดสอบเพ่ือ
เปรียบเทียบความแตกต่างในการเรียนโดยใช้แบบทดสอบก่อนเรียน (pre-test) และแบบทดสอบหลัง
เรียน (Post-test) ของนักศึกษาที่มีผลการเรียนต่ าที่ระดับนัยส าคัญท่ี .05  

 
ผลการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้แบบทดสอบ
ผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนวิชาโปรแกรมตารางงานเพ่ือการบัญชีของนักศึกษา
ระดับชั้น ปวส.ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจด้วยการเรียนรู้แบบเพ่ือนช่วย
เพ่ือนจ านวน 10 คน ได้ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ยคะแนนทดสอบก่อนเรียน (pre-test) 

คะแนนก่อนเรียน จ านวน 10 คน ร้อยละ 
3 6 60 
4 2 20 
5 1 10 
6 1 10 
7 0 0 
8 0 0 

รวม 10 100 
 

จากตารางที่ 1 จะเห็นได้ว่าคะแนนทดสอบก่อนการเรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับอ่อน (3 และ 4 
คะแนน) ร้อยละ 60 และร้อยละ 20 แสดงให้เห็นถึงพ้ืนความรู้ก่อนเรียนของนักศึกษาชั้น ปวส. 2 
เกี่ยวกับการจัดท าบัญชีด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป เกี่ยวกับวงจรรับอยู่ในเกณฑ์ต่ า 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยคะแนนทดสอบหลังเรียน (post-test) 

คะแนนหลังเรียน จ านวน 10 คน ร้อยละ 

6 0 0 
7 1 10 
8 2 20 
9 6 60 
10 1 10 
รวม 10 100 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 248 ~ 
 

จากตารางที่ 2 จะเห็นได้ว่าคะแนนทดสอบหลังการเรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับดีมาก (9 และ 
10 คะแนน) ร้อยละ 60 และ 10 ตามล าดับ และอยู่ในระดับดี (7 และ 8 คะแนน) ร้อยละ 10 และ 
20 ตามล าดับ 

 
ตารางท่ี 3 แบบสังเกตพฤติกรรมนักศึกษา 

แบบสังเกตพฤติกรรม 
ระดับชั้น ปวส. 2 จ านวน 10 คน 

สังเกตพฤติกรรมตั้งแต่วันที่ 1 พฤศจิกายน ถึง 30 พฤศจิกายน พ.ศ. 2565  

ล าดับ 

พฤติกรรม 

รวม (20) 

ท างานที่
ได้รับ

มอบหมาย
ในทันท ี

(4) 

ท างาน
เสร็จตาม
เวลาที่
ก าหนด 

(4) 

ขอ
ค าแนะน า
จากครูหรือ
เพ่ือน (4) 

ท า
กิจกรรม

ด้วยความ
เต็มใจ 
(4) 

มีส่วนร่วม
ในการท า
กิจกรรม 

(4) 

นักศึกษาคนที่ 1 4 4 2 3 4 17 

นักศึกษาคนที่ 2 4 4 3 3 4 18 

นักศึกษาคนที่ 3 4 4 2 3 4 17 
นักศึกษาคนที่ 4 4 4 3 3 3 17 

นักศึกษาคนที่ 5 4 4 3 3 4 18 

นักศึกษาคนที่ 6 4 4 4 3 2 17 
นักศึกษาคนที่ 7 4 4 4 4 4 20 

นักศึกษาคนที่ 8 4 4 4 4 3 19 

นักศึกษาคนที่ 9 4 4 3 4 4 19 
นักศึกษาคนที่ 10 4 4 3 4 4 19 

 
สรุปผลการวิจัย 

จากการวิจัยในเรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาโปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ืองานบัญชี
ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ 
ด้วยวิธีการเพ่ือนช่วยเพ่ือน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลสถิตเชิงพรรณนา ค่าร้อยละ ซึ่งมีผู้เรียน
จ านวน 10 คน ที่มีผลการเรียนในหน่วยนี้ต่ าหลังจากท าการสอนแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน แบบตัวต่อตัว 
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หลังเลิกเรียน จ านวน 2 สัปดาห์ ผลที่ได้ก่อนเรียนจากตารางที่ 1 จะเห็นได้ว่าคะแนนทดสอบก่อนการ
เรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับอ่อน (3 และ 4 คะแนน) ร้อยละ 60 และร้อยละ 20 แสดงให้เห็นถึงพ้ืน
ความรู้ก่อนเรียนของนักศึกษาชั้น ปวส. 2 เกี่ยวกับการจัดท าบัญชีด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป เกี่ยวกับ
วงจรรับอยู่ในเกณฑ์ต่ า จากตารางท่ี 2 จะเห็นได้ว่าคะแนนทดสอบหลังการเรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับ
ดีมาก (9 และ 10 คะแนน) ร้อยละ 60 และ 10 ตามล าดับ และอยู่ในระดับดี (7 และ 8 คะแนน) 
ร้อยละ 10 และ 20 ตามล าดับ เมื่อเปรียบเทียบผลคะแนนทดสอบก่อนเรียน (pre-test) (ตารางที่ 1) 
และ คะแนนทดสอบหลังเรียน (post-test) (ตารางที่ 2) แสดงให้เห็นว่าหลังจากทดสอบแบบเพ่ือน
ช่วยเพ่ือนตัวต่อตัวแล้ว ส่งผลให้เกิดการพัฒนาผู้เรียนถึงผลสัมฤทธิ์การจัดท าบัญชีด้วยโปรแกรม
ส าเร็จรูปได้ดีขึ้น แบบสังเกตพฤติกรรมในขณะท าการสอนแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน นอกเวลาเรียน ช่วง
เลิกเรียน เป็นเวลา 2 สัปดาห์ จะเห็นว่าผู้เรียนมีพัฒนาการในการเรียนได้ดีขึ้นเป็นล าดับ และมีการ
พัฒนาผลสัมฤทธิ์ในการจัดท าบัญชีได้ดีขึ้น จากแบบสังเกตพฤติกรรมนักศึกษาที่ท าการเรียนแบบ
เพ่ือนช่วยเพื่อน จ านวน 10 คนภายใน 2 สัปดาห์ จะเห็นว่าผลของการสังเกตพฤติกรรม นักศึกษาที่มี
พฤติกรรมขั้นดีมาก จ านวน 6 คน และมีผลคะแนนระดับดี อยู่จ านวน 4 คน ซึ่งเป็นคะแนนอยู่ใน
ระดับท่ีน่าพอใจมาก 
 
อภิปรายผล 

ในการวิจัยเรื่อง “การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาโปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ืองานบัญชีของ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ ด้วย
วิธีการเพ่ือนช่วยเพื่อน” สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้  

1. การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการจัดท าบัญชีด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชี เมื่อท าการ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนวิชาโปรแกรมตาราง
งานเพ่ือการบัญชีของนักศึกษา พบว่า นักศึกษามีการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ในการจัดท าบัญชีได้ดีขึ้น 
ผลการวิจัยสอดคล้องกับแนวความคิดของ วิชัย วงษ์ใหญ่ และ มารุต พัฒผล (2562) การพัฒนา
ผู้เรียนอย่างสร้างสรรค์ หมายถึง การใช้วิธีการที่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้เรียนได้มาก
ที่สุด เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ได้สูงสุด 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภายหลังการใช้ผลการทดสอบการจัดการเรียนแบบเพ่ือนช่วย
เพ่ือนแบบตัวต่อตัว พบว่า การสอนแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน หลังเลิกเรียน จ านวน 2 สัปดาห์ ผลที่ได้
คะแนนทดสอบหลังการเรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับดีมาก ผลการวิจัยสอดคล้องกับแนวความคิดของ 
สุวรรณา สืบกลั่น (2564) ได้ให้ความหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คุณลักษณะ ความรู้ 
ความสามารถที่บุคคลแสดงจากการเรียนรู้ในด้านต่าง ๆ  ทั้งจากประสบการณ์และสภาพแวดล้อม 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 250 ~ 
 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
ข้อเสนอแนะ  
1. ควรมีการสร้างชุดฝึกทักษะวิชาบัญชีอ่ืน ๆ เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อน 

และหลังท าชุดฝึกทักษะ 
2. ควรท าการวิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้นวัตกรรมอ่ืน เพ่ือให้ได้

แนวทางแก้ปัญหาที่เหมาะสมและสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. การท าวิจัยครั้งต่อไปควรท าเนื้อหาที่ใกล้เคียงกับงานวิจัยนี้  โดยใช้แบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน ด้วยวิธีการสอนแบบเพ่ือนช่วยเพื่อน  
2. มีการน าสื่อต่าง ๆ มาช่วยเสริมในการเรียนการสอนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนรู้

ของนักศึกษา 
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การแก้ไขปัญหาทักษะการพิมพ์สัมผัสด้วยโปรแกรมพิมพ์สัมผัสออนไลน์ 
Typingstudy ของนักศึกษาระดับชั้น ปวช.1 

Problem Solving Touch Typing Skills With Online Touch Typing 
Program Of Grade Level Students Professional Certificate 1 

 

กิตติพัฒน์ แสงขาว1 
1วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจติรพณิชยการ, E-mail: 1101_ttc@ttc.ac.th 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือแก้ไขปัญหาทักษะการพิมพ์สัมผัสให้ได้ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
โดยวัดจากก่อนฝึกและหลังฝึก การวางนิ้ว การนั่ง การพิมพ์ การมอง โดยใช้โปรแกรมพิมพ์สัมผัส
ออนไลน์ Typingstudy กลุ่มตัวอย่างคือนักศึกษาระดับชั้น ปวช.1/9 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตร
พณิชยการ ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 10 คน โดยสุ่มจากนักศึกษาที่มีปัญหาทักษะการ
พิมพ์สัมผัส 

ผลการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการพัฒนาทักษะการพิมพ์และผลสัมฤทธิ์การพิมพ์ดีดเพ่ิมขึ้น 
ก่อนการฝึกได้ท าการบันทึกคะแนนด้านการวางนิ้ว การนั่ง การพิมพ์ การมอง และหลังฝึก โดยก่อนการ
ฝึกกลุ่มตัวอย่างมีทักษะการพิมพ์เฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 29.75 และหลังฝึกเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 74 หากลอง
เปรียบเทียบระหว่างก่อนฝึกและหลังฝึกจะสามารเห็นได้ว่านักศึกษามีการพัฒนาทักษะการพิมพ์สัมผัส
เพ่ิมขึ้นร้อยละ 44.25 

 
ค าส าคัญ: แก้ไขปัญหาการพิมพ์สัมผัส 
 
Abstract 

This research was to solve the problem of typing skills to be tactile according to 
the specified criteria. Measured from before training and after training in inches, sitting, 
typing, looking at the online touch typing program Typingstudy. The sample group is 
Vocational Certificate level students 1/9 Tangtrong Chit Commercial Technology College, 
studying at 1, academic year 2022, numbering 10 people randomly from. Students who 
have problems with touch typing skills. 
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The research results found that The sample group improved their typing skills 
and their typing achievement increased. Before training, scores were recorded for finger 
placement, sitting, typing, looking, and after training. Before training, the sample group's 
average typing skill was 29.75 percent, and after training the average was 74 percent. If 
we try to compare before training and after training, it can be seen that students have 
improved their touch typing skills by 44.25 percent. 
 
Keywords: problem solving touch typing skills 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

การเรียนพิมพ์ดีดมีความส าคัญส าหรับการท างานเนื่องจากในปัจจุบันงานเอกสารต่าง ๆ จะ
จัดท าในคอมพิวเตอร์ซึ่งต้องใช้ทักษะในการพิมพ์เพ่ือความรวดเร็วและถูกต้องในการท างาน แต่
เนื่องจากนักศึกษาไม่ได้มีการเรียนการสอนในวิชาพิมพ์ดีดมาก่อนท าให้ทักษะในการพิมพ์สัมผัสของ
นักศึกษาไม่ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด 

จากการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาระดับชั้น ปวช 1/9 ปีการศึกษา 2565 ในรายวิชา
พิมพ์ดีดไทยพบว่า ทักษะในการพิมพ์สัมผัสของนักศึกษานั้น ไม่ผ่านเกณฑ์ของทักษะการพิมพ์ ผู้วิจัย
จึงหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาการพิมพ์สัมผัสและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการพิมพ์ของนักศึกษา จึง
ได้หาโปรแกรมพิมพ์สัมผัสที่สามารถช่วยพัฒนาทักษะการพิมพ์สัมผัสและเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
และสามารถน าไปพัฒนาทักษะของนักศึกษาที่มีทักษะการพิมพ์สัมผัสไม่ผ่านเกณฑ์ได้ 

จากปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความส าคัญของการฝึกพิมพ์สัมผัสด้วยโปรแกรมพิมพ์
สัมผัสออนไลน์ Typing Study เพ่ือพัฒนาทักษะการพิมพ์ของนักศึกษาระดับชั้น ปวช.1/9 ให้ดียิ่งขึ้น 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือแก้ไขปัญหาการพิมพ์สัมผัส ของนักศึกษาระดับชั้น ปวช.1/9 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้ง
ตรงจิตรพณิชยการ ด้วยโปรแกรมพิมพ์สัมผัสออนไลน์ Typingstudy 

2. เพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้น ปวช.1/9  
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แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 
การพัฒนาทักษะการพิมพ์ดีดให้พิมพ์ถูกต้องและรวดเร็วผู้เรียนจะต้องฝึกทักษะการพิมพ์ด้วย

ตนเองบ่อย ๆ และต้องเรียนรู้หลักในการพิมพ์ดีดให้ถูกวิธี เช่น การวางนิ้ว การนั่ง การพิมพ์ การมอง 
เป็นต้น 

การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาการแก้ไขปัญหาทักษะการพิมพ์ของนักศึกษาโดยการพิมพ์สัมผัสอักษร
แป้นพิมพ์ภาษาไทย ด้วยโปรแกรมพิมพ์สัมผัสออนไลน์ Typingstudy ส าหรับผู้เรียนพิมพ์ดีดไทย 
วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ เพ่ือให้เกิดความรู้ความ เข้าใจในการศึกษาดังกล่าว 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการวิจัย 

1. เตรียมความพร้อมของผู้เรียน โดยการอธิบายลักษณะของโปรแกรม 
2. ทดสอบการพิมพ์สัมผัสโดยการใช้แบบทดสอบการพิมพ์ เพ่ือตรวจสอบการพิมพ์สัมผัส 
3. เก็บข้อมูลการพิมพ์สัมผัสจากข้อ 2 ไว้ในแบบสรุปผลการพิมพ์ในส่วนก่อนการใช้โปรแกรม 
4. สอนให้นักศึกษาฝึกพิมพ์โดยใช้บทเรียนและเกมส์โดยจะเพ่ิมระดับความยากไปเรื่อย ๆ 

จากในโปรแกรมพิมพ์สัมผัสออนไลน์ 
5. ทดสอบการพิมพ์สัมผัส โดยใช้แบบทดสอบการพิมพ์ หลังการใช้โปแกรมพิมพ์สัมผัส

ออนไลน์ 
6. เก็บข้อมูลการพิมพ์สัมผัสจากข้อ 5 ไว้ในแบบสรุปผลการพิมพ์ในส่วนหลังการใช้โปรแกรม 
7. น าข้อมูลจากข้อ 3 และ 6 มาดูผลการพัฒนา 
8. สรุปผลการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ห้อง 1/9 สาขา

พณิชยการ วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ จ านวน 45 คน 

ทักษะการพิมพ์สัมผัส 

 
1. ทักษะพิมพ์สัมผัสดีขึ้น 

2. เพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ห้อง 1/9 
สาขาพณิชยการ วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ จ านวน 10 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย โปรแกรมพิมพ์สัมผัสออนไลน์ TypingStudy  
ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือแต่ละประเภท 
1. วิเคราะห์หลักสูตรรายวิชาพิมพ์ดีดไทย 

- ศึกษาข้อมูลรายละเอียดของหลักสูตร  
- วิเคราะห์เนื้อหาหลักสูตร  
- จ าแนกความส าคัญของเนื้อหา  

2. สร้างชุดเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่  
- แบบรายงานผลการพิมพ์ก่อนการใช้โปรแกรมพิมพ์สัมผัส 
- แบบบันทึกผลการพิมพ์สัมผัสหลังการใช้โปรแกรมพิมพ์สัมผัส 
- แบบสรุปผลการพิมพ์ 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
1. ให้นักศึกษากลุ่มตัวอย่างใช้แบบพิมพ์สัมผัสออนไลน์ก่อนเรียน เพ่ือรวบรวมผลข้อมูล

ทักษะการพิมพ์ของนักศึกษาจากการวางนิ้ว การนั่ง การพิมพ์ การมอง ก่อนใช้โปรแกรมพิมพ์สัมผัส 
Typing Study 

2. ด าเนินการทดลอง ให้นักศึกษาฝึกทักษะพิมพ์สัมผัสบนโปรแกรมพิมพ์สัมผัสออนไลน์ 
Typing Study เป็นระยะเวลา 3 คาบ ทั้งหมด 36 สัปดาห์ จากนั้นท าการ วัดผลการพัฒนาทักษะ
การพิมพ์ของนักศึกษาแบ่งเป็นการวางนิ้ว การนั่ง การพิมพ์ การมอง ของแต่ละคนไว้ 

3. ประเมินผลโดยก่อนเรียนและหลังเรียน คิดเป็นร้อยละ 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ค่าร้อยละ 

 
ผลการวิจัย 

ผลการเปรียบเทียบการพิมพ์สัมผัสของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1/9 
วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ก่อนฝึกพิมพ์สัมผัสและหลังการใช้โปรแกรมพิมพ์สัมผัส 
วิเคราะห์โดยการประเมินตามเกณฑ์ที่ก าหนด ตารางที่ 1 แสดงผลการเปรียบเทียบทักษะการพิมพ์
สัมผัสของนักศึกษาก่อนการใช้โปรแกรมพิมพ์สัมผัส และ ตารางที่ 2 แสดงผลการเปรียบเทียบทักษะ
การพิมพ์สัมผัสของนักศึกษา หลังการใช้โปรแกรมพิมพ์สัมผัสออนไลน์ Typingstudy 
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ตารางท่ี 1 ตารางเก็บข้อมูลก่อนการใช้โปรแกรมพิมพ์สัมผัสออนไลน์ Typingstudy 

ล าดับ 
เก็บข้อมูลก่อนใช้โปรแกรมพิมสัมผัสออนไลน์ 

ผลรวม (40) คิดเป็นร้อยละ การวางนิ้ว
(10) 

การนั่ง 
(10) 

การพิมพ์
(10) 

การมอง 
(10) 

1 2 7 2 2 13 32.5 

2 1 8 1 1 11 27.5 

3 1 7 1 2 11 27.5 
4 3 6 2 2 13 32.5 

5 2 2 2 1 7 17.5 

6 6 3 3 2 14 35 
7 3 6 3 3 15 37.5 

8 1 3 1 2 9 22.5 

9 3 7 1 2 13 32.5 
10 3 8 1 1 13 32.5 

เกณฑ์การผ่าน: 20 คะแนน 
 
ตารางท่ี 2 ตารางเก็บข้อมูลหลังการใช้โปรแกรมพิมพ์สัมผัสออนไลน์ Typingstudy 

ล าดับ เก็บข้อมูลหลังใช้โปรแกรมพิมสัมผัสออนไลน์ 
ผลรวม คิดเป็นร้อยละ 

การวางนิ้ว การนั่ง การพิมพ์ การมอง 

1 8 10 8 7 33 82.5 
2 7 10 8 7 32 80 

3 8 8 8 6 30 75 

4 9 10 7 8 34 85 
5 4 7 5 3 19 47.5 

6 9 9 8 8 34 85 
7 8 9 8 8 33 82.5 

8 4 8 3 3 18 45 

9 8 9 8 6 31 77.5 
10 9 9 7 7 32 80 

เกณฑ์การผ่าน: 20 คะแนน 
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ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบผลก่อนและหลังเรียนของการใช้โปรแกรมพิมพ์สัมผัสออนไลน์ Typingstudy 

ล าดับ 
คะแนนวัดผลสัมฤทธิ์การเรียน 

คะแนนที่เพิ่มขึ้น คิดเป็นร้อยละ 
ก่อนเรียน (40) หลังเรียน (40) 

1 13 33 20 50 

2 11 32 21 52.5 
3 11 30 19 47.5 

4 13 34 21 52.5 

5 7 19 12 30 
6 14 34 20 50 

7 15 33 18 45 
8 9 18 9 22.5 

9 13 31 18 45 

10 13 32 19 47.5 
เกณฑ์การผ่าน: 20 คะแนน 
 
สรุปผลการวิจัย 

ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการพัฒนาทักษะการพิมพ์และผลสัมฤทธิ์การพิมพ์ดีดเพ่ิมขึ้น 
ก่อนการฝึกได้ท าการบันทึกคะแนนด้านการวางนิ้ว การนั่ง การพิมพ์ การมอง และหลังฝึก โดยก่อน
การฝึกกลุ่มตัวอย่างมีทักษะการพิมพ์เฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 29.75 และหลังฝึกเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 74 

 
อภิปรายผล 

การพัฒนาทักษะการพิมพ์สัมผัสด้วยโปรแกรมพิมพ์สัมผัสออนไลน์ Typing Study หลังใช้
พบว่านักศึกษาสามารถแก้ไขปัญหาทักษะการพิมพ์และสามารถเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ตรง
ตามแนวคิด ทฤษฎี 

จากตารางจะเห็นได้ว่า กลุ่มตัวอย่างแต่ละคนมีการแก้ไขปัญหาการพิมพ์สัมผัสผ่านเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ เนื่องจากก่อนใช้โปรแกรมพิมพ์สัมผัสออนไลน์ ได้ให้นักศึกษาทดสอบการพิมพ์สัมผัส เพ่ือ
เก็บข้อมูลการพิมพ์สัมผัสของนักศึกษาก่อนและหลังใช้ 

หากลองเปรียบเทียบตารางที่ 1 และ ตารางที่ 2 จะเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงที่ นักศึกษา
สามารถแก้ไขปัญหาการพิมพ์สัมผัสผ่านเกณฑ์ 
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ทั้งนี้อาจจะเป็นเพราะ นักศึกษามีความตั้งใจที่จะแก้ปัญหาในการพิมพ์สัมผัสของตัวเอง และ
หมั่นฝึกฝนการพิมพ์สัมผัส เพราะจากการที่นักศึกษาได้คะแนนน้อยในช่วงสอบกลางภาคเป็นเพราะ
การพิมพ์สัมผัสของนักศึกษายังไม่ผ่านเกณฑ์  
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. จากผลการวิจัยพบว่านักศึกษาแต่ละคนมีการแก้ไขปัญหาการพิมพ์สัมผัสผ่านเกณฑ์ 

ครูผู้สอนต้องให้นักศึกษาได้ฝึกอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดความคุ้นเคย เพราะถ้าไม่ฝึกฝนผู้เรียน
อย่างสม่ าเสมอการเรียนรู้ก็จะไม่เกิดประสิทธิภาพ 

2. ครูผู้สอนต้องมีการคุยกับผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนเปิดใจในการแก้ไขปัญหาของตัวเอง 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
ควรมีการแก้ไขปัญหาการพิมพ์โดยใช้สื่ออ่ืน ๆ  

 
เอกสารอ้างอิง  
กมล ดิษฐามล. (2539). กลวิธีการสอนวิชาทักษะ. กรุงเทพฯ: ศูนย์การศึกษา. 
ชนาธิป พรกุล. (2544). คลี่พระราชบัญญัติการจัดการเรียนการสอน แบบผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง.

วารสารวิชาการ. 
วรุณธิดา ศรีดา. (2550). การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ

เทคโนโลยีเรื่อง พิมพ์ดีดไทยเบื้องต้นโดยใช้แบบฝึกทักษะพิมพ์ดีดไทยเบื้องต้น นักศึกษา
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5/4 โรงเรียนศรีรัตนวิทยา. 

อรพิณ วิจิตรโสภา. (2552). การพัฒนาทักษะการพิมพ์โดยใช้ชุดฝึกทกัษะการพิมพ์ดีดภาษาไทย 
ส าหรับนักศึกษาชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนบุญวาทย์วิทยาลัย. 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 258 ~ 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาพิมพ์ไทยเบื้องต้น โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปแบบพิมพ์จับ
เวลา ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 
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Achievement in Basic Thai Typing by Using a Timer Printing Program 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้เรียนมีทักษะทางด้านการพิมพ์สัมผัสมากขึ้นของวิชา
พิมพ์ไทยเบื้องต้น ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการพิมพ์สัมผัสของ
พิมพ์ไทยโดยใช้โปรแกรมส าเร็จแบบพิมพ์ จับเวลา จาการเรียนการสอนวิชาพิมพ์ดีดไทยเบื้องต้นที่
ผ่านมา นักเรียนขาดทักษะในด้านการพิมพ์ และมีปัญหาในการพิมพ์ดีด คือ พิมพ์ดีดโดยวางนิ้วไม่
สัมผัส วางนิ้วไม่ตรงกับแป้นที่ต้องการ ดูแป้น โดยสังเกตเป็นรายบุคคล และดูจากคะแนนที่เป็นแบบ
ฝึกพิมพ์และแบบทดสอบ ผู้วิจัยจึงได้ตระหนักถึงความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องปรับปรุง วิธีการสอนวิชา
พิมพ์ไทยเบื้องต้น เพื่อให้เกิดการสอดคล้องกับ พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ที่ยึดผู้เรียนเป็น
ส าคัญ เพราะถือว่าเป็นวิธีการจัดการเรียนการสอนที่จะท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่แท้จริงและยั่งยืน 
ดังนั้น ผู้วิจัยได้ศึกษาปัญหาที่เกิดขึ้นกับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 โดยการเพ่ิม
ประสิทธิภาพด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป วิชาพิมพ์ดีดไทยเบื้องต้น ในการพัฒนาทักษะด้านการพิมพ์ดีด 
การพิมพ์สัมผัสได้อย่างถูกต้อง แม่นย า รวดเร็ว และเพ่ิมประสิทธิภาพการพิมพ์ให้เกิดมาตรฐานการ 
พิมพ์ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 35 ค า ต่อนาที ในระดับชั้นที่สูงขึ้นไป โดยผู้สอนมีการแบ่งหน่วยสาระการ
เรียนรู้รายสัปดาห์ มีการบันทึกและแจ้งการวัดประเมินผล การฝึกทักษะ เกณฑ์การประเมินผลตาม
หน่วยสาระการเรียนรู้ เพ่ือให้สอดคล้องกับค าอธิบายรายวิชา โดยให้พิมพ์ชุดฝึกพิมพ์ ชั้นพ้ืนฐาน
แบบทดสอบ สร้างแบบทดสอบทักษะการพิมพ์สัมผัส มีการก าหนดเวลาในการพิมพ์ 5 นาที เพ่ือให้
ทราบว่านักเรียนที่มีการทดสอบได้ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ จ านวน 35 ค า/นาที บันทึกสถิติ การพิมพ์ 
เสร็จแล้วน าข้อมูลต่าง ๆ มาท าการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผลการวิจัยพบว่า เพื่อให้ผู้เรียนมีทักษะทางด้านการพิมพ์สัมผัสมากขึ้น โดยใช้โปรแกรมพิมพ์
สัมผัสเวอร์ชั่น 2.0 ส าหรับนักเรียน ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 สาขาพณิชยการ สามารถ
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พิมพ์เกณฑ์มาตรฐาน 35 ค า/นาที แสดงว่า นักเรียนมีความรู้และมีประสิทธิภาพ จากการสอนโดยใช้
แบบฝึกหัด มีคะแนนก่อนเรียน ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 28.63 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 6.35 
( ̅=28.63, SD=3.65) คะแนนหลังเรียน ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 36.90 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 5.72 
( ̅=36.90, SD=5.72) จากการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนก่อนเรียนและคะแนน
หลังเรียน มีค่า t-test เท่ากับ 13.382 และค่า Sig=0.00* พบว่าคะแนนหลังเรียนสูงกว่าคะแนนหลัง
เรียน โดยใช้แบบฝึกหัด แสดงว่า การสอนโดยใช้แบบทดสอบ ท าให้นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางกา ร
เรียนสูงขึ้น 
 
ค าส าคัญ: ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, โปรแกรมส าเร็จรูป, พิมพ์จับเวลา 
 
Abstract 

This research aimed to enhance the touch typing skills of first-year certificate-
level vocational students in the basic Thai typing course. It involved a comparison of 
touch typing skills using a timed typing program with the previous teaching methods of 
the basic Thai typing course. The study identified students lacking typing skills and facing 
difficulties in touch typing, such as not touching the keys correctly or not placing their 
fingers in the correct positions. The researchers recognized the crucial need to adjust the 
teaching methods of the basic Thai typing course to align with the National Education 
Act of 1999, which prioritizes learner-centered education for genuine and sustainable 
learning. Therefore, the study focused on improving teaching effectiveness by 
incorporating the Ready-made Touch Typing Software for Basic Thai Typing to develop 
touch typing skills, ensuring accuracy, speed, and efficiency in typing according to the 
prescribed standard of 35 words per minute for higher-level classes. The instructors 
structured the curriculum by dividing the learning content into weekly units, recording 
and communicating assessment results based on learning content units to align with the 
course description. They provided students with practice typing sets and conducted 
touch typing skill assessments with a designated time limit of 5 minutes to determine if 
students met the set criteria of 35 words per minute. 

After analyzing the data collected, the research findings revealed that the use 
of the Touch Typing Software Version 2.0 significantly improved students' touch 
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typing skills. For first-year certificate-level vocational students majoring in Commerce, 
they were able to achieve the standard typing speed of 35 words per minute. The 
pre-test average score was 28.63 with a standard deviation of 3.65, while the post-
test average score was 36.90 with a standard deviation of 5.72. The t-test value of 
13.382 with a significance level of 0.00* indicated that post-test scores were 
significantly higher than pre-test scores when using the testing method. This suggests 
that teaching through testing resulted in higher learning effectiveness for students. 

 
Keywords:  Academic achievement, ready-made programs, printed timers 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ให้ความหมายของการศึกษา คือ กระบวนการ
เรียนรู้เพ่ือความงอกงามของบุคคลโดยถ่ายทอดความรู้การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรมสร้างองค์
ความรู้ที่เกิดจากสภาพแวดล้อม สังคม การเรียนรู้ให้บุคคลเรียนรู้ตลอดชีวิต การศึกษาต้องเป็นไปเพื่อ
พัฒนาคนไทยให้สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจ ความรู้คุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรม การด ารงชีวิตสามารถ
อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีความสุข มุ่งพัฒนาบุคคลให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ (พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ, 2542) ซึ่งเป็นวิชานี้ไปใช้ผลิตเอกสารส าหรับการเรียนรายวิชาอ่ืน ๆ เช่น การผลิตเอกสาร
ประเภทรายงาน หรือการพิมพ์ข้อมูลที่จะต้องเก็บไว้เป็นเอกสาร หรือหลักฐาน โดยที่ทักษะการพิมพ์เป็น
สิ่งที่ควรพัฒนาให้เกิดกับผู้เรียนพิมพ์สัมผัสในทุกระดับ เพ่ือให้เกิดความแม่นย าในการใช้แป้นอักษร และ
สามารถผลิตงานเอกสาร หรืองานประเภทอ่ืน ๆ ต่อไป จากการสังเกตพบว่า นักเรียนมักจะมีปัญหาในการ
พิมพ์ คือ การวางนิ้วไม่ตรงกับแป้นที่จะต้องวาง ดูแป้น ในระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้น ปวช.1 ที่
เรียนวิชา พิมพ์ไทยเบื้องต้น ท าให้นักศึกษาทั้งหมด 41 คน มีทักษะในการพิมพ์อยู่ในเกณฑ์ นักศึกษาไม่
สามารถพัฒนาความเร็วได้ตามเกณฑ์ที่ต้องการ ผู้วิจัยจึงได้เลือกแบบการสอนเสริม เพ่ือน ามาปรับ
พฤติกรรมดังกล่าว โดยมีหลักว่าผู้เรียนจะต้องรู้จักควบคุมตนเองในขณะที่ฝึกเคาะแป้นพิมพ์ สามารถ
พัฒนาทักษะการพิมพ์ได้ จะต้องพยายามใช้นิ้วที่ถูกต้องเคาะแป้น รวมทั้งการรอที่จะให้เกิดการเรียนรู้
ความสามารถในการวางนิ้ว หรือก้าวนิ้วสัมผัสแป้นอักษร ไม่รีบร้อนที่จะพิมพ์ จนท าให้เกิดทักษะที่ไม่
ถูกต้องในการพิมพ์ตัวอักษร รวมทั้งการฝึกใช้นิ้วที่อ่อนแอไปพร้อมกับนิ้วอ่ืน ๆ นั่นคือ นิ้วนาง นิ้วก้อย 
และนิ้วโป้งทั้งด้านซ้ายและด้านขวา สามารถรู้เท่าทันตนเอง คือ รู้ว่าขณะที่ตนเองเคาะแป้นพิมพ์นั้น ก าลัง
ใช้นิ้วอะไร และเป็นนิ้วที่ถูกต้องโดยไม่ต้องมองหรือแอบมองแป้นตาให้ดูที่จอพิมพ์เท่านั้น ผู้วิจัยคาดว่า 
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หากนักศึกษาได้รับการฝึกทักษะการใช้แป้นพิมพ์ “แบบวิธีการสอนเสริม” สามารถพัฒนาทักษะการพิมพ์
ได้ตามเกณฑ์ที่ได้ก าหนดไว้ หรือสูงขึ้นไป 

จากการสังเกตเห็นว่า นักศึกษาฝึกพิมพ์สัมผัส โดยสืบนิ้วทั้งสิบนิ้วได้ไม่ถูกต้อง จึงท าให้มีการ
พิมพ์ค าที่ผิดเป็นจ านวนมาก ไม่เป็นไปตามจุดประสงค์ของรายวิชา ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้เกี่ยวกับ
การใช้แป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์แบบสัมผัส เพราะปัจจุบันนี้ การพิมพ์สัมผัสเป็นสิ่งที่จ าเป็น และมี
ความส าคัญต่อการเรียนรู้วิชาคอมพิวเตอร์และรวมถึงการใช้คอมพิวเตอร์ในชีวิตประจ าวันและการ
ประกอบอาชีพ 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือให้ผู้เรียนมีทักษะทางด้านการพิมพ์สัมผัสมากขึ้น 
2. เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการพิมพ์สัมผัสโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปแบบพิมพ์จับเวลา  

 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

ความรู้และทักษะด้านการพิมพ์ 
วิธีการพัฒนาทักษะด้านการพิมพ์ไทยเบื้องต้น 
ในการเรียนวิชาพิมพ์ไทยเบื้องต้น ได้มีวิธีผู้สอนต้องการวางแผนให้ผู้เรียนฝึกทักษะขั้นพ้ืนฐาน

ก่อนที่จะลงมือพิมพ์เพราะจะท าให้ผู้เรียนมีความรู้เชื่อมั่นในตนเองเพ่ิมขึ้นรวมทั้งรู้สึก 
การวิจัยครั้งนี้ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปแบบพิมพ์จับเวลาและเปรียบเทียบทักษะการพิมพ์

สัมผัสของพิมพ์ดีดไทยเบื้องต้น ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดยจ าแนก
เนื้อหา 

ความหมายของแป้นเหย้า 
แป้นเหย้า (Home-Row Keys) คือ แป้นอักษรเริ่มต้นหรือแป้นหลักที่ใช้ในการพิมพ์โดย

จะต้องวางนิ้วที่แป้นเหย้าก่อนการพิมพ์ทุกครั้ง คือ ไม่ว่าเราจะพิมพ์ไปในทิศทางใดก็ตาม เราต้อง
กลับมาวางนิ้วที่แป้นเหย้าเสมอ เปรียบเสมือว่าแป้นเหย้าจุดเริ่มต้นของเสนทางทุกเส้นทาง ไม่ว่าจะไป
ทางไหนต้องเริ่มจากจุดเริ่มต้นเดียวกัน แป้นเหย้ามีต าแหน่งอยู่บนแถวที่  2 นับจากแถวล่างสุดของ
แป้นพิมพ์ แป้นเหย้าได้แก่ แป้นอักษร ฟ ห ก ด ไม้เอก สระอา ส ว ผู้เรียนจะต้องจดจ าแป้นเหย้าให้
แม่นย าเพ่ือนไปสู่การพิมพ์แป้นอักษรอ่ืน ๆ ต่อไป 
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การพัฒนาทักษะการพิมพ์เพื่อความเร็วและความแม่นย า 
1.1 ความส าคัญของการพัฒนาทักษะการพิมพ์ คือ การพัฒนาทักษะความเร็วและแม่นย า 

จะต้องไปพร้อมกันทั้งความเร็ว และความถูกต้องแม่นย าจะต้องฝึกทักษะการพิมพ์อย่างสม่ าเสมอและ
ต่อเนื่องจนเกิดทักษะ 

1.2 เทคนิคที่ดีในการพิมพ์ดีดที่เร็วและแม่นย า ต้องวางนิ้วบนแป้นเหย้าให้ถูกต้อง การก้าว
ต้องรวดเร็ว พิมพ์ในจังหวัดที่สม่ าเสมอแบบพิมพ์ต้องวางให้เห็นชัดเจน ตาต้องจับจ้องอยู่ที่แบบพิมพ์
การปัดแคร่หรือเคาะคานเว้นวรรคต้องถูกต้องและรวดเร็ว มีสมาธิมีจุดมุ่งหมายแน่วแน่ในขณะพิมพ์ 

1.3 กิจนิสัยที่ดีในการพิมพ์ดีดในเรื่องของท่านั่งต้องนั่งตัวตรง เท้าวางราบกับพ้ืน การใส่และ
ถอดกระดาษพิมพ์การวางแบบพิมพ์ การตั้งระยะกั้นหน้า-กั้นหลัง การตั้ง TAB การปัดแคร่ การนิ้ว 
การสืบนิ้ว การเคาะแป้นอักษร ที่ส าคัญต้องฝึกพิมพ์ดีด โดยวิธีสัมผัส คือ ไม่มองแป้นขณะพิมพ์ 
พยายามฝึกปฏิบัติตั้งแต่แรกจนเกิดความช านาญ ต้องจ าไว้เสมอว่าต้องไม่มองแป้น 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ หมายถึง การจัดกิจกรรมโดยวิธี
ต่าง ๆ อย่างหลากหลายที่มุ่งให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง เกิดการพัฒนาตนและสั่งสม
คุณลักษณะที่จ าเป็นส าหรับการเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคมของประเทศชาติต่อไป 

ความหมายของแบบฝึก มีความจ าเป็นต่อการเรียนการสอนวิชา ทักษะ การใช้แบบฝึก
พัฒนาการเรียนการสอนจะช่วยให้ครูและนักเรียนข้อบกพร่องทางการเรียนการสอนและแก้ไข
ข้อบกพร่องนั้น มีผู้กล่าวถึงความหมายของแบบฝึกไว้ 

เทคนิคในการพิมพ์ที่จ าเป็น  
1. การน ากระดาษใส่เข้าเครื่องพิมพ์ดีดอย่างถูกต้องวิธี 
2. การน ากระดาษออกจากเครื่องพิมพ์อย่างถูกวิธี 
3. การจัดลูกยางคานทับกระดาษโดยแบ่งกระดาษ 
4. การปัดค่าอย่างถูกวิธี 
5. การดีดแป้นพิมพ์แบบสัมผัสตามหลักการพิมพ์ 
6. การวางนิ้วและการสืบนิ้วในการพิมพ์ 
7. การเคาะคานเว้นวรรค 
8. การมอบแบบพิมพ์ต้นฉบับ 
9. การจัดระยะวรรคในการพิมพ์งาน 
10. การแบ่งค าได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 
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ความส าคัญของแบบฝึก 
เชาวนี เกิดเพทางค์ (2524: 23) ได้กล่าวถึงความส าคัญของแบบฝึกไว้ว่า แบบฝึกเป็น

เครื่องมือที่ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ ท าให้นักเรียนเกิดความสนใจ และช่วยให้ครูทราบผลการเรียนของ
นักเรียนอย่างใกล้ชิด สรุปได้ว่า แบบฝึกเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ที่เกิดจากการกระท าจริง 
เป็นประสบการณ์ตรงที่ผู้เรียนมีจุดมุ่งหมายที่แน่นอน ท าให้นักเรียนเห็นคุณค่าของสิ่งที่เรียน สามารถ
เรียนรู้ และจดจ าสิ่งที่เรียนได้ดีและน าไปใช้ในสถานการณ์เช่นกันได้ 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
โสภิดา ซื่อสุนทร (2565: บทคัดย่อ) ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ ในการใช้การฝึกพิมพ์สัมผัสด้วย 

https://www.typingstudy.com/ นั้น นักเรียนจะต้องมีความรู้พ้ืนฐานในการฝึกสัมผัสแป้นเหย้าที่ดี
เพ่ือที่จะได้ตรงกับความต้องการของสถานประกอบการมากที่สุด จะต้องมีการคิดวิเคราะห์และ
วางแผนอย่างเป็นระบบ แบบทดสอบนี้สามารถเป็นตัววัดประสิทธิภาพในการท างานออกแบบเป็น
อย่างดีนักศึกษาที่มีความเข้าใจการออกแบบดีนั้น จะไม่มีปัญหาในด้านการเรียนออกแบบ และรู้สึกว่า
การเรียนออกแบบโปรแกรมกราฟิกนั้น เป็นเรื่องที่ต้องอาศัยความตั้งใจในการท างานและการฝึกฝน
เพ่ือให้ประสบผลตามเป้าหมายที่วางไว้ 

สุวารี ติยารัชกุล (2557: บทคัดย่อ) เรื่อง การฝึกทักษะพิมพ์อักษรแป้นเหย้า พิมพ์ดีดอังกฤษ 
โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ของนักเรียนชั้น ปวช.1 สาขา พณิชยการ เพ่ือการพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะ
ในการพัฒนาการพิมพ์อักษรแป้นเหย้า  

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการวิจัย  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 สาขาพณิชยการ 

วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ จ านวน 90 คน  

 
 

ทักษะการพิมพ์สัมผัสโดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปแบบพิมพ์จับเวลา 

 

 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาพิมพ์ไทย
เบื้องต้น 
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กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 สาขาพณิชยการ 
วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ จ านวน 41 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบบทดสอบความเร็วในการพิมพ์สัมผัสด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปจับ
เวลา 

วิธีการสร้างแบบฝึก 
1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับตัวแปรผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผ่านการ 
เรียนรู้โดยการใช้สื่อการสอนโปรแกรมส าเร็จแบบพิมพ์จับเวลา เพ่ือก าหนดเป็นแนวข้อสอบ 

เพ่ือออกแบบฝึกให้นักเรียนฝึกปฏิบัติ 
2. คีย์โจทย์แบบฝึกลงในโปรแกรม และท าการบันทึกลงในโปรแกรมพิมพ์สัมผัส 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
1. กลุ่มนักเรียน เป้าหมายที่ต้องการแก้ปัญหาและพัฒนาทักษะการพิมพ์ดีดภาษาไทยด้วย

โปรแกรมแบบพิมพ์จับเวลา เพ่ือประเมินทักษะด้านการพิมพ์ด้วยจับเวลา 5 นาที จับเวลาก่อนให้แบบ
ฝึกและบันทึกสถิติความเร็วในการพิมพ์ดีดไว้ 

2. ด าเนินการทดลอง โดยให้นักเรียนฝึกพิมพ์ดีดโปรแกรมแบบพิมพ์จับเวลา 5 นาที คาบ
สอนสัปดาห์ละ 3 วัน จ านวน 3 คาบ ทั้งหมด 36 สัปดาห์ หลังจากนั้นจะท าการวัดผลพัฒนาการ
ปฏิบัติพิมพ์สัมผัสภาษาไทยด้วยโปรแกรมแบบพิมพ์จับเวลา ทุกสัปดาห์ และบันทึกเป็นสถิติความเร็ว
ในการพิมพ์ดีดของแต่ละคนไว้ 

3. ประเมินผลการเรียนด้วยการดูผลงานสถิติความเร็วในการพิมพ์ดีดไม่ต่ ากว่าเกณฑ์ประเมิน
ขั้นต่ า 35/นาที ของสมาคมวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษาแห่งประเทศไทย 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
หาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติ Pair-Sample t-test   

 
ผลการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือให้ผู้เรียนมีทักษะทางด้านการพิมพ์สัมผัสมากข้ึน และเพ่ือ
เปรียบเทียบทักษะการพิมพ์สัมผัสโดยใช้แบบพิมพ์จับเวลา นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 1 
ห้อง 1 สาขาพณิชยการ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 
จ านวน 41 คน โดยมีเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ การทดสอบจับเวลาพิมพ์ดีดภาษาไทย 
5 นาที และบันทึกสถิติความเร็วในการพิมพ์ดีด ซึ่งเก็บรวบรวมข้อมูลนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นปีที่ 1 ห้อง 1 สาขาพณิชยการ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรง
จิตรพณิชยการ จ านวน 41 คน  
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ตารางท่ี 1 ผลการทดสอบความเร็วโดยการจับเวลาพิมพ์ดีดภาษาไทย 
โดยการจับเวลาพิมพ์ดีดภาษาไทย จับเวลา 5 นาที ของนักเรียนวิชาพิมพ์ไทยเบื้องต้น

ทั้งหมด 41 คน คือ ผ่านเกณฑ์ 35 ค า/นาที 

เลขที่ 
จับเวลา 5 นาที 

ความก้าวหน้า 
ก่อน (50) หลัง (50) 

1 32 35 +3 

2 35 40 +5 
3 30 35 +5 

4 32 33 +1 
5 35 39 +4 

6 35 38 +4 

7 30 35 +5 
8 35 37 +2 

9 42 46 +4 

10 30 35 +5 
11 35 37 +2 

12 35 37 +2 

13 39 41 +2 
14 35 37 +2 

15 35 40 +5 
16 35 36 +1 

17 40 45 +5 

18 30 35 +5 
19 30 35 +5 

20 35 40 +4 

21 40 49 +4 
22 30 35 +5 

23 28 30 +2 

24 35 36 +1 
25 43 49 +6 
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ตารางท่ี 1 ผลการทดสอบความเร็วโดยการจับเวลาพิมพ์ดีดภาษาไทย 

เลขที่ 
จับเวลา 5 นาที 

ความก้าวหน้า 
ก่อน (50) หลัง (50) 

26 42 43 +1 

27 33 35 +2 
28 32 35 +3 

29 31 35 +4 

30 33 36 +3 
31 35 38 +3 

32 40 44 +4 
33 31 35 +4 

34 33 38 +5 

35 30 35 +5 
36 30 35 +5 

37 42 48 +3 

38 30 35 +5 
39 43 45 +2 

40 30 35 +5 

41 43 50 +7 

ค่าเฉลี่ย ( ̅) 34.61 38.46 3.66 

 
จากตารางที่ 1 พบว่า นักเรียนที่ เรียนพิมพีดีดไทยเบื้องต้น จ านวน 41 คน มีผลสัมฤทธิ์

ทางด้านการเรียน ผ่านเกณฑ์ก่อนเรียน (มีค่าเฉลี่ย 34.61 คิดเป็นร้อยละ 69.22) และ(มีค่าเฉลี่ย 
38.46 คิดเป็นร้อยละ 30.78) ผ่านเกณฑ์หลังเรียน 
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ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้แบบฝึกหัดการจับเวลาพิมพ์ดีด
ภาษาไทยด้วยคอมพิวเตอร์ ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการจับเวลา
พิมพ์ดีดภาษาไทยด้วยคอมพิวเตอร์ 

N  ̅ SD T p 

คะแนนก่อนเรียน 41 34.61 4.69 
16.59* .00 

คะแนนหลังเรียน 41 38.46 4.86 
** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า เพ่ือศึกษาผลสัมฤธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนโดยใช้แบบฝึกหัด
การจับเวลาพิมพ์ดีดภาษาไทยด้วยคอมพิวเตอร์ ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน แตกต่างกันอย่างมี
นับส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา ที่เรียนโดยใช้
แบบฝึกหัดการจับเวลาพิมพ์ดีดภาษาไทยด้วยคอมพิวเตอร์ ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนนั้น
แตกต่างกัน โดยที่คะแนนหลังเรียนโดยใช้แบบฝึกหัดจับเวลาพิมพ์ดีดภาษาไทยด้วยคอมพิวเตอร์มี
ค่าเฉลี่ย ( ̅=34.61) สูงกว่าค่าเฉลี่ยคะแนนก่อนเรียน ( ̅=38.46) เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการพิมพ์
สัมผัสโดยใช้แบบพิมพ์จับเวลา พบว่า โดยใช้แบบทดสอบจับเวลาความเร็ว 5 นาที จ านวน 3 เดือน 
เพ่ือวัดทักษะด้านการพิมพ์ดีดภาษาไทยด้วยคอมพิวเตอร์ นักเรียน จ านวน 41 คน พบว่า ผ่านเกณฑ์
จ านวน 41 คน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะงานวิจัยในชั้นเรียน เป็นการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน โดยครู
เป็นผู้ด าเนินการแก้ไขปัญหาควบคู่ไปกับการเรียนการสอน ซึ่งสองคล้องกับ นันทา ตุ้มทอง (2553: 
ออนไลน์) ได้แก่ ปัญหาผู้เรียนพิมพ์งานคอมพิวเตอร์ไม่คล่องโดยใช้วิธีครูจัดสอนเสริมการพิมพ์ด้วยสื่อ
ฝึกพิมพ์ดีดในช่วงกลางวันเป็นเวลา 2 เดือน โดยก าหนดครูก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน เช่น พิมพ์ได้ 
1 เรื่อง น ามาเสนอผ่านจะได้ 5 คะแนน น าคะแนนที่ได้ไปประเมินตามสภาพจริงร่วมกับวิธีอ่ืน 
นักเรียนรู้จักการพิมพ์ด้วยระบบสัมผัสท าให้พิมพ์คล่องและรวดเร็วยิ่งขึ้น เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัย ซึ่งเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 

1. โปรแกรมการพัฒนาจิตใจ ประกอบด้วยขั้นตอนของการฝึกฝนตนเองให้จิตใจเกิดความ
สงบ จิตใจปราศจากอคติ มีความอดทน สามารถรู้เท่าทันตนเอง รู้จักระงับความโกธรและความโลภ 

2. แบบสังเกตพฤติกรรมการพิมพ์ดีด 
3. แบบฝึกหัดพิมพ์ ซึ่งผู้เรียนมีส่วนร่วมในการก าหนดแบบฝึกหัดพิมพ์ผลจากการวิจัย พบว่า 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาพิมพ์ดีดไทย 1 นักเรียนทั้ง 5 คน ที่ผ่านโปรแกรม”การพัฒนาจิตใจ” 
สามารถพัฒนาทักษะการพิมพ์ได้ตามเกณฑ์ที่สถานศึกษาตั้งไว้ จากงานวิจัยดังกล่าวข้างต้นมีผลต่อ
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การพัฒนาด้านการเรียนรู้ของผู้เรียนให้ดีขึ้น ซึ่งเป็นผลมาจากการพัฒนาวิธีการสอนที่หลากหลายและ
แก้ไขปัญหาผู้เรียนเฉพาะด้านด้วยการวิจัยในชั้นเรียน 
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ปรับการเขียนข้อเสนอแนะจากการวิจัยข้อที่ 1 สามารถน าแบบฝึกจากการวิจัยครั้งนี้ ไป

สอนนักเรียนในรุ่นต่อไป 
2. ครูผู้สอนต้องมีการปรับทัศนคติของผู้เรียนทุกคนว่า คนเราทุกคนสามารถพัฒนาศักยภาพ 

ของตนเองได้ เพ่ือให้ผู้เรียนเปิดใจ และพร้อมที่จะท าสิ่งที่ท้าทาย แม้จะต้องใช้เวลานานการพัฒนา
ศักยภาพของตนเองก็ตาม 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการพัฒนาทักษะการพิมพ์โดยใช้สื่ออ่ืน ๆ เช่น การใช้คอมพิวเตอร์ประกอบการ

เรียนการสอน หรือสื่ออ่ืน ๆ เพื่อจะได้มีนวัตกรรมส าหรับพัฒนาศักยภาพของนักเรียนมากยิ่งข้ึน 
2. ควรมีการวิจัยถึงรูปแบบการสอนโดยวิธีต่าง ๆ ที่เหมาะสมในการพัฒนาทักษะต่อวิชา
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ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ รายวิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ  
 โดยใช้สื่อประสม ที่มตี่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 
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บทคัดย่อ 
งานวิจัยในครั้งนี้มีจุดประสงค์ เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาทักษะ

ภาษาไทยเชิงวิชาชีพ ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 ที่ได้รับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้สื่อประสม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจริงบริหารธุรกิจ จ านวน 34 
คน โดยใช้วิธีการสุ่มเจาะจง เลือกห้องเรียน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แผนการจัดการเรียนรู้ และ
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหา
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที 

ผลการวิจัย พบว่า นักศึกษาที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนวิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ 
โดยใช้สื่อประสม มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่ง
เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ 
 
ค าส าคัญ: สื่อประสม, การใช้สื่อประสม 
 
Abstract 

The purpose of this research was to compare the occupational ธhai language 
skills learning achievement of the first-year vocational diploma students who were 
organized learning activities by using multimedia. After studying. The sample was 
consisted of 34 students of the first-year vocational diploma in the field of Tangtrong 
Jitpanitchayakarn technology business, using purposive sampling. Choose a 
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classroom. The research instrument was the occupational Thai language skills 
Learning Achievement Scale. 

The results showed that the students who tested the math learning activities 
by using multimedia had higher learning achievement at statistical significance at the 
.05 level, which was in accordance with the hypothesis. 
 
Keywords: multimedia, using multimedia 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ ผู้สอนต้องการให้ผู้เรียนเกิด
การพัฒนาในทุกๆทักษะ ไม่ว่าจะเป็นทักษะการฟัง การดู การพูด การอ่านและการเขียน น าไปสู่การ
พัฒนาในทุกทักษะ แต่เนื่องในปัจจุบันการจัดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ 
ยังไม่ประสบ ผลส าเร็จเท่าที่ควร ดังเห็นได้จากคะแนนทดสอบวัดผลระหว่างภาคของนักศึกษา ปวส. 
1 ที่ผ่านมา นักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหาร มีคะแนนทดสอบทดสอบระหว่างภาค บาง
หน่วย เฉลี่ยอยู่ที่ 8.42 คะแนน ซึ่งน้อยกว่าเกณฑ์ผ่านขั้นต่ าร้อยละ 50 (คะแนนเต็ม 20 คะแนน) ซึ่ง
ผลการทดสอบชี้ให้เห็นว่า นักศึกษา มีปัญหาในการเรียนรู้วิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ วิธีการหนึ่ง
ที่จะช่วยให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียนคือ การให้นักเรียนได้เรียนรู้ และปฏิบัติกิจกรรม
การเรียนรู้ด้วยตนเองมากขึ้น ซึ่งถ้าน านวัตกรรมและเทคโนโลยี  ทางการศึกษา เข้ามาใช้ในการจัด
กระบวนการเรียนการสอนแล้วจะสามารถท าให้กระบวนการเรียนการสอน  เกิดประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น ดังนั้นครูควรเลือกใช้สื่อการเรียนรู้ที่มีความ เหมาะสมเพ่ือเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้  การสอนของ
ครูและการเรียนของนักศึกษาบรรลุตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้ (จิราวรรณ เทพจินดา , 2551) ลักษณะ
ของสื่อการเรียนรู้ที่จะน ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ควรมีความหลากหลาย ทั้งสื่อธรรมชาติ สื่อสิ่งพิมพ์ 
สื่อเทคโนโลยี และสื่ออ่ืน ๆ ซึ่งช่วยส่งเสริมให้สื่อการ เรียนรู้ เป็นไปอย่างมีคุณค่า น่าสนใจ ชวนคิด 
ชวนติดตาม เข้าใจได้ง่าย และรวดเร็วขึ้น รวมทั้งกระตุ้นให้ผู้เรียนรู้จักวิธีการแสวงหาความรู้ เกิดการ
เรียนรู้ อย่างกว้างขวาง ลึกซ้ึง และต่อเนื่องตลอดเวลา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) ซึ่งสื่อการเรียนรู้
แต่ละชนิดให้ ความรู้และประสบการณ์การเรียนแก่ผู้เรียนที่แตกต่างกันตามลักษณะของสื่อ ดังนั้นการ
น าสื่อการเรียนรู้หลาย ชนิดมาประสมกันอย่างเป็นระบบระเบียบและสัมพันธ์กันอย่างต่อเนื่องย่อม
ก่อให้เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์หลายอย่างพร้อม ๆ กัน  

จากข้างต้นจะเห็นได้ว่า การน าสื่อประสม มาจัดกิจกรรมการเรียนการสอน จะเป็นการสร้าง
ประสบการณ์การเรียนรู้ที่ดีแก่นักศึกษา ดังนั้นผู้สอนจึงมีความสนใจในการน าสื่อประสมมาใช้ในการ
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จัดกิจกรรมเรียนการสอน ในรายวิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ โดยเลือกหน่วยการเรียนรู้ เรื่องการ
พูดในโอกาสต่างๆ เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยการตั้งใจ เพ่ือจะช่วยพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน รวมถึงเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ในรายวิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ 
ต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ  ของนักศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยสื่อประสม 

 
สมมติฐานการวิจัย 

นักศึกษาที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ โดยใช้สื่อ
ประสมมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในช่วงหลังเรียนสูงกว่าช่วงก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยงข้อง 

สื่อประสม (Multimedia) ความหมายของสื่อประสม อีริคสัน (Erickson, 1968) กล่าวถึง
สื่อประสมว่า การใช้โสตทัศนูปกรณ์และประสบการณ์ต่าง ๆ สัมพันธ์กับวัสดุการเรียนการสอนอ่ืน ๆ 
เพ่ือเป็นการเสริมค่าซึ่งกันและกัน สื่อบางอย่างอาจใช้เพ่ือ กระตุ้นความสนใจ สื่อบางอย่างอาจใช้เพ่ือ
สร้างมโนทัศน์ทางการเรียนเพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจยิ่งขึ้น เป็นต้น กู๊ด (Good, 1973) ได้ให ้
ความหมายว่า การใช้โสตทัศนูปกรณ์หลาย ๆ อย่างเพ่ือน ามา สัมพันธ์กับการเรียน โดยใช้สื่อมากกว่า
หนึ่งอย่างเพ่ือสอนเนื้อหา 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิลสัน (Wilson, 1971) ได้
กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์นั้น หมายถึง  ความสามารถทางสติปัญญาในการ
เรียนรู้วิชาวิทยาศาสตร์ สามารถจ าแนกได้ 4 ระดับ คือ  

1. ความรู้ความจ าด้านการค านวณ  
2. ความเข้าใจ  
3. การน าไปใช้  
4. การวิเคราะห์  
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มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2537) ได้ให้ความหมายว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หรือ
ผลการเรียนรู้หมายถึง ความรู้หรือทักษะที่ได้จากการเรียนรู้ในรายวิชาต่าง ๆ ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร
เพ่ือให้ผู้เรียนมี ความรู้ความสามารถและน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ได้  

จากข้างต้น ผู้วิจัยจึงสรุปความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ว่าผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของ นักเรียนคือ ผลการเรียนรู้ของนักเรียน  

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
พิมพร บังวัด (2563) การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ภาษาเพ่ือการสื่อสารประกอบสื่อ

ประสม เพ่ือส่งเสริมความสามารถใน การฟังและการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
2 พบว่า าความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 หลักจากได้รับการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร ประกอบสื่อประสม เพ่ือส่งเสริม ความสามารถในการฟัง 
และการพูดภาษาอังกฤษ พบว่า ความสามารถในการฟังมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ  77.40 ความสามารถ
ในการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 หลักจากได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาเพ่ือการสื่อสาร ประกอบสื่อประสม เพ่ือส่งเสริม ความสามารถในการฟัง และการพูด
ภาษาอังกฤษ พบว่า ความสามารถในการพูดมีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 75.20 

เอกภพ พรหมสุทธิรักษ์ (2560) การพัฒนาสื่อประสมประกอบการเรียน รายวิชา ส33202 
เหตุกรณป์ัจจุบัน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 พบว่า 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา ส33202 เหตุการณ์ปัจจุบัน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที ่เรียนโดยใช้สื่อประสม หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และ สูงกว่า 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า การใช้สื่อประสม สามารถพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนรายวิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ ได้ ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะน ามาใช้พัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
สื่อประสม รายวิชาทักษะภาษาไทย

เชิงวิชาชีพ 
 

 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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วิธีการวิจัย  
ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสาร หลักสูตร แผนการจัดการเรียนรู้และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งใน

ประเทศและต่างประเทศเพ่ือเป็นข้อมูล และแนวทางในการท าวิจัย ดังนี้  
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย  
ประชากร เป็น นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยี

ตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ จ านวน 487 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักศึกษาระดับชั้น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 สาขาวิชาการตลาด จ านวน 34 คน ได้มาจากการสุ่มเจาะจง
โดยการเลือก 1 ห้องเรียน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
1. แผนการจัดการเรียนรู้ รายวิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ รหัสวิชา 30000-1102 เรื่อง

การพูดในโอกาสต่าง ๆ จ านวน 1 แผน ใช้เวลารวม 8 ชั่วโมง เป็นการออกแบบการเรียนรู้โดยใช้สื่อ
ประสม ได้รับการตรวจประเมินคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญและน าแผนการจัดการ
เรียนรู้ไปทดลองใช้กับนักศึกษาท่ีมิใช่กลุ่มตัวอย่างเพ่ือตรวจสอบความชัดเจนของเครื่องมือ แล้วน ามา
ปรับปรุงแก้ไข แล้วน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ เรื่อง การพูด
ในโอกาสต่าง ๆ เป็นข้อสอบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน จ านวน 30 ข้อ ตรวจสอบคุณภาพความ
เที่ยงตรงโดยผู้เชี่ยวชาญ (IOC) จ านวน 3 ท่าน อยู่ระหว่าง 0.67–1.00 และน าไปใช้กับนักศึกษาที่มิใช่
กลุ่มตัวอย่างจ านวน 62 คน แล้วน ามาวิเคราะห์หาความยากง่าย (p) และหาค่าอ านาจจ าแนก (r) 
แล้วคัดเลือกข้อสอบจ านวน 30 ข้อให้เหลือเพียง 20 ขอ ได้ค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.14–0.81 
และมีค่าอ านาจจ าแนก 0.31–0.70 จ านวน 20 ข้อ แล้วน ามาค่าความเชื่อมันของข้อสอบทั้งฉบับได้
ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.85  

3. สื่อประสม ประกอบด้วย 5 ชนิด ได้แก่ 
3.1 สไลด์น าเสนอออนไลน์ ด้วย Canva 
3.2 วิดีทัศน์ การพูดในโอกาสต่างๆ โดยผ่านช่อง YouTube 
3.3 กิจกรรม เกมถามตอบ ด้วย Kahoot 
3.4 สร้างบทบาทสมมติตามบัตรค า 
3.5 แบบฝึกทักษะ  
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วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้  
1. ผู้วิจัยขออนุญาตด าเนินการวิจัย ต่อผู้อ านวยการวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตร

บริหารธุรกิจ เขตพระนคร จังหวัดกรุงเทพมหานคร  
2. ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยให้นักศึกษากลุ่มตัวอย่างด าเนินการตาม

แผนการจัดการเรียนรู้ หน่วยที่ 5 เรื่อง การพูดในโอกาสต่างๆ ดังนี้ จ านวน 8 ชั่วโมง เป็นเวลา 4 
สัปดาห์ 

ชั่วโมงท่ี 1 แบบทดสอบก่อนเรียน จ านวน 20 ข้อ  
ชั่วโมงที่ 2 ผู้สอนอธิบายเนื้อหาในสไลน์น าเสนอออนไลน์ ด้วย Canva เรื่องความรู้

เกี่ยวกับการพูดในโอกาสต่าง ๆ  
ชั่วโมงท่ี 3 น าเสนอวิดีทัศน์ ผ่านช่อง YouTube ของผู้วิจัย เรื่องการพูดในโอกาสต่าง ๆ 
ชั่วโมงท่ี 4 ให้นักศึกษาท า แบบฝึกทักษะ 
ชั่วโมงท่ี 5 ท ากิจกรรม เกมถามตอบ ด้วย Kahoot  
ชั่วโมงที่ 6-7 ให้นักศึกษา จับกลุ่ม จ านวน 8 กลุ่ม แต่ละกลุ่มจับบัตรค า เพ่ือแสดง

บทบาทสมมติ  
ชั่วโมงท่ี 8 แบบทดสอบหลังเรียน จ านวน 20 ข้อ  

3. การวิเคราะห์ข้อมูล  
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยน าผลการทดสอบจากแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาทักษะภาษาไทย มาตรวจ

ให้คะแนน แล้ววิเคราะห์ข้อมูล โดยท าการวิเคราะห์ข้อมูล เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนระหว่างก่อนการทดลองและหลังการทดลอง โดยใช้คะแนนที่ได้จากการท าแบบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรายวิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ ฉบับก่อนเรียนและหลังเรียน มาหาค่าเฉลี่ยเลขคณิต 
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบค่าที (t-test dependent) 

  
ผลการวิจัย  

ในการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
วิชาวิทยาศาสตร์เพ่ือพัฒนาทักษะชีวิตโดยใช้สื่อประสม  ผู้วิจัยน าคะแนนจากแบบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ไปหา ค่าเฉลี่ยเลขคณิตและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงได้ดังนี้  
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ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และค่าที (t-test dependent) และระดับ
นัยส าคัญทางสถิติของการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 

การทดสอบ  ̅ SD  ̅ SD.D t Sig.(1-tailed) 

ก่อนเรียน 10.50 2.71 
2.91 1.83 9.27 * 0.0000 

หลังเรียน 13.41 2.61 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 1 พบว่า การทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 10.50 
คะแนน และ 13.41 คะแนน ตามล าดับ  

 
สรุปผลการวิจัย  

จากการวิจัย พบว่า การทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 10.50 
คะแนน และ 13.41 คะแนน ตามล าดับ และเมื่อเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนพบว่า
คะแนนสอบหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5  
 
อภิปรายผล  

จากการวิจัยในครั้งนี้ พบว่า การทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน นักศึกษาที่ได้รับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ โดยใช้สื่อประสม มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อาจเป็นเพราะสื่อประสม เป็นสื่อการ
เรียนการสอนที่มีกิจกรรมหลากหลาย ประกอบด้วย สไลด์น าเสนอเนื้อหาออนไลน์ด้วย Canva ชม
วิดีทัศน์ การพูดในโอกาสต่าง ๆ ผ่าน YouTube, แบบฝึกทักษะ, เกมฝีกทักษะทบทวนบทเรียน ด้วย 
Kahoot กิจกรรมบทบาทสมมติจากบัตรค า เป็นต้น ซึ่งท าให้นักศึกษาเข้าถึงบทเรียน และสามารถเข้า
เรียนซ้ า ได้ตลอดเวลา จากการใช้สื่อที่ผสมผสานกัน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ชัยยงค์ พรหมวงค์ 
(2523) ว่าสื่อประสมจะช่วยให้ ผู้เรียนมีประสบการณ์ได้ค้นพบวิธีการที่จะเรียนในสิ่งที่ต้องการได้ด้วย
ตนเองมากยิ่งขึ้น นอกจากนั้นยังท าให้ ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้แบบค่อยเป็นค่อยไป การน าสื่อ
หลากหลายมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด
เกี่ยวกับบทบาทของครูในการ ส่งเสริมแรงจูงใจของ ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2543)  
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ข้อเสนอแนะ  
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. การน าสื่อประสมไปใช้ในห้องเรียนนั้น ในการก าหนดวางรูปแบบสื่อ จะต้องเหมาะสมกับ

เวลาในด าเนินกิจกรรมในห้องเรียน  
2. รูปแบบการสอนด้วยสื่อประสมที่ครูออกแบบการจัดการเรียนรู้  ควรเอ้ือ ให้ผู้เรียนสร้าง

ความรู้ด้วยตนเอง เพ่ือท าให้ความรู้ที่นักเรียนสร้างมีความคงทน  
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการขยายขอบเขตของประชากรในการวิจัยครั้งต่อไป เพ่ือศึกษาประชากรในกลุ่มที่ 

กว้างขึ้น  
2. ควรมีการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจจากโดยใช้สื่อประสม  จัด

กิจกรรมการเรียนรู้กับรายวิชาอ่ืน  
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ผลสมัฤทธิท์างการเรียนโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยโปรแกรม ClassPoint 
รายวิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและการบรกิาร ของนกัศึกษา 

ระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปทีี่ 1 สาขาวิชาการท่องเทีย่ว 
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1สาขาวิชาการท่องเที่ยว, วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ, keswa@live.com 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ต่อการใช้ โปรแกรม ClassPoint ใน
การจัดการเรียนการสอน รายวิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและการบริการ  ของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ 2) เพ่ือศึกษา
ความพึงพอใจที่มีต่อการใช้ โปรแกรม ClassPoint ในการจัดการเรียนรู้ 3) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัย ได้แก่ นักศึกษาห้อง 1/8 จ านวน 24 คน ใช้การสุ่มอย่างง่าย (simple random sampling) โดย
การจับฉลาก งานวิจัยครั้งนี้ ได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการทดสอบเก็บคะแนน  และ
แบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้โปรแกรม ClassPoint กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 24 คน เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจของ
นักศึกษา ต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้โปรแกรม ClassPoint สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบท ี

ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้โปรแกรม ClassPoint เรื่องแหล่ง
ท่องเที่ยวชุมชน และวัฒนธรรม พบว่า นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยก่อนท าวิจัยเท่ากับ 15.10 และคะแนน
หลังท าการวิจัย ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 21.42 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 2) ความพึงพอใจต่อการใช้
โปรแกรม ClassPoint ในการจัดการเรียนรู้ ความพึงพอใจในภาพรวมมีระดับมากที่สุด โดยค่าเฉลี่ยที่ 
4.63 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.54 
 
ค าส าคัญ: การศึกษาผลสัมฤทธิ์, การจัดการเรียนการสอน, ความพึงพอใจของนักศึกษา  
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Abstract  
The purposes of this research are to 1) study the results of using the ClassPoint 

program in teaching and learning. Tourism and service industry subjects of 1st year 
Higher Vocational Certificate students at Tangtrongchit Business Administration 
Technological College 2) to study satisfaction with the use of the ClassPoint program in 
learning management 3) the sample group used in the research was students in Room 
1/ 8, a total of 24 people, using simple random sampling by drawing lots. This research 
collected data using a scoring test. and a questionnaire on satisfaction with using the 
ClassPoint program, a sample group of 24 people. The research tools were an academic 
achievement test. and student satisfaction questionnaires Continuing teaching and 
learning using the ClassPoint program. Statistics used in data analysis include frequency, 
percentage, mean, and standard deviation and t-test dependent test statistics. 

The results of the research found that 1) Academic achievement using the 
ClassPoint program on tourist attractions, communities and cultures found that the 
average score after studying was 21.42, higher than the average score before studying 
was 15.10, with a statistical significance of .05 2) Satisfaction with the use of the 
ClassPoint program in organizing learning. Overall satisfaction was at the highest level. 
with an average of 4.63 and a standard deviation of 0.54. 
 
Keywords: Learning achievement, ClassPoint Program, satisfaction 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

การจัดการเรียนรู้ด้านอาชีวศึกษา มีบทบาทและความส าคัญเป็นอย่างยิ่งต่อการพัฒนาประเทศ 
เพราะการจัดการอาชีวศึกษาเป็นการจัดเตรียมความพร้อมและพัฒนาช่างฝีมือแรงงานทุก ๆ ด้านเป็น
ฐานในงานอุตสาหกรรม ตลอดจนช่วยเสริมสร้างผู้ที่ประกอบอาชีพอยู่แล้ว ให้มีความก้าวหน้าในอาชีพ
ของตน เมื่อประชาชนมีอาชีพที่ดีมีรายได้ ตรงกับความต้องของตนเองและประเทศชาติแล้ว ย่อมจะ
น ามาซึ่งความมั่นคงทางเศรษฐกิจ และความเจริญของประเทศชาติ  ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของ
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ที่จะผลิตและพัฒนาก าลังคนระดับช่างฝีมือและช่างเทคนิค เพ่ือ
สนองความต้องการของตลาดแรงงาน การจัดการเรียนการสอนจึงต้องสอดคล้องและเป็นไปตามหลักสูตร 
โดยผู้สอนต้องศึกษาหลักสูตร จุดประสงค์รายวิชา มาตรฐานรายวิชาและค าอธิบายรายวิชา เพ่ือวาง
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แผนการสอน การจัดกิจกรรมต่าง ๆ ให้เหมาะสม ในการจัดการเรียนการสอน ครูต้องค านึงถึงแนวการ
จัดการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 หมวด 4 มาตรา 22 ซึ่งบัญญัติไว้ว่า การ
จัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตาม
ศักยภาพ โดยให้สถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการดังต่อไปนี้ (มาตรา 24) 

การจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ปัจจัยส าคัญประการหนึ่ง คือ การน ากิจกรรมผ่าน
แบบทดสอบเข้ามาช่วย ในการจัดการศึกษาจึงเข้ามามีบทบาท และความส าคัญในฐานะเป็นสื่อ
เครื่องช่วยที่ดีท าให้ครู สามารถถ่ายทอดความรู้ แนวคิด ทฤษฎี ข้อเท็จจริงได้ดียิ่งขึ้นและท าให้ผู้เรียนมี
ส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือให้เกิดการกระตือรือร้น กล้าคิด กล้าท า กล้าแสดงออกด้าน
ความคิดเห็นร่วมกับเพ่ือนและครู ซึ่ง โปรแกรม ClassPoint เป็นโปรแกรมที่สามารถดึงดูดความสนใจ 
และนักศึกษามีส่วนร่วมในการเรียน ซึ่งจะท าให้นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น 

การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 อุปกรณ์ และเครื่องมือสมัยใหม่เป็นส่วนส าคัญที่ช่วยให้การเรียน
การสอนน่าสนใจมากขึ้น นวัตกรรมที่น่าสนใจมีเข้ามาอย่างรวดเร็ว พียงแต่ขอให้รู้จักเครื่องมือนั้นให้ดี 
และน าไป ใช้ให้เหมาะกับผู้เรียนโดยเฉพาะนักศึกษาในยุคปัจจุบันนั้น อยู่ในโลกโซเชียลค่อนข้างมาก จึง
ถือเป็นวิธีการ หรือกระบวนการสอนที่ส าคัญที่ช่วยให้เด็กเกิดความสนใจ ด้วยจุดเด่นของโปรแกรมคือ มี
ทั้งความยาก/ง่าย สร้างแรงกระตุ้นให้มีการ Active ตลอดเวลาเนื่องจากผู้เรียนต้องหาค าตอบ ของ
ตนเองขณะการเล่น จะมีการขึ้นสิ่งที ่นักศึกษาตอบค าถามแล้วเพ่ือให้ได้เห็นว่าตนเองไม่มีส่วนร่วมในการ
เล่นเกมส์ และสร้างความท้าทายนั่นเอง โปรแกรม ClassPoint เป็นเครื่องมือสร้างเกมส์ ตอบค าถาม
ออนไลน์แบบฟรีไม่มีค่าใช้จ่าย สามารถใช้งานได้ผ่าน Smartphone ที่ทุกคนมีติดตัวอยู่ตลอดเวลา 
เพียงแต่ต้องใช้ผ่านอินเตอร์เน็ตด้วยเท่านั้น เมื่อเข้าสู่โปรแกรม ClassPoint จะมีการแสดงจ านวน
ผู้เข้าร่วมเล่นเกมส์ ผลการตอบค าถามในการแข่งขัน และมีการก าหนดเวลาในการเล่นเกมส์ ดั้งนั้นการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมความรับผิดชอบในการท างานของนักศึกษา จึงเป็นหน้าที่ของครูผู้สอนโดยตรง 
เพ่ือไม่ให้นักศึกษาเกิดความเบื่อหน่ายต่อการท่องจ า หรือมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม คือ การพูดคุยเสียง
ดัง ชวนเพ่ือนนักศึกษาในห้องเรียนด้วยกันร่วมกันก่อกวน และไม่ท างานตามที่ได้รับมอบหมาย และใน
การแก้ไขปัญหาดังกล่าวนี้ 

จากความเป็นมาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจ จัดท าวิจัยเรื่อง การศึกษาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยโปรแกรม ClassPoint รายวิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยว
และการบริการ ของนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 สาขาวิชาการท่องเที่ยว
วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาต่อไป  
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ต่อการใช้ โปรแกรม ClassPoint ในการจัดการเรียนการสอน 

รายวิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและการบริการ ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(ปวส.) ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ  

2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการใช้โปรแกรม ClassPoint ในการจัดการเรียนการสอน 
รายวิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและการบริการของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(ปวส.) ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ  
 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย  

ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าและรวบรวมเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและน าเสนอตามล าดับ 
ดังต่อไปนี้ 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
Mooney and Gordon. (1950 อ้างถึงใน สุมินตรา แก่นท่าตาล, 2561) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน หมายถึง ผลที่เกิดจากการกระท าของ บุคคล เป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมโดยเป็น
ผลจากการได้รับประสบการณ์จากการเรียนรู้ด้วย ตนเอง หรือจากการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
สามารถประเมินหรือวัดประมาณได้จากการทดสอบ หรือการสังเกตพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไป 
ปัญหาส่วนตัว เด็กในวัยที่กาลังเจริญเติบโตมักจะเผชิญกับปัญหาและความยุ่งยากต่าง ๆ รอบด้าน ทั้ง
ที่สามารถแก้ไขได้ และไม่ได้ด้วยเหตุนี้จึงมีผู้พยายามศึกษา ปัญหาของเด็กที่ย่างเข้าสู่วัยของผู้ใหญ่ ท า
ให้มีการสร้างแบบส ารวจปัญหาต่าง ๆ เช่น แบบส ารวจปัญหาของ มูนีย์ (The Mooney Problem 
Check List) ซึ่งสร้างขึ้นโดย อาร์แอล มูนีย์ (R.L.Mooney) และแอล วีกอร์ดอน (L.V. Gordon) 
ผู้สร้างได้พัฒนาแบบส ารวจนี้ขึ้นมาช่วยนักเรียน ในการแสดงออกถึงปัญหา ส่วนตัวของตน ซึ่งแบบ
ส ารวจนี้จะมีประโยชน์ช่วยให้นักเรียนสรุปปัญหา ส่วนตัวของตนเองได้ก่อนที่จะเข้าไปขอค าปรึกษา
จากผู้แนะแนว ท าให้ผู้แนะแนวสามารถเสนอ แนวทางในการแก้ไขปัญหาได้ เป็นประโยชน์ต่อ
ครูผู้สอน ในการทราบภูมิหลังของนักเรียนหรือ ปัญหาที่เกิดขึ้นกับนักเรียนแต่ละคน ท าให้สามารถ
เข้าใจนักเรียนแต่ละคนได้นอกจากนี้แบบส ารวจ ปัญหาส่วนตัวยังสามารถใช้เป็นเครื่องมือใน การวิจัย
ได้เป็นอย่างด ี

นวรัตน์ ศึกษากิจ. (2561) การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีความจ าเป็นต่อการเรียนการสอน 
หรือการตัดสินผลการเรียน เพราะเป็นการวัดระดับความสามารถในการเรียนรู้ของบุคคลหลังจากที่
ได้รับการฝึกฝน โดยอาศัยเครื่องมือประเภทแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ซึ่งเป็นเครื่องมือที่นิยมมากที่สุด 
การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามแนวคิดของ Bloom (1982) ถือว่าสิ่งใดก็ตาม ที่มีปริมาณอยู่จริง
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สิ่งนั้นสามารถวัดได้ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก็อยู่ภายใต้กรอบแนวคิดดังกล่าว ซึ่งผลการวัดจะเป็น
ประโยชน์ในลักษณะทราบและประเมินระดับความรู้ ทักษะและเจตคติของนักเรียน และระดับความรู้
ความสามารถตามแนวคิดของ Bloom’s Digital Taxonom มี 6 ระดับ ดังนี้ 

Bloom’s Digital Taxonomy คือความรู้ของ Bloom ที่ถูกปรับปรุงขึ้นใหม่เพ่ือตอบสนอง
การเปลี่ยนไปของโลกยุคดิจิตอล ซึ่งการเรียนรู้จะไม่ได้อยู่แค่กับผู้สอนและ ผู้เรียน แต่ยังมีสื่อและ
เครื่องมือดิจิตอลมาเป็นหนึ่งในการเรียนรู้อีกด้วย โดยการจัดระดับนั้นยังคงเดิมเพ่ิมเติมคือ แถวแสดง 
Lower Order Thinking Skills (ทักษะการคิดขั้นต่ า) ไปยัง Higher Order Thinking Skills (ทักษะ
การคิดขั้นสูง) ดังนี้ 

1. ระดับความรู้ความจ า (Remembering) ใช้เครื่องมือเทคโนโลยี เช่น, document, 
presentation, Microsoft word ในการช่วยบันทึกและจดจ าสิ่งต่าง ๆ 

2. ระดับความเข้าใจ (Understanding) ใช้ เครื่องมือค้นหาบนเว็บหรือการสร้าง Blog การ
เลือก Subscribe บน YouTube เพ่ือรับข้อมูลพัฒนาความเข้าใจให้ลึกซ้ึงขึ้น หรือสรุปความเพ่ือเขียน
ลงทวิตเตอร์ 

3. ระดับการประยุกต์ใช้ (Applying) ใช้แอปพลิเคชันหรือโปรแกรมที่ช่วยในการตกแต่ง
ปรับเเต่ง ตัดต่อเนื้อเรื่องผลงาน เช่น Adobe illustrator เป็นต้น 

4. ระดับการวิเคราะห์ (Analyzing) ใช้โปรแกรม Microsoft Excel Google Doc หรือ 
Spreadsheet ในการเก็บและวิเคราะห์ข้อมูลและรายงานออกมาเป็นกราฟ รูปภาพ เป็นต้น 

5. ระดับการประเมินผล (Evaluating) การควบคุมข้อมูลบนเว็บบอร์ด การใช้ Google Doc, 
discussion board, chat room ในการกลั่นกรองข้อมูลและตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล 

6. ระดับการสร้างสรรค์ (Creating) การสร้างหรือประดิษฐ์เครื่องมือ/โปรแกรมใหม่ ๆ ที่ช่วย
ในการเรียนรู้ เช่น การพัฒนาโปรแกรม แอปพลิเคชัน เว็บไซต์ เกม เป็นต้น 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจเกี่ยวกับการบริการ หมายถึง สิ่งจูงใจที่ใช้เป็นเครื่องมือกระตุ้น

ให้บุคคลเกิดความพึงพอใจและท าให้เกิดความรู้สึกทางบวกเพ่ิมขึ้น ความพึงพอใจของผู้รับริการเป็น 
สิ่งที่ผู้รับบริการจะแสดงออกในทางบวก หรือลบ ต่อสิ่งที่ได้รับจากการบริการและการน าเสนอการ 
บริการโดยเปรียบเทียบกับสิ่งที่ได้คาดหวังไว้ซึ่งสามารถเปลี่ยนแปลงไปได้ตามปัจจัยแวดล้อม  และ
สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน 

สุธรรม ขนาบศักดิ์ (2560) ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกหรือทัศนคติทางบวกของบุคคลที่มี
ต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือมีความชื่นชอบ พอใจต่อการที่บุคคลอ่ืนกระท าการสิ่งใดสิ่งหนึ่งตอบสนองความ
ต้องการของบุคคลหนึ่งที่ปรารถนา ให้กระท าในสิ่งที่ต้องการ ซึ่งจะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อสิ่งนั้นสามารถ
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ตอบสนองความต้องการให้แก่บุคคล นั้นได้ แต่ทั้งนี้ความพึงพอใจของแต่ละบุคคลย่อมมีความ
แตกต่างกันหรือมีความพึงพอใจมากน้อย ขึ้นอยู่กับค่านิยมของแต่ละบุคคล และความสัมพันธ์ของ
ปัจจัยที่ท าให้เกิดความพึงพอใจตลอดจน สิ่งเร้าต่าง ๆ ซึ่งอาจสามารถท าให้ระดับความพึงพอใจ
แตกต่างกันได ้เช่น ความสะดวกสบายที่ได้รับ ความสวยงาม ความเป็นกันเอง ความภูมิใจ การยกย่อง 
การได้รับการตอบสนองในสิ่งที่ต้องการและ ความศรัทธา เป็นต้น ทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
ผู้รับบริการจะมีความพึงพอใจมากน้อยเพียงไรขึ้นอยู่กับความต้องการของตนว่า ได้รับ การตอบสนอง
มากน้อยเพียงไร หากได้รับการตอบสนองมากก็จะก่อให้เกิดความจงรักภักดี และเกิด การสื่อสารแบบ
ปากต่อปากแต่ถ้าได้รับการตอบสนองน้อยก็จะรู้สึกในแง่ลบ พฤติกรรมของมนุษย์เกิดขึ้นต้องมีสิ่งจูงใจ 
(Motive) หรือแรงขับ (Drive) เป็นความต้องการ ที่กดดันจนมากพอที่จะจูงใจให้บุคคลเกิดพฤติกรรม
เพ่ือตอบสนองความต้องการของตนเอง ซึ่งความต้องการของแต่ละคนไม่เหมือนกัน ความต้องการ
บางอย่างเป็นความต้องการทางชีววิทยา (Biological) เกิดขึ้นจากสภาวะตึงเครียด เช่น ความหิว
กระหาย หรือความล าบากบางอย่างเป็น ความต้องการทางจิตวิทยา (Psychological) เกิดจากความ
ต้องการการยอมรับ (Recognition) การยกย่อง (Esteem) หรือการเป็นเจ้าของทรัพย์สิน 
(Belonging) ความต้องการส่วนใหญ่อาจจะไม่มากพอที่จะจูงใจให้บุคคลกระท าในช่วงเวลานั้น ความ
ต้องการกลายเป็นสิ่งจูงใจ เมื่อได้รับ การกระตุ้นอย่างเพียงพอจนเกิดเป็นความตึงเครียด โดยทฤษฎีที่
ได้รับความนิยมมากที่สุด 2 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีของฟรอยด ์และทฤษฎีของมาสโลว์ 

การใช้โปรแกรม ClassPoint ในการเรียนการสอน 
ClassPoint เป็นเครื่องมือที่ช่วยให้การเรียนการสอนของครูสะดวกสบาย และมีประสิทธิภาพ

โดยเครื่องมือนี้สามารถให้คุณท างานบน PowerPoint เพ่ือสร้างแบบทดสอบตอบโต้กับนักเรียนในที่
เดียว ลดความยุ่งยาก โดยที่ผู้สอนไม่จ าเป็นต้องน าเนื้อหา หรือสื่อการเรียนการสอนไปน าเสนอใน
โปรแกรมอ่ืนแยกต่างหาก แต่ผู้สอนสามารถใช้ ClassPoint ร่วมกับ PowerPoint และน าเสนอสื่อการ
เรียนการสอน หรือแบบทดสอบในที่เดียวจบ 

ClassPoint มีวิธี “คลิกเดียวเพ่ือแปลง” ที่ไม่เหมือนใครเพ่ือสร้างแบบทดสอบแบบโต้ตอบใน
PowerPoint โดยวิธีการของ ClassPoint ในการท าแบบทดสอบเชิงโต้ตอบและรวบรวมค าตอบของ
นักเรียนแบบสด ๆ พร้อมตัวอย่างในชีวิตจริงจากภายใน PowerPoint เข้าใจดีว่าเทคโนโลยีที่ดีควรมี
ประสิทธิภาพและใช้งานง่าย 

ClassPoint แตกต่างจากเครื่องมืออ่ืน ๆ ตรงที่ท างานร่วมกับ Microsoft PowerPoint ดังนั้น
จึงไม่จ าเป็นต้องให้ผู้สอนอัปโหลดสไลด์ไปยังเว็บไซต์และ/หรือตั้งค าถามแยกกัน ทุกอย่างเสร็จสิ้นภายใน 
PowerPoint ตั้งแต่การสร้างแบบทดสอบแบบโต้ตอบไปจนถึงการรวบรวมค าตอบแบบสด และการ
บันทึกผลลัพธ์ Class Point เป็นเหมือนผู้ช่วยของ PowerPoint ที่จะท าให้การสอนสามารถเป็นแบบ
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โต้ตอบได้เป็นการสอนเพื่อ ให้ผู้เรียน ได้เรียนรู้ด้วยตนเอง เนื่องจากปัจจุบันเครื่องมือส าหรับการสอน
ออนไลน์ เป็นสิ่งที่จ าเป็นเข้ามามีบทบาทในการเรียนการสอน ท าให้คุณครู ผู้เรียน และผู้ปกครองจะต้อง
ปรับตัวไปพร้อม ๆ กัน Class Point เป็นเครื่องมือสอนทั้งในห้องเรียน และออนไลน์ ที่ใช้งานง่าย 
สะดวกสบาย และมีครบทุกเครื่องมือที่จ าเป็นส าหรับการสอนออนไลน์โดยไม่ต้องใช้แอปพลิเคชันอ่ืนร่วม
ด้วย Class Point มีกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเครื่องมือเดียว ที่จะช่วยให้คุณครูท าการสอนง่ายขึ้น คือ จะ
ท าให้การสอนสามารถเป็นแบบโต้ตอบได้ผู้เรียนสามารถตอบค าถามผ่านการน าเสนอ ผู้สอนสามารถ
สร้างกระดาน แล้วยังช่วยจัดเก็บข้อมูลการน าเสนอ และข้อมูลการตอบค าถามของผู้เรียน ได้อย่างเป็น
ระบบ ดังนี้  

1. การสร้างแบบทดสอบเชิงโต้ตอบ ที่คุณครูต้องการถามนักเรียน  
2. ใส่ค าอธิบายประกอบสไลด์ได้ 
3. สร้างโพสต์ ClassPoint ในเครื่องมือ PowerPoint  
4. นักเรียนสามารถตอบค าถามและคุณครูดูค าตอบของนักเรียนได ้หรือทบทวนได้ตลอด  
5. สามารถซ่อนค าตอบ หรือค าเฉลยเพื่อกระตุ้นความสนใจของนักเรียนได้เป็นอย่างดี  
6. นักเรียนสามารถเล่นในกระดาษ ให้เขียนค าตอบ หรือวาดลงในกระดาษเป็นผลงานได้ 
7. class point สามารถsave for review ได้เลย 
ค าถามจะแสดงที่จอหน้าชั้นเรียนและให้นักเรียนตอบค าถามบนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ของ

ตนเอง เช่น คอมพิวเตอร์ มือถือ เพ่ือเป็นการทดสอบความเข้าใจของนักเรียน เพ่ือให้นักศึกษาและ
อาจารย์มีส่วนร่วมกันในชั้นเรียน เป็นกิจกรรมการที่มีส่วนร่วมระหว่างอาจารย์ เพ่ือไม่ให้เกิดความเบื่อ
หน่ายในชั้นเรียน เป็นการดึงดูดความสนใจจากนักเรียนในการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน และสามารถ
เข้าใจในเนื้อหาวิชาเรียนมากยิ่งขึ้น (อุดมลักษณ์ สุวรรณัง, 2565) 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
อุดมลักษณ์ สุวรรณัง (2565) การพัฒนาแบบฝึกการออกแบบเชิงวัตถุ รายวิชา การวิเคราะห์

และออกแบบเชิงวัตถุ ด้วย ClassPoint ส าหรับนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปีที่ 2 
เทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล วิทยาลัยอาชีวศึกษาเพชรบุรีและศึกษาความพึงพอใจต่อการเรียนรู้วิธีให้ผู้เรียน
มีความเข้าใจในเนื้อหาวิชามากขึ้น นักศึกษามีความพึงพอใจมากเป็นล าดับแรก คือ วิชาการวิเคราะห์
และออกแบบระบบเชิงวัตถุ เหมาะกับการจัดการเรียนการสอนด้วย ClassPoint 

นันธพันธ์ ชูปัญญา (2565) เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้เกิดแรงกระตุ้นและสร้างความสนใจในการของ
นักเรียนพบว่า นักเรียนเกิดความสนุกสนานในการเรียน และให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรมและอยาก
เรียนคณิตศาสตร์มากขึ้น นักเรียนมีความสามารถในการจดจ าค่าความจริงของประพจน์ในการเชื่อมด้วย
ตัวเชื่อมต่าง ๆ ได้ และนักเรียนสามารถท าใบงาน และร่วมเล่นเกมส์ ท าแบบทดสอบได้ตามเป้าหมาย
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ที่ตั้งไว้ ท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการรเรียนเรื่องตรรกศาสตร์ของนักเรีนดีขึ้น ซึ่งเป็นข้อดีที่สามารถน า 
classpoint เข้าไปเพ่ิมเพ่ือให้นักเรียนได้แสดงความคิดเห็น ได้ตอบโต้ และเป็นเกมส์ในการจัดกิจกรรม
ให้นักเรียนได้มีส่วนร่วม ซึ่งเป็นการจัดการเรียนการสอนแบบ active learning อีกด้วย 

อานิส พงค์ประเสริฐ (2565) งานวิจัยนี้ได้ศึกษาเพ่ือพัฒนากิจกรรมผ่านเกมส์ส าหรับการเข้า
ชั้นเรียนและการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษในชีวิตจริง  เรื่อง 
Time หลังใช้โปรแกรมClassPoint บน PowerPoint ของนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 
1 สาขาวิชาการบัญชีมีผลสัมฤทธิ์เพ่ิมขึ้นจ านวน 22 คน จากจ านวนนักเรียนทั้งหมด 23 คน โดยมี
ค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ที่เพ่ิมขึ้นหลังชุดแบบฝึกทักษะโดยใช้โปรแกรม ClassPoint บน PowerPoint 
เป็น 7.55 หรือคิดเป็นร้อยละ 76.0 พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์หลังใช้ชุดแบบฝึกทักษะสูงกว่าก่อน
เรียน ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษในชีวิตจริง เรื่อง Time หลังเรียน 
โดยใช้โปรแกรม ClassPoint บน PowerPoint นอกจากนั้นยังเป็นการซ่อมเสริมผู้เรียนที่เรียนไม่ผ่าน
เกณฑ์การประเมิน นอกจากนี้ ชุดฝึกทักษะยังสามารถเป็นเครื่องมือในการวัดผลหลักจากผู้เรียนเรียน
จบบทเรียนในแต่ละครั้ง ผู้เรียนสามารถตรวจสอบความรู้ความสามารถของตนเองได้อีกด้วย 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการวิจัย  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
 ประชากรของการวิจัยในครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้น

ปีที่ 1 สาขาการท่องเที่ยว วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ ปีการศึกษา 2566 จ านวน 2 
ห้อง รวม 51 คน 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาห้อง 1/8 จ านวน 24 คน ใช้การสุ่มอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) โดยการจับฉลาก คิดเป็นร้อยละ 47.06 ของประชากรทั้งหมด 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยโดยมีขั้นตอนในการสร้าง ดังนี้ 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ โปรแกรม 

ClassPoint 

 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผลสัมฤทธิ์ต่อ

การใช้โปรแกรม ClassPoint 

2. ศึกษาความพึงพอใจในการเรียน  
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1. สื่อการสอนโดยใช้ โปรแกรม พาวเวอร์พอยต์ (PowerPoint) เชื่อมต่อผ่านลิ้งค์ ของ
โปรแกรม ClassPoint วิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ 

2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ โดย
โปรแกรม ClassPoint เป็นแบบทดสอบที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เพ่ือใช้ทดสอบวัดความสามารถ ก่อนการ
ทดลอง และหลังการทดลอง เป็นแบบทดสอบ 20 ข้อดังนี้ 

2.1 การสร้างแบบทดสอบเชิงโต้ตอบ # 5 ข้อ 
2.2 ใส่ค าอธิบายประกอบสไลด์ได้ # 5 ข้อ 
2.3 สร้างโพลสด   # 5 ข้อ 
2.4 การสร้างตัวเลือก 4 ค าตอบ # 5 ข้อ 

3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการใช้โปรแกรม ClassPoint ในการจัดการ
เรียนการสอน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามมาตราวัดของลิเคิร์ท คือ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
1. น าสื่อการสอนที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง ครอบคลุม 

ความเหมาะสมของข้อมูล ความชัดเจนของภาษา และรูปแบบ ของเนื้อหา และน ามาปรับปรุงแก้ไข 
2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง ครอบคลุม ความ

เหมาะสมของข้อมูล ความชัดเจนของภาษา และรูปแบบ ของเนื้อหา และน ามาปรับปรุงแก้ไข 
3. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน ท าการ

ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาว่าข้อความในสื่อ/แบบทดสอบ/
แบบสอบถาม เป็นข้อสังเกตที่ตรงกับสิ่งที่ต้องการในการวิจัยได้อย่างถูกต้องเหมาะสม และครอบคลุม
เนื้อหาที่ได้ศึกษา  

4. น ารูปแบบการให้คะแนนไปใช้จริง และท าการเก็บข้อมูลท าการประเมินคะแนน และผล
การทดสอบของนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 ห้อง 1/8 สาขาการ
ท่องเที่ยว วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ  

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยด าเนินการ ดังนี้  
1. น าคะแนนเปรียบเทียบจากการทดสอบที่ใช้กับกลุ่มเป้าหมาย ในภาคเรียนที่ 1 ปี

การศึกษา 2566 จ านวน 24 คน  
2. น าแบบสอบความพึงพอใจของนักศึกษาที่ตอบสามารถเก็บได้ทั้งหมด เป็นแบบสอบถามที่

มีความสมบูรณ์ คิดเป็นร้อยละ 100 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
1. คิดจากคะแนนการทดสอบของนักศึกษา โดยคิดค านวณเป็น ค่าเฉลี่ยของคะแนนทดสอบ 

และค่าร้อยละ ของคะแนนที่ผ่านเกณฑ์ตามท่ีผู้สอนก าหนดไว้  
2. น าค่าสถิติร้อยละ และค่าสถิติ ค่าเฉลี่ยของคะแนนในการทดสอบทั้ง ก่อน และหลังมา

วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนไปในทางที่ดีข้ึนหรือไม่ มีผลจากคะแนนทดสอบดีขึ้นหรือไม่ โดยใช้สูตร
การค านวณ ดังนี้  
 
ผลการวิจัย 
ตารางท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของผู้เรียนที่ใช้การ

จัดการเรียนรู้ โปรแกรม ClassPoint 

การประเมินผล N X  

SD df t 

ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

24 
24 

15.10 
21.42 

2.804 
3.860 

18 15.115 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 

จากตารางที ่1 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ที่ใช้การจัดการ
เรียนรู้ โดยใช้ ClassPoint หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยก่อนเรียน มีคะแนนเฉลี่ย 15.10 คะแนน 
และหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 21.42 คะแนน เมื่อทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ย พบว่า มี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตารางท่ี 2 ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการใช้โปรแกรม ClassPoint ในการจัดการเรียนการสอน 

ประเด็นด้านความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

      SD ระดับ 
1. ด้านความง่ายต่อการใช้โปรแกรม ClassPoint  4.82  0.38 มากที่สุด 
2. ด้านความรู้ของเนื้อหาในรายวิชาได้รับ 4.45 0.58 มาก  
3. ด้านนักศึกษามีความสนใจ และเข้าใจมากขึ้น 4.63 0.52 มากที่สุด 
4. ด้านนักศึกษามีความกระตือรือร้นในการเข้าเรียน
มากขึ้น 

4.52 0.83 มากที่สุด 

5.  ด้านนักศึกษามีความสุข/สนุกสนานกับการเรียน 4.75 0.41 มากที่สุด 
ความพึงพอใจในภาพรวม 4.63 0.54 มากที่สุด 
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จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของนักศึกษาในด้านความง่ายต่อการใช้
โปรแกรม ClassPoint พบว่ามีค่าเฉลี่ย 4.82 (SD=0.38) มีระดับความพึงพอใจ มากที่สุด ในด้าน
ความรู้ของเนื้อหาในรายวิชาได้รับ พบว่ามีค่าเฉลี่ย 4.45 (SD=0.58) มีระดับความพึงพอใจ มากที่สุด 
ในด้านนักศึกษามีความสนใจ และเข้าใจมากขึ้น พบว่ามีค่าเฉลี่ย 4.63 (SD=0.52) ในด้านนักศึกษามี
ความกระตือรือร้นในการเข้าเรียนมากขึ้น พบว่ามีค่าเฉลี่ย 4.52 (SD=0.83) ในด้านนักศึกษามี
ความสุข/สนุกสนานกับการเรียน พบว่ามีค่าเฉลี่ย 4.75 (SD=0.41) 
 
สรุปผลการวิจัย 

1. การศึกษาผลสัมฤทธิ์ในการใช้โปรแกรม ClassPoint ในการจัดการเรียนการสอน และได้
ทดสอบมีนักศึกษาทั้งหมด 24 คนที่ได้ท าการทดสอบ ก่อน และหลังการท าวิจัยนั้น มีผลการทดสอบ
ได้คะแนนที่ผ่านเกณฑ์มากขึ้นจากการทดสอบ โดยใช้วิธีการการจัดการเรียนรู้โดยใช้  โปรแกรม 
ClassPoint และพบว่า นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยก่อนท าวิจัยเท่ากับ 15.10 และคะแนนหลังท าการ
วิจัย ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 21.42 โดยจ านวนก่อนท าการจัดการเรียนการสอน และทดสอบด้วยโปรแกรม 
ClassPoint มีผู้ที่ผ่านเกณฑ์จ านวน 8 คนคิดเป็นร้อยละ 33.33 และหลังจากท าการวิจัยผู้ผ่านเกณฑ์
มีจ านวนถึง 17 คน คิดเป็นร้อยละ 70.83 ซึ่งเห็นได้ว่ามีผู้ผ่านเกณฑ์มากขึ้นอย่างชัดเจนโดยคิดเป็น
คะแนนที่ได้  

2. ด้านความพึงพอใจในการใช้โปรแกรม ClassPoint ในการจัดการเรียนการสอน พบว่า 
ความพึงพอใจด้านความง่ายต่อการใช้โปรแกรม ClassPoint มีค่าเฉลี่ยที่ 4.82 (SD=0.38) ด้าน
นักศึกษามีความสุข สนุกสนานกับการเรียน มีค่าเฉลี่ยที่ 4.75 (SD=0.41) และด้านนักศึกษามีความ
สนใจ และเข้าใจมากขึ้น มีค่าเฉลี่ยที่ 4.63 (SD=0.52) ซึ่งเห็นได้ว่าความพึงพอใจในภาพรวมมีค่าเฉลี่ย
ที ่4.63 (SD=0.54) อยู่ในระดับมากที่สุด   
 
อภิปรายผล  

การศึกษาผลสัมฤทธิ์ในการใช้โปรแกรม ClassPoint ในการจัดการเรียนการสอน โดยใช้
วิธีการการจัดการเรียนรู้ด้วยโปรแกรม ClassPoint ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณพัฐธิกา อริยะ
อนันต์เดช (2561) พบว่าการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยทั้งสองกลุ่มของนักเรียนที่เรียนด้วย 
เป็นสื่อการสอนมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 15.35 คะแนน ส่วนวิธีการสอนด้วยวิธีปกติมีคะแนน เฉลี่ย
เท่ากับ 10.30 คะแนน เมื่อเปรียบเทียบแล้วมีความแตกต่างเท่ากับ 5.05 คะแนน ดังนั้นจากการ
ทดสอบสถิติ t-test พบว่าคะแนนเฉลี่ยระหว่างผู้เรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้โปรแกรม ClassPoint 
เป็นสื่อการสอน สูงกว่าวิธีการ สอนแบบปกติอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัย
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ของ อานิส พงค์ประเสริฐ. (2565) หลังใช้โปรแกรม ClassPoint ของนักเรียนชั้นประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นปีที่ 1 สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา นักเรียนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 จ านวน 
20 คน และนักเรียนไม่ผ่านเกณฑ์ ร้อยละ 70 จ านวน 2 คน ได้แก่ นักเรียนคนที่ 5, 8 และ 9 โดย
นักเรียนคนที ่5 และ 8 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนร้อยละ 60 และนักเรียนที่ 9 ไม่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนเนื่องจากขาดเรียนเมื่อพิจารณาข้อมูลจากตารางที่  4.1 พบว่า นักเรียนคนที่ 5 และ 8 มี
พัฒนาการทางการเรียนเพ่ิมสูงขึ้น สังเกตได้จากคะแนนหลังเรียนโดยใช้ชุดแบบฝึกทักษะที่สูงขึ้นกว่า
ก่อนเรียน โดยมีผลสัมฤทธิ์เพ่ิมขึ้นร้อยละ 40 และร้อยละ10 ตามล าดับโดยใช้โปรแกรม ClassPoint
กับผู้เรียนที่ทดสอบด้วยวิธีปกติ มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าผู้เรียนที่ทดสอบด้วยวิธีปกติ อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ผู้เรียนให้ความสนใจกับสื่อการสอนดังกล่าว รวมถึงด้านความพึงพอใจของผู้เรียนที่
ท าแบบทดสอบโดยใช้โปรแกรม ClassPoint มีค่าเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากมี
ความสนุกสนาน และยังได้รับความรู้อีกด้วย 

ด้านความพึงพอใจในการใช้โปรแกรม ClassPoint ในการจัดการเรียนการ ซึ่งสอดคล้องกับ 
งานวิจัยของ อุดมลักษณ์ สุวรรณัง. (2565) นักศึกษามีความพึงพอใจ มากเป็นล าดับแรก คือ วิชาการ
วิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุ เหมาะกับการจัดการเรียนการสอนด้วย Class Point ( ̅=4.53, 
SD=0.86) รองลงมา คือ ความเข้าใจการใช้งานโปรแกรมจัดการสอนด้วย Class Point ( ̅=4.38, 
SD=0.88) ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการท าแบบฝึกจากClass Point ( ̅=4.14, SD=0.76) ผู้เรียนมี
ความเข้าใจเพิ่มขึ้นด้วยการท าแบบฝึกจาก Class Point ( ̅=4.98,SD=0.87) ความพร้อมของอุปกรณ์
ส าหรับการสอนด้วย Class Point (x= 4.05, SD=0.98) และนักศึกษามีความสนใจการสอนด้วย 
Class Point ( ̅=3.87, SD=0.69) ตามล าดับ 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. การใช้งาน โปรแกรม ClassPoint ต้องมีอุปกรณ์การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ระบบ

อินเทอร์เน็ตต้องเสถียรเพื่อให้การด าเนินกิจกรรมเป็นได้อย่างราบรื่น  
2. โปรแกรม ClassPointสามารถน ามาใช้เป็นสื่อส าหรับการท าแบบทดสอบ เพ่ือน าเข้าสู่

ขั้นตอนการน าเข้าสู่ บทเรียน และขั้นสรุปบทเรียน เพ่ือพัฒนา วิธีการสอนแบบปกติให้มีความ
น่าสนใจ และ เกิดประโยชน์แก่ผู้เรียนมากที่สุด 
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
1. ผู้สอนควรวางแผนการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับหลักสูตร และอยู่ระยะเวลาที่

เหมาะสม เพ่ือให้ผู้เรียนได้ท ากิจกรรมอย่างต่อเนื่อง มีโอกาสในการคิดและแสดงออกได้อย่างเต็มที่ 
ร่วมกันกับเพ่ือนในชั้นเรียน 

2. ครูผู้สอนควรจัดเตรียมเกม โปรแกรม หรือแอปพลิเคชันอ่ืนให้มีความหลากหลายเพ่ือให้
โอกาสผู้เรียนในการเลือกเกมที่ต้องการเล่น ผู้เรียนจะได้มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน มากขึ้น 
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การจัดกิจกรรมการเรียนแบบโครงงานที่มีต่อผลสมัฤทธิท์างการเรียน ในรายวิชาการ
จัดจ าหน่ายสินค้าและบริการ ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปีที่ 2 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของการจัดกิจกรรมการ
เรียนแบบโครงงานของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรง
จิตรพณิชยการ ในรายวิชาการจัดจ าหน่ายสินค้าและบริการ ก่อนเรียนและหลังเรียน 2) ศึกษาความ
พึงพอใจในด้านการจัดการเรียนรู้แบบ โครงงาน ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปีที่ 2 
วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ในรายวิชาการจัดจ าหน่ายสินค้าและบริการ  เครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัยได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ ในรายวิชาการจัดจ าหน่ายสินค้าและบริการ โดยใช้โครงงาน
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบส ารวจความพึง
พอใจในการจัดกิจกรรมโดยใช้โครงงาน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติทดสอบ 

ผลวิจัย พบว่า 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนแบบโครงงานของ
นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ในรายวิชา
การจัดจ าหน่ายสินค้าและบริการเฉลี่ยหลังเรียน (26.16) สูงกว่าก่อนเรียน (21.67) 2) นักศึกมา มี
ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบ โครงงาน ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปีที่ 
2 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ในรายวิชาการจัดจ าหน่ายสินค้าและบริการ อยู่ในระดับ
มากที่สุด 
 
ค าส าคัญ: การเรียนแบบโครงงาน, ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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Abstract 
This research aims to 1) compare the academic achievement of organizing 

project-based learning activities for second year vocational certificate students at 
Tangtrongchit Commercial Technological College in the subject of Distribution Goods 
and Services before studying and after studying 2) Study satisfaction with project-based 
learning management of second year vocational certificate students at Tangtrongchit 
Commercial Technological College in the subject of Distribution Goods and Services. The 
tools used in the research include: learning management plan in the subject of 
distribution goods and services by using the project-based to organize teaching and 
learning activities. Academic achievement test survey of satisfaction in organizing project-
based activities statistics used in data analysis include mean, standard deviation and test 
statistics. 

Research results found that to 1) academic achievement organizing project-based 
learning activities for second year vocational certificate students at Tangtrong chit 
Commercial Technological College. In the subject of Distribution Goods and Services, the 
average after studying (26.16) was higher than before studying (21.67). 2) Students were 
satisfied with the project-based learning management of students in the second year 
vocational certificate level at Tangtrongchit Commercial Technological College in the 
Subject of Distribution of Goods and Services at the highest level. 
 
Keywords: project-bases learning, achievement 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 22 ระบุว่าการจัดการศึกษาต้องยึด
หลักว่านักศึกษาทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่านักศึกษามีความส าคัญ
ที่สุด ในด้านการเรียนรู้ทางวิชาการตลาดนั้นต้องให้เกิดทั้งความรู้ ทักษะ และเจตคติที่ดีในวิชาชีพ
การตลาด ในปัจจุบันวงธุรกิจการเกิดให้ขยายตัวมากขึ้นการท าการตลาดมีความส าคัญมากขึ้น
ประกอบกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจและการค้า ของประเทศได้วิวัฒนาการไปอย่างรวดเร็ว 
ความส าคัญของการตลาดต้องอาศัยเทคนิค วิธีการน าเสนอสินค้าคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนาสินค้า
และบริการ และช่องทางการจัดจ าหน่ายที่หลากหลาย ในปัจจุบันได้ผู้ตระหนักถึงความจ าเป็นอย่างยิ่ง
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ที่ด้องปรับปรุงการเรียนการสอนวิชาการจัดจ าหน่ายสินค้าและบริการสอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติที่เน้นนักศึกษาเป็นส าคัญการสอนแบบโครงงานจึงเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่มุ่งเน้น
ให้นักศึกมาได้เรียนรู้เรื่องใดเรื่องหนึ่ง อย่างลุ่มลึกตามความถนัดและตามความสนใจ ศึกษาทักษะการ
แก้ปัญหา นักศึกมาสามารถน าความรู้ไป ประยุกต์ใช้ชีวิตจริง เพ่ือเป็นผู้ผลิต ผู้ริเริ่มสร้างสรรค์ และ
เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ตลอดทั้งด ารงตน ในสังคมอย่างมีความสุขซึ่ง เมธาวี โสรเนตร (2560: 12) 
กล่าวว่า เป็นวิธีการเรียนรู้ที่เกิดจากความสนใจของผู้เรียน เน้นความส าคัญของกิจกรรมที่ผู้เรียนลงมือ
ปฏิบัติ ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง โดยใช้ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ภายใต้ค าแนะน า ปรึกษา 
การดูแลของผู้วิจัย หรือผู้เชี่ยวชาญ จนได้ข้อสรุป เช่นเดียวกับบุตรศิลา มากมณี (2562: เว็บไซต์) 
กล่าวว่า การเรียนรู้ที่เน้นการใช้ปัญหาจริงเป็นการเรียนรู้และวิธีแสวงหาความรู้บนพ้ืนฐานแนวคิดของ 
John Dewey ที่เชื่อว่า การเรียนรู้เกิดจากการปฏิบัติจริง (Learning by Doing)จะประกอบด้วย การ
รู้ (Knowing) และการลงมือกระท า (Doing) ความรู้ และความสามารถในการใช้ความรู้นั้น ๆ เป็นสิ่ง
ทีส่ าคัญท่ีสุดในการเรียนรู้โดยใช้โครงงานผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความรู้เดิมหรือประสบการณ์เดิมกับ
ความรู้ใหม่แล้วสามารถนาไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม โดยผู้เรียนสามารถเรียนรู้ผ่านกระบวนการ
แก้ไขปัญหา พัฒนาทักษะในการแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง วิธีการจัดการ
เรียนการสอนผ้สอนจะมอบหมายให้ผู้เรียนทางานเป็นกลุ่ม เพ่ือทุกคนได้ช่วยกันแก้ไขปัญหา ค้นคว้า 
และอาจเป็นการสร้างองค์ความรูได้ด้วยตนเอง 

จากสภาพปัญหาดังกล่าว เมื่อพิจารณาแนวทางในการแก้ไขปัญหาได้นั้นคือ ผู้วิจัยต้อง 
ปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนการสอนใหม่ เพ่ือเป็นการพัฒนานักศึกษาให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 
พฤติกรรมการเรียนรู้การท างานเป็นกลุ่ม ซึ่งวิธีการจัดการเรียนรู้ที่สามารถพัฒนาทั้งผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนและทักษะกระบวนการต่างๆ ไปพร้อม กันคือ กระบวนการเรียนการสอนแบบโครงงาน 
(Project-Approach) เป็นการเรียนสอนที่กระตุ้นให้นักศึกษารู้จักคิด ริเริ่มท างานที่เป็นระบบ วิธีการ
ท าโครงการวิจัย แสวงหาความรู้ด้วยตนเองและลงมือปฏิบัติเพ่ือพัฒนาความรู้ ทักษะ และสร้าง
ผลผลิตที่มีคุณภาพ ระเบียบวิธีด าเนินการเป็นวิธีการทางวิทยาศาสตร์จุดประสงค์หลักของการสอน 
แบบโครงงานต้องกระตุ้นให้นักศึกษารู้จักสังเกต รู้จักตั้งค าถาม รู้จักตั้งสมมติฐาน รู้จักวิธีการแสวงหา 
ความรู้ด้วยตนเอง เพ่ือตอบค าถามพ่ีตนอยากรู้ สามารถสรุปและท าความเข้าใจกับสิ่งที่ค้นพบ และ 
นักศึกษาสามารถรู้จักความรับผิดชอบและการท างานร่วมกับผู้อ่ืน โครงงานอาจจะท าในเวลาเรียน
หรือ นอกเวลา และอาจท าคนเดียวหรือหลายคน โดยมีขั้นตอนใน การด าเนินงาน ดังนี้ 1) การคิด
และเลือกหัวขัอเรื่องหรือปัญหาที่จะศึกษา 2) การวางแผนในการท าโครงงาน 3) การลงมือท า
โครงงาน 4) การสรุปเขียนงานโครงงาน 5) การแสดงผลงาน  
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ดัวยเหตุผลดังกล่าวข้างตัน การจัดกิจกรรมการเขียนแบบโครงงาน ในรายวิชาการจัด
จ าหน่ายสินค้าและบริการที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจในการเรียนของนักศึกษา 
ในระดับขั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 จึงเป็นเรื่องที่น่าสนใจ ผู้ศึกษาค้นคว้าจึงได้ท าการศึกษา
ค้นคว้าเพ่ือให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ เกิดทักษะกระบวนการท างานให้เกิดการพัฒนาการ
จัดการเรียนรู้ส าหรับผู้วิจัย นักศึกษา และผู้ที่เกี่ยวข้องจะไปใช้เป็นแนวทาในการจัดการศึกษาและ
พัฒนาการเรียนการสอนให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพยิ่ง ๆ ขึ้นไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของการจัดกิจกรรมการเรียนแบบโครงงานของ
นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ในรายวิชา
การจัดจ าหน่ายสินค้าและบริการ ก่อนเรียนและหลังเรียน 

2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจในด้านการจัดการเรียนรู้แบบ โครงงาน ของนักศึกษาระดับชั้น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ในรายวิชาการจัดจ าหน่าย
สินค้าและบริการ ก่อนเรียนและหลังเรียน 

 
สมมติฐานการวิจัย 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของการจัดกิจกรรมการเรียนแบบโครงงานของนักศึกษาระดับชั้น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ในรายวิชาการจัดจ าหน่าย
สินค้าและบริการ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน” 
 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

การจัดการเรียนรู้การจัดการเรียนการสอนแบบโครงงาน 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2552 ดังที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ในมาตรา 22,.23 และ 24 นี้มุ่งการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้น
นักศึกษาเป็นส าคัญ  โดยนักศึกษาสามารถน าประสบการณ์ จากการเรียนรู้ไปใช้ในการแก้ปัญหาต่างๆ 
ได้โดยเฉพาะอย่างมาตรา 22 ได้เน้นให้จัดการศึกษาโดยถือว่านักศึกษามีความส าคัญที่สุด ซึ่งส่งผลให้
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนต้องใช้กิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นให้นักศึกษาฝึกคิดเละปฏิบัติ 
และสามารถน าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ได้กับชีวิตจริง 
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ความหมายการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานการจัดการเรียนรู้แบบใช้โครงงานเป็นฐาน  
กุลรภัส เทียมทิพร (2559 อ้างถึงใน ธีรพัฒน์ วงคุ้มสิน, 2562: 7) กล่าวไว้ว่า การเรียนรู้แบบ

โครงงานเป็นฐาน เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้าและลงมือปฏิบัติกิจกรรม ด้วยความ
สนใจ ผู้เรียนได้เรียนรู้ตามความถนัดและความสามารถของตนเอง  โดยใช้กระบวนการวิทยาศาสตร์
หรือกระบวนการอื่นๆท่ีเป็นระบบ 

การจัดการเรียนรู้โดยกิจกรรมโครงงาน 
1. โครงงานกับหลักการสอนที่เน้นนักศึกษาเป็นส าคัญ 

เสนอแนวทางการสอนโดยโครงงานกับการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ ซึ่งมีกระบวนการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นนักศึกษาเป็นส าคัญว่า การจัดการเรียนรู้ตั้งอยู่บนความเชื่อและ
หลักการปฏิรูปกระบวนการการเรียนรู้ คือ เชื่อมั่นในศักยภาพการเรียนรู้ภายใต้หลักการจัดการเรียน
การสอนที่ยึดนักศึกษาเป็นส าคัญและสอดคล้องกับสภาพจริง 

2. แนวคิดหลักของโครงงาน  
ชมพู เนื่องจ านงค์ และคณะ (2563: เว็บไซต์) กล่าวไว้ว่า ปัจจุบันการศึกษาอยู่ในยุค 4.0 

ผู้เรียนสามารถแสวงหาความรู้ด้วยตนเองจากสื่อการสอนทุกรูปแบบ ทั้งสื่อสิ่งพิมพ์และสื่อดิจิทัล เน้น
ให้ผู้เรียนมีทักษะในการสืบค้นและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เนื่องจากข้อมูลใน ปัจจุบันมีจ านวนมาก 
ผู้เรียนจึงต้องมีความสามารถในการค้นหาและตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล การศึกษาจึงต้องเร่ง
ด าเนินการปฏิรูปการเรียนรู้ ให้กับผู้ เรียนอย่างเป็น รูปธรรม เช่น การพัฒนาทักษะเพ่ือการ
ติดต่อสื่อสาร การแลกเปลี่ยนความรู้การประสานความร่วมมือ และ การค้าขาย ในขณะเดียวกันนั้น
ผู้เรียนในอนาคตต้องด ารงรักษาวัฒนธรรมไทยควบคู่กับการเรียนรู้ศาสตร์ใหม่ๆ ที่มีความทันสมัยด้วย
เช่นกัน 

3. ความหมายของโครงงาน 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงงาน  หมายถึง  เป็นวิธีการสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียน ได้

ศึกษาค้นคว้ากระท าในสิ่งที่ตนสนใจและเป็นผู้วางแผนการท างานได้ด้วยตนเอง  โดยมีครูเป็นผู้คอย
กระตุ้น แนะน า และให้ค าปรึกษาอย่างใกล้ชิดฝึกให้ผู้เรียนมีการวางแผนการจัดท าโครงงานเป็น
ขั้นตอนเพื่อค้นพบความรู้ใหม่ สิ่งประดิษฐ์ใหม่และวิธีการใหม ่ ด้วยตัวของนักเรียนเอง    

4. วิธีการสอนแบบโครงงาน (Project Method) 
ผู้คิดค้นวิธีนี้คือ วิลเลี่ยมเฮช กิลปาทริก (William H. Kipatrie) (เอกสารเตรียมสอบครูปี 

2541) การจัดการเรียนการสอนแบบโครงงาน คือ การจัดการสอนที่วัดประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน
ให้แก่เด็กเหมือนการท างานในชีวิตจริง เพ่ือเด็กได้มีประสบการณ์ตรง เด็กได้เรียนรู้โดยวิธีการ
แก้ปัญหา วิธีการทางวิทยาศาสตร์เด็กจะได้ท าการทดลอง ได้พิสูจน์สิ่งต่างๆ ด้วยตนเองรู้จักวิธีการ
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ต่าง ๆ มาแก้ปัญหา เด็กจะท างานอย่างมีระบบขั้นตอน รู้จักวางแผนในการท างานฝึกการเป็นผู้น า ผู้
ตาม ฝึกการวิเคราะห์ และประเมินตนเอง 

5. ขั้นตอนการท าโครงงาน 
เมธาวี โสรเนตร (2560: 39) ได้เสนอขั้นตอนในการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน ประกอบ

ไปด้วยระยะของโครงการ 4 ระยะ ดังนี้  
1. ระยะเตรียมการวางแผนเข้าสู่โครงงาน (Preliminary planning) เป็นระยะที่

นักเรียน และครูใช้เวลาในการค้นหาหัวข้อประเด็นปัญหา และเลือกหัวข้อประเด็นปัญหาส าหรับการ
ท าโครงงาน หัวข้อโครงงาน อาจจะมาจากนักเรียนหรือครูเป็นผู้เสนอโดยทั่วไปในระยะแรกที่นักเรียน
ยังไม่มีประสบการณ์ครูอาจเสนอหัวข้อที่คิดว่านักเรียนน่าจะสนใจและมีคุณค่าในการเรียนรู้โดยมี
เกณฑ์ในการคดัเลือกหัวข้อประเด็นปัญหา ดังต่อไปนี้  

1.1 หัวข้อประเด็นปัญหาควรจะมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับประสบการณ์ใน
ชีวิตประจ าวันของนักเรียน อย่างน้อยที่สุดนักศึกษาควรจะมีความคุ้นเคยกับหัวข้อเพ่ือให้นักศึกษาจะ
ได้สามารถตั้งค าถามเกี่ยวกับ หัวข้อนั้นๆ ได้  

1.2 มีการส่งเสริมทักษะและความรู้พ้ืนฐานที่เพียงพอส าหรับท าโครงการให้ส าเร็จ
และควรบูรณาการวิชาการต่าง ๆ เข้าไปในการท าโครงงาน เช่น วิทยาศาสตร์สังคมศึกษา ภาษา และ
ศิลปะมาประยุกต์ใช้ เพ่ือให้ได้โครงงานที่ดีและมีคุณภาพ  

1.3 หัวข้อประเด็นปัญหาควรจะมีคุณค่าเพียงพอ ที่จะให้นักศึกษาได้ใช้เวลาใน 
การศึกษาค้นคว้าอย่างน้อย1 สัปดาห์  

1.4 หัวข้อประเด็นปัญหาสามารถศึกษาค้นคว้า หรือ ทดสอบ ทดลองในโรงเรียน 
มากกวาที่ไปท าที่บ้าน กล่าวคือเน้นการท างานและเรียนรู้ร่วมกับผู้อ่ืน  

2. ระยะเริ่มต้นโครงงาน (Getting project start) เมื่อหัวข้อประเด็นปัญหาได้รับการ
เลือก แล้วครูมักจะเริ่มต้นด้วยการสร้างแผนภูมิเครือข่ายการเรียนรู้หรือแผนภูมิความคิด (Concept 
map) โดยใช้เทคนิคการระดมสมอง เพื่อวางแผนในการศึกษาและร่วมกันตั้งค าถาม เพ่ือค้นหาค าตอบ 
ในระยะนี้มักจะเป็นระยะที่ผู้เรียนทบทวน ประสบการณ์เดิมเกี่ยวกับหัวข้อ หรือ ประเด็นที่ก าลัง
ศึกษาอยู่  

3. ระยะด าเนินการโครงงาน (Project in progress) ระยะนี้ประกอบด้วยการศึกษา
ค้นคว้า โดยตรง มักจะมีการศึกษา หรือออกไปหาข้อมูลนอกชั้นเรียน เพ่ือค้นคว้าข้อมูลเกี่ยวกับ ห้อ
ข้อ 31 เนื้อหาเพ่ือวางแผนจัดกิจกรรมในการท าโครงงาน ซึ่งอาจจะมีการบูรณาการองค์ความรู้หลาย
วิชา เข้าด้วยกัน เช่น ศิลปะต่าง ๆ การวาด การปั้น การประดิษฐ์การก่อสร้างและความรู้ทาง 
วิทยาศาสตร์ ในระยะนั้นนักศึกเรียนจะได้รับความรู้และประสบการณ์ใหม่จากการศึกษาในโครงงาน 
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มีการทดสอบสมมติฐานและปรับปรุงแก้ไขผลงานที่ท าในโครงงานให้เป็นผลส าเร็จ นักศึกษามักจะ ใช้
เวลาท า โครงงานในระยะนี่ยาวนานกว่าทุกระยะ 

4. ระยะสรุปและอภิปรายผลโครงงาน (Consolidating project) ระยะนี้ประกอบด้วย 
การเตรียมการส าหรับน าเสนอผลการศึกษาในโครงการ ในรูปแบบต่างเมื่อเสร็จสิ้นกิจกรรมแล้ว
นักศึกษาและครูร่วมกันประเมินผลการเรียนรู้ที่ได้จากโครงงาน และ วางแผนเตรียมการส าหรับ
การศึกษาในโครงงานต่อไป 

ความพึงพอใจ 
ความหมายของความพึงพอใจต่อการเรียนการสอน 
ความพึงพอใจต่อการเรียนการสอน หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดของนักศึกษาที่เป็นผลมาจาก

ความสนใจ หรือเจตคติของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนการสอน เป็นความรู้สึกที่เกิดขึ้นเมื่อนักศึกษา
ได้รับผลส าเร็จตามความมุ่งหมาย 

ทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
1. ทฤษฎีแรงจูงใจของคาร์ต ไรเจอร์ มาสไลร์ เสนอแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะความต้องการ

ของมนุษย์จะพัฒนาไปตามล าดับ ความต้องการเบื้องต้นจะต้องให้รับการตอบสนองเสียก่อน จึงจะเกิด
ความต้องการอื่นๆ ที่อยู่ในระดับสูงขึ้นไป ความต้งงการที่ส าศัญมี 5 ขั้น 

2. ทฤษฏีจูงใจค้ าจุนหรือทฤษฏีองค์ประกอบคู่ของแฟรสเดริกเตอร์จเบอร์แบ่งเป็น 1) ปัจจัย
จูงใจ 2) ปัจจัยค้ าจุน 

3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ค่าคะแนนที่ได้จากการทดสอบด้วยแบบทดสอบที่ผู้วิจัย
สร้างข้ึน 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
เมธาวี โสรเนตร (2560: 4) ได้ท าวิจัยเรื่อง การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเพ่ือพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคอมพิวเตอร์และความสามารถในการท าโครงงานของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ชั้นปีที่ 3 ผลการศึกษาโดยใชเทคนิคการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) แบบแผนการ
วิจยัเป็นแบบหนึ่งกลุ่มสอบก่อน-สอบหลัง (One group pretest-posttest design) เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัยประกอบด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนคอมพิวเตอร์และ
แบบประเมินความสามารถในการท าโครงงานการวิเคราะห์ข้อมูลใช้ ค่าเฉลี่ยค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
และการทดสอบค่า ที(t-test)แบบ Dependent samples ผลการวิจัยพบว่า 1)แผนการจัดการ
เรียนรู้แบบโครงงานคอมพิวเตอร์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ที่ 3 มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์
83.12/ 82.48 2) ค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียน คอมพิวเตอร์ของนักเรียนชั้น มัธยมศึกษาปีที่ 3 
หลังการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติที่ระดับ.01และ 3) 
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ค่าเฉลี่ยความสามารถในการท าโครงงานของนักเรียน ชั้น มัธยมศึกษาปีที่3 หลังจัดการเรียนรู้แบบ
โครงงานอยู่ในระดับสูง 

ธีรพัฒน์ วงคุ้มสิน และคณะ (2562: 1) ได้ท าวิจัยเรื่อง การจัดการเรียนรู้แบบใช้โครงงานเป็น
ฐานเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบการเรียนรู้ด้วยการน า
ตนเอง ของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา ก่อนและหลังเรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน 
กลุ่มตัวอย่าง คือนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาจิตวิทยาชุมชน จ านวน 25คนได้มาโดยวิธีการสุ่ม
แบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแผนการจัดการ เรียนรู้แบบใช้โครงงานเป็นฐาน และ

แบบสอบถามการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง สถิติที่ ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย (𝑥) ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และสถิติ ทดสอบt-test แบบ Dependent ผลการวิจัยพบว่า นิสิตที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน มีการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองโดยรวม และรายด้านทุกด้าน 
ได้แก่ ด้านการจัดการตนเอง ด้านการตรวจสอบตนเอง และด้านการเปลี่ยนแปลงตนเอง สูงกว่าก่อน
ได้รับการ จัดการเรียนรู้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงให้เห็นว่าการจัดการเรียนรู้ แบบ
โครงงานเป็นฐานช่วยพัฒนาการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาได้ 

ชมพู เนื่องจ านงค์ และคณะ (2563: บทคัดย่อ) ได้ท าวิจัยเรื่อง กรอบทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 กับการจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน จากการศึกษาผลปรากฏดังนี้ การพัฒนา
ผู้เรียนที่เน้นกรอบทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กับการจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานมี
การน าเอาทักษะที่จ าเป็นส าหรับศตวรรษที่ 21 อันประกอบด้วย 1) ทักษะชีวิตและการท างาน 2) 
ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 3) ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม เข้ามามีส่วนร่วมใน
ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะของผู้เรียน การจัดการเรียนการสอน ผสมผสานร่วมกับ
โครงงานทั้ง 4 รูปแบบ คือ 1) โครงงานประเภทส ารวจ 2) โครงงานประเภทการทดลอง 3) โครงงาน
ประเภทสิ่งประดิษฐ์และ 4) โครงงานประเภททฤษฎีโดยมีลักษณะการจัดกิจกรรมที่ยึดผู้เรียนและ 
การแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบบนหลักของกรอบทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มีการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบโครงงาน 
 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
2. เปรียบเทียบความพึงพอใจในการเรียน   
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วิธีการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 สาขาวิชา

การตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ เขตพระนคร กรุงเทพมหานครซึ่งก าลังศึกษาอยู่
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 3 ห้องเรียน รวมนักศึกษา 135 คน 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัย
เทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการซึ่งก าลังศึกษาอยู่ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566  ห้องเรียน 2/5 
จ านวน 45 คน ที่ผู้วิจัยได้ท าการสอนผู้วิจัยได้สุ่มแบบอาศัยความน่าจะเป็น ด้วยการสุ่มแบบง่าย โดย
แยกเป็นเพศหญิง และ เพศชาย โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจ านวนทั้งสิ้น 3 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 คาบ  
คาบละ 50 นาที 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย 
1. แผนการจัดการเรียนรู้ รายวิชาการจัดจ าหน่ายสินค้าและบริการเรื่อง หลักการจัด

จ าหน่ายสินค้าและบริการ 
2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลัง  
3. แบบส ารวจความพึงพอใจด้านการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน เรื่อง หลักการจัดจ าหน่าย

สินค้าและบริการ 
การสร้างเครื่องมือและการพัฒนา 
1) ขั้นตอนการสร้างแผนการสอน 

1. ศึกษาหลักสูตร จุดประสงค์ทั่วไปของเนื้อหา รายวิชาการการจัดจ าหน่ายสินค้าและ
บริการเพื่อจัดท าแผนการสอนต่อไป 

2. เลือกเนื้อหาที่จะสอน คือ เรื่อง หลักการจัดจ าหน่ายสินค้าและบริการ 
3. จากค าอธิบายรายวิชา จุดประสงค์รายวิชา วิเคราะห์เนื้อหา จุดประสงค์การเรียนรู้ 

แล้วสร้างแผนการสอน ซึ่งประกอบด้วย 
3.1 สาระส าคัญ 
3.2 จุดประสงค์การเรียนรู้ 
3.3 เนื้อหา 
3.4 กิจกรรมการเรียนการสอน 
3.5 สื่อการเรียนการสอน 
3.6 การวัดและประเมินผล 
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4. น าแผนการสอนที่สร้างขึ้นไปด าเนินการสอนเพ่ือการวิจัยต่อไป ซึ่งสามารถเขียนเป็น
แผนภาพ ได้ดังนี้ 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

ภาพที่ 2 ขั้นตอนการสร้างแผนการสอน 
2) ขั้นตอนการสร้างแบบส ารวจความพอใจ 
  
  
  
  
  
  
 
 
 
  
  
  

ภาพที่ 3 ขั้นตอนการสร้างแบบส ารวจความพอใจ 

ศึกษาข้อมูล 

เลือกเนื้อหาที่จะสอน คือเรื่องหลักการจัดจ าหน่ายสินค้าและ
บริการ 

จัดท าแผนการสอน 

น าแผนการสอนไปใช้จริง 

ศึกษาการจัดท าแบบส ารวจความพึงพอใจ 

เลือกเนื้อหาที่จัดท าแบบส ารวจ 

จัดท าแบบส ารวจความพึงพอใจ 

ปรับปรุงแก้ไข และจัดท าฉบับสมบูรณ์ 
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3) ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 
1. ศึกษาการสร้างแบบทสอบ จากเอกสารเทคนิคการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 
2. ท าการวิเคราะห์หลักสูตรในการสอบที่เก่ียวกับเนื้อหาที่สอน 
3. สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามเนื้อหาแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ  4 

ตัวเลือก จ านวน 40 ข้อ เนื้อหาที่ 1 จ านวน 20 ข้อ เนื้อหาที่ 2 จ านวน 20 ข้อ 
4. น าแบบทดสอบปรับปรุงแก้ไขก่อนใช้จริงการเก็บรวบรวมข้อมูล 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล วิธีด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในเบื้องต้นผู้ศึกษาค้นคว้าได้
ด าเนินการดังนี้ 

1. การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้ศึกษาค้นคว้าได้ด าเนินการทคสอบก่อนเรียน (Pre - test) ตาม
แผนการจัดกิจกรรมการเรียนแบบโครงงานในรายวิชาการจัดจ าหน่ายสินค้าและบริการของนักศึกษา
ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 

2. ให้กลุ่มตัวอย่างได้เรียนตามแผนการจัดกิจกรรมการเรียนแบบโครงงาน ในรายวิชาการจัด
จ าหน่ายสินค้าและบริการ ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 ที่ผู้ศึกษาค้นคว้า
สร้างขึ้นหลังจากท าการสอนสิ้นสุดลงผู้ศึกษาค้นคว้าได้วัดความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัด
กิจกรรมการเรียนแบบโครงงานและทดสอบหลังเรียน (Post -test) กับนักศึกษากลุ่มตัวอย่างตรวจให้
คะแนนเพื่อน าไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. ค่าเฉลี่ย   1. ใช้เปรียบเทียบ t-test (dependent) ก่อนเรียนและหลังเรียน 

 2. ใช้หาค าโดยรวมของความพึงพอใจ 
2. ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน   1. ใช้เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ก่อนเรียนและหลังเรียน 

 2. ใช้หาค่าเฉลี่ยโดยรวมของความพึงพอใจ 
3. ค่า t-test (dependent) ใช้เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลังเรียน 

 
ผลการวิจัย 

1. ผลการเปรียบเทียนค่าคะแนนก่อนเรียนและค่าคะแนนหลังเรียน ดังปรากฏผลในตารางที่ 1 
ตารางท่ี 1 คะแนนเฉลี่ยจากการท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน การจัดกิจกรรม
การเรียนแบบโครงงาน 

รายการ จ านวน (คน) คะแนน โดยรวม ค่าเฉลี่ย SD 

คะแนนก่อนเรียน 45 952 21.16 2.01 
คะแนนหลังเรียน 45 1200 26.67 1.43 
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จากตารางที่ 1 พบว่า คะแนนเฉลี่ยจากการท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อน
เรียน เท่ากับ 21.16 จากส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 2.01 และคะแนนเฉลี่ยจากการท า
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน เท่ากับ 26. 67 จากส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
1.43 

การวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดกิจกรรมการเรียนแบบโครงงานเรื่อง 
หลักการจัดจ าหน่ายสินค้าและบริการ ผู้ศึกษาค้นคว้าได้วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการ
จัดกิจกรรมการเรียนแบบโครงงาน ดังปรากฏผลในตาราง 2  
 
ตารางที ่2 คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัด

กิจกรรมการเรียนแบบโครงงานโดยภาพรวม 

รายการประเมิน 𝑥 SD การแปลผล 

ด้านสาระการเรียนรู้ 4.73 0.43 มากที่สุด 
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 4.81 0.38 มากที่สุด 
ด้านสื่อการเรียนการสอน 4.74 0.52 มากที่สุด 
ด้านการวัดและประเมินผล 4.84 0.42 มากที่สุด 

รวม 4.78 1.05 มากที่สุด 
 
จากตารางที่ 2 พบว่านักศึกษาที่เรียนด้วยแผนการจัดกิจกรรมการเรียนแบบโครงงานเรื่อง 

หลักการจัดจ าหน่ายสินค้าและบริการมีความพึงพอใจ โดยภาพรวมและเป็นรายด้าน ทั้ง 4 ด้าน คือ 
ด้านสาระการเรียนรู้ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านการวัดผลและ
ประเมินผล อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีความพึงพอใจ ทุกข้ออยู่ในระดับมากที่สุด และข้อที่มีค าเฉลี่ย
มากที่สุดในแต่ละด้านมีดังนี้ ด้านการวัดและประเมินผล มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.84 จากส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.42 ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.81 จากส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.38 ด้านสื่อการเรียนการสอน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.74จากส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.52 ด้านสาระการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.73 จากส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.43 
 
สรุปผลการวิจัย 

1. 1.นักศึกษา มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชา การจัดจ าหน่ายสินค้าและบริการ เรื่อง 
หลักการการจัดจ าหน่ายสินค้าและบริการ ของนักศึกษามีค่าเฉลี่ยหลังเรียน 26.67 สูงกว่าก่อนเรียน 
21.16 โดยมีส่วนต่าง เท่ากับ 5.51 
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2. นักศึกษา มีความพึงพอใจในภาพรวมต่อการจัดกิจกรรมการเรียนแบบโครงงานเรื่อง 
หลักการการจัดจ าหน่ายสินค้าและบริการ อยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ย ด้านการวัดและประเมินผล 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.84 จากส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.42 ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.81 จากส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.38 ด้านสื่อการเรียนการสอน มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.74จากส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.52 ด้านสาระการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.73 
จากส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.43 

 
อภิปรายผล 

จากผลการวิจัยเรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนแบบโครงงานที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และความพึงพอใจในการเรียนของนักศึกษาในรายวิชาการจัดจ าหน่ายสินค้าและบริการของนักศึกษา
ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 

1. นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการจัดกิจรรมการเรียนแบบโครงงาน รายวิชาการ
จัดจ าหน่ายสินค้าและบริการ เรื่อง หลักการจัดจ าหน่ายสินค้าและบริการ โดยมีค่าเฉลี่ยหลังเรียน 
26.16 สูงกว่าก่อนเรียน 21.67 ในการจัดกิจกรรมการเรียนแบบโครงงานเป็นการเน้นให้นักศึกษา
ปฏิบัติเรียนรู้ด้วยตัวเองเพ่ือให้เกิดทักษะกระบวนการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เมธาวี โสร
เนตร (2560: 4) ได้ท าวิจัยเรื่อง การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คอมพิวเตอร์และความสามารถในการท าโครงงานของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 3 ผลการศึกษา
โดยใชเทคนิคการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) แบบแผนการวิจัยเป็นแบบหนึ่งกลุ่ม
สอบก่อน-สอบหลัง (One group pretest-posttest design) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย
แผนการจัดการเรียนรู้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนคอมพิวเตอร์และแบบประเมิน
ความสามารถในการท าโครงงานการวิเคราะห์ข้อมูลใช้ ค่าเฉลี่ยค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและการทดสอบ
ค่า ที(t-test)แบบ Dependent samples ผลการวิจัยพบว่า 1) แผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน
คอมพิวเตอร์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ที่ 3 มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 83.12/ 82.48 2) 
ค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียน คอมพิวเตอร์ของนักเรียนชั้น มัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังการจัดการ
เรียนรู้แบบโครงงานสูงกว่า ก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติที่ระดับ.01และ 3) ค่าเฉลี่ย
ความสามารถในการท าโครงงานของนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่3 หลังจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอยู่
ในระดับสูง การเรียนแบบโครงงานร่วมกับโซเชียลมีเดียจะช่วยพัฒนาสมรรถนะและทักษะที่ส าคัญใน
ศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษา ได้เป็นอย่างดี 

2. ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดกิจกรรมการเรียนแบบโครงงาน ได้แบ่งหัวข้อและ
ขั้นตอนในการวัดไว้ 4ด้าน คือ 1) ด้านเนื้อหา 2) ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 3) ด้านสื่อการเรียน
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การสอนและอุปกรณ์การเรียนรู้ 4) ด้านการวัดและประเมินผล ซึ่งนักศึกษามีความพึงพอใจโดยรวมใน
ระดับมากท่ีสุด ทั้งนี้เนื่องจากเป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เป็นตัวกลางที่ช่วยให้การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ระหว่างครูผู้สอนกับนักศึกษาด าเนินไปให้อย่างมีประสิทธิภาพท าให้เข้าใจเนื้อหาและผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังที่ครูผู้สอนตั้งไว้ นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เปิดโอกาศให้ผู้เรียน
ให้ชักถาม อภิปรายและรายงานอย่างทั่วถึง นักศึกษาได้ทราบคะแนนจากผลงานของผู้เรียน รวมทั้ง
การเสริมแรงด้วยการกล่าวชมเมื่อผู้เรียนท ากิจกรรมอย่างตั้งใจ ผลการศึกษาค้นคว้าด้านความพึง
พอใจของนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 มีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยแผนการจัดกิจกรรม
การเรียนแบบโครงงานโดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ชมพู เนื่องจ านงค์ และคณะ (2563: บทคัดย่อ) ได้ท าวิจัยเรื่อง กรอบทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 กับการจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน จากการศึกษาผลปรากฎดังนี้ การพัฒนาผู้เรียนที่เน้น
กรอบทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กับการจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานมีการน าเอา
ทักษะที่จ าเป็นส าหรับศตวรรษที่ 21 อันประกอบด้วย 1) ทักษะชีวิตและการท างาน 2) ทักษะด้าน
สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 3) ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม เข้ามามีส่วนร่วมในออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียน การจัดการเรียนการสอน ผสมผสานร่วมกับโครงงาน
ทั้ง 4 รูปแบบ คือ 1) โครงงานประเภทส ารวจ 2) โครงงานประเภทการทดลอง 3) โครงงานประเภท
สิ่งประดิษฐ์และ 4) โครงงานประเภททฤษฎีโดยมีลักษณะการจัดกิจกรรมที่ยึดผู้เรียนและ การ
แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบบนหลักของกรอบทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มีการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ควรน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ ด้วยวิธีสอนแบบโครงงานโดยใช้รูปแบบโครงงานไปสอน

ในรายวิชาอ่ืนได้ตามความเหมาะสมเพ่ือเป็นการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาและ
พัฒนาความสามารถของนักศึกษา ในด้านทักษะแสวงหาความรู้ ในการคิดประเด็นการศึกษา ค้นคว้า 
การวางแผนการด าเนินงานการด าเนินงานตามแผน การสรุปผลการด าเนินงานและสามารถ น าเสนอ
โครงงานได้อย่างหลากหลาย 

2. ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบโครงงาน กระบวนการกลุ่มถือว่ามีความส าคัญ
อย่างยิ่งเพราะเป็นการฝึกทักษะการท างานร่วมกับผู้อ่ืนและต้องรู้จักกระบวนการในการแสวงหา 
ความรู้อย่างเป็นระบบตั้งแต่คิดประเด็นการค้นคว้า การวางแผนในการสืบค้น การด าเนินการตามแผน 
ที่วางไว้ การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสืบค้น และการสรุปผลจากการสืบค้นความรู้และการบันทึก



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 305 ~ 
 

จัดเก็บ ซึ่งนักเรียนต้องร่วมมือกันท างานความสามัคคีของสมาชิกในกลุ่ม เพ่ือที่จะท าให้งานประสบ
ความส าเร็จครูควรเน้นให้นักศึกษาได้รู้และเข้าใจในบทบาทและหน้าที่ของตนเองให้มากที่สุด 

3. ควรน าโครงงานไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน ในการเรียนและการท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพเพราะกระบวนการโครงงาน เป็นกระบวนการที่สอนให้นักศึกษารู้จักหาวิธีการแก้ไข 
เกิดข้ึนอย่างเป็นระบบ 

4. ควรประเมินทักษะการแสวงหาความรู้ เนื่องจากเป็นกิจกรรมที่ช่วยให้นักศึกษาสามารถ 
พัฒนาทักษะการแสวงหาความรู้ รักการเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้ ถ้าได้มีการประเมินจากผู้ใกล้ชิด 
กระตุ้นและประเมินผลการปฏิบัติงานและน าผลการประเมินมาใช้อย่างสม่ าเสมอ  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
1. ควรมีการน าทักษะด้านอ่ืนมาร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน เช่น ทักษะชีวิตและ

อาชีพ (Lift & Career Skills) 
2. ควรมีการเปรียบเทียบวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยโครงงานกับวิธีการสอนด้วยวิธีอ่ืน 
3. ควรมีการศึกษาเจตคติที่มีต่อวิชาการจัดจ าหน่ายสินค้าและบริการ และการสร้างสรรค์

ผลงานโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 
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การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม โดยใช้
ทักษะกระบวนการเรียนรู้แบบร่วมมือ  

ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1  
 The Developing Academic in The Subject of Activities Promoting 
Morality and Ethies By Using Cooperative Learning Process Skill 

Of The First-Year Vocational Certificate Students 
 

ธีรศักดิ์ สุริเจย์1 
1วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจติรบรหิารธุรกิจ, E-mail: 1093_ttc@ttc.ac.th 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชากิจกรรม
ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม โดยใช้ทักษะกระบวนการเรียนรู้แบบร่วมมือ ของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ก่อนเรียนและหลังเรียน ที่สอนโดยใช้ทักษะกระบวนการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ 2) ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ที่เรียนโดยใช้โดยใช้
ทักษะกระบวนการเรียนรู้แบบร่วมมือ ประชากรเป็นนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1
วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ จ านวน 45 คน กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  เป็น
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ซึ่งก าลังเรียนอยู่ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 
วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ที่เรียนรายวิชากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ซึ่งได้มา
จากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) จ านวน 36 คน ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) ซึ่งประกอบด้วยนักเรียนที่มีระดับความสามารถทางการเรียนสูง ปานกลาง และ
ต่ า แล้วแบ่งนักเรียนในกลุ่มตัวอย่างออกเป็นกลุ่มย่อย กลุ่มละ 6 คน ประกอบด้วยสมาชิกกลุ่มที่มีระดับ
ความสามารถทางการเรียนแตกต่างกัน โดยพิจารณาจากคะแนนผลสัมฤทธิ์ของภาคเรียนที่ผ่านมา ซึ่งแต่
ละกลุ่มประกอบด้วยนักเรียน เก่ง 1 คน ปานกลาง 3 คน และต่ า 2 คน โดยกลุ่มตัวอย่างได้รับการ
จัดการเรียนรู้ โดยใช้ชุดการเรียนประกอบการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) 

ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษา ที่เรียนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนโดยใช้ทักษะกระบวนการ
เรียนรู้แบบร่วมมือ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 

 
ค าส าคัญ: การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ  
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Abstract 
The purpose of this study was to compare learning achievements in the 

moral and ethical promotion activities subjects by using cooperative learning process 
skills of first-year vocational certificate students after studying was significantly higher 
than before studying at the 0.05 level. The sample group used in the research is 
student of Tangtrongchit Commercial Technology College First-year vocational 
certificate, number of 45 people, obtained through purposive selection. From 
students who are enrolled in the course on activities promoting morality and ethics. 
The Data were analyzed by taking the mean, standard deviation and t-test. 

The results of the research found that students who studied by organizing 
learning activities using cooperative learning process skills. Have academic 
achievement after studying was significantly higher than before studying at the .05 
level. 
 
Keyword: cooperative learning 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

การจัดการอาชีวศึกษา มีบทบาทส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการพัฒนาประเทศ ให้
เจริญก้าวหน้า มีความม่ันคง และพร้อมที่จะแข่งขันกับนานาประเทศ ปัจจุบันความเจริญก้าวหน้าทาง
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเป็นไปอย่างรวดเร็ว ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพสังคม เศรษฐกิจ 
วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมของประเทศ หากการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของประเทศไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายก าลังคนทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีไม่เพียงพอการพัฒนานวัตกรรม และน า
เทคโนโลยีมาใช้อย่างไม่มีประสิทธิภาพเท่าทีควร ขาดการน าภูมิปัญญาท้องถิ่นมาปรับใช้อย่าง
เหมาะสม ย่อมส่งผลกระทบต่อการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันกับนานาประเทศ ดังนั้น 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 พ.ศ. 2555-2559 จึงยึดหลักการปฏิบัติตาม
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และขับเคลื่อน ให้เกิดผลในทางปฏิบัติทีชัดเจนยิ่งขึ้นในทุกภาคส่วน 
ทุกระดับ ยึดแนวคิดการพัฒนาแบบบูรณาการ เป็นองค์รวมที่มีคนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา มีการ
เชื่อมโยงทุกมิติของการพัฒนาอย่างบูรณาการ ทั้งมิติ ตัวคน สังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และ
การเมือง เพื่อสร้างภูมิคุ้มกันให้พร้อมเผชิญการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น ทั้งในระดับปัจเจกครอบครัว 
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ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ขณะเดียวกันให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในสังคม
ในกระบวนการพัฒนาประเทศ 

คุณธรรมน าความรู้ไปสู่การด าเนินชีวิตที่มีความสุข โดยอาศัยวิทยาการจากกระบวนการ
วิทยาศาสตร์สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  น ามาปรับใช้ในการด ารงชีวิตให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม ทาง
ธรรมชาติและสังคมมนุษย์ ได้อย่างมีความสุข ซึ่งสอดคล้อง กับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ
พุทธศักราช 2542 มาตรา 23 ที่ก าหนดว่าการจัดการศึกษาทั้งการศึกษาในระบบการศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัย ซึ่งต้องเน้นความส าคัญทั้งความรู้คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้และบูรณาการ
ตามความเหมาะสมของแต่ละระดับการศึกษาเกี่ยวกับตนเอง และความสัมพันธ์ของตนเองกับสังคม 
ได้แก่ ครอบครัว ชุมชน ชาติและสังคมโลก รวมถึงความรู้เกี่ยวกับประวัติศาสตร์ความเป็นมาของ
สังคมไทยและระบบการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุขและมาตรา 24 การจัดกระบวนการเรียนรู้ในสถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้อง
ด าเนินการในเรื่อง การฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์และการประยุกต์
ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 

ด้วยความส าคัญดังกล่าว สถานศึกษาอาชีวศึกษาต้องจัดให้มีกิจกรรมเสริมหลักสูตรไม่น้อย
กว่า 2 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ทุกภาคเรียน เพ่ือพัฒนาวิชาการและวิชาชีพ ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม 
ค่านิยม ระเบียบวินัย การต่อต้านความรุนแรงและสารเสพติด ส่งเสริมการคิด วิเคราะห์ สร้างสรรค์
การท างานปลูกฝังจิตส านึก และเสริมสร้างการเป็นพลเมืองไทยและพลโลก รวมทั้งการท านุบ ารุง โดย
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เพ่ือให้ผู้เรียน “เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข”  

จากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ในชั้น
พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม อยู่ในระดับ ปรับปรุง ทั้งยัง
อ่อนทักษะด้านการคิดคิดวิเคราะห์ อาจเป็นเพราะผู้ศึกษาจัดการเรียนการสอนในห้องเรียน ด้วย
เทคนิคการสอนแบบบรรยาย ผู้ศึกษามีความสนใจที่จะน าโดยใช้ทักษะกระบวนการเรียนรู้  แบบ
ร่วมมือ ซึ่งเป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ อันจะส่งผลให้นักเรียนได้พัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนให้สูงขึ้น และผ่านตามเกณฑ์ที่ก าหนด พร้อมทั้งได้รับการปลูกฝังคุณลักษณะ คุณธรรม 
จริยธรรม ที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต เพ่ือให้เป็นคนดีของครอบครัว สังคม และเป็นก าลังส าคัญในการ
พัฒนาประเทศชาติในอนาคต 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม โดยใช้

ทักษะกระบวนการเรียนรู้แบบร่วมมือ ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ก่อนเรียน
และหลังเรียนที่จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ 

 
สมมติฐานการวิจัย  

นักศึกษาที่ได้รับการจัดกิจกรรมรายวิชากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม โดยใช้ทักษะ
กระบวนการเรียนรู้แบบร่วมมือ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในช่วงหลังเรียนสูงกว่าช่วงก่อนเรียน  

 
แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยงข้อง 

ในการวิจัยผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ รายวิชากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม โดยใช้สื่อ
กิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ผู้วิจัยได้
รวบรวมเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ดังนี้  

การจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ในสถานศึกษาอาชีวศึกษา 
สืบเนื่องจากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2545 ได้ก าหนดความมุ่งหมายและหลักการจัดการศึกษา ต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทย ให้เป็น
มนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา มีความรู้ คุณธรรม โดยในการจัดการศึกษาต้องยึดหลัก
ว่าผู้เรียน ทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และต้องถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด 
กระบวนการ จัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 
ตลอดจนต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาความรู้ควบคู่กับคุณธรรม นอกจากนี้ แผนแม่บทส่งเสริม
คุณธรรมแห่งชาติ ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2559-2564) ก็ให้ความส าคัญในการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม
ของประชาชน โดยให้น าศาสนา วัฒนธรรมและความเป็นไทยมาสร้างสรรค์สังคมไทยให้เกิดความ
เข้มแข็งอย่างมีคุณภาพและ คุณธรรม เป็นการพัฒนาประเทศที่มีความสมดุลทั้งด้านวัตถุ และจิตใจ
โดยให้ “คุณธรรมน าการพัฒนา” สร้างสังคมแห่งคุณธรรมตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปีให้สังคมเกิด
ความมั่นคง สงบสุขร่มเย็นด้วยมิติทางศาสนา รวมทั้งระบบเศรษฐกิจเกิดความมั่งคั่ง เข้มแข็งด้วยวิถี
แห่งวัฒนธรรมไทย และยั่งยืนด้วยหลัก ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยมุ่งหวังที่จะเห็น 3 สถาบัน
หลักของชาติ คือ ชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์  มีความเข้มแข็งเป็นฐานรากให้บ้านเมือง
สมานฉันท์และม่ันคงอย่างยั่งยืน 

กระทรวงศึกษาธิการ จึงได้ประกาศนโยบายที่จะเร่งรัดการปฏิรูปการศึกษาโดยยึดคุณธรรม 
น าความรู้ สร้างความตระหนักและปลูกจิตส านึกในคุณค่าของปรัชญาพอเพียง ความสมานฉันท์ สันติ
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วิธี วิถีประชาธิปไตย พัฒนาคนโดยใช้คุณธรรมเป็นพ้ืนฐานของกระบวนการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงความ
ร่วมมือ ของสถาบันครอบครัว ชุมชน สถาบันศาสนาและสถาบันการศึกษาเพ่ือพัฒนาเยาวชน ให้เป็น
คนดีมี ความรู้และอยู่ดีมีสุข ซึ่งในส่วนของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาก็ได้ตระหนักถึง
ความส าคัญ ของการสร้างเสริมคุณธรรม จริยธรรมและธรรมาภิบาลแก่นักเรียน นักศึกษา ประกอบ
กับกรอบ มาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2556 ได้กหนดให้ผู้ส าเร็จ การอาชีวศึกษาทุก
ระดับต้องมี คุณภาพ 3 ด้าน คือ ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ด้านสมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ทั่วไป และด้านสมรรถนะวิชาชีพ ซึ่งต่อมาในปี พ.ศ. 2562 ได้มีการปรับปรุงกรอบคุณวุฒิอาชีวศึกษา
แห่งชาติ เพ่ือให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  12 พ.ศ. 2560-2564 
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 กรอบคุณวุฒิแห่งชาติ ฉบับปรับปรุง รวมทั้งมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 จึงได้มีการก าหนดให้ผู้ส าเร็จการศึกษา ด้านอาชีวศึกษาทุกระดับ
คุณวุฒิอาชีวศึกษา  

ทั้งนี้ในการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตร ให้มีการบูรณาการคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมและ 
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ในการจัดการเรียนการสอนทุกรายวิชา และก าหนดให้มีสัดส่วนการวัด และ
ประเมินผล คิดเป็นร้อยละ 20 ในแต่ละรายวิชา ตลอดจนจัดให้มีการบูรณาการในการจัดกิจกรรม
เสริมหลักสูตรของสถานศึกษาอาชีวศึกษาด้วย ทั้งนี้เพ่ือให้การด าเนินการดังกล่าวสามารถสร้างเสริม
นักเรียน นักศึกษาอาชีวศึกษาได้อย่างเป็นรูปธรรม จึงได้พิจารณาก าหนดรายวิชากิจกรรมส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม ในโครงสร้างหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ และหลักสูตรประกาศนียบีตร
วิชาชีพชั้นสูง ซึ่งประกอบด้วยรูปแบบของกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและธรรมาภิบาล ที่
หลากหลาย เพ่ือเป็น แนวทางส าหรับสถานศึกษาอาชีวศึกษาน าไปใช้ และประยุกต์ใช้ตามบริบทของ
สถานศึกษาในการพัฒนานักเรียน นักศึกษาให้มีคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ตามระดับคุณวุฒิอาชีวศึกษา และสอดคล้องกับค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการ เพ่ือ
ความเป็นพลเมืองดีของสังคม ชุมชน และประเทศชาติต่อไปประเภทวิชา และสาขาวิชาต้อง
ครอบคลุมอย่างน้อย 4 ด้าน คือ ด้านคุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ด้านความรู้ 
ด้านทักษะ และด้านความสามารถในการประยุกต์ใช้และความรับผิดชอบ 

แนวคิดด้านคุณธรรม จริยธรรม 
จริยธรรมเป็นระบบของการท าความดีละเว้นความชั่ว จึงท าให้พฤติกรรมหลาย พฤติกรรมมี

ความเกี่ยวข้องกับจริยธรรม ซึ่งนักวิชาการได้เสนอแนะลักษณะของพฤติกรรมจริยธรรมไว้  ดังนี้ (ดุจ
เดือน พันธุมนาวิน, 2551)  
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1. พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับหลักทางศาสนา ซึ่งทุกศาสนาสอนให้บุคคลเป็นคนดีขัดเกลาให้  
จิตใจอ่อนโยน และส่งเสริมให้บุคคลช่วยเหลือส่วนรวม ได้แก่การรักษาศีล การให้ทาน  การปฏิบัติ
ธรรม การท าสมาธิ ฯลฯ  

2. พฤติกรรมตามคุณธรรมและค่านิยมต่าง ๆ ที่สังคมเห็นว่าเป็นสิ่งดีงามและส าคัญ สมาชิก 
ในสังคมควรยึดปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดความสงบสุขในสังคม ได้แก่ความซื่อสัตย์จรรยาบรรณวิชาชีพ ความ
เป็นกัลยาณมิตร ความประหยัด ความสามัคคีความรับผิดชอบ ฯลฯ  

3. พฤติกรรมที่แสดงถึงการกระท าเพ่ือส่วนรวม สังคม เพ่ือจรรโลงไว้ซึ่งความสงบสุขร่มเย็น 
ของประชาชนส่วนใหญ่ในสังคม ได้แก่ การเคารพกฎหมาย การเคารพสิทธิมนุษยชน ความรับผิดชอบ
ต่อหน้าที่การอุทิศตนในการท างาน ฯลฯ  

4. พฤติกรรมที่แสดงถึงการกระท าที่ต้องการให้บังเกิดผลดีทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ต่อ
ตนเอง ครอบครัว ชุมชนและสังคม ได้แก่ การท างานอย่างมีจริยธรรม การมีวินัยในตนเอง หรือการ
ควบคุมตนเอง การเป็นสมาชิกท่ีดีในองค์การ ฯลฯ  

5. พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการให้รางวัล ส่งเสริมผู้อ่ืน และพฤติกรรมลงโทษผู้อ่ืนอย่าง  
ยุติธรรม ได้แก่ การสนับสนุนทางสังคมของหัวหน้าต่อลูกน้อง การปกครองของหัวหน้า การอบรม
เลี้ยงดูบุตรหลานของผู้ปกครอง การดูแลสั่งสอนอบรมของครูแก่นักเรียน ฯลฯ  

แนวการจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ในสถานศึกษาอาชีวศึกษา  ส าหรับ 
โครงสร้างของแนวคิดด้านจริยธรรม จะประกอบด้วยคุณธรรมซึ่งมาจากค าสอนทางศาสนา ซึ่งจัดเป็น
พฤติกรรมทางบวก ได้แก่  

1. ความรับผิดชอบ (Accountability) คือ ความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติหน้าที่ด้วยความผูกพัน 
ด้วยความพากเพียรและความละเอียดรอบคอบ ยอมรับผลการกระท า ในการปฏิบัติหน้าที่ เพ่ือให้ 
บรรลุผลส าเร็จตามความมุ่งหมาย รวมทั้งพยายามที่จะปฏิบัติหน้าที่ให้ดียิ่งขึ้น  

2. ความซื่อสัตย์ (Honesty) คือ การประพฤติอย่างเหมาะสมและตรงต่อความเป็นจริง 
ประพฤติปฏิบัติอย่างตรงไปตรงมา ทั้งกาย วาจา ใจ ต่อตนเองและผู้อ่ืน  

3. ความมีเหตุผล (Rationality) คือ ความสามารถในการใช้ปัญญาในการประพฤติปฏิบัติ 
รู้จักไตร่ตรอง พิสูจน์ให้ประจักษ์ไม่หลงงมงาย มีความยับยั้งชั่งใจ โดยไม่ผูกพันกับอารมณ์และความ  
ยึดมั่นของตนเองที่มีอยู่เดิมซึ่งอาจผิดได้  

4. ความกตัญญูกตเวที(Gratitude) คือ ความรู้ส านึกในอุปการคุณ หรือบุญคุณที่ผู้อื่น มีต่อเรา  
5. ความมีระเบียบวินัย (Disciplined) คือ การควบคุมความประพฤติปฏิบัติให้ถูกต้อง และ 

เหมาะสมกับจรรยามารยาท ข้อบังคับ ข้อตกลง กฎหมายและศีลธรรม  
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6. ความเสียสละ (Sacrifice) คือ การละความเห็นแก่ตัว การให้ปันแก่บุคคลที่ควรให้ด้วย 
ก าลังกาย ก าลังสติปัญญา รวมทั้งการรู้จักสลัดทิ้งอารมณ์ร้ายในตนเอง  

7. การประหยัด (Thrifty) คือ การใช้สิ่งของพอเหมาะพอควรให้ได้ประโยชน์มากที่สุด ไม่ให้ 
มีส่วนเกินมาก รวมทั้งการรู้จักระมัดระวัง รู้จักยับยั้งความต้องการให้อยู่ในกรอบและขอบเขต ที่
พอเหมาะ  

8. ความอุตสาหะ (Diligence) คือ ความพยายามอย่างเข้มแข็ง เพ่ือให้เกิดความส าเร็จในงาน  
9. ความสามัคคี (Harmony) คือ ความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน มีความพร้อมเพรียงร่วมมือกัน

กระท ากิจการให้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี โดยเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตัว  
10. ความเมตตาและกรุณา (Loving Kindness and Compassion) คือ ความรักใคร่ 

ปรารถนาจะให้ผู้อื่นมีสุข กรุณา หมายถึง ความสงสาร คิดจะช่วยให้ผู้อ่ืนพ้นทุกข์  
11. ความยุติธรรม (Justice) คือ การปฏิบัติด้วยความเที่ยงตรง สอดคล้องกับความเป็นจริง 

และเหตุผล ไม่มีความล าเอียง 
การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning)  
การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) หมายถึง กิจกรรมการเรียน การ

สอนที่แบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่มย่อยๆ ส่งเสริมให้นักเรียนท างานร่วมกันโดยในกลุ่มประกอบด้วย
สมาชิกที่มีความสามารถแตกต่างกัน มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น มีการช่วยเหลือพ่ึงพาซึ่งกันและ
กัน และมีความรับผิดชอบร่วมกัน ทั้งในส่วนตนและส่วนรวม เพ่ือให้ตนเองและสมาชิกทุกคนในกลุ่ม
ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือมีข้อดีหลายประการ อาทิ 

 ช่วยพัฒนาความเชื่อมั่นของนักเรียน 

 ช่วยพัฒนาความคิดของนักเรียน 

 ช่วยยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

 ช่วยส่งเสริมบรรยากาศในการเรียน 

 ส่งเสริมทักษะการท างานร่วมกัน 

 ท าให้นักเรียนมีวิสัยทัศน์หรือมุมมองกว้างข้ึน 

 ช่วยการปรับตัวในสังคมดีข้ึน 

 การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือมีรูปแบบอย่างหลากหลาย ดังต่อไปนี้ 
1. คิดและคุยกัน (Think Pairs Share) , เพ่ือนเรียน (Partners) , ผลัดกันพูด (Say and 

Switch) ทั้ง 3 รูปแบบเป็นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่คล้ายคลึงกันให้นักเรียนจับคู่กัน ใน
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การตอบค าถามอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นสถานการณ์หรือท าความเข้าใจ
เนื้อหาที่เป็นความคิดรวบยอดท่ีก าหนดให้ 

2. กิจกรรมโต๊ะกลม (Roundtable หรือ Roundrobin) เป็นรูปแบบการสอนที่จัดกลุ่ม
นักเรียนที่มีจ านวนมากกว่า 2 คนขึ้นไป เปิดโอกาสให้นักเรียนทุกคน เขียนความคิดเห็นของตน บอก
เล่าประสบการณ์ความรู้ หรือสิ่งที่ตนก าลังศึกษาให้เพ่ือนคนที่อยู่ถัดไปโดยเวียนไปทางด้าน ใดด้าน
หนึ่งสมาชิกทุกคนจะใช้เวลาเท่าๆกันหรือใกล้เคียง 

3. คู่ตรวจสอบ (Pairs Check), มุมสนทนา (Corners), ร่วมกันคิด (Numbered Heads 
together) เป็นรูปแบบการสอนที่คล้ายคลึงกัน คือ เป็นการจัดการเรียนการสอนที่แบ่งนักเรียน
ออกเป็นกลุ่มย่อยๆให้ช่วยกันตอบค าถาม แก้โจทย์ปัญหา หรือท าแบบฝึกหัดเมื่อสมาชิกทุกคนในกลุ่ม
ย่อยสามารถตอบปัญหา หรือแก้โจทย์ได้แล้วให้แลกเปลี่ยนกันตรวจสอบค าตอบ โดยการจับคู่
ตรวจสอบหรือจัดมุมสนทนา 

4. การสัมภาษณ์แบบสามขั้นตอน (Three Step Interview) รูปแบบการจัดการเรียนการ
สอนแบบนี้มี 3 ขั้นตอน โดยผู้สอนก าหนดค าถามหรือประเด็นโจทย์ปัญหาให้นักเรียนตอบ มีหลักการ
ดังนี้ 

 นักเรียนจับคู่กันคนที่ 1 เป็นผู้สัมภาษณ์โดยถามค าถามให้คนที่ 2 เป็นผู้ตอบ 

 นักเรียนสลับบทบาทกันจากผู้ถามเป็นผู้ตอบ และจากผู้ตอบเป็นผู้ถาม 

 นักเรียนในแต่ละกลุ่มย่อยผลัดกันเล่า สิ่งที่ตนรู้จากคู่ของตน ให้กลุ่มทราบ 
5. การแข่งขันระหว่างกลุ่มด้วยเกม (Team Games Tournament หรือ TGT), การ

แบ่งกลุ่มสัมฤทธิ์ (Student Team Achievement Division หรือ STAD) เป็นรูปแบบการสอนที่จัด
กิจกรรมการเรียนการสอนคล้ายคลึงกันซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 การน าเสนอบทเรียน (Class Presentation) 

 การจัดทีม (Team) 

 การแข่งขัน/การทดสอบ (TGT ใช้การแข่งขัน ส่วน STAD ใช้การทดสอบ) 

 การยอมรับความส าเร็จของทีม (Team Recognition) 
6. ปริศนาความรู้ (Jigsaw) เป็นการจัดการเรียนการสอนที่ทุกกลุ่มจะได้รับมอบหมายให้ท า

กิจกรรมเดียวกันโดยผู้สอนแบ่งเนื้อหาของเรื่องที่จะเรียนออกเป็นหัวข้อย่อยเท่าจ านวนสมาชิก แต่ละ
กลุ่ม และมอบหมายให้นักเรียนแต่ละคนในกลุ่มค้นคว้าคนละหัวข้อย่อยโดยนักเรียนแต่ละคนจะเป็น
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะเรื่องที่ตนได้รับมอบหมายจากกลุ่มสมาชิก ต่างกลุ่มที่ได้รับมอบหมายในหัวข้อ
เดียวกันจะร่วมกันศึกษาจากนั้นแต่ละคนจะกลับเข้ากลุ่มเดิมของตนเพ่ืออธิบายหัวข้อที่ตนศึกษา ให้
เพ่ือนร่วมกลุ่มฟัง 
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7. การสืบสอบเป็นกลุ่ม (Group Investigation) เป็นการจัดการเรียนการสอนที่เน้น
บรรยากาศการท างานร่วมกันเพ่ือส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ และการเรียนรู้ที่จะด าเนินชีวิตอยู่  ใน
สังคมประชาธิปไตยได้อย่างเหมาะสม กล่าวคือ สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มจะเลือกหัวข้อย่อย และเลือก
วิธีการแสวงหาค าตอบในเรื่องนั้นๆ ด้วยตัวเองหลังจากนั้นสมาชิกแต่ละคนจะรายงานความก้าวหน้า
และผลการท างานให้กลุ่มตนเองทราบ 

8. การเรียนรู้ เป็นกลุ่มเ พ่ือช่วยเหลือเ พ่ือนเป็นรายบุคคล (Team Assisted 
Individualization หรือ TAI) เป็นการเรียนการสอนที่ผสมผสานระหว่างการจัดการเรียนแบบร่วมมือ
และการเรียนการสอนแบบรายบุคคลเข้าด้วยกันเน้นการสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลโดย  ให้
นักเรียนเรียนรู้ด้วยตนเองตามความสามารถส่งเสริมความร่วมมือภายในกลุ่มมีการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์การเรียนรู้และปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 

9. การเรียนรู้แบบร่วมมือผสมผสานการอ่านและการเขียน (Cooperative Integrated Reading 
and Composition หรือ CIRC) เป็นรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีองค์ประกอบน่าสนใจ 
ได้แก่ การสร้างกลุ่มอ่าน การจัดกลุ่มย่อยกิจกรรมการอ่านพ้ืนฐาน การหาเพ่ือนช่วยตรวจสอบ การ
ทดสอบ การสอนอ่านการสอนเขียน เป็นต้น 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นความสามารถของนักเรียนในด้านต่างๆ ซึ่งเกิดจากนักเรียนได้รับ

ประสบการณ์ จากกระบวนการเรียนการสอนของครู โดยครูต้องศึกษาแนวทางในการวัดและ
ประเมินผล การสร้างเครื่องมือวัดให้มีคุณภาพนั้น ได้มีผู้ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้
ดังนี้ สมพร เชื้อพันธ์ (2547:53) สรุปว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหมายถึง ขนาดของความส าเร็จที่ได้
จากกระบวนการเรียนการสอน ปราณี กองจินดา (2549:42) กล่าว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
หมายถึง ความสามารถหรือผลส าเร็จ ที่ได้รับจากกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม และประสบการณ์เรียนรู้ทางด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย และยังได้จ าแนก
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้ตามลักษณะของวัตถุประสงค์ของการเรียนการ สอนที่แตกต่างกัน ดังนั้นจึง
สรุปได้ว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ผลที่เกิดจากกระบวนการเรียนการสอนที่จะท าให้  
นักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และสามารถวัดได้โดยการแสดงออกมาทั้ง 3 ด้าน คือ ด้าน
พุทธิพิสัย ด้าน จิตพิสัย และด้านทักษะพิสัย 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
พระมหาสุนทร ฐิตรตโน (2563) ได้ศึกษาการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เพ่ือพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาหน้าที่พลเมืองวัฒนธรรม กับการด าเนินชีวิตในสังคม ของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนวัดโสมนัส กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาการจัดการเรียนรู้แบบ
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ร่วมมือ รายวิชาหน้าที่พลเมือง วัฒนธรรม และการด าเนินชีวิตในสังคม เรื่อง วัฒนธรรมไทย ชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนวัดโสมนัส กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า การจัดการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการท างาน และเรียนรู้เป็นกลุ่ม ซึ่งในระหว่างกิจกรรมการเรียน
นั้นผู้เรียนแต่ละคนรู้จักแบ่งหน้าที่ และมีความรับผิดชอบในงานที่เป็นส่วนของตน ผู้เรียนเรียนรู้การ
ท างานร่วมกับผู้อ่ืน ซึ่งเป็นการปลูกฝังให้ เรียนรู้การเข้าสังคม เห็นใจผู้อ่ืน เรียนรู้ที่จะอยู่ในสังคม ผ่าน
กิจกรรมการท างานกลุ่มโดยมีเนื้อหาที่ เกี่ยวกับวัฒนธรรมไทย ท าให้นักเรียนได้เรียนทั้งสาระเนื้อหา 
และได้ฝึกทักษะการท างานกลุ่ม ผู้เรียน มีความเข้าใจในเนื้อหาวิชามากขึ้น และมีความสุข ในการ
เรียน ผู้เรียนสามารถน าทักษะที่ได้ไป ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 

สุภาพร เจริญอรุณตระกูล (2563) ได้ศึกษา นวัตกรรม “เสริมสร้างคุณธรรมด้วยการบูรณา
การวิธีการเรียนรู้แบบร่วมมือกับการ เรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน” (Integrating cooperative 
learning and problem based learning) ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1/2 
หลังจากการที่ได้รับการเรียนรู้รูปแบบการบูรณา การวิธีการเรียนรู้แบบร่วมมือกับการเรียนรู้แบบใช้
ปัญหาเป็นฐาน นักเรียนมีพฤติกรรมด้านความรับผิดชอบดี ขึ้น ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ซึ่ง
พิจารณาจากค่าความถ่ีพฤติกรรมด้านความรับผิดชอบ ร้อยละ 87 มีความรับผิดชอบสูง 

 
วิธีการวิจัย  

ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสาร หลักสูตร แผนการจัดการเรียนรู้ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ เพ่ือเป็นข้อมูลและแนวทางในการท าวิจัย ดังนี้  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย  
นักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ชั้นปีที่ 1 

ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 450 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ เป็นนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ห้อง 1/7 จ านวน 45 คน ซึ่งได้มากจากการเลือกแบบเจาะจง จาก
นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย  
1. แผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ รายวิชากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม จ านวน 1 

หน่วยการเรียนรู้ รวม 6 ชั่วโมง หมวดวิชาสมรรถนะแกนกลาง หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
พุทธศักราช 2562 จ านวน 1 หน่วยการเรียนรู้ ใช้เวลารวม 6 ชั่วโมง 
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2.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
แบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ โดยพิจารณาค่าดัชนี ความสอดคล้อง (IOC) ที่มีค่าตั้งแต่ 0.5 

ขึ้นไป พบว่า ค่าดัชนีความสอดคล้อง มีค่าอยู่ระหว่าง 0.67–1.00 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้  
1. ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 โดย

เลือกกิจกรรมการสืบสอบเป็นกลุ่ม จ านวน 1 หน่วยการเรียนรู้ เรื่อง คุณธรรม จริยธรรมพ้ืนฐาน และ
ค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการ รวม 6 ชั่วโมง  

2. ท าการทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง 
ชั่วโมงที่ 1 ด าเนินการทดสอบก่อนเรียนโดยใช้แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง

คุณธรรม จริยธรรมพ้ืนฐาน และค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการ จ านวน 20 ข้อ ท าการตรวจ
แบบทดสอบ และรวบรวมคะแนน 

ชั่วโมงท่ี 2–5 จัดการเรียนรู้แบบร่วม มือโดยจัดสืบสอบเป็นกลุ่ม เรื่อง คุณธรรม จริยธรรม
พ้ืนฐาน และค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการ โดยให้แต่ละกลุ่มเลือกสมาชิกกันเอง แบบ
ประชาธิปไตย จัดการเรียนการสอนที่เน้นบรรยากาศการท างานร่วมกัน  เพ่ือส่งเสริมความคิด
สร้างสรรค์ กล่าวคือสมาชิกแต่ละคนในกลุ่มจะเลือกหัวข้อย่อยและเลือกวิธีการแสวงหาค าตอบ  ใน
เรื่องนั้น ๆ ด้วยตัวเองแล้วช่วยกันเขียนลงกระดาษโฟลชาร์ต น าเสนอหน้าชั้นเรียน 

ชั่วโมงที่ 6 ด าเนินการทดสอบหลังเรียนโดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์  ทางการเรียนใน
รายวิชากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม จ านวน 20 ข้อ ท าการตรวจแบบทดสอบและรวบรวม
คะแนน 

3. วิเคราะห์ผลข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูล  
ผู้วิจัยน าผลการทดสอบจากแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มาตรวจให้คะแนน แล้ว

วิเคราะห์ข้อมูล โดยท าการวิเคราะห์ข้อมูล เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระหว่าง
ก่อน การเรียนและหลังเรียน โดยใช้คะแนนที่ได้จากการท าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ฉบับก่อน
เรียนและหลังเรียน เพื่อหาค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย 
ด้วยการทดสอบค่าที (t-test dependent)  
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ผลการวิจัย 
1. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม

โดยใช้ทักษะกระบวนการเรียนรู้แบบร่วมมือ ผู้วิจัยน าคะแนนจากแบบวัดผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียน ไป
หาค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงได้ ดังนี้  

 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าที และระดับนัยส าคัญทางสถิติของการทดสอบ

ก่อนเรียนและหลังเรียน 

การทดสอบ  ̅ SD  ̅ SDD t Sig.(1-tailed) 
ก่อนเรียน 8.56 3.58 

4.20 2.45 11.52 * 0.0000 
หลังเรียน 12.76 2.18 

 
จากตารางพบว่าที่ 1 พบว่า การทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักศึกษาระดับ 

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 8.56 คะแนน และ 12.76 คะแนน 
ตามล าดับ สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ 
 
สรุปผลการวิจัย 

จากการวิจัย พบว่า นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ที่เรียนด้วยการจัด
กิจกรรมการเรียนโดยใช้ทักษะกระบวนการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผล 

นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ที่เรียนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียน โดยใช้
ทักษะกระบวนการกลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) มีผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียน 
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อาจเป็นเพราะผู้วิจัยเริ่มต้นจากการ
น าเข้าสู่บทเรียนด้วยการเร้าความสนใจของผู้เรียนให้เกิดการอยากรู้อยากเห็น โดยใช้รูปภาพ กิจกรรม
เล่าเรื่องสั้นๆ ให้ผู้เรียนฟัง ให้ผู้เรียนตอบค าถาม เพ่ือกระตุ้นการคิดของผู้เรียน จัดกิจกรรมการเรียนรู้
ด้วยกระบวนการกลุ่มสมาชิกมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ และใช้กระบวนการ
กลุ่มสร้างผลงาน ให้นักเรียนน าเสนอผลงานกลุ่มของตนเอง การปฏิบัติกิจกรรมตามใบงานกิจกรรมจะ
ท าให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะความสามารถ ในการคิดวิเคราะห์ ด้านความสัมพันธ์ความส าคัญและหลักการ 
เช่น ใบงานกิจกรรม การทดสอบย่อยท้ายแผนของการจัดกิจกรรม การเรียนรู้แต่ละแผน ผู้วิจัยได้
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ศึกษาวิธีการสร้างจากหนังสือการวัดผลประเมินผลวิเคราะห์เนื้อหาโครงสร้างหลักสูตร หน่วยการ
เรียนรู้ จุดประสงค์การเรียนรู้ ที่ต้องการให้เกิดกับผู้เรียน ตามมาตรฐาน และตัวชี้วัด จึงท าให้ผู้เรียนมี
คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยแบบกระบวนการกลุ่มในรายวิชากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม 

จริยธรรม ควรมีเวลาให้นักศึกษาได้ปฏิบัติกิจกรรมในแต่ละขั้นตอนอย่างเพียงพอทั้งขั้นตอน การ
ก าหนดปัญหา การตั้งสมมติฐาน การศึกษาและการรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การสรุป และ
การรายงาน เพ่ือให้นักศึกษาได้พัฒนาความสามารถของตน 

2. ผู้สอนควรกระตุ้นให้ผู้เรียนกล้าแสดงออก และแสดงความคิดเห็นออกมาแม้ว่าจะเป็น
ความคิดเห็นที่แตกต่างกัน หรือไม่ถูกต้อง เพ่ือน าไปสู่การอภิปรายและการสรุปที่ถูกต้อง 

3. ผู้สอนควรสร้างบรรยากาศ เพ่ือจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริงด้วยตนเอง และมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมมากที่สุด และทั่วถึงทุกคน โดยให้ผู้เรียนได้ใช้ทักษะกระบวนการต่างๆ ใน
การศึกษาค้นคว้าหาความรู้ เพ่ือให้สามารถค้นพบความรู้สร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยต่อไป 
1. ควรศึกษาถึงปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชากิจกรรมส่งเสริม

คุณธรรม จริยธรรม  
2. ควรน ารูปแบบการกิจกรรมการเรียนรู้แบบโยนิโสมนสิการ ไปวิจัยและพัฒนาใช้ใน การ

จัดการเรียนรู้ในกลุ่มสาระ หรือเนื้อหาวิชาอ่ืน เช่น วิชาหน้าที่พลเมือง และศีลธรรม การเมืองการ
ปกครองของไทย มนุษยสัมพันธ์ในการท างาน เป็นต้น 
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ในการเขียนแผนการตลาด วิชาการบริหารธุรกิจขนาดย่อม  
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บทคัดย่อ  

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการเขียนแผนการตลาด 
วิชาการบริหารธุรกิจขนาดย่อม ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 สาขาวิชาการตลาด 
วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ นักศึกษาห้อง 1/4 จ านวน 28 คน โดยใช้การสุ่มอย่างง่าย โดยการจับฉลาก คิดเป็นร้อยละ 28.57 
ของประชากรทั้งหมด เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมินผลการเขยีนแผนการตลาด 

ผลการวิจัย พบว่า 1) การวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนของ
นักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนด้วยแบบประเมินผลการเขียนแผนการตลาด วิชาการบริหารธุรกิจขนาด
ย่อม ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 สาขาการตลาด โดยใช้  t-test (Dependent 
Samples) ซึ่งนักศึกษาที่เรียนรู้ในการเขียนแผนการตลาดมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) การแบบประเมินการเขียนแผนการตลาด ของนักศึกษาที่
ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยการเขียนแผนการตลาดโดยแบบประเมินแผนการตลาด วิชาการบริหารธุรกิจ
ขนาดย่อม ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 สาขาการตลาด มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 15.39 
คะแนน คิดเป็นร้อยละ 76.96 และเมื่อเปรียบเทียบระหว่างเกณฑ์คะแนน ร้อยละ 60 กับคะแนน
ประเมินการเขียนแผนการตลาดของของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 สาขา
การตลาด สูงกว่าเกณฑ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ค าส าคัญ: ผลสัมฤทธิ์, การจัดการเรียนการสอน, แผนการตลาด 
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Abstract  
This research aims to study of learning achievement in writing marketing 

plans. Small Business Administration of the first year high diploma students in the 
field of marketing Tangtrongjit Business Administration Technological College. The 
population and the sample group were 28 students at the Diploma level of 
Tangtrongjit Business Administration Technological College. The primary variable is 
marketing plan writing; the dependent variable is learning achievement. The tools 
used in the study were the test, the marketing plan writing assessment form. 

The research findings were as follows: 1) Comparative analysis of mean scores 
before learning and post-learning achievement of students who received the learning 
management method test Small Business Administration High Vocational Diploma 
Level 1 in Marketing by using t-test (Dependent Samples), the mean score of the test 
before learning was 27.79 and the mean score of achievement after learning was 
59.46. Students who learned to write marketing plans had higher learning 
achievement after learning than before. Statistically significant at the .05 level. 2) 
Marketing plan writing assessment form of students who were managed to learn by 
writing a marketing plan by using the marketing plan assessment form Small Business 
Administration Diploma level, 1st year in Marketing, had an average score of 15.39 
points, representing 76.96% and when compared between the score criteria of 60% 
and the evaluation scores of writing marketing plans of the 1st year Diploma 
students. 1 Marketing category, significantly higher than the criteria at the .05 level. 
 
Keywords: Achievement, Teaching and learning management, marketing plans  
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ปัจจุบันการจัดการเรียนการสอนได้มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มี
บทบาทในการสร้างความรู้ด้วยตนเอง และสามารถคิดเป็น ท าเป็น และแก้ปัญหาเป็นซึ่ง สอดคล้อง
กับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น การพัฒนาการเรียนรู้ (พ.ศ. 2561-2580) ว่าด้วย เรื่อง
การพัฒนาการเรียนรู้  มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาให้ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้และมีใจใฝ่เรียนรู้
ตลอดเวลา มีการออกแบบ การเปลี่ยนบทบาทครู การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษา 
และการพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต และการสร้างระบบการศึกษาเพ่ือเป็นเลิศทางวิชาการ
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ระดับนานาชาติ อีกทั้งยังให้ความส าคัญกับการส่งเสริมการพัฒนาคนไทยตามพหุปัญญาให้เต็มตาม
ศักยภาพ การสร้างเสริมศักยภาพ ผู้มีความสามารถพิเศษให้สามารถต่อยอดการประกอบอาชีพได้
อย่างมั่นคง 

สถานการณ์โลกที่เปลี่ยนแปลงรวดเร็วและเชื่อมโยงกันใกล้ชิดมากขึ้น การแข่งขันด้าน
เศรษฐกิจจะเข้มข้นมากขึ้น สังคมโลกจะมีความเชื่อมโยงใกล้ชิดกันมากขึ้นเป็นสภาพไร้พรมแดนการ
พัฒนาเทคโนโลยีจะมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและจะกระทบชีวิตความเป็นอยู่ในสังคมและการ
ด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจอย่างมากขณะที่ประเทศไทยมีข้อจ ากัดของปัจจัยพ้ืนฐานเชิงยุทธศาสตร์
เกือบทุกด้านและจะเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาที่ชัดเจนมากขึ้น การศึกษาของประเทศไทยต้อง
ปรับตัวขนาดใหญ่โดยจะต้องเร่งพัฒนาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีการวิจัยและพัฒนา และนวัตกรรมให้
เป็นปัจจัยหลัก ในการขับเคลื่อนการพัฒนาในทุกด้านเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศไทยท่ามกลางการแข่งขันในโลกที่รุนแรงขึ้นมากแต่ประเทศไทยมีข้อจ ากัดหลายด้าน อาทิ 
คุณภาพคนไทยยังต่างแรงงาน ส่วนใหญ่มีปัญหาทั้งในเรื่ององค์ความรู้ทักษะ และทัศนคติสังคมขาด
คุณภาพและมีความเหลื่อมล้ าสูงที่เป็น อุปสรรคต่อการยกระดังศักยภาพการพัฒนา (ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560) 

รายวิชาการบริหารธุรกิจขนาดย่อม เป็นวิชาที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานด้านวิชาชีพได้จริง โดยการฝึกทักษะการการเขียนแผนการตลาด ตามเครื่องมือให้มีความ
หลากหลายตามรูปแบบ และสามารถพัฒนาทักษะของตนเองให้มีความช านาญ ดังนั้นจึงเป็นเรื่องที่
ค่อนข้างยากหากนักศึกษาขาดทักษะในการน าเสนอตามเครื่องมือของการเขียนแผนการตลาด ตาม
หลักปฏิบัติ ซึ่งที่ผ่านมาประสบปัญหานักศึกษาที่ขาดทักษะการฝึกปฏิบัติการเขียนแผนการตลาดที่
ถูกต้องอันส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ ากว่าเกณฑ์ โดยพิจารณาจากคะแนนสอบวัดผลการเรียน 
ในฐานะ ครูผู้สอนและรับผิดชอบวิชาการบริหารธุรกิจขนาดย่อม จึงควรค้นหาวิธีการหรือเครื่องมือมา
ใช้ประกอบการเรียนการสอน เพ่ือให้การพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการเขียนแผนการตลาด วิชาการบริหารธุรกิจ
ขนาดย่อม ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัย
เทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ ก่อนเรียนและหลังเรียน  
 
 
 
สมมติฐานการวิจัย 
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการเขียนแผนการตลาด วิชาการบริหารธุรกิจขนาดย่อม ของ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตร
บริหารธุรกิจ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  
 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

รายวิชาการบริหารธุรกิจขนาดย่อม ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 
สาขาวิชาการตลาด เป็นวิชาที่ศึกษาและปฏิบัติเกี่ยวกับหลักการด าเนินธุรกิจขนาดย่อม ประเภทและ
รูปแบบของธุรกิจขนาดย่อม การเป็นผู้ประกอบการ การเริ่มต้นธุรกิจขนาดย่อม การจดทะเบียนจัดตั้ง
ธุรกิจ กฎหมายและองค์การที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจขนาดย่อม ท าเลที่ตั้ง แหล่งเงินทุน การตลาด
ส าหรับธุรกิจขนาดย่อมและแผนธุรกิจ 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบบูรณาการ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2562 
หมวดที่ 4 มาตรา 23 ก าหนดไว้ว่า การจัดการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และ
การศึกษาตามอัธยาศัยต้องเน้นความส าคัญทั้งความรู้ คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้ และบูรณาการ
ตามความเหมาะสมในแต่ละระดับการศึกษาและใน มาตรา 24 (4) ได้ก าหนดไว้ว่า “การจัดการเรียน
การสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ด้านต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม 
ค่านิยมท่ีดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ในทุกวิชา” 

การจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (student centered หรือ child 
centered) เป็นรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่รู้จักกันมานานในวงการศึกษาไทย แต่ไม่ประสบ
ความส าเร็จในการปฏิบัติ รวมกับความเคยชินที่ได้รับการอบรมสั่งสอนมาด้วยรูปแบบการจัดการเรียน
การสอนโดยยึดครูเป็นศูนย์กลาง (teacher centered) มาตลอด เมื่อเป็นครูก็เคยชินกับการจัดการ
เรียนการสอนแบบเดิม ๆ ที่เคยรู้จัก จึงท าให้ไม่ประสบความส าเร็จในการจัดการเรียนการสอนโดยยึด
ผู้เรียนเป็นส าคัญเท่าท่ีควร แต่ในยุคของการปฏิรูปการศึกษานี้ได้มีการก าหนดเป็นกฎหมายแล้วว่า ครู
ทุกคนจะต้องใช้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญได้ จึงเป็นความจ าเป็นที่ครู
ทุกคนจะต้องให้ความสนใจกับรายละเอียดในส่วนนี้ โดยการศึกษา ท าความเข้าใจ และหาแนวทางมา
ใช้ในการปฏิบัติงานของตนให้ประสบผลส าเร็จ ประกอบด้วย 

- ด้านหลักสูตร กล่าวถึงการปฏิรูปหลักสูตรให้ต่อเนื่อง เชื่อมโยง มีความสมดุลในเนื้อหา
สาระ ทั้งที่เป็นวิชาการ วิชาชีพ และวิชาว่าด้วยความเป็นมนุษย์ และให้มีการบูรณาการเนื้อหา
หลากหลายที่มีประโยชน์ต่อการด ารงชีวิต 

- ด้านกระบวนการเรียนรู้ กล่าวถึง กระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้
และพัฒนาตนเองได้ โดยถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้
ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ และเป็นการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
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ดังข้อมูลที่ระบุไว้เป็นหัวใจของการปฏิรูปการศึกษาที่ส านักนโยบายและแผนการศึกษา ศาสนา และ
วัฒนธรรม ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2543) ได้สรุปถึงลักษณะกระบวนการจัดการเรียนรู้
ในสาระของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

- ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เพ่ือให้สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้โดยผู้เรียนเป็น
ส าคัญ จะต้องประเมินผู้เรียนตามสภาพจริง โดยการใช้วิธีการประเมินผู้เรียนหลาย ๆ วิธี ได้แก่ การ
สังเกตพฤติกรรมการเรียนและการร่วมกิจกรรม การใช้แฟ้มสะสมงาน การทดสอบ การสัมภาษณ์ 
ควบคู่ไปกับกระบวนการเรียนการสอน ผู้เรียนจะมีโอกาสแสดงผลการเรียนรู้ได้หลายแบบ ไม่เพียงแต่
ความสามารถทางผลสัมฤทธิ์การเรียนซึ่งวัดได้โดยแบบทดสอบเท่านั้น การวัดและการประเมินผลการ
เรียนรู้แบบนี้แสดงให้เห็นความแตกต่างอันเกิดจากผลการพัฒนาตนเองของผู้เรียนในด้านต่าง  ๆ ได้
ชัดเจนมากข้ึน 

การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญตามแนวคิดที่กล่าวถึงข้างต้น 
สามารถใช้ได้กับการจัดการเรียนการสอนทุกวิชาและทุกระดับชั้น เพียงแต่ธรรมชาติของเนื้อหาวิชาที่
ต่างกันจะมีลักษณะที่เอ้ืออ านวยให้ครูออกแบบกิจกรรมที่ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ ในจุดเด่นที่ต่างกัน คือ 

1. รายวิชาที่มีเนื้อหามุ่งให้ผู้เรียนเรียนรู้กฎเกณฑ์และการน าเอากฎเกณฑ์ไปประยุกต์ใช้
แก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ เช่น วิชาคณิตศาสตร์ หรือการใช้ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ ครูสามารถใช้
กิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้สร้างองค์ความรู้ด้วยตัวเองโดยใช้วิธีสอนแบบอุปนัย และเปิดโอกาส
ให้ผู้เรียนได้น ากฎเกณฑ์ท่ีท าความเข้าใจได้ไปใช้แก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ โดยใช้วิธีการสอนแบบ
นิรนัย การเรียนรู้ที่เกิดข้ึนก็จะเป็นการเรียนรู้ที่ยั่งยืน เพราะผู้เรียนได้สร้างความรู้ด้วยตัวเอง 

2. รายวิชาที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ค้นพบความรู้จากการค้นคว้าทดลอง และการอภิปราย
โดยใช้หลักเหตุผล เช่น วิชาวิทยาศาสตร์ ผู้เรียนมีโอกาสที่จะได้สร้างความรู้เองโดยตรง เพียงแต่ครู
ต้องรู้จักการใช้ค าถามท่ียั่วยุและเชื่อมโยงความคิด ประกอบกับการได้มีโอกาสท าการทดลอง เป็นการ
ปฏิบัติร่วมกัน ผู้ เรียนจะได้มีปฏิสัมพันธ์กัน มีการเคลื่อนไหวร่างกาย เพ่ือสร้างความรู้ผ่าน
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ที่ท ากันมาอยู่แล้ว 

3. รายวิชาที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้รับข้อมูลที่หลากหลายเกี่ยวกับการด าเนินชีวิตของคนใน
สังคม ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ข้อมูลที่มีลักษณะยั่วยุให้ออกความคิดเห็นได้ เช่น วิชาสังคมศึกษา 
และวรรณคดีเป็นลักษณะพิเศษที่ครูจะน ามาใช้เป็นเครื่องมือให้เกิดกิจกรรมการใช้ความคิด อภิปราย 
น าไปสู่ข้อสรุป เป็นผลของการเรียนรู้และการสร้างนิสัยยอมรับฟังความคิดเห็นกัน เป็นวิถีทางที่ดีใน
การปลูกฝังประชาธิปไตยให้กับผู้เรียน 

4. รายวิชาที่ต้องอาศัยการเคลื่อนไหวร่างกายเป็นหลัก เช่น วิชาพลศึกษาและการงานอาชีพ 
ครูควรใช้โอกาสดังกล่าว ให้ผู้เรียนได้สร้างความรู้ผ่านกระบวนการท างาน 
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5. รายวิชาที่ส่งเสริมความคิดจินตนาการ และการสร้างสุนทรียภาพ เช่น วิชาศิลปะและ
ดนตรี นอกจากจะมีโอกาสเคลื่อนไหวร่างกายแล้ว ผู้เรียนยังมีโอกาสได้สร้างความรู้ และความรู้สึกที่ดี 
ผ่านกระบวนท างานที่ครูออกแบบไว้ให้ 

รวิชญุฒม์ ทองแม้น และคณะ (2560) กิจกรรมการเรียนรู้ประกอบด้วย 1. ผลการออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียนโดยประยุกต์กระบวนการประเมินเพ่ือพัฒนาผู้เรียนส าหรับนักเรียน
ระดับประถมศึกษา แบ่งออกเป็น 2 ประเด็นคือ 1) ขั้นตอนของกิจกรรมในชั้นเรียน และ 2) หลักการ
ออกแบบกิจกรรมในชั้นเรียน โดยขั้นตอนของกิจกรรมในชั้นเรียนมี 6 ขั้น คือ 1) ก าหนดเป้าหมาย 
การเรียนรู้ 2) ก าหนดเกณฑ์ความส าเร็จในการเรียนรู้ 3) ปฏิบัติกิจกรรมและระบุหลักฐานการเรียนรู้ 
4) ประเมินผลจากหลักฐาน การเรียนรู้ 5) ให้ข้อมูลป้อนกลับ และ 6) สรุปผลการเรียนรู้โดยในขั้นที่ 3 
มีหลักการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียนโดยประยุกต์กระบวนการประเมินเพ่ือพัฒนาผู้เรียน 
พิจารณาจากผลการประเมินครูด้านความเข้าใจในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ปรากฏว่า มี
คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 22.69 จากคะแนนเต็ม 25 คะแนน บ่งชี้ว่าครูกลุ่มเป้าหมายสามารถน าความรู้ไป
ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้และจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียนที่เหมาะสมกับประเมินเพ่ือพัฒนา
ผู้เรียนได้ และสามารถถ่ายทอดความเข้าใจในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้และประสบการณ์จาก
การลงมือปฏิบัติจริงไปสู่เพ่ือนครูในโรงเรียนและโรงเรียนอ่ืนได้ ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการ
สอนในชั้นเรียนของครูระหว่างการสอนแบบเดิมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียนโดยประยุกต์
กระบวนการประเมินเพื่อพัฒนาผู้เรียน 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
ปาริชาติ สุพรรณกลาง (2560) ได้ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนาแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ เรื่อง

การแก้โจทย์ปัญญาสมการ ส าหรับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัยปรากฏว่า แบบฝึกทักษะวิชา
คณิตศาสตร์เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาสมการ มีประสิทธิภาพ 86.00/84.95 สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 
80/80 ที่ตั้งไว้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาสมการค่าเฉลี่ยของคะแนน
สอบหลังการใช้แบบฝึกทักษะสูงกว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนสอบ ก่อนใช้แบบฝึกทักษะอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .01และค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจที่มีต่อแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ เรื่องการแก้
โจทย์ปัญหาสมการโดยรวมเท่ากับ 4.59 ซึ่งอยู่ในระดับพอใจมากที่สุด 

ปวริศา โคติวงศ์ (2564) ได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์เรื่องความเท่ากัน
ทุกประการ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ที่ 2 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์
ร่วมกับการใช้ชุดการเรียนรู้แบบอุปนัย สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 สูงกว่าก่อนได้รับการจัดการเรียนรู้
เนื่องจากการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ร่วมกับการใช้ชุดการเรียนรู้แบบอุปนัย ส่งผลให้
นักเรียนเห็นความส าคัญของการค้นพบข้อสรุป ท าให้เห็นคุณค่า ประโยชน์ การได้น าความรู้ไปใช้ 
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อัจฉราพรรณ ทองนาค (2563) ได้ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นพ้ืนฐาน ของนักเรียนชั้นประถมปีที่ 3 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
มีประสิทธิผลการเรียนรู้มีค่าเท่ากับ 0.7763 คิดเป็นร้อยละ 77.63 โดยนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์หลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญที่ .05 ซึ่งท าให้ได้รับการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น
ตามล าดับ 

เอกชัย จันทร์ตา (2564) ได้ท าการวิจัย การจัดการเรียนรู้แบบผสมผสานของห้องเรียนกลับ
ด้าน ด้วยกระบวนการ PEDIPT เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม
ของนักเรียนรายวิชาฟิสิกส์ 4 รหัสวิชา ว32204 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระดับ 
2.0 ขึ้นไป โดยพิจารณาการผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ของผลการเรียนรู้ซึ่งมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง
กว่าค่าเป้าหมายของสถานศึกษาและนักเรียนร้อยละ 100 ของจ านวนนักเรียนทั้งหมด ได้รับการ
พัฒนาให้มีสมรรถนะการคิดขั้นสูงจนสามารถสร้างและออกแบบนวัตกรรมพลังงานทดแทนได้แสดงว่า
การจัดการเรียนรู้ดังกล่าวสามารถท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์และหากพบว่า ยังมี
ข้อบกพร่องก็จะน าไปปรับปรุงแก้ไขจนท าให้การเรียนรู้นั้นบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ จึงท าให้การ
จัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
   
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการวิจัย  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปี

ที่ 1 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ ปีการศึกษา 2565 มี 3 ห้อง 
จ านวน 98 คน 

  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 

ชั้นปีที่ 1 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัย

เทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ 

การท าแบบประเมินผลการเขียน

แผนการตลาด 
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กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาห้อง 1/4 จ านวน 
28 คน โดยใช้การสุ่มอย่างง่าย (simple random sampling) โดยการจับฉลาก คิดเป็นร้อยละ 28.57 
ของประชากรทั้งหมด 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยโดยมีขั้นตอนในการสร้าง ดังนี้ 
1. แบบประเมินการเขียนแผนการตลาด ตามหลักการเขียนแผนการตลาด 
2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 70 ข้อ   
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
1. ก าหนดวัตถุประสงค์ของการประเมิน และแบบทดสอบ ตามโครงสร้างและขอบเขต

เนื้อหาที่ก าหนด 
2. แบบประเมิน และแบบทดสอบ เพ่ือวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพ่ือตรวจสอบความ

ถูกต้อง ครอบคลุม ความเหมาะสมของข้อมูล ความชัดเจนของภาษา และรูปแบบ  ของเนื้อหา และ
น ามาปรับปรุงแก้ไข 

3. น าแบบที่ปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3  ท่าน ท าการตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือ ด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา/แบบทดประเมิน/แบบทดสอบ  เป็นข้อสังเกตที่
ตรงกับสิ่งทีต่้องการในการวิจัยได้อย่างถูกต้องเหมาะสม และครอบคลุมเนื้อหาที่ได้ศึกษา  

4. น ารูปแบบการให้คะแนนไปใช้จริง และท าการเก็บข้อมูลท าการประเมินคะแนน และผล
การทดสอบของนักศึกษา เรื่อง การเขียนแผนการตลาด วิชาการบริหารธุรกิจขนาดย่อม ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่  1 ห้อง 1/4 สาขาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตร
บริหารธุรกิจ  

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยด าเนินการ ดังนี้  
1. น าคะแนนเปรียบเทียบจากแบบประเมินที่ใช้กับกลุ่มเป้าหมาย ในภาคเรียนที่ 1 ปี

การศึกษา 2565 จ านวน 28 คน  
2. น าแบบทดสอบของนักศึกษาที่ตอบสามารถเก็บได้ทั้งหมด คิดเป็นร้อยละ 100 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ร้อยละ 
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ผลการวิจัย 
ตารางท่ี 1 ผลวิเคราะห์หาค่าประสิทธิภาพของผลสัมฤทธิ์ (E2) ของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในการ

เขียนแผนการตลาด  

เลขที่ 
ก่อนเรียน 

(70) 
ร้อยละ 

หลังเรียน 
(70) 

ร้อยละ 
ความก้าวหน้า 

(D) 
ร้อยละ 

1 26 37.14 65 92.86 39 55.71 
2 32 45.71 62 88.57 30 42.86 
3 
4 
5 
6 

28 
30 
27 
25 

40.00 
42.86 
38.57 
35.71 

56 
59 
62 
60 

80.00 
84.29 
88.57 
85.71 

28 
29 
35 
35 

40.00 
41.43 
50.00 
50.00 

7 31 44.29 57 81.43 26 37.14 
8 27 38.57 59 84.29 32 45.71 
9 28 40.00 56 80.00 28 40.00 
10 27 38.57 61 87.14 34 48.57 
11 32 45.71 59 84.29 27 38.57 
12 29 41.43 60 85.71 31 44.29 
13 22 31.43 64 91.43 42 60.00 
14 23 32.86 55 78.57 32 45.71 
15 27 38.57 56 80.00 29 41.43 
16 34 48.57 60 85.71 26 37.14 
17 26 37.14 62 88.57 36 51.43 
18 32 45.71 64 91.43 32 45.71 
19 27 38.57 59 84.29 32 45.71 
20 26 37.14 57 81.43 31 44.29 
21 
22 

26 
33 

37.14 
47.14 

56 
64 

80.00 
91.43 

30 
31 

42.86 
44.29 

23 24 34.29 60 85.71 36 51.43 
24 25 35.71 56 80.00 31 44.29 
25 28 40.00 55 78.57 27 38.57 
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ตารางท่ี 1 ผลวิเคราะห์หาค่าประสิทธิภาพของผลสัมฤทธิ์ (E2) ของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในการ
เขียนแผนการตลาด (ต่อ) 

เลขที่ 
ก่อนเรียน 

(70) 
ร้อยละ 

หลังเรียน 
(70) 

ร้อยละ 
ความก้าวหน้า 

(D) 
ร้อยละ 

26 31 44.29 60 85.71 29 41.43 
27 26 37.14 62 88.57 36 51.43 
28 26 37.14 59 84.29 33 47.14 

รวม 778 1,111 1,665 2,378.57 887 1,267.14 

 27.79 39.69 59.46 84.95 31.68 45.26 

SD 3.07 4.39 2.95 4.21 3.90 5.57 

ร้อยละ 39.69 56.71 84.949 121.36 45.26 64.65 
 
จากตารางที่ 1 พบว่า ประสิทธิภาพของผลสัมฤทธิ์ (E2) ของการจัดการเรียนรู้ในการเขียน

แผนการตลาด วิชาการบริหารธุรกิจขนาดย่อม ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 สาขา
การตลาด เท่ากับ 84.94 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ประสิทธิภาพของการสอนการเขียนแผนการ
ตลาด วิชาการบริหารธุรกิจขนาดย่อม ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 สาขาการตลาด 
มีค่าเฉลี่ย E1/E2 เท่ากับ 83.60/84.94 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ E1/E2 เท่ากับ 80/80 

 
ตารางท่ี 2 คะแนนการประเมินผลการเขียนแผนการตลาดของนักศึกษาที่ได้รับการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ด้วยการเขียนแผนการตลาด จากคะแนนที่ได้  

เลขที่ คะแนนที่ได ้  เลขที่ คะแนนที่ได ้
1. 16  15 12 

2. 15  16 12 

3 14  17 15 
4 16  18 15 

5 17  19 16 

6 18  20 17 
7 16  21 18 

8 15  22 17 

9 18  23. 16 

X
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ตารางท่ี 2 คะแนนการประเมินผลการเขียนแผนการตลาดของนักศึกษาที่ได้รับการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ด้วยการเขียนแผนการตลาด จากคะแนนที่ได้ (ต่อ) 

เลขที่ คะแนนที่ได ้  เลขที่ คะแนนที่ได ้

10 18  24. 14 
11 15  25. 15 

12 16  26 12 

13 14  27 10 
14 16  28 18 

คะแนนรวม 

 

431 

15.39 
 
จากตารางที่ 2 พบว่า นักศึกษาได้รับการประเมินการเขียนแผนการตลาด มีคะแนนเฉลี่ย 

เท่ากับ 15.39 คะแนน 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. การวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนก่อนเรียนกับผลสัมฤทธิ์หลังเรียนของ

นักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยแบบทดสอบ วิชาการบริหารธุรกิจขนาดย่อม ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 สาขาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ 
โดยใช้ t-test (Dependent Samples) มีค่าเฉลี่ยของคะแนนทดสอบก่อนเรียน เท่ากับ 27.79 และ
ค่าเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์หลังเรียนเท่ากับ 59.46 ซึ่งนักศึกษาที่เรียนรู้ในการเขียนแผนการตลาดมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. การแบบประเมินการเขียนแผนการตลาด ของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยการ
เขียนแผนการตลาดโดยแบบประเมินแผนการตลาด วิชาการบริหารธุรกิจขนาดย่อม ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 สาขาการตลาด มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 15.39 คะแนน คิด
เป็นร้อยละ 76.96 และเมื่อเปรียบเทียบระหว่างเกณฑ์คะแนน ร้อยละ 60 กับคะแนนประเมินการ
เขียนแผนการตลาดของของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 สาขาการตลาด สูง
กว่าเกณฑ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผล 

การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในการเขียนแผนการตลาด วิชาการบริหารธุรกิจขนาดย่อม ของ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 สาขาวิชาการตลาด ผลการศึกษาสอดคล้องกับ 

x
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งานวิจัยของ รมิตา เพ็ชรทับ (2562) ด้านการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร์ ของนักเรียนต่อการเรียนรู้ด้วยแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบฝึกเสริมทักษะ ที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ หลังการเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 และยังสอดคล้องกับผลการศึกษาของสอดคล้องกับ ศิริวรรณ วณิชวัฒนวรชัย (2564) กล่าวว่า
ผู้สอนควรมีการวางแผนการประเมินการจัดการเรียนรู้ เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพของ
ตนเอง ซึ่งจะเป็นข้อมูลในการช่วยในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ได้ตรงตามความต้องการของ
ผู้เรียนมากยิ่งข้ึน 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาที่ต้องใช้ความจ าด้านข้อมูลมาก ๆ ต้องมีการเลือกเอา

กิจกรรมที่น ามาใช้ให้เหมาะสม ควรพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้แบบฝึกทักษะรูปแบบที่
หลากหลาย เพ่ือที่ผู้เรียนจะได้เรียนด้วยวิธีการที่หลากหลายและไม่เกิดความเบื่อหน่าย 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. น าเทคนิควิธีสอนแบบอ่ืน ๆ ที่มีความเหมาะสมกับการเรียนการสอนที่แตกต่างกัน ครูควร

จะจัดวิธีสอนให้สอดคล้องกับบริบทของผู้เรียน 
2. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบวิธีการจัดการเรียนรู้กับผู้เรียนที่มีความแตกต่างในด้านต่าง ๆ 

เช่น ระดับชั้น เพศ เป็นต้น 
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การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา กฎหมายพาณิชย์ เรื่อง สัญญาซื้อขาย 
โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ Jigsaw 

The Development of Learning Achievement Commercial Law Subject, 
Contract of Sale Using Cooperative Learning “Jigsaw” 

 

เจตณรงค์ ลิขิตบัณฑูร1 
1สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยตีั้งตรงจติรพณิชยการ, 1122_ttc@ttc.ac.th 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้วิชา 
กฎหมายพาณิชย์ เรื่อง สัญญาซื้อขาย ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 3 โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบ
กลุ่มร่วมมือ Jigsaw ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2) เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา 
กฎหมายพาณิชย์ เรื่อง สัญญาซื้อขาย ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 3 โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบ
กลุ่มร่วมมือ Jigsaw กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 3/4 ภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2565 ของวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ จ านวน 43 คน ได้มาโดยการเลือกแบบ
เจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แผนการจัดการเรียนรู้ วิชา กฎหมายพาณิชย์ เรื่อง สัญญาซื้อ
ขาย ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 3 โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ Jigsaw 2) 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัย พบว่า 1) แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่ม
ร่วมมือ Jigsaw ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 3 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 
86.22/82.48 2) นักศึกษาที่เรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ Jigsaw มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 33.53 และ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 3.19 
 
ค าส าคัญ: ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, จิ๊กซอว์, การเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ 
 
Abstract 

The objectives of this research are as follows: 1) to study the effectiveness of 
the learning management plan; Commercial Law on Contract of Sale Vocational 
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Certificate Level 3 by using Jigsaw cooperative group learning activities with an 
effective 80/80 criteria. Commercial Law on Sales Contracts Vocational Certificate 
Level 3 Using Cooperative Group Learning Activities Jigsaw The sample group 
consisted of Vocational Certificate Year 3/4 students Semester 1 of the academic 
year 2022 of TangtrongChit Commercial Technology College. 1 classroom consisting 
of 43 Students obtained by purposive sampling. Research instruments include: 1) 
Learning Management Plan Commercial Law on Sales Contract Year 3 Vocational 
Certificate Level using Jigsaw Cooperative Group Learning Activity 2) Academic 
Achievement Test. Statistics used to analyze data include percentage, mean, 
standard deviation. 

The results of the research showed that 1) the Jigsaw Cooperative Group 
Learning Activity Plan of Year 3 Vocational Certificate students had an efficiency of 
86.22/82.48 2) students who studied using Jigsaw Cooperative Group Learning 

Activities had higher post-study achievement than before. The average achievement ( )̅ 
was 33.53 and the standard deviation was 3.19. 
 
Keywords: learning achievement, jigsaw, cooperative learning 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

วิชา กฎหมายพาณิชย์ เป็นวิชาที่อยู่ในกลุ่มสมรรถนะวิชาชีพพ้ืนฐาน หมวดวิชาสมรรถนะวิชาชีพ 
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พ.ศ. 2562 อยู่ในประเภทวิชา พาณิชยกรรม เป็นวิชาที่นักศึกษาทุกคน
ต้องเรียนเพ่ือที่จะได้รับองค์ความรู้ต่าง ๆ เพราะเป็นวิชาที่เกี่ยวข้องกับการท างานด้านพาณิชย์ต่าง ๆ เช่น 
การท าสัญญา รวมถึงการด าเนินชีวิตของนักศึกษาด้วย 

สืบเนื่องจากสถานการณ์โรคระบาดไวรัสโคโรน่า-2019 (Coronavirus-2019) ได้ผ่อนคลายลง 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเริ่มมีความใกล้ชิดมากขึ้น แต่ต้องอยู่ภายใต้มาตรการกระทรวง
สาธารณสุข ในการป้องกันเชื้อโรค การใช้ชีวิตก็เริ่มกลับมาปกติมากขึ้น เริ่มมีการซื้อขาย จับจ่ายใช้สอย
มากขึ้น ผู้สอนเห็นว่าการซื้อขายเป็นเรื่องที่ทุกคน ๆ ปฏิบัติกันในชีวิตประจ าวันมากขึ้น แต่ผู้สอนเห็นว่า
การซื้อขายบางอย่างมีความยุ่งยากซับซ้อน และนักศึกษามีข้อกังวลว่าการซื้อขายแบบไหน เป็นการซื้อขาย
แบบปกติหรือต้องใช้เอกสารท าสัญญา จากข้อสงสัยของนักศึกษาดังกล่าว ผู้สอนได้พิจารณาจากข้อสงสัย
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ต่าง ๆ จึงท าให้ผู้สอนต้องค้นคว้าหาข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องแล้วน ามาประมวลเป็นเอกสารการเรียนให้
นักศึกษาศึกษาด้วยตนเอง และเป็นการช่วยเหลือเพ่ือนที่ยังไม่เข้าใจเนื้อหา ได้เข้าใจเนื้อหามากขึ้น 

ด้วยเหตุนี้ ผู้ศึกษาค้นคว้า จึงมีเลือกหัวข้อดังกล่าวที่จะใช้ในจัดการจัดการเรียนการสอนโดยใช้
กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ Jigsaw วิชา กฎหมายพาณิชย์ เพ่ือให้นักศึกษาได้รับความรู้ ความ
เข้าใจในเรื่องสัญญาซื้อขายมากขึ้น มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้วิชา กฎหมายพาณิชย์ เรื่อง สัญญาซื้อ
ขาย ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 3 โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ Jigsaw ที่มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 

2. เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา กฎหมายพาณิชย์ เรื่อง สัญญาซื้อขาย ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 3 โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ Jigsaw 
 
สมมติฐานการวิจัย  

นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 3 ที่เรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่ม
ร่วมมือ Jigsaw เรื่อง สัญญาซื้อขาย มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

การเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ Jigsaw 
วัฒนาพร ระงับทุกข์ (2542: 36) เป็นเทคนิคที่พัฒนาขึ้นเพ่ือส่งเสริมความร่วมมือ และการ

ถ่ายทอดความรู้ระหว่างเพ่ือนในกลุ่ม เทคนิคนี้ใช้กันมากในรายวิชาที่ผู้เรียนต้องเรียนเนื้อหาวิชาจาก
ต าราเรียน (เช่น สังคมศึกษา ภาษาไทย) 

ชุติกาญจน์ เปียงใจ (2562: 10) การจัดการเรียนรู้ที่อาศัยแนวคิดการต่อภาพ โดยนักเรียนใน
ห้องเรียนจะถูกแบ่งเป็นกลุ่มโดยคละความสามารถ สมาชิกแต่ละคนจะได้รับมอบหมายให้ศึกษาหัวข้อ
คนละหนึ่งหัวข้อนักเรียนที่ได้รับมอบหมายให้ศึกษาหัวข้อเดียวกัน จากแต่ละกลุ่มจะรวมกลุ่มกัน แล้ว 
ช่วยกัน ท า ความเข้าใจหัวข้อที่ได้รับมอบหมาย และวางแผนในการกลับไปสอนเพ่ือนในกลุ่ม และ
อธิบายเรื่องท่ีได้ศึกษาให้เพื่อนในกลุ่มฟัง 
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ไพศาล หวังพานิช (2526: 89) ได้กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คุณลักษณะ

และประสบการณ์การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นจากการฝึกอบรมหรือจากการสอน จึงเป็นการตรวจสอบ
ความสามารถหรือความสัมฤทธิ์ผลของบุคคลว่าเรียนรู้แล้วเท่าไร มีความสามารถชนิดใด 

ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ 
อัญชนา แสงบุญเรือง (2562: 40) ได้กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความรู้ 

คุณลักษณะและความสามารถของผู้เรียนที่บรรลุตามจุดประสงค์การเรียนรู้ เป็นการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม และประสบการณ์การเรียนรู้ที่เกิดจากการเรียนการสอน ซึ่งได้แก่ ความจ า ความเข้าใจ 
การวิเคราะห์ การน าไปใช้ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า วัดโดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 

ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ 
ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2520: 135-143) ได้ให้แนวคิดและหลักปฏิบัติไว้ว่า เมื่อได้ผลิตสื่อหรือ

ชุดการสอนแล้ว ก่อนน าไปใช้จะต้องน าสื่อหรือชุดการสอนที่ผลิตขึ้นไปทดสอบประสิทธิภาพเพ่ือดูว่า 
สื่อหรือชุดการสอนท าให้ผู้เรียนมีความรู้เพิ่มขึ้นหรือไม่ มีประสิทธิภาพในการช่วยให้กระบวนการเรียน
การสอนด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพเพียงใด มีความสัมพันธ์กับผลลัพธ์หรือไม่ และผู้เรียนมีความ
พึงพอใจต่อการเรียนจากสื่อหรือสื่อหรือชุดการสอนในระดับใด ดังนั้นผู้ผลิตสื่อการสอนจ าเป็นจะต้อง
น าสื่อหรือชุดการสอนไปหาคุณภาพ เรียกว่า การทดสอบประสิทธิภาพ 

ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง สภาวะหรือคุณภาพของสมรรถนะในการด าเนินงาน 
เพ่ือให้งานหรือความส าเร็จโดยใช้เวลา ความพยายาม และค่าใช้จ่ายคุ้มค่าที่สุดตามจุดมุ่งหมายที่
ก าหนดไว้ เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ โดยก าหนดเป็นอัตราส่วนหรือร้อยละระหว่างปัจจัยน าเข้ากระบวนการ
และผลลัพธ์ (Ratio between input, process and output) 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
กาญจนา ไกลถิ่น (2562: บทคัดย่อ) การพัฒนาทักษะการอ่านเพ่ือความเข้าใจและทักษะ

ด้านความร่วมมือของนักเรียนที่เรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศโดยใช้เทคนิคจิ๊กซอว์ วิจัย
ครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพ่ือความเข้าใจและทักษะด้าน
ความร่วมมือ ก่อนและหลังเรียนวิชาภาษาอังกฤษการอ่าน และศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มี
ต่อการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านเพื่อความเข้าใจแลทักษะด้านความร่วมมือโดยใช้เทคนิคการอ่าน
แบบจิ๊กซอว์ กลุ่มตัวอย่างคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6/10 จ านวน 33 คน โรงเรียนเทิงวิทยาคม 
อ าเภอเทิง จังหวัดเชียงราย ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) เครื่องมือที่
ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ 1) แผนการจัดการเรียนรู้ที่ใช้เทคนิคการอ่านแบบจิ๊กซอว์ จ านวน 3 
แผน 2) แบบทดสอบการอ่านเพ่ือความเข้าใจก่อนและหลังเรียน 3) แบบสอบถามความพึงพอใจและ 
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4) แบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ทดสอบสมมุติฐานด้วย t-test(Dependent Sample ) ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมี
คะแนนความสามารถในการอ่านเพื่อความเข้าใจโดยใช้เทคนิคจิ๊กซอว์เพ่ิมขึ้นหลังการทดลองสอนโดย
ใช้เทคนิคการอ่านแบบจิ๊กซอว์หลังการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 และนักเรียนมีความพึง
พอใจต่อการต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพ่ือความเข้า
และทักษะด้านความร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิ๊กซอว์อยู่ในระดับมาก 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 3 สาขาวิชา

การตลาด ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 ของวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ จ านวน 
250 คน 5 ห้องเรียน 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 1 
ปีการศึกษา 2565 ของวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ จ านวน 1 ห้องเรียน ได้แก่ นักศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 3/4 จ านวน 43 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) เหตุที่เลือกห้องเรียนนี้ เพราะเห็นว่านักศึกษามีความสนใจในรายวิชากฎหมายพาณิชย์
และให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรมการเรียนรู้มาโดยตลอด ท าให้คะแนนนักศึกษาในรายวิชาอยู่ใน
ระดับดีกว่าห้องเรียนอื่น 

 
 
 

 
กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่ม

ร่วมมือ Jigsaw 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
2. ประสิทธิภาพของแผนการ
จัดการเรียนรู้ 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 2 ชนิด ประกอบด้วย 
1. แผนการจัดการเรียนรู้ วิชา กฎหมายพาณิชย์ เรื่อง สัญญาซื้อขาย โดยใช้กิจกรรมการ

เรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ Jigsaw ใช้ท าการสอนรวม 6 ชั่วโมง  
2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา กฎหมายพาณิชย์ เรื่อง สัญญาซื้อขาย ชนิด

เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 40 ข้อ 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
ผู้วิจัยได้ด าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
1. ทดสอบก่อนเรียน ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น จ านวน 

40 ข้อ ใช้เวลา 50 นาที เพื่อตรวจสอบความรู้พื้นฐานของนักศึกษา 
2. ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมการ

เรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ Jigsaw เรื่อง สัญญาซื้อขาย เป็นระยะเวลา 2 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 คาบ 
คาบละ 50 นาที 

3. ทดสอบหลังเรียนเมื่อท าการสอนเสร็จทุกแผนการจัดการเรียนรู้ (Post Test) ด้วย
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น จ านวน 40 ข้อ ใช้เวลา 60 นาทีกับกลุ่ม
ตัวอย่าง  

การวิเคราะห์ข้อมูล  
ผู้วิจัยได้ด าเนินการจัดท าและวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
1. ตรวจแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ให้คะแนน ดังนี้ 

ตอบถูกได้ 1 คะแนน 
ตอบผิดได้ 0 คะแนน 

2. หาค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนจากแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

3. ตรวจสอบสมมติฐานของการวิจัย ในการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. แผนการจัดการเรียนรู้ 

1.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา ที่เก่ียวข้องกับรายวิชา กฎหมายพาณิชย์ 
1.2 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่ม

ร่วมมือ Jigsaw และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
1.3 เลือกหน่วยการเรียนรู้ในวิชา กฎหมายพาณิชย์ 
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1.4 จัดท าแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
1.5 น าแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้พร้อมแบบประเมินเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ  
1.6 ปรับปรุงแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทั้งสองรูปแบบ ตามข้อเสนอแนะของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
1.7 น าแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ 

Jigsaw ระดับประกาศนียบัตรปีที่ 3 ที่ปรับปรุงแล้ว พร้อมแบบประเมินเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ โดยใช้
เกณฑ์การประเมินตามแบบของลิเคิร์ท (Likert) เป็นมาตราส่วนประมาณค่า ชนิด 5 ระดับ ได้แก่ มี
คุณภาพและเหมาะสมมากที่สุด ระดับมาก ระดับปานกลาง ระดับน้อยและน้อยที่สุด 

1.8 น าผลการประเมินแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์หา
ค่าเฉลี่ยคุณภาพและความเหมาะสม และแปลความหมายของค่าเฉลี่ย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด , 
2545: 103) 

ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง เหมาะสมมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง เหมาะสมมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง เหมาะสมน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง เหมาะสมน้อยที่สุด 
โดยก าหนดระดับคุณภาพและความเหมาะสมมีตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไปเป็นเกณฑ์พิจารณา

ยอมรับว่าเป็นแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่สามารถน าไปใช้ได้ 
1.9 น าแผนการจัดการเรียนรู้น ามาทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างอ่ืน ๆ ที่ไม่ใช้กลุ่มทดลอง

หรือเป้าหมายและน าไปปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้ก่อนน าไปใช้กับกลุ่มทดลอง 
1.10 น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ปรับแล้ว น าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง  

2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
2.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา ที่เกี่ยวข้องกับรายวิชา กฎหมายพาณิชย์ 
2.2 เลือกเนื้อหาที่สอดคล้องหัวข้อที่จะท าวิจัย เพ่ือเป็นกรอบในการสร้างแบบทดสอบวัด

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
2.3 สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ฉบับทดลองแบบปรนัยเลือกตอบ 4 

ตัวเลือกจ านวน 60 ข้อ ให้ครอบคลุมทั้งเนื้อหาและจุดประสงค์ เพ่ือจะเลือกไว้ใช้จริง จ านวน 40 ข้อ  
2.4 น าแบบทดสอบที่เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญชุดเดิม เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมสอดคล้อง

ระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์การเรียนรู้โดยใช้ค่า IOC ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้  
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2.5 วิเคราะห์ข้อมูลค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามของแบบทดสอบกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้โดยใช้สูตร IOC คัดเลือกข้อสอบที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 – 1.00 ถือว่าเป็น
ข้อสอบที่อยู่ในเกณฑ์ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาที่ใช้ได้และคัดเลือกไว้เพ่ือน าไปทดลองใช้และหา
คุณภาพของข้อสอบ 

2.6 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ได้รับการตรวจสอบพิจารณาจาก
ผู้เชี่ยวชาญแล้ว น ามาพิมพ์เป็นแบบทดสอบแล้วน าไปทดลองสอบกับนักศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
เพ่ือน าผลการทดลองมาหาคุณภาพของข้อสอบ 

2.7 น าข้อสอบผลสัมฤทธิ์หาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายข้อแบบอิงเกณฑ์ โดยใช้วิธีการ
ของเบรนแนน (Brennan) (บุญชม ศรีสะอาด, 2545: 87) โดยเลือกข้อสอบที่มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 
0.20–1.00 ไว้ใช้ซึ่งพบว่าได้ข้อสอบที่เข้าเกณฑ์จ านวน 40 ข้อ  

2.8 น าข้อสอบที่เข้าเกณฑ์จ านวน 40 ข้อ มาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับโดยวิธี
ของโลเวท (Lovett)  

2.9 จัดพิมพ์แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและน าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนไปใช้ทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยต่อไป 
 
ผลการวิจัย 
 

ตารางท่ี 1 ประสิทธิภาพของกระบวนการ (  ) และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (  ) ของแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ Jigsaw 

ตัวแปร N คะแนนรวม  ̅ SD ร้อยละ 

ประสิทธิภาพของกระบวนการ (  ) 43 2904 67.53 5.02 84.42 

ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (  ) 43 1442 33.53 3.19 83.84 

 
จากตารางที่ 1 พบว่าคะแนนที่ได้จากแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการ

เรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ Jigsaw ประสิทธิภาพของกระบวนการ (  ) เท่ากับ 84.42 และประสิทธิภาพ

ของผลลัพธ์ (  ) เท่ากับ 83.84 

ดังนั้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ Jigsaw จึงมีประสิทธิภาพ (  /  ) เท่ากับ 
84.42/83.84 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ 80/80 ตามท่ีก าหนดไว้ 
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ตารางท่ี 2 การวิเคราะห์หาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง สัญญาซื้อขาย ของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 3 วิชา กฎหมายพาณิชย์  

ตัวแปร N  ̅ SD 

แบบทดสอบก่อนเรียน 43 16.53 3.40 
แบบทดสอบหลังเรียน 43 33.53 3.19 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 3 ที่เรียนเรื่อง สัญญาซื้อ

ขาย ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 3 วิชา กฎหมายพาณิชย์ การจัดการกิจกรรมการ
เรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ Jigsaw มีคะแนนแบบทดสอบก่อนเรียน ค่าเฉลี่ย 
16.53 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 3.40 ส่วนคะแนนแบบทดสอบหลังเรียน 
ค่าเฉลี่ย 33.53 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 3.19 แสดงว่าคะแนนแบบทดสอบหลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 
สรุปผลการวิจัย 

1. แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ Jigsaw ของ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 3 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 84.42/83.84 ประสิทธิภาพของ

กระบวนการ (  ) เท่ากับ 84.42 และ ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (  ) เท่ากับ 83.84 
2. นักเรียนที่เรียนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ 

Jigsaw มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีค่าเฉลี่ย ( )̅ 
เท่ากับ 33.53 และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 3.19 
 
อภิปรายผล 

1. ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ 
จากการวิจัยพบว่าประสิทธิภาพของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการ

เรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ Jigsaw วิชา กฎหมายพาณิชย์ เรื่อง สัญญาซื้อขาย ระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพปีที่ 3 เท่ากับ 84.42/83.84 หมายความว่า แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการ
เรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ Jigsaw วิชา กฎหมายพาณิชย์ เรื่อง สัญญาซื้อขาย มีประสิทธิภาพตรงตาม
เกณฑ์ที่ก าหนด สอดคล้องกับงานวิจัยของผลการวิจัยของ วนิดา ชมภูพงษ์ (2555: บทคัดย่อ) ได้
ศึกษาผลการใช้ชุดการเรียนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ เรื่อง ภูมิศาสตร์ประเทศไทยที่มีต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนเทศบาล ๔ (เชาวนปรีชาอุทิศ) ผล
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ปรากฏว่า ชุดการเรียนแบบร่วมมือ เรื่อง ภูมิศาสตร์ประเทศไทย มีประสิทธิภาพ 83.33 / 82.29 ซึ่ง
สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากกระบวนการจัดการเรียนรู้ รวมถึงการตรวจสอบ
เครื่องมือโดยผู้เชี่ยวชาญ จึงท าให้แผนการจัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ และมีคุณภาพส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพ  

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
จากการวิจัยพบว่าหลังทดลองนักเรียนที่เรียนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้

กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ Jigsaw มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
หมายความว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ 
Jigsaw วิชา กฎหมายพาณิชย์ เรื่อง สัญญาซื้อขาย มีประสิทธิภาพ โดยมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนเฉลี่ย 33.53 คะแนน ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ในข้อ 1 สอดคล้องกับงานวิจัยของ เยาว
ลักษณ์ พรมศรี (2554: 97) ได้ศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ด้วยการเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้เทคนิคปัญหาเป็นฐานร่วมกับเทคนิคจิกซอว์เรื่อง 
อินเทอร์เน็ตเบื้องต้น ผลปรากฏว่า ผลคะแนนเฉลี่ยของผู้เรียนพบว่าคะแนนก่อนเรียนมีส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) 5.32 คะแนนสอบหลังเรียน (Posttest) เฉลี่ยเท่ากับ 48.10 สูงกว่าคะแนนสอบก่อน
เรียน (Pretest) เฉลี่ยเทากับ 26.93 แสดงว่าคะแนนรวมหลังเรียนสูงกว่าหลังเรียน ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ Jigsaw ใช้หลักการ
จัดการเรียนการสอน ที่เน้นให้ผู้เรียนมีบทบาทส าคัญในการเรียนรู้ โดยการจัดกิจกรรมการสอนที่เป ด
โอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองจากไฟล์เอกสารประกอบการสอน มีการใช้กระบวนการทาง
สติปัญญา และมีส่วนร่วมในการเรียนทั้งร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสังคม จนสามารถสร้าง
ผลงานที่เป็นความคิดสร้างสรรค์ของตนเอง รวมทั้งได้พัฒนาทักษะกระบวนการต่าง ๆ อีกจ านวนมาก 
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ครูต้องคอยดูแลและควบคุมเวลาการปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือให้เสร็จทันตามเวลาก าหนด 

เนื่องจากนักศึกษาต้องท าความเข้าใจข้อมูลและต้องวางแผนลงมือปฏิบัติ แต่อาจจะต้องมีการ
ปรับเปลี่ยนเวลา ยืดหยุ่นเวลาแต่ละขั้นตอนให้เหมาะสม 

2. ครูควรมีการเสริมแรงให้กับนักศึกษาโดยเฉพาะนักศึกษาที่เรียนอ่อน และนักศึกษากลุ่มที่
ไม่ยอมรับครูจะต้องให้ความสนใจและดูแลอย่างใกล้ชิด หาโอกาสยกย่องชมเชย ซึ่งจะท าให้นักศึกษา
กล้าแสดงออกมายิ่งขึ้น และเป็นการเพิ่มความมั่นใจ 
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรน าวิธีการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ Jigsaw ไป

ทดลองกับนักศึกษาหลาย ๆ วิทยาลัยเพื่อได้ข้อสรุปในการศึกษาที่กว้างขึ้น 
2. ควรน าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ JIGSAW ไปใช้สอนในกิจกรรมการเรียนรู้เนื้อหาอ่ืน ๆ 

ในกลุ่มสาระอ่ืนในหลักสูตรของอาชีวศึกษาทั้งระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพและระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง 
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ความสามารถในการคิดวิเคราะห์แนวทางในการเข้าสู่อาชีพและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
เรื่อง งานอาชีพ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2. การศึกษาค้นคว้าอิสระปริญญา
การศึกษามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยนเรศวร. 
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พฤติกรรมการไม่ส่งงานและการบ้านรายวิชาการจัดซื้อเบื้องต้น 
ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีที่ 3 สาขาวิชาการตลาด  

วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 
Behavior of Not Submitting Work and Homework for Basic Purchasing 
Subjects. of 3rd Year Vocational Diploma Students, Marketing Major 

Tangtrong Chit Commercial Technology College. 
 

เมธวีร์ จันทราทิพย์1 
1วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจติรพณิชยการ, E-mail: mjuntratip@gmail.com 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือแก้ปัญหาการไม่ส่งงานและการบ้านของนักศึกษา  ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปี่ที่ 3/7 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 
รายวิชาการจัดซื้อเบื้องต้น รหัสวิชา 20202-2101 เป็นการวิจัยเซิงพรรณนา มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
แก้ปัญหาการไม่ส่ งงานและการบ้านของนักศึกษา  กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้  คือ นักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3/7 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ
จ านวน 28 คน ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามเพ่ือ
ศึกษาพฤติกรรมการไม่ส่งงานและการบ้านของนักศึกษาที่มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ  0.85 มีค่าความ
เที่ยงเท่ากับ 0.5 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้จ านวนและร้อยละ 

ผลการวิจัย พบว่า จากการศึกษาและวิเคราะห์แบบสอบถามเพ่ือ แก้ปัญหาการไม่ส่งงานและ
การบ้านของนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชย
การ แสดงให้เห็นว่า สาเหตุของการไม่ส่งงานและการบ้าน ล าดับที่ 1 คือการบ้านมากเกินไป โดยคิด
จากนักเรียน 28 คน ที่เลือกเป็นสาเหตุอันดับที่ 1 จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 28.6 

 
ค าส าคัญ: นักศึกษาสาขาวิชาการตลาด, ปัญหาการไม่ส่งงานและการบ้าน, วิชาการจัดซื้อเบื้องต้น 
 
Abstract 

The objective was to solve the problem of students not submitting work and 
homework. The sample group used was 3rd/7th year vocational certificate students 
in the field of marketing. Tangtrong Chit Commercial Technology College, 28 people, 
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which is a purposive sample group. The research tool was a questionnaire to study 
students' behavior of not submitting work and homework with a confidence value of 
0.85 and a reliability of 0.5. Data were analyzed using numbers and percentages. 

The research results found that From the study and analysis of questionnaires 
to Solve the problem of students not submitting work and homework. Vocational 
Certificate Level, Year 3, Tangtrong Chit Commercial Technology College shows that 
The No. 1 cause of not submitting work and homework is too much homework. 
Based on the calculation of 28 students who chose the number 1 cause, 12 people, 
accounting for 28.6 percent. 

 
Keywords: marketing major student, problems with not submitting work and, 

homework, basic purchasing subject 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2551 (ฉบับปรับปรุง 2560) ให้ความหมาย ของ
การศึกษาคือกระบวนการเรียนรู้ เพ่ือความงอกงามของบุคคลโดยถ่ายทอดความรู้การอบรม  การสืบ
สานทางวัฒนธรรมสร้างองค์ความรู้ที่เกิด จากสภาพแวดล้อม สังคม การเรียนรู้ให้บุคคลเรียนรู้ตลอด
ชีวิต การศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้ สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม 
จริยธรรม วัฒนธรรมการด ารงชีวิต สามารถอยู่ กับผู้อ่ืน อย่างมีความสุข มุ่งพัฒนาบุคคลให้มี
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ในการจัดการด้านอาชีวศึกษาของประเทศไทย จะมุ่งเน้นผลิตและพัฒนา
บุคคลในสายอาชีพ ทั้งระดับ กึ่งฝีเมือ ระดับฝีมือ และระดับเทคนิค ให้มีคุณภาพความรู้ ทักษะใน
วิชาชีพเป็นส าคัญ เพ่ือให้ตรงกับความ ต้องการของตลาดแรงงานและสถานประกอบการ ซึ่งมีการ
พัฒนาในด้านเทคโนโลยี สภาวะสังคม สภาวะเศรษฐกิจอยู่ตลอดเวลา 

ในสภาพสังคมปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เป็นสังคมที่ไร้พรมแดน มีการสื่อสาร  
ความรู้ ข้อมูลข่าวสารอย่างไร้ขีดจ ากัด มีการแข่งขันในด้านการพัฒนาอุตสาหกรรม วิทยาศาสตร์และ 
เทคโนโลยี รวมทั้งแข่งขันทางด้านการค้า ท าให้คนไทยมีลักษณะค้านิยมสูงมาก เกิดการเอารัดเอา  
เปรียบซึ่งกันและกัน มุ่งแสวงหาผลประโยชน์ให้กับตนเอง และพรรคพวกมากกว่าส่วนรวม ขาดการ 
พัฒนาคุณธรรมจริยธรรมอย่างจริงจังและต่อเนื่อง ท าให้เกิดสภาวะการขาดสมดุลทั้งทางด้านจิตใจ  
และด้านสิ่งต่างๆ ซึ่งสิ่งเหล่านี้ได้ส่งผลท าให้คนไทยมีปัญหาสลับซับซ้อนกันมากขึ้น ซึ่งส่งผลต่อชีวิต  
ความเป็นอยู่ของประชาชน ก่อให้เกิดการแย่งชิงดีชิงเด่นกัน ท าให้สังคมขาดระเบียบวินัย ขาดความ 
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รับผิดชอบ เกิดมีการทุจริตคอรัปชั่นทุกวงการ เกิดปัญหาอาชญากรรมมากขึ้น และรวมไปถึงการติด
ยาเสพติด (กรมวิชาการ, 2545: 1) 

ปัจจุบันในองค์กรต่าง ๆ ทั้ งภาคเอกชนและภาครัฐ ก าลังเผชิญการเปลี่ยนแปลงของ 
สภาพแวดล้อมภายในองค์กรและสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร การแข่งขันกันมากขึ้นทั้งในด้าน 
เศรษฐกิจและสังคม ซึ่งมีความผันผวน (Volatility) ความไม่แน่นอน (Uncertainty) ความซับซ้อน 
(Complexity) และความไม่ชัดเจน (Ambiguity) ทุกองค์กรจึงจ าเป็นต้องมีการประสานงานที่ดี สร้าง 
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันในองค์กร รวมถึงความเหมาะสมในหน้าที่ความรับผิดชอบ ความสามารถที่  
ท างานนั้น ๆ และความส าเร็จนั้นต้องสอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน (พัชรินทร์ ดีอินทร์ , 
วชิราภรณ์ แสงพายัพ, เกศยา กาฬแก้ว และ ธนิสา แดงสี, 2557) 

การจัดการเรียนการสอนของวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยาการ มุ่งเน้นให้นักศึกษามี
ความรับผิดชอบ คิดเป็น เน้นปฏิบัติ จัดการ เน้นการเรียนรู้ ผ่านการปฏิบัติในสายอาชีพที่นักศึกษามี
โอกาสเป็นผู้ประกอบการที่จะประสบความส าเร็จในอนาคต และยังสร้างให้นักศึกษามีความรู้
ความสามารถที่ตลาดแรงงานต้องการ มีความรับผิดชอบเพ่ือตนเองจะสามารถออกไป อยู่ในสังคม 
สถานประกอบการต่าง ๆ แสดงให้เห็นว่า วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการมุ่งเน้นในการฝึก
ให้นักศึกษามีคุณภาพที่ดี และพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน เพ่ือที่จะออกไปแช่งขันใน
ตลาดแรงงานอย่างมีคุณภาพและสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมอย่างมีความสุข การเรียนการสอน
ในรายวิชาการจัดซื้อเบื้องต้น รหัสวิชา 20202 - 2101 ของนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ชั้นปีที่ 3 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ประจ าภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 เนื่องจาก
งานที่มอบหมายให้ท าจะเป็นการประเมินความรู้ความเช้าใจในบทเรียน ของนักศึกษาว่ามีมากน้อย
เพียง ใด อีกทั้งยังเป็นการวัดพฤติกรรมความรับผิดชอบของนักเรียนได้อีกทางหนึ่ง ถ้าหาก นักศึกษา
ไม่ได้ท าใบงานที่ ครูผู้สอนประจ าวิชาแจกให้ นักศึกษาก็จะขาดคะแนนเก็บในส่วนนั้นและครูก็ ไม่
สามารถประเมินความรู้ ความเข้าใจของนักศึกษาได้ ซึ่งครูผู้สอนได้สังเกตพบว่า มีนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ที่ไม่ส่งงานและการบ้านที่
มอบหมายหรือส่งงานแต่ไม่ตรงตามเวลาที่ก าหนด ดังนั้น ผู้วิจัยในฐานะที่เป็นครูผู้สอนได้เล็งเห็นถึง
ความส าคัญของปัญหาดังกล่าว เห็นว่าควรมีการช่วยเหลือนักเรียน ที่ไม่ส่งงานเป็นประจ า จึงได้ท า
การวิจัยเพ่ือแก้ปัญหาการไม่ส่งงานของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3/7 วิทยาลัย
เทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองด้านอื่น ๆ ได้ดียิ่งข้ึนต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. ศึกษาสาเหตุการไม่ส่งงานและการบ้าน 
2. เพ่ือรวบรวมข้อมูลแก้ปัญหาการไม่ส่งงานและการบ้าน 

 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องและกรอบแนวคิดในการวิจัย 

ทฤษฎีแรงจูงใจ 
ความหมายของแรงจูงใจ 
แรงจูงใจเป็นค าที่ใช้กันมากแต่บางครั้งก็ใช้กันไม่ค่อยถูกต้อง ความจริงแล้วแรงจูงใจใช้เพ่ือ

อธิบายว่าท าไมอินทรีย์จึงการกระท าอย่างนั้นและท าให้เกิดอะไรขึ้นมาบ้าง 
ค าว่า “แรงจูงใจ” มาจากค ากริยาในภาษาละตินว่า “Movere”(Kidd, 1973:101) ซึ่งมี

ความหมายตรงกับค าในภาษาอังกฤษว่า “to move” อันมีความหมายว่า “เป็นสิ่งที่โน้มน้าวหรือมัก
ชักน าบุคคลเกิดการกระท าหรือปฏิบัติการ (To move a person to a course of action) ดังนั้น
แรงจูงใจจึงได้รับความสนใจมากในทุก ๆ วงการ 

ส าหรับโลเวลล์ (Lovell, 1980: 109) ให้ความหมายของแรงจูงใจว่า”เป็นกระบวนการที่ชัก
น าโน้มน้าวให้บุคคลเกิดความมานะพยายามเพ่ือที่จะสนองตอบความต้องการบางประการให้บรรลุผล
ส าเร็จ” 

ไมเคิล คอมแจน (Domjan 1996: 199) อธิบายว่าการจูงใจเป็นภาวะในการเพ่ิมพฤติกรรม
การกระท ากิจกรรมของบุคคลโดยบุคคลจงใจกระท าพฤติกรรมนั้นเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ 
สรุปได้ว่าการจูงใจเป็นกระบวนการที่บุคคลถูกกระตุ้นจากสิ่งเร้าโดยจงใจให้กระท าหรือดิ้นรนเพ่ือให้
บรรลุจุดประสงค์บางอย่างซึ่งจะเห็นได้พฤติกรรมที่เกิดจากการจูงใจเป็นพฤติกรรมที่มิใช่เป็นเพียงการ
ตอบสนองสิ่งเร้าปกติธรรมดา ยกตัวอย่างลักษณะของการตอบสนองสิ่งเร้าปกติคือ การขานรับเมื่อได้
ยินเสียงเรียก แต่การตอบสนองสิ่งเร้าจัดว่าเป็นพฤติกรรมที่เกิดจากการจูงใจเช่น พนักงานตั้งใจ
ท างานเพ่ือหวังความดีความชอบเป็นกรณีพิเศษ 

ทฤษฎีล าดับความต้องการ 
ทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการ(Maslow’s Hierarchical Theory of Motivation)  
Maslow กล่าวว่าความปรารถนาของมนุษย์นั้นติดตัวมาแต่ก าเนิดและความปรารถนาเหล่านี้

จะเรียงล าดับขั้นของความปรารถนา ตั้งแต่ข้ันแรกไปสู่ความปรารถนาขั้นสูงขึ้นไปเป็นล าดับ 
ล าดับขั้นความต้องการของมนุษย์ (The Need –Hierarchy Conception of Human 

Motivation) Maslow เรียงล าดับความต้องการของมนุษย์จากขั้นต้นไปสู่ความต้องการขั้นต่อไปไว้
เป็นล าดับดังนี้  
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1. ความต้องการทางด้านร่างกาย (Physiological needs)  
2. ความต้องการความปลอดภัย (Safety needs)  
3. ความต้องการความรักและความเป็นเจ้าของ (Belongingness and love needs)  
4. ความต้องการได้รับความนับถือยกย่อง (Esteem needs)  
5. ความต้องการที่จะเข้าใจตนเองอย่างแท้จริง (Self-actualization needs)  
ล าดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ มีการเรียงล าดับขั้นความต้องการที่อยู่ในขั้นต่ าสุด  
ทฤษฎีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน มีนักวิชาการได้ให้ความหมายไว้ต่าง ๆ กัน ดังนี้ 
ธงชัย สันติวงษ์ (2543: 359) กล่าวว่า ถ้าบุคคลใดบุคคลหนึ่งได้ มองเห็นช่องทางหรือโอกาส

ที่ตนจะสามารถตอบสนองแรงจูงใจที่ตนมีอยู่แล้วก็จะท าให้ความพึง พอใจของเขาดีขึ้น หรืออยู่ใน
ระดับสูง หากฝ่ายบริหารจัดให้คนงานได้มีโอกาสสนองแรงจูงใจของ ตนเองแล้ว ความพึงพอใจของ
คนงานจะสูงและผลงานก็จะดีตามไปด้วย 

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2545: 143) กล่าวว่า ความพึงพอใจใน การท างานเป็นความรู้สึก
ส่วนรวมของบุคคลต่อการท างานในทางบวก เป็นความสุขของบุคคลที่ เกิดข้ึนจากการปฏิบัติงาน และ
ได้รับผลตอบแทนคือ ผลที่เป็นความพึงพอใจที่ท าให้บุคคลเกิดความกระตือรือร้น มีความมุ่งมั่นที่จะ
ท างาน มีขวัญและก าลังใจ สิ่งเหล่านี้จะมีผลต่อประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการท างาน รวมทั้ง
การส่งผลต่อความส าเร็จและเป็นไปตามเป้าหมายขององค์การ 

กัลยาณี สีโอษฐ์ (2551) ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อการไม่ส่งงาน และการบ้านของนักเรียน 
ปวช.1/5 โรงเรียน กัลยาณีศึกษาพณิชยการ พบว่าปัจจัยที่ท าให้นักเรียนไม่ส่งงานและการบ้านมาก
ที่สุดตามล าดับ คือ การสั่งการบ้านมากเกินไป เวลาไม่พอ ไม่มีแรงจูงใจในการท าการบ้าน ขาดการยก
ย่องจากครูเมื่อท าถูกได้คะแนนเยอะ 

สุราณี เมรัยยา (2553) ศึกษาเรื่องการไม่ส่งงานวิชาธุรกิจและการเป็นผู้ประกอบการ ของ
นักเรียนระดับ ปวช.3/2 วิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีนอร์ทอีสเทิร์นบางกอก พบว่าปัจจัยที่ท า
ให้นักเรียนไม่ส่งงานและการบ้านวิชาธุรกิจและการเป็นผู้ประกอบการ อันดับหนึ่ง คือ ลืมท า การบ้าน
มากเกินไป แบบฝึกหัดยากเกินไป อันดับสอง คือครูอธิบายเร็ว และขาดการยกย่องจากครูเมื่อท าถูก
ได้คะแนนเยอะ 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
สุธี สุกิจธรรมภาณ (2552) ท าวิจัยในชั้นเรียน เรื่อง การศึกษาพฤติกรรมการไม่ส่งงานหรือ

การบ้าน ของนักเรียน ระดับ ปวส. ชั้นปีที่ 2 กลุ่ม 2 แผนกวิชาช่างไฟฟ้าก าลัง วิทยาลัยเทคนิคสุโขทัย 
โดยมี วัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการไม่ส่งงานหรือการบ้านของนักเรียน ผลการวิจัยพบว่า 
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สาเหตุของการไม่ส่งงาน หรือการบ้าน ล าดับที่ 1 คือ การให้งานที่มอบมากเกินไป และแบบ'ฝึกหัด
ยาก ท าไม่ได้โดยคิดจาก นักเรียน 38 คน ที่เลือกเป็นสาเหตุอันดับ'ที่ 1 และ 2 จ านวน 23 คน คิด
เปน็ร้อยละ 65.85 

อิสริยา วุฒิจันทร์ (2553) ท าวิจัยในชั้นเรียน เรื่อง การแก้ปัญหานักเรียนไม่ส่งงานตาม
ก าหนด ล าหรับระดับประกาศนัยบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ห้อง CD101 โรงเรียนพายัพเทคโนโลยีและ
บริหารธุรกิจ ในการศึกษามีวัตถุประสงค์เพ่ือแก้ปัญหานักเรียนไม่ส่งงานตามก าหนด ข้อมูลที่ใชีใน
การศึกษาเป็นข้อมูลที่ได้มา จากการสัมภาษณ์นักเรียนที่ไม่ส่งชั้นงานหรือการบ้านตามก าหนด การ
สังเกตการณ์ส่งชิ้นงานหรือการบ้าน จากแบบบันทึกการส่งงานของนักเรียน ห้อง CD101 จ านวน 6 
คน และการใช้แบบสอบถามความคิดเห็น ล าหรับนักเรียนในชั้นเรียนต่อนักเรียนที่ไม่ส่งชั้นงานหรือ
การบ้านตามก าหนดของนักเรียนห้อง CD101 จ านวน 34 คน พบว่าเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิงคิด
เป็นร้อยละ 5.88 นักเรียนเคยใช้พิมพ์ดีดในด้านการเรียนมาก่อนคิดเป็นร้อยละ 5.88 

มนสิช สิทธิสมบูรณ์ (2558) ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานด้วย
วิธีการเรียนรู้เชิงรุก (BLALM Model) มี องค์ประกอบส าคัญ 4 องค์ประกอบ คือ 1.1) ผู้สอน 1.2) 
ผู้เรียน 1.3) ห้องเรียน และ 1.4) เทคโนโลยี 2) ผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ( X = 4.92, SD = .11) และ 3) ผลของการใช้รูปแบบการเรียนรู้ แบบผสมผสานด้วยวิธีการ
เรียนรู้เชิงรุก พบว่า 3.1) คะแนนเฉลี่ยด้านความรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 3.2) คะแนนเฉลี่ยด้านทักษะและด้านนวัตกรรมของผู้เรียนทั้ง 3 กลุ่มไม่แตกต่างกัน 3.3) 
คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนของผู้เรียนระดับเก่งมีความสัมพันธ์ทางบวกกับคะแนนหลังเรียน ในระดับปาน
กลาง (r = .46, p = .01) 3.4) คะแนนเฉลี่ยด้านความรู้ก่อนเรียนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับหลังเรียน 
ในระดับปาน กลาง (r = .49, p = .00) และ 3.5) ผู้เรียนมีความพึงพอใจกับรูปแบบการเรียนรู้แบบ
ผสมผสานด้วยวิธีการเรียนรู้ เชิงรุกในระดับมากที่สุดโดยมีค่าเฉลี่ยรวม 4.66 และ 3.6) ผลของการ
รับรองรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานด้วย วิธีการเรียนรู้เชิงรุก มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ที่คะแนนเฉลี่ย 4.80 

พรทิพย์ โกกิลารัตน์ (2561) ผลการศึกษาสภาพและปัญหาการมีวินัยนักเรียนในโรงเรียนบ้าน
หนองแปน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 2 พบว่า 1.1) สภาพของการมีวินัย
ของนักเรียน ผู้เกี่ยวข้องเห็นว่านักเรียนยังไม่มีระเบียบวินัยเท่าที่ควร โดยเฉพาะที่เห็นชัดเจนคือด้าน
การแต่งกายที่ยังไม่ถูกระเบียบ การน าชายเสื้อออกนอกกางเกง การไม่สวมถุงเท้ารองเท้านักเรียนมา
โรงเรียน ใส่รองเท้าเหยียบส้น การท าสีผม ในด้านการตรงต่อเวลา การมาโรงเรียนสาย การไม่เข้า
เรียนตรงเวลา ด้านความรับผิดชอบต่อหน้าที่ การไม่รับผิดชอบในการท างาน การไม่ช่วยเพ่ือนท า
ความสะอาดเวรประจ าวัน หลีกเลี่ยงการท าความสะอาดบริเวณที่รับผิดชอบ 1.2) ปัญหาเกิดจากทาง
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โรงเรียนได้ด าเนินการเรื่องระเบียบวินัยปกติเหมือนกับโรงเรียนทั่วไป แต่ขาดการท างานที่เป็นระบบ 
ขาดความร่วมมือจากบุคลากรอย่างจริงจัง นักเรียนได้รับอิทธิพลจากสื่อต่างๆ การเรียกร้องความ
สนใจ การเลียนแบบเพ่ือน การไม่เห็นความส าคัญของการมีระเบียบวินัย ขาดการแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติตนให้ถูกระเบียบของโรงเรียน ผู้ปกครองขาดการเอาใจใส่ดูแลบุตรหลานอย่างใกล้ชิด 

สราวุธ เย็นเอง. (2561) ผลการศึกษาพบว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยเสริมเทคนิคการ
เสริมแรงทางบวกและการชี้แนะ ช่วยปรับพฤติกรรมผู้เรียน โดยมีคะแนนด้านความรับผิดชอบหลัง
การพัฒนา เฉลี่ยร้อยละ 82.00 อยู่ในระดับดีเยี่ยม ผ่าน เกณฑท์ี่ก าหนดไว้ร้อยละ 70.00 และ การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ โดยเสริมเทคนิคเสริมแรงทางบวกและ การชี้แนะ สามารถปรับพฤติกรรมผู้เรียน
ด้านความรับผิดชอบให้เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดีขึ้นสูงกว่าก่อนพัฒนา  โดยผู้เรียนได้รับคะแนน
เฉลี่ยด้านการพัฒนา ร้อยละ 46.50 และได้รับคะแนนด้านความก้าวหน้าของการปรับ พฤติกรรม คิด
เป็นร้อยละ 71.22 

อัฏฐวิวัฒน์ ค าธะณี (2563) ผลการศึกษาพบว่า (1) แรงจูงใจในการท างานมีผลต่อการท างาน
ของพนักงานที่ท างานในธนาคารพาณิชย์ ร้อยละ 78.80 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะองค์กรได้สร้างมาตรฐาน
ของแรงจูงใจที่จูงใจให้พนักงาน ทั้งในด้านบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบที่เหมาะสมกับความรู้ ด้าน
ความสามารถที่เหมาะสมกับงานทีได้รับมอบหมาย และด้านความส าเร็จที่ได้รับจากธนาคารพาณิชย์ 
(2) ปัจจัยเกี่ยวกับความส าเร็จมีผลต่อการท างานของพนักงานที่ท างานในธนาคารพาณิชย์ ร้อยละ 
56.80 (3) ปัจจัยเกี่ยวกับความสามารถมีผลต่อการท างานของพนักงานที่ท างานในธนาคารพาณิชย์ 
ร้อยละ 36.80 และ (4) ปัจจัยด้านบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบมีผลต่อพนักงานพาณิชย์อย่างมีนัย 
ส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบมีผลต่อพนักงานที่ท างานในธนาคาร
พาณิชย์ ร้อยละ 25.30 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 

สาเหตุการณ์ไม่ส่งงานและการบ้านชองนักเรียน
วิชาการจัดซื้อเบื้องต้นสาขาวิชาการตลาด 

1. ผลสัมฤทธิ์ในการส่งงานและการบ้าน 
2. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียน
วิชาจัดซื้อเบื้องต้น 
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วิธีการวิจัย 
การวิจัย เรื่องการแก้ปัญหาการไม่ส่งงานและการบ้านของนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพ ชั้นปีที่ 3 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ รายวิชาการจัดซื้อเบื้องต้น รหัสวิชา 
20202 - 2101 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัย โดยมีรายละเอียดขั้นตอน
เพ่ือศึกษาสาเหตุการไม่ส่งงานและการบ้านและเพ่ือรวบรวมข้อมูลแก้ปัญหาการไม่ส่งงานและการบ้าน 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  
ประชากรของการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3/7 วิทยาลัย 

เทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ รายวิชาการจัดซื้อเบื้องต้น รหัสวิชา 20202 - 2101 ภาคเรียนที่ 1 
ปีการศึกษา 2565 จ านวน 28 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย แบบสอบถามความคิดเห็นส าหรับนักเรียนใน

ขั้นเรียนที่ ไม่ส่งงานตามก าหนด จ านวน 15 ข้อ 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา มีขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้  (1) รวบรวม

ข้อมูลปฐมภูมิเกี่ยวกับงานที่ครูผู้สอนก าหนดให้ส่ง ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้น
ปีที่ 3/7 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ (2) รวบรวมข้อมูลทุติยภูมิจากเอกสารงานวิจัย 
เอกสารวิชาการ 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลเซิงพรรณนา (Descriptive Analysis) จาก

แบบสอบถาม ความคิดเห็นส าหรับนักศึกษาในขั้นเรียนที่ไม่ส่งงานและการบ้านตามก าหนด จ านวน 
15 ข้อ โดยหาค่าร้อยละ (Percentage) ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ โดยใช้สูตร
ทางสถิติ เป็นการหาค่าร้อยละ ค่าร้อยละ = คะแนนที่ได้X 100 เมื่อ X = คะแนนที่ได้ N = จ านวน
นักเรียนทั้งหมด 
 
ผลการวิจัย 

จากการศึกษาวิจัยในชั้นเรียนครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมของนักเรียนระดับชั้น 
ปวช.3/7 ในเรื่องการไม่ส่งงานและการบ้าน เพ่ือน าผลการวิจัยมาเก็บเป็นข้อมูลเพ่ือหาสาเหตุ และ
น าไปแก้ไขปัญหาในการเรียนการสอนและเพ่ือให้นักเรียนเห็นความส าคัญของการส่งงานและการบ้าน 
โดยใช้แบบสอบถามเพ่ือศึกษาพฤติกรรมจ านวน 15 ข้อ โดยกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักเรียนชั้น ปวช. 
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3/7 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ จ านวน 28 คน โดย
สามารถวิเคราะห์ผลได้ดังนี้ 

ผลการประเมินแบบสอบถามของนักเรียนในเรื่องการไม่ส่งงานและการบ้าน เกี่ยวกับการหา
สาเหตุที่ไม่ส่งงาน และการบ้านของนักเรียนชั้น ปวช. 3/7 
 
ตารางท่ี 1 ความส าคัญของแบบสอบถามของนักเรียนที่จัดล าดับ 1-15 

ล าดับ 
รายละเอียด 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

1. เวลาน้อย 7 6 6 3 8 1 2 3 1 3 1 1 0 0 0 

2. แบบฝึกหัดยากท าไม่ได้ 4 10 5 3 4 1 2 1 5 1 1 1 2 1 1 
3. ไม่น่าสนใจ 1 4 7 5 3 2 2 1 3 5 0 1 3 4 1 

4. การบ้านมากเกินไป 12 5 6 4 2 3 1 1 1 2 3 0 0 1 1 

5. เบื่อหน่ายไม่อยากท า 2 5 6 5 4 4 1 2 1 1 1 5 1 0 4 
6. ไม่เข้าใจค าสั่ง 2 2 2 5 2 8 3 7 3 1 1 1 2 1 2 

7. ท ากิจกรรมของวิทยาลัยฯ 2 1 0 2 1 2 3 3 1 5 3 7 3 4 3 

8. ลืมท า 10 1 6 5 5 2 3 1 1 2 2 1 1 1 1 
9. ช่วยเหลืองานผู้ปกครอง 1 1 0 2 3 0 1 1 2 4 6 5 7 5 4 

10. หนังสือหาย 1 1 4 2 3 2 2 6 7 3 5 1 3 1 1 

11. ครูอธิบายเร็ว 0 1 0 0 3 6 12 4 2 3 2 4 5 0 0 

12. ครูมายกย่องเมื่อท าถูก 5 9 1 0 6 5 4 5 5 0 0 0 0 1 1 

13. เตรียมสอบวิชาอ่ืน 0 2 0 1 1 1 4 1 3 4 4 5 7 3 6 
14. ไม่มีคนให้ค าปรึกษา 1 1 1 2 1 2 6 5 3 3 2 5 1 4 5 

15. ไม่ได้น าสมุดมา 1 0 1 1 2 6 4 5 7 3 4 3 1 3 1 
 
ตารางท่ี 2 ผลการประเมินแบบสอบถามของนักเรียนถึงสาเหตุที่ผู้เรียนไม่ส่งงานและการบ้าน  

สาเหตุของการไม่ส่งงาน/การบ้าน ล าดับที่ ร้อยละ 
1.เวลาน้อย  5 19.1 

2.แบบฝึกหัดยากท าไม่ได้  2 23.8 
3.ไม่น่าสนใจ  3 16.7 
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4.การบ้านมากเกินไป  1 28.6 

5.เบื่อหน่ายไม่อยากท า  3 14.3 

6.ไม่เข้าใจค าสั่ง  6 19.0 
7.ท ากิจกรรมของวิทยาลัยฯ  12 16.7 

8.ลืมท า  1 23.8 
9.ช่วยเหลืองานผู้ปกครอง  11 14.3 

10.หนังสือหาย  9 16.7 

11.ครูอธิบายเร็ว  7 28.6 
12.ครูไม่ยกย่องเมื่อท าถูก  2 21.4 

13.เตรียมสอบวิชาอ่ืน  13 16.7 

14.ไม่มีคนให้ค าปรึกษา  7 14.3 
15.ไม่ได้น าสมุดมา  9 16.7 

 
จากตารางท่ี 2 แสดงให้เห็นว่าการตอบแบบสอบถามของนักเรียนในเรื่องสาเหตุของการ

ไม่ส่งงาน / การบ้าน โดยท าการเรียงล าดับจากสาเหตุที่นักเรียนที่นักเรียนคิดว่าเป็นส าเหตุที่ส าคัญ
ที่สุดจนถึงสาเหตุที่น้อยที่สุด ตามล าดับ 1 – 15 ดังต่อไปนี้ 

1. การบ้านมากเกินไป อยู่ในล าดับที่ 1  คิดเป็นร้อยละ 28.6  12 คน 
2. ลืมท า   อยู่ในล าดับที่ 1  คิดเป็นร้อยละ 23.8  10 คน 
3. แบบฝึกหัดยากท าไม่ได้ อยู่ในล าดับที่ 2  คิดเป็นร้อยละ 23.8  10 คน 
4. ครูไม่ยกย่องเมื่อท าถูก อยู่ในล าดับที่ 2  คิดเป็นร้อยละ 21.4  9 คน 
5. ไม่น่าสนใจ  อยู่ในล าดับที่ 3  คิดเป็นร้อยละ 16.7  7 คน 
6. เบื่อหน่ายไม่อยากท า อยู่ในล าดับที่ 3  คิดเป็นร้อยละ 14.3  6 คน 
7. เวลาน้อย  อยู่ในล าดับที่ 5  คิดเป็นร้อยละ 19.0  8 คน 
8. ไม่เข้าใจค าสั่ง  อยู่ในล าดับที่ 6  คิดเป็นร้อยละ 19.0  8 คน 
9. ครูอธิบายเร็ว  อยู่ในล าดับที่ 7  คิดเป็นร้อยละ 28.6  12 คน 
10. ไม่มีคนให้ค าปรึกษา อยู่ในล าดับที่ 7  คิดเป็นร้อยละ 14.3  6 คน  
11. หนังสือหาย  อยู่ในล าดับที่ 9  คิดเป็นร้อยละ 16.7  7 คน 
12. ไม่ได้น าสมุดมา  อยู่ในล าดับที่ 9  คิดเป็นร้อยละ 16.7  7 คน 
13. ช่วยเหลืองานผู้ปกครอง อยู่ในล าดับที่ 11 คิดเป็นร้อยละ 14.3  6 คน 
14. ท ากิจกรรมของวิทยาลัย อยู่ในล าดับที่ 12 คิดเป็นร้อยละ 16.7  7 คน 
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15. เตรียมสอบวิชาอ่ืน อยู่ในล าดับที่ 13 คิดเป็นร้อยละ 16.7  7 คน 
 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะของนักเรียน  
- อยากได้การบ้านที่น้อยลง - อยากให้การบ้านพอสมควรกับเวลา  
- อยากได้การบ้านแบบพอดีๆไม่น้อยไม่มากเกินไป - อยากเรียนอย่างเดียวไม่มีการบ้าน  
- อยากให้มีงานและการบ้านน้อยๆ -อยากให้อาจารย์พูดช้าลง  
- อยากได้การบ้านน้อยๆ วันละ 1 อย่าง -อยากให้มีสื่อการสอนที่ทันสมัย 
สรุปผลการวิจัย  
 จากการศึกษาและวิเคราะห์แบบสอบถามความคิดเห็นถึงสาเหตุที่ไม่ส่งงานและการบ้านตาม
ก าหนดเวลา ของ นักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3/7 แสดงให้เห็นว่า สาเหตุที่ไม่ส่ง 
งานและการบ้านตามก าหนด พบว่า สาเหตุที่พบมากที่สุด ในล าดับที่ 1 คือ การบ้านมากเกินไป คิด
เป็นร้อยละ 28.6 ลืมท า คิดเป็นร้อยละ 23.8 แบบฝึกหัดยากท าไม่ได้ อยู่ในล าดับที่ 2 คิดเป็นร้อยละ 
23.8 ครูไม่ยกย่องเมื่อท าถูก คิดเป็นร้อยละ 21.4 ไม่น่าสนใจ อยู่ในล าดับที่ 3 คิดเป็นร้อยละ 16.7 
เบื่อหน่ายไม่อยากท า ส่วนล าดับสุดท้ายของสาเหตุไม่ส่งงาน และการบ้าน คือเตรียมสอบวิชาอ่ืนอยู่ใน
ล าดับที่ 13 คิดเป็นร้อยละ 16.7 ตามล าดับ  
 
อภิปรายผล  

จากการสร้างแบบสอบเพ่ือถามความคิดเห็นของนักเรียนถึงสาเหตุที่ไม่ส่งงานและการบ้าน
ตามก าหนดของ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 3/7 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ
ประจ าภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 28 คน ในครั้งนี้ สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
แบบสอบถามความคิดเห็นถึงสาเหตุที่ไม่ส่งงานและการบ้านตามก าหนดของ ระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ชั้นปีที่ 3/7 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ประจ าภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 
ท าให้ทราบถึงสาเหตุที่ส าคัญมากที่สุด จนถึงสาเหตุ ที่ส าคัญน้อยที่สุดในการไม่ส่งงานและการบ้าน
ตามก าหนด คือ การบ้านมากเกินไป ลืมท า แบบฝึกหัดยากท าไม่ได้ ครูไม่ยกย่องเมื่อท าถูก ไม่นา
สนใจ เบื่อหน่ายไม่อยากท า และเตรียมสอบวิชาอ่ืน 
 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย  
1. ครูผู้สอนในรายวิชาอ่ืน ๆ ควรมีการส ารวจเจตคติของนักเรียนที่มีต่อสาเหตุของการไม่ส่งงานและ
การบ้าน เพ่ือตรวจสอบความเข้าใจของศึกษาเป็นรายบุคคล  
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2. ในการสอน ครูผู้สอนต้องเอาใจใส่อย่างใกล้ชิด เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ซักถามข้อสงสัยในขณะ 
ท าการเรียนการสอนให้มากที่สุดและให้งานและการบ้านอย่างเหมาะสม  
3. ควรมีการเสริมแรง ยกย่องชมเชย และให้ก าลังใจกับนักศึกษาอย่างสม่ าเสมอในขณะที่ท าการเรียน 
การสอน 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  ในการวิจัยครั้งต่อไป อาจเจาะจงท าการวิจัยกับกลุ่มนักเรียนในระดับอ่ืน ๆ และอาจแยก
หัวข้อ เป็นรายวิชาต่าง ๆ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ละเอียดขึ้น ซึ่งจะได้น่าผลการท าลองที่ได้ไปแก้ไขปัญหาใน
การไม่ส่งงาน ของนักเรียนต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
เอกสารอ้างอิง 
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาบัญชีเบื้องต้น  
เร่ือง ชื่อบัญชีหมวดสินทรัพย์ หนี้สิน และส่วนของเจ้าของ โดยใช้สื่อเกมบญัชี 

ของนักเรียนระดับชั้น ปวช.1 วิทยาลัยเทคโนโลยีตัง้ตรงจิตรพณิชยการ 
Achievement in Basic Accounting 

Subject: Account Names of Assets, Liabilities and Owner's Equity  
Using the Accounting Game of Students in Vocational Level 1 

 Tangtrongchit Commercial Technological College 
 

พรทิพย์ นิ่มเสมอ1 
1สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลยัเทคโนโลยตีั้งตรงจิตรพณิชยการ, E-mail: 1022_ttc@ttc.ac.th 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาเกมบัญชี วิชาบัญชีเบื้องต้น เรื่อง ชื่อบัญชีหมวด
สินทรัพย์ หนี้สิน และส่วนของเจ้าของ กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี ส าหรับนักเรียน
ระดับชั้น ปวช.1 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 หาค่าดัชนีประสิทธิผล (E.I.) ด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนระดับชั้น ปวช.1 ก่อนเรียน และหลังเรียน วิชาบัญชีเบื้องต้น เรื่องชื่อบัญชี
หมวดสินทรัพย์ หนี้สิน และส่วนของเจ้าของ โดยใช้เกมบัญชี เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย
เกม แบบฝึกทักษะ 3 ชุด แผนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 1 แผ่น แบบทดสอบจ านวน 2 ฉบับ ๆ ละ 
10 ข้อ ใช้กับนักเรียนระดับชั้น ปวช.1 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2565 จ านวน 40 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัย พบว่า เกมบัญชี วิชาบัญชีเบื้องต้น ส าหรับนักเรียนระดับชั้น ปวช.1 วิทยาลัย
เทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.91/83.94 ซึ่งสูงกว่า
เกณฑ์ท่ีตั้งไว้ที่ 80/80 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับชั้น ปวช.1 ก่อนเรียน และหลังเรียน 
วิชาบัญชีเบื้องต้น โดยใช้เกมบัญชี เท่ากับ 0.6131 แสดงว่านักเรียนมีความรู้เพ่ิมขึ้น 0.6131 หรือคิด
เป็นร้อยละ 61.31  

 
ค าส าคัญ: ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, เกมบัญชี, วิชาบัญชีเบื้องต้น 
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Abstract 
The objectives of this research were to develop an accounting game, Basic 

Accounting subject, titled Account names of Assets, Liabilities, and Owner's Equity. 
Career and Technology Group for students in vocational level 1 To be effective 
according to the 80/80 criteria. Determine the Effectiveness Index (E.I.) in terms of 
academic achievement of Vocational Level 1 students before and after studying in 
Basic Accounting. About the name of the account in the category of assets, liabilities 
and owner's equity using Accounting game account The research instruments 
consisted of games, 3 sets of skill exercises, a learning management plan, 1 sheet, 
and 2 quizzes of 10 items each, used with vocational level 1 students. Tangtrongchit 
Commercial Technological College, first semester of the academic year 2021, 
consisted of 40 students. Data were analyzed using basic statistics such as 
percentage, mean, standard deviation. 

The results of the research revealed that accounting games, Basic accounting 
For students in vocational level 1 Tangtrongchit Commercial Technological College 
The efficiency of the students created by the study was 82.91/83.94, which was 
higher than the criteria set at 80/80. The academic achievement of vocational level 1 
students before and after studying in the basic accounting course using Accounting 
game was 0.6131, indicating that Students' knowledge increased by 0.6131, or 61.31 
percent. 
 
Keywords: Achievement, Accounting game, Basic Accounting 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่3) 2553 หมวด 4 แนวการ
จัดการศึกษา มาตรา 22 ระบุว่า การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่านักเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้ 
และพัฒนาตนเองได้ และถือว่านักเรียนมีความส าคัญที่สุด (Children Center) กระบวนการจัดการศึกษา
ต้องส่งเสริมให้นักเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ และเต็มตามศักยภาพ และมาตรา 24 การจัด
กระบวนการเรียนรู้ให้สถานศึกษา และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการ ดังต่อไปนี้ 1) จัดเนื้อหาสาระ และ
กิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ และความถนัดของนักเรียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 
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2) ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกัน 
และแก้ไขปัญหา 3) จัดกิจกรรมให้นักเรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริงฝึกการปฏิบัติให้ท้าได้ คิดเป็น 
ท าเป็น รักการอ่าน และเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง 4) จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ด้าน
ต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์
ทุกวิชา 5) ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนและอ านวยความ
สะดวก เพ่ือให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการเรียนรู้ ทั้งนี้ ผู้สอนและนักเรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอน และแหล่ง
วิทยาการประเภทต่าง ๆ 6) จัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่ มีการประสานความร่วมมือกับ
บิดามารดา ผู้ปกครอง และ บุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพ่ือร่วมกันพัฒนานักเรียนตามศักยภาพ รวมทั้ง
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ก าหนดทักษะส าคัญที่จ าเป็นของประชากรในโลกศตวรรษที่ 21 
คือ 3Rs และ 8Cs โดยมีทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู้ (Career and Learning Skills) เป็นอีกหนึ่ง
ทักษะที่มีความส าคัญ ซึ่งการจัดการเรียนการสอนรายวิชาบัญชีเบื้องต้น เป็นรายวิชาที่ส่งเสริมให้ นักเรียน
เกิดความรู้ ทักษะ และเจตคติที่ดีในวิชาชีพบัญชี เนื้อหาในวิชาบัญชีเบื้องต้น ประกอบไปด้วย ความรู้
เบื้องต้นเกี่ยวกับการบัญชี สมการบัญชีและงบแสดงฐานะการเงิน การวิเคราะห์รายการค้า และการบันทึก
รายการค้าในสมุดรายวันทั่วไป รายวิชาบัญชีเบื้องต้นเป็นวิชาเลือกเพ่ิมเติม ซึ่งนักเรียนยังไม่มีพ้ืนฐานการ
เรียนวิชาบัญชีมาก่อน  

จากประสบการณ์การจัดการเรียนการสอน พบว่า นักเรียนมีความสับสนเกี่ยวกับการจัด 
หมวดหมู่ชื่อบัญชี จึงส่งผลให้การค านวณสมการบัญชี การวิเคราะห์รายการค้า และการบันทึกรายการค้า
ในสมุดรายวันทั่วไปไม่ถูกต้อง ผู้สอนจึงได้จัดท าสื่อเกมในการเรียนการสอน วิชาบัญชีเบื้องต้น เรื่อง ชื่อ
บัญชีหมวดสินทรัพย์ หนี้สิน และส่วนของเจ้าของ เพ่ือให้นักเรียนได้มีความรู้ ความเข้าใจ มีทักษะ และ
แก้ปัญหา เพ่ือที่จะสามารถปฏิบัติงานบัญชีได้อย่างถูกต้อง 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาบัญชีเบื้องต้น เรื่อง ชื่อบัญชีหมวดสินทรัพย์ 
หนี้สิน และส่วนของเจ้าของ โดยใช้สื่อเกมบัญชี ส าหรับนักเรียนระดับชั้น ปวช. 1 ให้มีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ์ 80/80  

2. เพ่ือหาค่าดัชนีประสิทธิผล (E.I.) ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนส าหรับนักเรียนระดับชั้น 
ปวช. 1 ก่อนเรียน และหลังเรียน วิชาบัญชีเบื้องต้น โดยใช้เกมบัญชี 
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สมมติฐานการวิจัย 
ผู้เรียนระดับชั้น ปวช. 1 ห้อง 1/4 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาบัญชีเบื้องต้น เรื่อง ชื่อ

บัญชีหมวดสินทรัพย์ หนี้สิน และส่วนของเจ้าของสูงขึ้น และ ได้พัฒนาเกมบัญชี วิชาบัญชีเบื้องต้น 
เรื่อง ชื่อบัญชีหมวดสินทรัพย ์หนี้สิน และส่วนของเจ้าของ 

 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาบัญชีเบื้องต้น เรื่อง ชื่อบัญชีหมวดสินทรัพย์ หนี้สิน 
และส่วนของเจ้าของ โดยใช้สื่อเกมบัญชี ส าหรับนักเรียนระดับชั้น ปวช. 1 ห้อง 1/4 วิทยาลัย
เทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ผู้วิจัยได้รวบรวมแนวคิดทฤษฎี หลักการต่าง ๆ จากเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังนี้  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นความสามารถทางการเรียนของนักเรียนในด้านต่าง ๆ ซึ่งเกิดจาก 

นักเรียนได้รับประสบการณ์จากกระบวนการเรียนการสอนของครู โดยครูต้องศึกษาแนวทางในการวัด 
และประเมินผล การสร้างเครื่องมือวัด ให้มีคุณภาพนั้น ได้มีผู้ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการ 
เรียนไว้ดัง นี้  

ปราณี กองจินดา (2549) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความสามารถ หรือ
ผลส าเร็จที่ได้รับจากกิจกรรมการเรียนการสอน เป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและประสบการณ์ 
เรียนรู้ทางด้านพุทธพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัยและยังได้จ าแนกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้ตาม 
ลักษณะของการเรียนการสอนที่แตกต่างกัน  

ศิริชัย กาญจนวาสี (2544) ได้ให้ค านิยามของผลสัมฤทธิ์ว่า เป็นการเรียนรู้ตามแผนที่ก าหนด 
ไว้ล่วงหน้า อันเกิดจากกระบวนการเรียนการสอนในช่วงระยะเวลาใดเวลาหนึ่ง  

สรุปได้ว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คือผลการเรียนรู้ตามหลักสูตร ได้มาตามหลักการวัดและ 
ประเมินผล ที่ครอบคลุมทั้งด้านความรู้ความคิดหรือพุทธิพิสัย ด้านอารมณ์และความรูสึกหรือจิตพิสัย 
และด้านทักษะปฏิบัติหรือทักษะพิสัยที่ผู้สอนก าหนดไว้ในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง  

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (achievement tests)  
สมบูรณ์ ตันยะ (2545: 143) ได้ให้ความหมายว่า แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ เรียน

เป็นแบบทดสอบที่ใช้ส าหรับวัดพฤติกรรมทางสมองของนักเรียนว่ามีความรู้ ความสามารถใน เรื่องที่
เรียนรู้มาแล้ว หรือได้รับการฝึกฝนอบรมมาแล้วมากน้อยเพียงใด  
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พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2544 : 98) กล่าวว่า แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็น 
แบบทดสอบที่ใช้วัดความรู้ ทักษะ และความสามารถทางวิชาการที่นักเรียนได้เรียนรู้มาแล้ว ว่า 
บรรลุผลส าเร็จตามจุดประสงค์ที่ก าหนดไว้เพียงใด ดังนั้นสรุปได้ว่า แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน คือแบบทดสอบที่ใช้วัดความรู้ และ ทักษะความสามารถจากการเรียนรู้ในอดีตหรือในสภาพ
ปัจจุบันของแต่ละบุคคล 

สินทรัพย์ หนี้สินและส่วนของเจ้าของ  
วรรณา วงศ์วิวัฒน์ (2556) ได้ให้ความหมายของสินทรัพย์ หนี้สิน และส่วนของเจ้าของ ดังนี้ 
1. สินทรัพย์ (Assets) หมายถึง ทรัพยากรที่มีอยู่ในความควบคุมของกิจการ ทรัพยากร 

ดังกล่าวเป็นผลของเหตุการณ์ในอดีต ซึ่งกิจการคาดว่าจะได้รับประโยชน์เชิงเศรษฐกิจจากทรัพยากร 
นั้นในอนาคต การรับรู้รายการสินทรัพย์ต้องเป็นไปตามเกณฑ์การรับรู้รายการสินทรัพย์ทุกข้อดังนี้  

1. มีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ที่กิจการจะได้รับประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคต  
2. รายการนั้นมีราคาคาทุน หรือมูลค่าท่ีวัดได้อย่างน่าเชื่อถือ  

สินทรัพย์แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ สินทรัพย์หมุนเวียน (Current Assets) และสินทรัพย์ 
ไม่หมุนเวียน (Non-current Assets) สินทรัพย์ต้องจัดเป็นสินทรัพย์หมุนเวียน เมื่อเป็นไปตามเงื่อนไข
ข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้  

1. สินทรัพย์นั้นเป็นเงินสด หรือรายการเทียบเท่าเงินสดที่ไม่มีข้อจ ากัดในการใช้  
2. กิจการคาดว่าจะได้รับประโยชน์จากสินทรัพย์นั้น หรือตั้งใจจะขายหรือใช้ภายในรอบ 

ระยะเวลาการด าเนินงานตามปกติของกิจการ  
3. กิจการมีสินทรัพย์นั้นไว้ โดยมีวัตถุประสงค์เบื้องต้น คือ มีไว้เพ่ือค้า  
4. กิจการคาดว่าจะได้รับประโยชน์จากสินทรัพย์นั้นภายในระยะเวลา 12 เดือน นับจาก 

ระยะเวลารายงาน  
สินทรัพย์ที่ไม่เป็นไปตามเงื่อนไขข้างต้นถือเป็นสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน  
ตัวอย่างสินทรัพย์หมุนเวียน : เงินสด เงินฝากธนาคาร เงินลงทุนชั่วคราว ลูกหนี้การค้า 

ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า รายได้ค้างรับ เงินให้กู้ยืมระยะสั้น วัสดุส านักงาน เป็นต้น  
ตัวอย่างสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน : ที่ดิน อาคาร เครื่องจักร เรือ เครื่องบิน ยานพาหนะ เครื่อง 

ตกแต่ง และติดตั้ง อุปกรณ์ส านักงาน ลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร สัมปทาน เป็นต้น  
2. หนี้สิน (Liabilities) หมายถึง ภาระผูกพันในปัจจุบันของกิจการ โดยภาระผูกพัน

ดังกล่าวเป็นผลของ เหตุการณ์ในอดีต ซึ่งการช าระภาระผูกพันนั้น คาดว่าจะส่งผลให้กิจการสูญเสีย
ทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจ การรับรู้รายการหนี้สินต้องเป็นไปตามเกณฑ์การรับรู้รายการหนี้สินทุกข้อ 
ดังนี้  
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1. มีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ที่ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจของทรัพยากรจะออกจากกิจการ 
อัน เนื่องมาจากการช าระภาระผูกพัน  

2. มูลค่าที่ต้องช าระภาระผูกพันสามารถวัดได้อย่างเชื่อถือ หนี้สิน แบ่งออกเป็น 2 ประเภท 
คือ หนี้สินหมุนเวียน (Current Liabilities) และหนี้สินไม่หมุนเวียน (Non-current Liabilities) 
หนี้สินต้องจัดเป็นหนี้สินหมุนเวียน เมื่อเป็นไปตามเง่ือนไขข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้  

1. กิจการคาดว่าจะช าระคืนหนี้สินภายในรอบระยะเวลาด าเนินงานปกติ  
2. หนี้สินนั้นถึงก าหนดช าระภายใน 12 เดือน นับจากรอบระยะเวลารายงาน  
3. กิจการไม่มีสิทธิอันปราศจากเงื่อนไขในการเลื่อนการช าระหนี้ออกไปอีกเป็นเวลาไม่

น้อย กว่า 12 เดือน นับจากรอบระยะเวลารายงาน หนี้สินที่ไม่เป็นไปตามเงื่อนไขข้างต้นให้จัดเป็น
หนี้สินไม่หมุนเวียน หนี้สินที่ไม่เป็นไปตามเงื่อนไขข้างต้นให้จัดเป็นหนี้สินไม่หมุนเวียน  

ตัวอย่างหนี้สินหมุนเวียน : เงินเบิกเกินบัญชี เจ้าหนี้การค้า ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย รายได้
รับ ล่วงหน้า เงินกู้ยืมระยะสั้น เป็นต้น  

ตัวอย่างหนี้สินไม่หมุนเวียน : เงินกู้ยืมระยะยาว เป็นต้น  
3. ส่วนของเจ้าของ (Owner’s Equity) ส่วนได้เสียคงเหลือในสินทรัพย์ของกิจการ 

หลังจากหักหนี้สินทั้งสิ้นออกแล้วหรืออาจกล่าวได้ว่า ส่วนของเจ้าของ หมายถึง กรรมสิทธิ์ที่บุคคล
หรือกิจการมีใน สินทรัพย์ ซึ่งค านวณได้จากสินทรัพย์หักด้วยหนี้สิน และในกรณีท่ีบุคคลหรือกิจการไม่
มีหนี้สิน ส่วน ของเจ้าของ = สินทรัพย์ ส่วนของเจ้าของอาจเรียกว่าสินทรัพย์สุทธิ (Net Asset or 
Net Worth) ในกรณีที่เป็นบุคคล หรือ กิจการเจ้าของคนเดียวอาจเรียกส่วนของเจ้าของว่า ทุน 
(Capital) ก็ได้ 

เกม 
ความหมายของเกม  
กฤษดา บุญหมื่น (2556) เกม หมายถึง รูปแบบการฝึกทักษะโดยใช้การฝึกจากการลงมือมี 

ปฏิบัติตามขั้นตอนการฝึกในใบกิจกรรมหรือแบบฝึก เพ่ือฝึกฝนให้นักเรียนเกิดทักษะตามจุดประสงค์ 
ของเกมนั้น ๆ ที่ต้องการจะมุ่งเน้น โดยอาศัยรูปแบบการฝึกที่หลากหลายให้นักเรียนได้พัฒนา 
กระบวนการคิดการฝึกฝนจากการลงมือปฏิบัติอย่างต่อเนื่องจนเกิดความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาอย่าง 
ชัดเจน  

ประภาพร ถิ่นอ่อง (2553) ได้ให้ความหมายของเกมไว้ว่า เกม หมายถึงสื่อการเรียนการสอน 
ที่สร้างขึ้นเพ่ือให้นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติด้วยตนเองจนเกิดความรู้ ความเข้าใจเพ่ิมขึ้น โดยกิจกรรมที่ได้ 
ปฏิบัติในแบบฝึกนั้นจะครอบคลุมเนื้อหาที่เรียนไปแล้ว ท าให้นักเรียนมีความรู้และทักษะมากขึ้น 
เพราะมีรูปแบบหรือลักษณะที่หลากหลาย  
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ทฤษฎีเกี่ยวข้องกับเกม  
ทิศนา แขมมณี (2557: 81) กล่าวว่า วิธีการสอนโดยใช้เกม คือ วิธีการที่ช่วยให้ผู้เรียนได้ 

เรียนรู้เรื่องต่าง ๆ อย่างสนุกสนานและท้าทายความสามารถ โดยผู้เรียนเป็นผู้เล่นเอง ท าให้ได้รับ 
ประสบการณ์ตรง เป็นวิธีการที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมสูง  

วิธีการสอนโดยใช้เกมให้มีประสิทธิภาพ มีดังนี้ คือ การเลือกเกม เพื่อน ามาใช้สอนสามารถท า
ได้หลายวิธี ผู้สอนอาจเป็นผู้สร้างเกมข้ึนให้เหมาะกับวัตถุประสงค์การสอนของตนก็ได้ หรืออาจน าเกม 
ที่มีผู้สร้างขึ้นแล้วมาปรับดัดแปลงให้เหมาะกับวัตถุประสงค์ตรงกับความต้องการของตนแล้วน าไปใช้ 
สอนเลยก็ได้หากผู้สอนต้องการสร้างเกมข้ึนใช้เองผู้สอนต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีสร้าง และ 
จะต้องทดลองใช้เกมท่ีสร้างหลาย ๆ ครั้งจนแน่ใจว่าได้ผลดีตามวัตถุประสงค์หากเป็นการดัดแปลงเกม 
ผู้สอนจ าเป็นต้องศึกษาเกมนั้นให้เข้าใจ แล้วจึงดัดแปลงและทดลองใช้ก่อนเช่นกัน ก่อนการเล่นเกม 
ผู้สอนควรจัดสถานที่ของการเล่นให้อยู่ในสภาพที่เอ้ือต่อการเล่น เพราะหากไม่จัดเตรียมอาจจะท าให้ 
การเล่นเป็นไปอย่างติดขัด และเสียเวลา เสียอารมณ์ของผู้เล่นด้วย การเล่นควรเป็นไปตามล าดับ 
ขั้นตอน และในบางกรณีต้องควบคุมเวลาในการเล่นด้วย ในขณะที่ผู้เรียนก าลังเล่นเกม ผู้สอนควร 
ติดตามสังเกตพฤติกรรมการเล่นของผู้เรียนอย่างใกล้ชิด และควรบันทึกข้อมูลที่จะเป็นประโยชน์ต่อ 
การเรียนรู้ของผู้เรียนไว้ เพ่ือน าไปใช้ในการอภิปรายหลังการเล่น  

หลักในการใช้เกม (ทิศนา แขมมณี, 2557: 82-84) กล่าวถึง วิธีการสอนโดยใช้เกมให้มี 
ประสิทธิภาพ มีดังนี้ การเลือกเกมเพ่ือน ามาใช้สอนท าได้หลายวิธี ผู้สอนอาจเป็นผู้สร้างเกมขึ้น ให้ 
เหมาะกับวัตถุประสงค์การสอนของตน หรืออาจน าเกมที่มีผู้สร้างขึ้นแล้วมาปรับดัดแปลงให้เหมาะกับ 
วัตถุประสงค์ตรงกับความต้องการของตน แล้วน าไปใช้สอน หากผู้สอนต้องการสร้างเกมขึ้นใช้เอง 
ผู้สอนต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีสร้างและจะต้องทดลองใช้เกมที่สร้างหลาย ๆ ครั้ง จนแน่ใจ 
ว่าได้ผลดีตามวัตถุประสงค์ หากเป็นการดัดแปลงเกมผู้สอนจ าเป็นต้องศึกษาเกมนั้นให้เข้าใจ แล้วจึง 
ดัดแปลงและทดลองใช้ก่อนเช่นกัน  

กติกาการเล่น เป็นสิ่งส าคัญมากในการเล่นเกม เพราะกติกานี้จะตั้งขึ้นเพ่ือควบคุมให้การเล่น 
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ผู้สอนควรศึกษากติกาการเล่น และควรดูแลให้ผู้เรียนปฏิบัติตามกติกาของ 
การเล่นอย่างเคร่งครัด  

ข้อดีของการสอนโดยใช้เกม  
1. เป็นวิธีสอนที่ช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้สูง ผู้เรียนได้รับความสนุกสนาน และ 

เกิดการเรียนรู้จากการเล่น  
2. เป็นวิธีสอนที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้โดยการเห็นประจักษ์แจ้งด้วยตนเอง ท าให้การ 

เรียนรู้นั้นมีความหมาย และอยู่คงทน  
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3. เป็นวิธีสอนที่ผู้สอนไม่เหนื่อยแรงมากขณะสอนและผู้เรียนชอบ  
เกมเป็นเครื่องมือวิธีการที่ช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เรื่องต่าง ๆ อย่างสนุกสนานเพลิดเพลินผ่อน 

คลายความตึงเครียด ผู้เรียนมีส่วนร่วมสูง ท าให้การเรียนรู้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยให้ผู้เรียน 
ไม่รู้สึกว่าน่าเบื่อหน่าย โดยเกมมีหลากหลายประเภทโดยสามารถแบ่งตามการน าไปใช้โดยแบ่งตาม 
ลักษณะการเล่นผู้สอนจ าเป็นต้องศึกษาจุดประสงค์ของเกมนั้นให้เข้าใจ มีความเข้าใจกติกาการเล่น 
เกม ควรจัดสถานที่ในการเล่นให้พร้อม มีการอธิบายวิธีการเล่นเกมพร้อมสาธิตวิธีการเล่นเกมทีละ 
ขั้นตอน มีการตรวจสอบความถูกต้อง การเล่นควรเป็นไปตามล าดับขั้นตอน มีการชมเชยให้ก าลังใจ 
เด็ก และควรบันทึกข้อมูลเพื่อน าไปใช้ในการอภิปรายหลังการเล่น  

พบว่าการสอนเด็กที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาจ าเป็นต้องมีรูปแบบการสอนที่หลากหลาย 
ไม่เคร่งเครียด ต้องมีการเร้าความสนใจเนื่องจากเด็กจะมีความสนใจบทเรียนได้ไม่นาน ซึ่งสอนโดยใช้ 
เกมมีส่วนช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้สูง สนุกสนาน เพลิดเพลิน กระตุ้นให้นักเรียนอยาก 
เรียนและแสดงความสามารถออกอย่างเต็มที่มีผลช่วยกระตุ้นให้นักเรียนมีการพัฒนาความสามารถใน 
การเรียนรู้ได้ดี 

การหาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนวัตกรรม  
การหาประสิทธิภาพ (Efficiency)  
ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2533) กล่าวถึง การประเมินสื่อการเรียนการสอนว่าเป็นการพิจารณา 

หาประสิทธิภาพ และหาคุณภาพของสื่อการเรียนการสอน ดังนั้นการประเมินสื่อจึงเริ่มด้วยการ 
ก าหนดปัญหา หรือค าถาม เช่นเดียวกับการวิจัย ด้วยเหตุนี้การประเมินสื่อจึงเป็นการวิจัยอีกแบบหนึ่ง 
ที่เรียกว่า การวิจัยประเมิน (Evaluation Research)  

เผชิญ กิจระการ (2544) ได้กล่าวถึง ประสิทธิภาพของสื่อการเรียนการสอนว่า หมายถึง 
ความสามารถของบทเรียนในการสร้างผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้ผู้เรียนเกิด การเรียนรู้ตาม 
จุดประสงค์ถึงระดับเกณฑ์ที่คาดไว้ประสิทธิภาพที่วัดออกมาจะพิจารณาจากเปอร์เซ็นการท า
แบบฝึกหัดหรือกระบวนการปฏิสัมพันธ์กับเปอร์เซ็นต์การท าแบบทดสอบเมื่อจบบทเรียน  

สรุปได้ว่า การหาประสิทธิภาพของสื่อการสอนเป็นกระบวนการตรวจสอบ และพิจารณา 
คุณค่าของสื่อ อย่างมีระบบก่อนน าสื่อไปใช้งานจริงในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้มี 
ประสิทธิภาพต่อไป  

ขั้นตอนการหาประสิทธิภาพ  
รัตนะ บัวสนธ์ (2554) กล่าวว่า การประเมินประสิทธิภาพของนวัตกรรม การประเมินส่วนนี้ 

เป็นการพิจารณาว่า เมื่อน านวัตกรรมการศึกษาภายหลังจากผ่านการประเมินความสอดคล้องและ 
ความเหมาะสมจากผู้เชี่ยวชาญไปทดลองใช้กับกลุ่มบุคคลที่มีลักษณะภูมิหลังคล้ายคลึงใกล้เคียงกับ 
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กลุ่มเป้าหมายแล้วผลจะเป็นประการใดโดยที่การประเมินประสิทธิภาพของนวัตกรรมมีล าดับขั้นตอน 
การประเมินดังนี้  

1. การประเมินแบบหนึ่งต่อหนึ่ง (1 : 1) หมายถึง การน านวัตกรรมไปทดลองใช้กับบุคคลที่มี 
ลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มเป้าหมาย โดยที่บุคคลดังกล่าวนี้จะคัดเลือกมาจากผู้ที่มีคุณลักษณะตัวแทน 
กลุ่มเป้าหมาย 3 คน ได้แก่ ผู้ที่คุณลักษณะสูง ปานกลาง และต่ ากว่าปานกลางการทดลองใช้ 
นวัตกรรมที่เรียกว่าการประเมินแบบหนึ่งต่อหนึ่งมีวัตถุประสงค์ส าคัญเพ่ือตรวจสอบว่า นวัตกรรมนั้น 
มีความเก่ียวข้องสร้างแรงจูงใจให้กับบุคคลที่มีลักษณะเป็นตัวแทนของกลุ่มเป้าหมายเพียงไร ค าสั่ง ค า
ชี้แจง และรายละเอียดที่มีอยู่ในนวัตกรรมนั้นบุคคลเหล่านี้มีความรู้และความเข้าใจหรือไม่  

2. การประเมินประสิทธิภาพแบบกลุ่มเล็ก หมายถึง น านวัตกรรมที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไข 
จากการประเมินประสิทธิภาพแบบหนึ่งต่อหนึ่งมาทดลองใช้กับกลุ่มบุคคลที่มีคุณลักษณะคล้ายกับ 
กลุ่มเป้าหมายที่มีจ านวนมากขึ้น เช่น อาจจะใช้การประเมินแบหนึ่งต่อสาม (1 : 3) หรือแบบหนึ่งต่อสี่ 
(1 : 4) ก็ได้ ซึ่งก็หมายถึงต้องใช้กลุ่มบุคคลจ านวน 9 คน แบ่งเป็นมีคุณลักษณะสูงกว่าปานกลาง 3 
คน ปานกลาง 3 คน ต่ ากว่าปานกลาง 3 คน ในกรณีการประเมินแบบหนึ่งต่อสาม แต่ถ้าเป็นการ
ประเมิน แบบหนึ่งต่อสี่ก็ต้องใช้จ านวนกลุ่มบุคคลทั้งสิ้น 12 คน การประเมินประสิทธิภาพแบบกลุ่ม
เล็กนี้จะมี การวิเคราะห์หาค่าบ่งบอกดัชนีหรือเกณฑ์ประสิทธิภาพของนวัตกรรมที่เรียกว่า ค่า E1/E2 
โดยที่ เกณฑ์ประสิทธิภาพ (E1/E2) ของนวัตกรรมการศึกษาเท่าที่นิยมใช้จะมีสามเกณฑได้แก่ 75/75 
หรือ 80/80 และ 90/90 การจะใช้เกณฑ์ประสิทธิภาพนวัตกรรมการศึกษาเกณฑ์ใดเกณฑ์หนึ่งจาก
สาม เกณฑ์นี้ มีหลักพิจารณาว่าถ้านวัตกรรมการศึกษานั้น ๆ มุ่งแก้ไขปัญหาหรือพัฒนาความสามารถ
ของผู้เรียนที่มีลักษณะซับซ้อนหรือมีเนื้อหาสาระค่อนข้างยากก็จะใช้เกณฑ์ประสิทธิภาพ 75/75 แต่
ถ้า เนื้อหาสาระไม่ยากมากนักมุ่งแก้ไขปัญหาหรือพัฒนาความสามารถของผู้เรียนที่มีลักษณะปาน
กลางจะนิยมใช้เกณฑ์ประสิทธิภาพ 80/80 มากที่สุด  

3. การหาประสิทธิภาพ  
ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2520) ได้เสนอแนวคิดการทดสอบประสิทธิภาพนวัตกรรมตามเกณฑ์ 

ประสิทธิภาพที่ก าหนด เพ่ือหาประสิทธิภาพของชุดการสอน และสื่อการสอนประเภทต่าง ๆ ยกเว้น 
บทเรียนโปรแกรม ซึ่งมีความเชื่อว่า “การเรียนรู้เป็นระบบและกระบวนการต่อเนื่อง” การก าหนด 
เกณฑ์ประสิทธิภาพจึงต้องก าหนดจากผลการประเมินพฤติกรรมต่อเนื่อง (Transitional Behavior) 
ซึ่งถือว่าเป็นกระบวนการ (Process) และพฤติกรรมขั้นสุดท้าย (Products) ซึ่งถือว่าเป็นผลลัพธ์ 
(Output) ที่เกิดขึ้นจากการเรียน  
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การหาประสิทธิผล  
ดัชนีประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ผลส าเร็จของงานเป็นไปตามความมุ่งหวัง 

(Purpose) ที่ก าหนดไว้ มุ่งเน้นที่จุดสิ้นสุดของกิจกรรม มักมีตัวชี้วัด (Indicator) ประสิทธิผลไม่ได้เน้น
เพียงการใช้ทรัพยากรน้อย การลดต้นทุนการลดเวลาแนวคิดการหาดัชนีประสิทธิผล (Effectiveness 
Index: E.I.) เป็นค่าดัชนีแสดงความก้าวหน้าหรือผลส าเร็จของการเรียน เพ่ือแสดงให้เห็นถึงปริมาณ 
หรือขนาดการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น หลังการทดลองใช้สื่อหรือนวัตกรรมการศึกษา ของกลุ่มทดลอง 
เพียงกลุ่มเดียว (Hovland, 1949 Cited in Goodman, Flether and Schneider, 1980)  

เผชิญ กิจระการ และสมนึก ภัททิยธนี (2545) ได้น าแนวคิดนี้มาเผยแพร่ในวารสารวัดผล 
การศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ในปี 2545 โดยได้อธิบายผ่านการยกตัวอย่างการหาพัฒนาการ 
ที่เพ่ิมขึ้นของผู้เรียนหลังการใช้สื่อหรือนวัตกรรม ระหว่างวิธีการเปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลัง 
เรียนด้วยสถิติทดสอบที (t-test) และการใช้ดัชนีประสิทธิผลโดยให้เหตุผลว่า การทดสอบค่าที อาจท า
ให้ทราบถึงความแตกต่างหรือการเพิ่มขึ้นของพัฒนาการอย่างมีนัยส าคัญ 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
บอพิศ เวิดสูงเนิน (2561) ศึกษาการประยุกต์ใช้รูปแบบกิจกรรมผ่านเกมส์ Kahoot รายวิชา 

การบัญชีต้นทุน 2 นักศึกษา ปวส.1 สาขาวิชาการบัญชี พบว่า (1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของ 
นักศึกษา โดยใช้รูปแบบกิจกรรมผ่านเกมส์ Kahoot เมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของ 
นักศึกษา โดยไม่ใช้รูปแบบกิจกรรมผ่านเกมส์ Kahoot รายวิชาการบัญชีต้นทุน 2 มีค่าคะแนนเฉลี่ย
สูงกว่า อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 (2) ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการ 
เรียนรูโดยใช้รูปแบบกิจกรรมผ่านเกมส์ Kahoot รายวิชาการบัญชีต้นทุน 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับ 

ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( ̅=4.38, SD=0.54)  
อาริสา บุญโต และคณะ (2560) ศึกษาความพึงพอใจของแบบสอบถามโครงการ "เกมส์งบ 

บัญชีพาเพลิน” พบว่า ความพึงพอใจของผู้ท าแบบสอบถามจ านวน 50 ชุด พบว่าผู้ท าแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละเท่ากับ 80.00 และเป็นเพศชาย 10 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 20.00 ซึ่งเป็นนักเรียน นักศึกษาระดับชั้น ปวส.1 มากที่สุด มีจ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 
42.00 รองลงมาเป็นนักเรียน นักศึกษาระดับชั้น ปวส.2 จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
นักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ห้อง 1/4 ประเภทวิชาพาณิชยการ ที่เรียน

รายวิชาบัญชีเบื้องต้น ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 
จ านวน 40 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
1. เกม “ฉันอยู่หมวดไหน” วิชาบัญชีเบื้องต้น  
2. แบบฝึกทักษะการจัดหมวดหมู่บัญชี จ านวน 3 ชุด ชุดละ  
3. แผนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 1 แผน  
4. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบปรนัยชนิดเลือกตอบจ านวนหน่วยละ 10 ข้อ 
วิธีการสร้างเครื่องมือ  
การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาหลักสูตร และสรุปเนื้อหา 

สาระส าคัญความรู้ของ เรื่อง ชื่อบัญชีหมวดสินทรัพย์ หนี้สิน และส่วนของเจ้าของ เพ่ือออกแบบเกม 
ให้ได้ครอบคลุมเนื้อหา โดยการน าเกมที่สร้างไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างเพ่ือน าข้อมูลมาแก้ไข โดย 
เครื่องมือในการวิจัย มีดังนี้  

1. สร้างเกม “ฉันอยู่หมวดไหน”  
2. สร้างแบบฝึกทักษะการจัดหมวดหมู่บัญชี จ านวน 3 ชุด ชุดที่ 1 10 คะแนน ชุดที่ 2 10 

คะแนน และ ชุดที่ 3 15 คะแนน 
3. สร้างแบบทดสอบก่อนเรียน และหลังการใช้เกม 
 
 

เกมบัญชี เรื่อง ชื่อบัญชีหมวด
สินทรัพย์ หนี้สิน และส่วนของ

เจ้าของ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
วิชาบัญชีเบื้องต้น 
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วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างเพียงกลุ่มเดียว โดยใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง 

มีข้ันตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้  
1. นักเรียนท าแบบทดสอบก่อนการใช้เกม จากนั้นท าการจัดการเรียนการสอนตามปกติตาม 

ชั่วโมงท่ีมีการเรียนการสอน  
2. จัดกิจกรรมในคาบเรียนปกติ  
3. นักเรียนท าแบบทดสอบหลังจากการเรียนโดยใช้เกม  
4. น าคะแนนที่ได้มาหาค่าเฉลี่ย และท าการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยก่อน และหลังการใช้เกม 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ โดยใช้สูตรทางสถิติ เป็นการหาค่าร้อยละ ค่า

ร้อยละ = คะแนนที่ได้X 100 เมื่อ X = คะแนนที่ได้ N = จ านวนนักเรียนทั้งหมด โดยด าเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูลของการวิจัยมีรายละเอียดดังนี้  

1. การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของ เครื่องมือในการจัดการเรียนรู้กับ ประชากร เกมบัญชี 
หลังใช้ วิชาบัญชีเบื้องต้น เกมบัญชี จากผลคะแนนจากการใช้และคะแนนผลสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการ เรียนหลังเรียน ตามเกณฑ์ 80/80  

2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนวิเคราะห์จากคะแนนผล 
สอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนกับคะแนนผลสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน 
 
ผลการวิจัย 

ผลการวิจัย“การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาบัญชีเบื้องต้น เรื่อง ชื่อบัญชีหมวด 
สินทรัพย์ หนี้สิน และส่วนของเจ้าของ โดยใช้สื่อเกมบัญชี ส าหรับนักเรียนระดับชั้น ปวช. 1 ห้อง 1/4 
วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ” จ านวน 40 คน ปรากฏดังนี้ 
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ตารางท่ี 1 ผลการหาค่าประสิทธิภาพของเกมบัญชี วิชาบัญชีเบื้องต้น ส าหรับนักเรียนระดับชั้น 
ปวช. 1 ห้อง 1/4 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ตามเกณฑ์ 80/80 

นักเรียน  
(40 คน) 

คะแนนแบบฝึกทกัษะหลังเรียนด้วยเกม คะแนน 
รวม (35)  

(E1) 

คะแนนผลสอบวัด 
ผลสัมฤทธิ์ทางการ 
เรียน (10) (E2) 

ชุดที่ 1 
(10) 

ชุดที่ 2 
(10) 

ชุดที่ 3 
(15) 

รวม 271 272 394 937.00 277 

เฉลี่ย 8.21 8.24 11.94 9.46 8.39 

SD 0.82 0.56 1.41 0.44 0.61 
ร้อยละ 82.12 82.42 79.6 82.91 83.94 

(E1 = 82.91), (E2 = 83.94) 
 

ตารางท่ี 2 ค่าดัชนีประสิทธิผล (E.I.) ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการส าหรับนักเรียนระดับชั้น ปวช. 1 ห้อง 
1/4 ก่อนเรียน และหลังเรียน วิชาบัญชีเบื้องต้น โดยใช้เกมบัญชี 

จ านวนนักเรียน คะแนนเต็ม 
คะแนนเฉลี่ย ดัชนีประสิทธิผล 

(E.I.) ทดสอบก่อนเรียน ทดสอบหลังเรียน 
40 10 193 277 0.6131 

 
สรุปผลการวิจัย 

1. เกมบัญชี วิชาบัญชีเบื้องต้น ส าหรับนักเรียนระดับชั้น ปวช.1 ห้อง 1/4 วิทยาลัย
เทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ที่ผู้วิจัยสร้างข้ึนมีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.91/83.94 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์
ที่ตั้งไว้ที่ 80/80 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนส าหรับนักเรียนระดับชั้น ปวช.1 ห้อง 1/4 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้ง
ตรงจิตรพณิชยการ ก่อนเรียน และหลังเรียน วิชาบัญชีเบื้องต้น โดยใช้เอกสารประกอบการเรียน 
เท่ากับ 0.6131 แสดงว่านักเรียนมีความรู้เพิ่มขึ้น 0.6131 หรือคิดเป็นร้อยละ 61.31 
 
อภิปรายผล 

การวิจัยการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาบัญชีเบื้องต้น เรื่อง ชื่อบัญชีหมวดสินทรัพย์ 
หนี้สิน และส่วนของเจ้าของ โดยใช้สื่อเกมบัญชี ส าหรับนักเรียนระดับชั้น ปวช.1 ห้อง 1/4 วิทยาลัย
เทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ สามารถอภิปรายผลการด าเนินการสร้างและใช้เกม วิชาบัญชี
เบื้องต้น ได้ดังนี้  
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1. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้เกม วิชาบัญชีเบื้องต้น เรื่อง ชื่อบัญชีหมวดสินทรัพย์ 
หนี้สิน และส่วนของเจ้าของ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ 82.91/83.94 หมายความว่า ค่า 
ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียน (E1) ที่ได้จากคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนจากการจัดกระบวนการ 
เรียนรู้โดยใช้เกม มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 82.91 และค่าประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) ที่ได้จากคะแนนผล 
การทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์หลังเรียนหลังการใช้เกม มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 83.94 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ 
ก าหนดไว้ 80/80 เนื่องจากมีกระบวนการสร้างและพัฒนาอย่างเป็นระบบ ซึ่งผลจากการวิจัยนี้
สอดคล้องกับ ทฤษฎีเกี่ยวข้องกับเกม ทิศนา แขมมณี (2557: 81) กล่าวว่า วิธีการสอนโดยใช้เกม คือ 
วิธีการที่ช่วยให้ผู้เรียนได้ เรียนรู้เรื่องต่าง ๆ อย่างสนุกสนานและท้าทายความสามารถ โดยผู้เรียนเป็น
ผู้เล่นเอง ท าให้ได้รับ ประสบการณ์ตรง เป็นวิธีการที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมสูง 

2. จากการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน จากการใช้แบบฝึก 
ทักษะ วิชาบัญชีเบื้องต้น พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ทั้งนี้เนื่องมาจาก 
เกมบัญชี วิชาบัญชีเบื้องต้น ได้น าประสบการณ์จากการสอน และข้อมูลทางวิชาการมาสร้างเกมบัญชี 
วิธีการจัดการเรียนการสอน หากมีข้อบกพร่องสามารถน ามาปรับปรุงแก้ไขก่อนการทดลองใช้กับกลุ่ม 
ประชากร ท าให้ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนสอดคล้องกับยิ่งเจริญ บุญยัง (2556) ศึกษาการ 
จัดการเรียนการสอนโดยใช้เกมการศึกษาเพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ เรื่อง การบันทึกรายการเกี่ยวกับสินค้าใน 
สมุดรายวันทั่วไป วิชาบัญชีเบื้องต้น 2 ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปี ที่ 1 (ปวช.1) 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาดุสิตพณิชยการ พบว่า (1) ผลสัมฤทธิ์ จากการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 
เรื่อง การบันทึกรายการเกี่ยวกับสินค้าในสมุดรายวันทั่วไป วิชาบัญชีเบื้องต้น 2 ที่ผ่านกระบวนการ 
จัดการเรียนการสอนโดยใช้เกมการศึกษา เมื่อเปรียบเทียบกับผลสัมฤทธิ์ จากการประเมินผลการ 
เรียนรู้ของผู้เรียน เรื่อง การบันทึกรายการเกี่ยวกับสินค้าในสมุดรายวันทั่วไป วิชา บัญชีเบื้องต้น 2 ที่ 
ผ่านกระบวนการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ พบว่าผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนที่ผ่านกระบวนการ 
จัดการเรียนการสอนโดยใช้เกมการศึกษามีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนผ่าน 
กระบวนการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 (2) ผู้เรียนมีความ 
พึงพอใจต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอนโดยใช้เกมการศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับความพึง 
พอใจมาก (4.47, SD=0.57) 
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ควรศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาบัญชีเบื้องต้น โดยวิธีการสอนแบบปกติ และ

วิธีการ สอนโดยใช้เอกสารหรือเกมเข้ามาช่วยในการเรียนการสอน  
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2. ควรศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการใช้เกมวิชาบัญชีเบื้องต้น เรื่อง ชื่อบัญชี 
หมวดสินทรัพย์ หนี้สิน และส่วนของเจ้าของ เพ่ือน าไปพัฒนาการสร้างสื่อต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ในการศึกษาและวิจัยควรมีเวลาที่ชัดเจนและแน่นอน ควรออกแบบและวางแผนให้ดีก่อน

จะด าเนินการทดลอง เพ่ือให้ได้งานวิจัยในชั้นเรียนที่ดีและมีประสิทธิภาพ 
2. ควรมีการน าสื่อต่างๆ มาช่วยเสริมในการเรียนการสอนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนรู้

ของนักเรียน เช่น สื่อการสอนจ าลอง เป็นต้น 
 
เอกสารอ้างอิง  
ยิ่งเจริญ บุญยัง. (2556). การจัดการเรียนการสอนโดยใช้เกมการศึกษาเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์ เรื่อง 

การบันทึกรายการเกี่ยวกับสินค้าในสมุดรายวันทั่วไป วิชา บัญชีเบื้องต้น 2 ของ 
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปี ที่ 1 (ปวช.1).  วิทยาลัยอาชีวศึกษาดุสิต 
พณิชยการ. 

รัตนะ บัวสนธ์. (2554). การวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการศึกษา. พิมพ์ครั้งที่2. นครสวรรค์: หจก.
ริมปิงการพิมพ์.  

วรรณา วงศ์วิวัฒน์. (2556). การบัญชีเบื้องต้น 1. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์เอมพันธ์  
ศิริชัย กาญจนวาสี. (2544). ทฤษฏีการทดสอบแบบดั้งเดิม. พิมพ์ครั้งที่ 4. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย. 
สมบูรณ์ ตันยะ. (2545). การประเมินทางการศึกษา. กรุงเทพฯ: สุวีริยาสาส์น. 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 372 ~ 
 

การปรับพฤติกรรมการเข้าช้ันเรียนไม่ตรงเวลาของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที่ 3 ห้อง 6 สาขาวิชาการตลาด 

วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 
Improving the Behavior of Students Not Showing Up to Class on Time 

 Vocational Certificate Tangtrongchit Commercial Technological 
College 3rd Year, Marketing Major, Room 6 

 
อุบลพรรณ อุตส่าห์1 

1สาขาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ, E-mail: m_maruai@hotmail.com  

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ปรับพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนสาย และให้มีความ
รับผิดชอบมากขึ้น 2) เป็นแนวทางช่วยให้นักศึกษาได้คะแนนคุณธรรม จริยธรรมสูงขึ้น 3) สร้าง
คุณธรรม จริยธรรม ในเรื่องการตรงต่อเวลาให้กับนักศึกษาได้ และ 4) ให้นักศึกษามีระเบียบวินัยใน
ตนเอง กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้การศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที่ 
3 สาขาวิชาการตลาด ห้อง 6 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 36 คน โดยใช้เครื่องมือในการ
วิจัย เป็นแบบเช็คชื่อนักศึกษา แบบประเมินพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา โดยได้น าข้อมูลที่
ได้จากการเก็บรวบรวมมาสรุป และวิเคราะห์โดยใช้ค่าร้อยละ 

ผลการวิจัย พบว่า นักศึกษาที่มาเข้าชั้นเรียนไม่ตรงเวลาเกิดจากสาเหตุหลายประการ คือ 
นักศึกษานอนดึกเพราะดูโทรทัศน์ หรือเล่นมือถือ  จึงท าให้ตื่นสาย นักศึกษาบ้านอยู่ไกลจาก
สถานศึกษา การเดินทางค่อนข้างล าบาก นักศึกษารีบมาสถานศึกษา ท าให้รับประทานอาหารเช้าไม่
ทัน จึงต้องเสียเวลารับประทานอาหารก่อนเข้าสถานศึกษา นักศึกษาท างานช่วยทางบ้านหารายได้ ท า
ให้กลับบ้านค่ า และเข้านอนดึก เป็นต้น ซึ่งเมื่อเก็บข้อมูลหลังจากนั้นแล้ว พบว่า สามารถปรับปรุง
พฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนไม่ตรงเวลาของนักศึกษาได้ 
 
ค าส าคัญ: การปรับพฤติกรรม การเข้าชั้นเรียนไม่ตรงเวลา 
 
Abstract 

The purposes of this research are to 1) adjust the behavior of attending class 
late. and to be more responsible 2) It is a guideline to help students gain moral 
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scores. Higher ethics 3) Create morality and ethics regarding punctuality for students, 
and 4) Make students have self-discipline. The sample group used in this study 
included 36th year Vocational Certificate (Vocational Certificate) students in Marketing, 
Room 6, Semester 1, Academic Year 2023. Using research tools It is a form for 
checking student names. Assessment of students' classroom behavior The 
information obtained from the collection has been summarized and analyzed using 
percentage values. 

The results of the research found that students who did not come to class on 
time were caused by many reasons: students stayed up late because they watched 
television; or playing on mobile phone Therefore causing you to wake up late. 
Students whose homes live far from the educational institution. The journey is quite 
difficult. Students rush to the educational institution Makes it difficult to eat breakfast 
in time. Therefore, you must waste time eating before entering the educational 
institution. Students work to help at home to earn money. make you come home in 
the evening and go to bed late, etc. It was found that students' behavior of not 
attending class on time can be improved. 
 
Keywords: improving the behavior, not showing up to class on time 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ปัญหาการเข้าชั้นเรียนไม่ตรงเวลาเป็นปัญหาที่มาจากพฤติกรรมของนักศึกษาที่เกิดขึ้นตั้งแต่
อดีตจนถึงปัจจุบันโดยคิดเป็นร้อยละ 60 ปัญหานี้ควรหาวิธีการแก้ไขให้ถูกต้อง และน ามาปรับ
พฤติกรรมอันพึงประสงค์ของนักศึกษาในชั่วโมง ซึ่งกล่าวได้ว่า การตรงต่อเวลาหมายถึง การท างาน
หรือการปฏิบัติหน้าที่ให้ตรงเวลาหรือทันเวลาตามที่ก าหนด การฝึกให้ตรงต่อเวลาเป็นส่วนหนึ่งของ
การสร้างความมีระเบียบวินัย (วินัย พัฒนรัตน์ และคณะ: 2558) จึงเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของ
ครูผู้สอนทุกคนที่จะแก้ไขปัญหานี้เพราะเป็นปัญหาที่ท าให้เกิดปัญหาต่าง   ในชั่วโมงเรียน เช่น เมื่อ
นักศึกษาเข้าชั้นเรียนในขณะที่ครูสอนอยู่ นักศึกษาก็จะสอบถามเพ่ือนในชั้นเรียนท าให้นักศึกษาที่
ตั้งใจเรียนอยู่ขาดสมาธิ ท าให้เกิดการหยุดสอนในช่วงหนึ่ง เมื่อนักศึกษาที่มาสายเดินเข้ามาในชั้นเรียน
ในขณะที่ทุกคนก าลังเรียน ในบางครั้งครูผู้สอนต้องเริ่มสอนใหม่ ท าให้นักศึกษาที่เรียนก่อนแล้วเกิด
ความเบื่อหน่าย และเสียเวลาเรียนในการเรียนการสอน แต่ถ้าไม่มีการสอนใหม่อีกครั้งนักศึกษาที่มา
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สายก็ไม่สามารถปฏิบัติได้เหมือนนักศึกษาคนอ่ืน และเมื่อมีการวัดผลในส่วนของคะแนนจิตพิสัยใน
เรื่องการเข้าเรียนที่ตรงต่อเวลานักศึกษาจึงได้รับคะแนนที่น้อยมาก นอกจากนี้ยังส่งผลไปถึงในเวลาที่
มีการสอน การวัดประเมินผลในรายวิชานี้ นักศึกษาก็ยังไม่เห็นความส าคัญ เข้าชั้นเรียนไม่ตรงเวลา
หรือไม่เข้าชั้นเรียนเพ่ือท าการสอบ ท าให้นักศึกษาขาดความกระตือรือร้นในการเรียน และถือว่าขาด
คุณภาพ จริยธรรมเป็นอย่างมาก ผู้วิจัยจึงเห็นว่าปัญหาการเข้าชั้นเรียนสายเป็นปัญหาที่ส าคัญอย่าง
ยิ่ง จึงได้น ามาเป็นหัวข้อการวิจัยดังกล่าว 

ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 ผู้วิจัยได้ท าการสอนในรายวิชาลูกค้าสัมพันธ์  ของ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที่ 3 ห้อง 6 สาขาวิชาการตลาด ในชั้นเรียนนี้มี
นักศึกษากลุ่มที่เข้าเรียนสายประมาณ 20-30 นาที เป็นประจ าของการเรียนการสอน ผู้วิจัยซึ่งเป็น
ครูผู้สอนจึงน าปัญหานี้มาศึกษาหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา ปรับปรุงพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนให้
ตรงต่อเวลาของนักศึกษา โดยส่งผลให้นักศึกษามีพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนสายน้อยลง และให้มีความ
รับผิดชอบมากขึ้น มีคุณธรรม จริยธรรมในเรื่องการตรงต่อเวลาให้กับนักศึกษาได้ และมีระเบียบวินัย
ในตนเอง  

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพ่ือปรับพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนสายของนักศึกษา ให้มีความรับผิดชอบ เป็นแนวทางช่วย
ให้คะแนนคุณธรรม จริยธรรมสูงขึ้น มีการตรงต่อเวลา และมีระเบียบวินัยในตนเอง  
 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาวิจัย การปรับพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนไม่ตรงเวลาของ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาการตลาด ห้อง 6 ภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2566 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ผู้วิจัยได้น าแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับ ความมี
วินัย ประเภทของวินัย คุณลักษณะผู้มีวินัยในตนเอง ความรับผิดชอบ และการตรงต่อเวลา ประโยชน์
ของการตรงต่อเวลา โทษของการไม่ตรงต่อเวลา เพ่ือน ามาใช้ในการประกอบการวิจัยดังกล่าว 

วรัญญู ทองถึง (2564: บทคัดย่อ) ได้ศึกษา และท าวิจัยเกี่ยวกับการปรับพฤติกรรมการเข้า
ชั้นเรียนให้ตรงเวลา ผลการวิจัยพบว่า ผลการวิจัยพบว่าจากแบบบันทึกการเข้าเรียนของนักเรียน ชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 2/8 จ านวน 37 คน จ านวน 4 สัปดาห์ พบว่า ช่วงแรกนักเรียนมีพฤติกรรมการเข้าชั้น
เรียนตรงเวลา 30 คน คิดเป็น ร้อยละ 81.08 หลักจากครูได้หาแนวทางแก้ไขปัญหาดังกล่าวโดยสร้าง 
ข้อตกลง สามารถเพ่ิม จ านวนนักเรียนที่เข้าเรียนตรงเวลาได้ จนถึงครั้งที่ 3 มีนักเรียน ที่เข้าเรียนตรง
เวลาคิดเป็น ร้อยละ 100 
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ฟองค า พุ่มพวง (2562: บทคัดย่อ) ได้ศึกษา และท าวิจัยเกี่ยวกับการปรับพฤติกรรมการเข้า
ชั้นเรียนให้ตรงเวลา ผลการวิจัยพบว่า เมื่อน าผลสรุปของตารางวิเคราะห์ข้อมูล ครั้งที่ 1 สัปดาห์ที่ 1 
พฤศจิกายน 2562 จนถึง ครั้งที่ 13 สัปดาห์ที่ 1 กุมภาพันธ์ 2563 พบว่า นักศึกษามีพฤติกรรมในการ
เข้าห้องเรียนสายลดลง เป็นเข้าตรงเวลา มากขึ้น และปรับเปลี่ยนไปเมื่อได้เสริมแรงทางบวก คือ การ
เข้าห้องเรียนตรงเวลา จ านวนสายลดลงตามล าดับ 

ภัสฉัฐ ภาคีฉาย (2560: บทคัดย่อ) ได้ศึกษา และท าวิจัยเกี่ยวกับการปรับพฤติกรรมการเข้า
ชั้นเรียนให้ตรงเวลา ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการเข้าเรียนของนักศึกษาตลอดสัปดาห์ที่ 1 - 4 
พฤติกรรมการเข้าเรียนของนักศึกษามีการเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีขึ้น จากการ สังเกตพฤติกรรมของ
นักศึกษา พบว่า นักศึกษามีการปรับพฤติกรรมของตนเอง โดยนักศึกษาที่เคยเข้าเรียนสายจะมีความ
กระตือรือร้นในการเข้าเรียนมากขึ้น และพยายามที่จะเข้าเรียนให้ตรงเวลา  หรือนักศึกษาบางกลุ่มที่
เคยเข้าเรียนสายทั้งกลุ่ม ก็จะเข้าเรียนตรงเวลาพร้อมกัน ส่วนนักศึกษาที่เข้าเรียนตรงเวลา อยู่ก่อน
แล้วก็จะเข้าเรียนตรงเวลาอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ ซึ่งบางรายจะมาถึงห้องเรียนก่อนเวลา ส่วน
นักศึกษา บางรายที่เข้าเรียนสายก็จะสายไม่ เกิน 5นาที และไม่พบนักศึกษาที่เข้าเรียนสายประมาณ 
15 – 20 ชั่วโมงผ่านไป จากการสอบถามนักศึกษาถึงสาเหตุการปรับพฤติกรรมการเข้าเรียนให้ตรง
เวลา พบว่า การใช้สัญญาเงื่อนไขท าให้ นักศึกษาความกระตือรือร้นในการเข้าเรียนให้ตรงเวลามากขึ้น 
เช่นเมื่อเรียนวิชาอ่ืนเสร็จก็จะพยายามมาเข้าเรียน ให้เร็วที่สุด พยายามเดินให้เร็วขึ้น 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 
 
 

การปรับพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนไม่
ตรงเวลา ของนักศึกษาระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที่ 
3 ห้อง 6 สาขาวิชาการตลาด  วิทยาลัย

เทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 
 

เพ่ือปรับพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนสาย
ของนักศึกษา ให้มีความรับผิดชอบ  
เป็นแนวทางช่วยให้คะแนนคุณธรรม  
จริยธรรมสูงขึ้น มีการตรงต่อเวลา  

และมีระเบียบวินัยในตนเอง 
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วิธีการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้ง เป็น 

นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที่ 3 ห้อง 6 สาขาวิชาการตลาด จ านวน 36 คน 
วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปี
ที่ 3 ห้อง 6 สาขาวิชาการตลาด จ านวน 36 คน วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบบเช็คชื่อนักศึกษา แบบประเมินพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนของ
นักศึกษา เป็นเครื่องมือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยมีข้ันตอนดังนี ้

1. ผู้ท าวิจัยค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียน ไม่
ตรงเวลา เพ่ือน ามาสร้างนิยามศัพท์เฉพาะ ส าหรับเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม  

2. ผู้วิจัยสร้างแบบประเมินพฤติกรรมที่มี เนื้อหาครอบคลุมตามนิยามศัพท์ เฉพาะ 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

3. น าแบบประเมินพฤติกรรมมาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 
เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสม และปรับปรุงแก้ไขด้านเนื้อหาและส านวนภาษาในเบื้องต้น  

4. ผู้วิจัยได้ท าการตัดข้อค าถาม หรือปรับปรุงข้อค าถามเหล่านั้นให้สมบูรณ์มากขึ้น 
5. น าแบบประเมินพฤติกรรมที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับ

นักศึกษา ระดับชั้นปวช.3 ห้อง 6 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ภาค
เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 36 คน  

6. น าแบบประเมินพฤติกรรมฉบับสมบูรณ์ไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยการน าแบบประเมินพฤติกรรมที่

ผู้วิจัยสร้างขึ้นด าเนินการเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง และมีขั้นตอน การเก็บรวบรวม ดังนี้  
1. ผู้วิจัยน าแบบประเมินพฤติกรรมที่ไปด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองกับกลุ่ม

ตัวอย่าง  จ านวน 36 คน  
2. ผู้วิจัยน าแบบประเมินพฤติกรรมทั้งหมดมาจัดเรียงน ามาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ได้

ทั้งหมด  
3. ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์และทดสอบสมมติฐานทางสถิติต่อไป  
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การวิเคราะห์ข้อมูล ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือการวิจัยดังนี้ 
น าข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมมาสรุป การปรับพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนไม่ตรงเวลา ของ

นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาการตลาด ห้อง 6  ภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2566 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ และวิเคราะห์ 
 โดยใช้ค่าร้อยละ  

 
ผลการวิจัย 

การวิเคราะห์อธิบายความหมายของข้อมูลการวิจัยเรื่อง “การปรับพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียน
ไม่ตรงเวลาของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)  ชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาการตลาด ห้อง 6 
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ” ผู้วิจัยเสนอผลการ 
วิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 

 
ตารางท่ี 1 ผลการส ารวจพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา 

การส ารวจ
พฤติกรรม 

การเข้าชั้นเรียนตรงเวลา การเข้าชั้นเรียนไม่ตรงเวลา 
หมายเหตุ 

จ านวน (คน) ร้อยละ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ครั้งที่ 1 20 55.55 16 44.45  
ครั้งที่ 2 22 61.11 14 38.89  

ครั้งที่ 3 23 63.88 13 36.12  

ครั้งที่ 4 24 66.66 12 33.34  
ครั้งที่ 5 26 72.22 10 27.78  

ครั้งที่ 6 26 72.22 10 27.78  
 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา จ านวน 6 สัปดาห์ พบว่า 
จ านวนนักศึกษาท่ีเข้าเรียน ครั้งที่ 1 มีจ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 55.55 ครั้งที่ 2 มีจ านวน 22 คิด
เป็นร้อยละ 61.11 ครั้งที่ 3 มีจ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 63.88 ครั้งที่ 4 มีจ านวน 24 คน คิดเป็น
ร้อยละ 66.66 ครั้งที่ 5 มีจ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 72.22 และครั้งที่ 6 มีจ านวน 26 คน คิดเป็น
ร้อยละ 72.22  
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สรุปผลการวิจัย 
จากการศึกษาพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา โดยการสังเกตพฤติกรรม สอบถาม

และประเมินพฤติกรรมนักศึกษากลุ่มเข้าชั้นเรียนไม่ตรงเวลา โดยใช้ค่าร้อยละพบว่า นักศึกษาสามารถ
ปรับพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนสาย มีความรับผิดชอบ เป็นแนวทางช่วยให้คะแนนคุณธรรม จริยธรรม
สูงขึน้ มีการตรงต่อเวลา และมีระเบียบวินัยในตนเอง  
 
อภิปรายผล 

จากการศึกษาพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา โดยการสังเกตพฤติกรรม สอบถาม
และประเมินพฤติกรรมนักศึกษากลุ่มชั้นเรียนไม่ตรงเวลา พบว่า นักศึกษาที่มาเข้าชั้นเรียนไม่ตรงเวลา
เกิดจากสาเหตุหลายประการ คือ นักศึกษานอนดึกเพราะดูโทรทัศน์ หรือเล่นมือถือ จึงท าให้ตื่นสาย 
นักศึกษาบ้านอยู่ไกลจากสถานศึกษา การเดินทางค่อนข้างล าบาก นักศึกษารีบมาสถานศึกษา ท าให้
รับประทานอาหารเช้าไม่ทัน จึงต้องเสียเวลารับประทานอาหารก่อนเข้าสถานศึกษา นักศึกษาท างาน
ช่วยทางบ้านหารายได้ ท าให้กลับบ้านค่ า และเข้านอนดึก เป็นต้น ซึ่งเมื่อเก็บข้อมูลหลังจากนั้นแล้ว 
พบว่า สามารถปรับปรุงพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนไม่ตรงเวลาของนักศึกษาได้ 
 ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด/งานวิจัยที่เกี่ยวข้องของ นางภัสฉัฐ ภาคีฉาย (2560: บทคัดย่อ) ที่ได้วิจัยใน
ชั้นเรียนเรื่อง การปรับพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนไม่ตรงเวลาในรายวิชาการขายเบื้องต้น 2 ของ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปี ที่ 1 ภายหลังจากการปรับพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนของ
นักศึกษากลุ่มดังกล่าว พบว่านักศึกษามีพฤติกรรมการเข้าเรียนตรงต่อเวลามากขึ้น และในผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนพบวามีการพัฒนาไปในทางท่ีดีขึ้น 
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
ครู และนักศึกษาควรจะมีข้อตกลงกัน เช่น การหักคะแนน การให้ท ารายงาน เพ่ือให้

นักศึกษาได้มีการพัฒนาตนเองให้เป็นคนตรงต่อเวลา 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการขยายกลุ่มประชากรที่ใช้ในการศึกษา 
2. ควรมีการศึกษาพฤติกรรมในด้านอ่ืน  เช่น พฤติกรรมการเรียนในชั้นเรียน พฤติกรรม  

การส่งงาน เป็นต้น  
3. ควรมีการศึกษาวิธี การอ่ืน  ที่จะท าให้พฤติกรรมที่เกิดขึ้นเป็นพฤติกรรมที่ถาวร เพ่ือ

เสริมสร้างให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
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การพัฒนาพฤติกรรมการเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ นักศึกษาระดับชั้น 
ปวส.1 สาขาวิชาการตลาด ในการเรียนวิชาหลักการตลาด 

โดยวิธีการสอนแบบมีสว่นร่วม (Active Learning) 
The Development of Learning Behavior and Learning Achievement of 

Vocational Level 1 Student in the Field of Marketing in Learning 
Marketing Principles through Participatory Teaching Methods  

(Active Learning) 
 

กาญจนี พรหมดวง1 
1วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจติรบรหิารธุรกิจ, E-mail: 2032_ttc@ttc.ac.th 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา รายวิชาหลักการ
ตลาด ของนักศึกษาระดับชั้น ปวส. 1 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ 
ก่อนและหลังการทดลองใช้การสอนแบบมีส่วนร่วม (Active Learning) 2) เพ่ือพัฒนาพฤติกรรมการ
เรียนของนักศึกษา รายวิชาหลักการตลาด ของนักศึกษาระดับชั้น ปวส. 1 สาขาวิชาการตลาด 
วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ ก่อนและหลังการทดลองใช้การสอนแบบมีส่วนร่วม 
(Active Learning) ตามแผนการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Active Learning) ที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับชั้น ปวส.1 ที่เรียนในรายวิชาหลักการตลาด ในภาคเรียนที่ 
1/2565 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งจรงจิตรบริหารธุรกิจ จ านวน 30 คน ที่ได้มาจาก 
การเลือกแบบเจาะจง โดยสุ่มห้องเรียน เพ่ือคัดเลือกเป็นกลุ่มทดลอง เครื่องมือที่ใช้ในการ วิจัยได้แก่ 
1.แผนการสอนแบบมีส่วนร่วม (Active Learning) 2. แบบสังเกตพฤติกรรม 3. แผนภูมิการมีส่วน
ร่วม 4. ระเบียนพฤติการณ์ 5. แบบทดสอบวัดความรู้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การวิเคราะห์ข้อมูล
ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  

ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาคทฤษฎีและทักษะการปฏิบัติ นักศึกษา
ระดับชั้น ปวส.1 ที่ เรียนในรายวิชาหลักการตลาด ในภาคเรียนที่ 1/2565 สาขาวิชาการตลาด 
วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ จากการสอนแบบมีส่วนร่วม (Active Learning แตกต่าง
กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 2) พฤติกรรมการเรียน ของนักศึกษาระดับชั้น ปวส.1 ที่
เรียนในรายวิชาหลักการตลาด ในภาคเรียนที่ 1/2565 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งจรง
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จิตรบริหารธุรกิจ ก่อนและหลังการทดลองใช้การสอน แบบ มีส่วนร่วม (Active Learning) ดีขึ้นจาก
การสังเกตและประเมินผลของผู้สอน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 

 
ค าส าคัญ: พฤติกรรม , ผลสัมฤทธิ์ , การมีส่วนร่วม 
 
Abstract 

The objectives of this research are 1) to compare student achievement. 
Marketing Principles Course of students at the Vocational Certificate level 1 in the field of 
Marketing Tangtrongjit Business Administration Technology College Before and after the 
trial of using participatory teaching (Active Learning) 2) to develop students' study 
behavior. Marketing Principles Course of students at the Vocational Certificate level 1 in 
the field of Marketing Tangtrongjit Business Administration Technology College Before 
and after the trial of using participatory teaching (Active Learning) according to the 
participatory learning plan (Active Learning) that focuses on learners. The sample group 
consisted of Vocational Certificate 1 students studying in the subject Principles of 
Marketing. In Semester 1/2022, Marketing major Tangjongchit Business Administration 
Technology College, 30 people, obtained through purposive selection by random 
classroom to be selected as an experimental group The tools used in the research are: 
1. Participatory teaching plan (Active Learning) 2. Behavior observation form 3. 
Participation chart 4. Behavior record 5. Academic achievement test. Data analysis 
includes: Analyze for percentage, mean, standard deviation, t-test, one-way analysis of 
variance with F-test with SPSS program. 

The results of the research found that: 1) Academic achievement in theory and 
practical skills Vocational Certificate Level 1 students studying in the subject Principles of 
Marketing In Semester 1/2022, Marketing major Tangtrongjit Business Administration 
Technology College from participatory teaching (Active Learning, different with statistical 
significance at the .05 level 2) Study behavior of students at the Vocational Certificate 
level 1 studying in the subject Marketing Principles In Semester 1/2022, Marketing major 
Tangjongchit Business Administration Technology College Before and after the trial of 
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using participatory teaching (Active Learning), it improved from the teacher's observation 
and evaluation statistically significant at the .05 level. 
 
Keywords: behavior, achievement, participation 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2562 ในบททั่วไปก าหนดความมุ่งหมาย และ 
หลักการในการจัดการศึกษาไว้ว่า “ต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทย ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งทาง 
ร่างกายและจิตใจ สติความสุข” จึงถือเป็นพันธะกิจที่ส าคัญที่จะต้องจัดระบบการเรียนการสอน ให้ 
สอดคล้องกับนโยบายของวิทยาลัย และการเรียนการสอนในปัจจุบัน แม้ผู้สอนจะใช้วิธีการอย่างไรก็ 
ตาม แต่ท้ายท่ีสุดมีเป้าหมายเดียวกันคือให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นน่าจะเกี่ยวข้อง
กับความทรงจ าด้วย เรื่องของความทรงจ ามีความน่าสนใจตามที่เคยมีนักวิชาการกล่าวไว้ว่า ความจ า 
(Memorizing) คือกระบวนการในการเก็บรวบรวมข้อมูลและการเรียกข้อมูลออกมาใช้ซึ่งอาจเกิดจาก 
สัญชาตญาณหรือการสั่งสมประสบการณ์ภายในระบบประสาท ความจ าจึงเป็นหน่วยหนึ่งของ
กิจกรรมทางสมอง ซึ่งมีความเกี่ยวเนื่องสัมพันธ์กับระบบทางความคิด หากมีการสอนแบบการเรียนรู้
แบบมีส่วนร่วม ( Active Learning) ก็อาจจะเป็นวิธีการสอนที่มีประสิทธิภาพเหมาะสมกับในปัจจุบัน
ได้อีกวิธีการหนึ่ง และการปฏิรูปการศึกษาไทยนั้นเป็นสิ่งหนึ่งที่จะขาดไม่ได้เลยก็คือ การสอนโดยยึด
นักเรียนเป็นส าคัญ ซึ่งการเรียนการสอนนั้นไม่ว่าจะสอนด้วยวิธีใด ผู้สอนต้องค านึงถึงให้การเรียนการ
สอนนั้นเป็น Active Learning  

กระบวนการเรียนรู้แบบ Active Learning เป็นนวัตกรรมการศึกษา ที่สถาบันอุดมศึกษาให้
ความสนใจและให้ความส าคัญพร้อม ๆ กับนโยบายปฏิรูปการศึกษาตาม พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ.2562 ที่เน้นการจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยหลักการแล้วทั้ง Active Learning และ 
Child Center ต่างก็มีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎี Constructivism ที่เน้นความส าคัญของการเรียนรู้ว่า
เกิดขึ้น ภายในตัวผู้เรียนโดยการรับรู้ความรู้ใหม่จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เช่น จากครู เพ่ือนและ
สิ่งแวดล้อม โดยผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้นั้น ๆ ด้วยตัวผู้เรียนเองแล้วผสมผสานกับ
ความรู้เดิมที่มีอยู่ เกิดการสร้างมโนทัศน์ในองค์ความรู้นั้น ๆ ขึ้น ผู้เรียนได้มีโอกาสน าความรู้ไปทดลอง
ใช้ฝึกทักษะ แล้วน าเสนอต่อกลุ่มเพ่ือยืนยันความรู้ที่ถูกต้องกิจกรรมเหล่านี้จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อ
อาจารย์ เกิดความรู้ความ เข้าใจ เห็นคุณค่า และน ามาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในสถานศึกษา
ด้วยเหตุผลดังกล่าว สถาบันการศึกษาจึงควรให้ความส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพการสอนของอาจารย์ 
จึงได้สนับสนุนให้เกิดการสอนแบบมีส่วนร่วม (Active Learning) ให้กับนักศึกษาของสถาศึกษา  
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ตามหลักสูตรการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง รายวิชาหลักการตลาด ก็เป็นวิชา
ที่ศึกษาถึง ความหมายและความส าคัญของการตลาดที่มีต่อองค์กรธุรกิจ รวมไปถึงหน้าที่ทางการตลาด
อ่ืน ๆ แนวความคิดหลักทางการตลาด สภาพแวดล้อมทางการตลาด ส่วนประสมทางการตลาด การ
แบ่งส่วนตลาด การก าหนดตลาดเป้าหมายทางการตลาด การวางต าแหน่งทางการตลาด แรงจูงใจ 
พฤติกรรมผู้บริโภค กระบวนการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคและธุรกิจ ส่วนประกอบของผลิตภัณฑ์ วงจร
ชีวิตผลิตภัณฑ์ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ วัตถุประสงค์ในการก าหนดราคา การเลือกวิธีการก าหนด
ราคา ช่องทางการจัดจ าหน่าย การค้าส่ง การค้าปลีก ขั้นตอนการส่งเสริมการตลาด ส่วนประสมการ
ส่งเสริมการตลาด กลยุทธ์ผลัก กลยุทธ์ดึง ประเภทของบริการ กลยุทธ์การตลาดธุรกิจบริการ แนวโน้ม
การตลาดในอนาคต การตลาดระดับโลก การตลาดบนเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนจริยธรรมทาง
การตลาด หากผู้สอนน าวิธีการของ Active learning มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน ก็อาจท าให้
ความสนใจของผู้เรียนในบทเรียนมีมากขึ้น พัฒนาขึ้นส่งผลให้ผู้เรียนมีจิตพิสัยที่ดีมากข้ึนได้ และน าไปสู่
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้อีกด้วย แต่ด้วยการเปลี่ยนแปลงที่ต้องการการยอมรับของผู้เรียน ต้องเกิด
ความร่วมมือของผู้เรียนเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญ ฉะนั้นก่อนที่จะท าการศึกษาทดลองเครื่องมือหรือวิธีการ
ใดเพ่ือช่วยให้การเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค์ เกิดมีประสิทธิภาพมากขึ้น  

อนึ่ง จาการที่ผู้สอนได้วิเคราะห์สภาพการเรียนการสอนแล้ว พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ไม่ให้
ความส าคัญกับการมีพฤติกรรมการเรียนที่ดี นักศึกษาขาดความกระตือรือร้นไม่เตรียมการเรีย น
ล่วงหน้ามาก่อน นักศึกษาขาดทักษะในการคิดวิเคราะห์ , การสืบหาข้อเท็จจริง, การสืบหาข้อค้นพบ
ใหม่, การวิเคราะห์ปัญหาที่ซับซ้อน,ขาดประสิทธิภาพในการสรุปประเด็นและการสื่อสาร นักศึกษา
ขาดทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมาย ขาดความมีน้ าใจ 
ขาดความมีวินัย ขาดทักษะการท างานร่วมกันเป็นทีม และส่งผลให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาต่ า อีกทั้ง
นักศึกษาไม่คุ้นเคยกับการเรียนการสอนแบบมีส่วนร่วม (Active Learning) และ Co-operative 
Learning ที่ต้องการให้ผู้เรียนเป็นผู้ลงมือกระท าด้วยตนเองเพ่ือให้เกิดองค์ความรู้  

ทัง้นี้ หากผู้สอนน าวิธีการสอนที่ ใช้ Active learning มาใช้ในห้องเรียน สร้างวิธีการเรียนการ
สอนแบบใหม่ขึ้นมาให้น่าเรียนมีชีวิตชีวาได้ กระตุ้นนักศึกษาเกิดกระบวนการตามผลการเรียนรู้ตามที่
กล่าวมาได้ โดยน า Active learning มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน สามารถพัฒนาให้ความสนใจ
ของผู้เรียนในบทเรียนมีมากขึ้นพัฒนาขึ้น ส่งผลให้ผู้เรียนมีจิตพิสัยที่ดีมากขึ้นได้ และน าไปสู่ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงขึ้นได้ดีกว่าเดิม ก็จะเป็นแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนในเรื่องอ่ืน ๆ หรือวิชา
อ่ืนต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา รายวิชาหลักการตลาด ของนักศึกษาระดับชั้น 

ปวส. 1 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ ก่อนและหลังการทดลองใช้
การสอนแบบมีส่วนร่วม (Active Learning)  

2. เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการเรียน รายวิชาหลักการตลาด ของนักศึกษาระดับชั้น ปวส. 
1 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ  ก่อนและหลังการทดลองใช้การ
สอนแบบมีส่วนร่วม (Active Learning)  

 
สมมติฐานการวิจัย  

1. ผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา รายวิชาหลักการตลาด ของนักศึกษาระดับชั้น ปวส. 1 สาขาวิชา
การตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ หลังการทดลองใช้การสอนแบบมีส่วนร่วม 
(Active Learning) สูงกว่าการทดลองใช้ 

2. พฤติกรรมการเรียน รายวิชาหลักการตลาด ของนักศึกษาระดับชั้น ปวส. 1 สาขาวิชา
การตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ หลังการทดลองใช้การสอนแบบมีส่วนร่วม 
(Active Learning) สูงกว่าก่อนการทดลองใช้ 
 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

การสอนแบบเดิม ๆ นั้นมักจะใช้วิธีเก่าในการสอน โดยการถ่ายทอดความรู้ให้กับผู้เรียน ซึ่ง 
ไพบูลย์ เปานิล กล่าวว่าการสอนแบบบรรยายที่เรียกว่าเล็กเชอร์ (Lecture) จะดีขึ้นหากอาจารย์มี
เอกสารค าสอน (Sheet) แจกให้และจะประทับใจที่สุดหากอาจารย์มีเรื่องตลกหรือเกล็ดข าขันมาเล่า
ให้ฟัง จะท าให้ได้หัวเราะสนุกสนานประทับใจไปนานแล้วจะจดจ าภาพเหล่านั้นมาเป็นต้นแบบการ
สอน จนกลายเป็นระบบการสอนที่เรียกว่า “Walk and talk and Chalk” เป็นกระบวนการเรียน
การสอนที่ยึดตัวครูเป็นศูนย์กลางและเป็นวิธีการเรียนรู้แบบ Passive Learning คือ ผู้เรียนเป็นฝ่าย
รับรู้บ้างไม่รู้บ้าง ครูมีหน้าที่บอกความรู้อย่างเดียว (ไพบูลย์ เปานิล, 2559: 43-44) นอกจากนี้ผู้สอน
จะต้องปรับ ปรุงเปลี่ยนแปลงกระบวนการและวิธีสอน ตลอดจนจัดท าแผนการสอน ต้องสนใจใน
ยุทธศาสตร์เรียนรู้ใหม่ ๆ คือ การสร้างปัญญาการเรียนรู้จากการคิดพิจารณาและลงมือปฏิบัติ  เพ่ิม
ปรับให้เข้ากับบริบทของสังคมใหม่ได้ เพ่ือก าจัดข้อบกพร่องที่เป็นจุดอ่อนของการสอนแบบเดิม ๆ 
ดังต่อไปนี้ ให้หมดสิ้นไป ซึ่งการสอนแบบเดิมยังมีจุดอ่อนอีกหลายด้าน ดังที่ ไพบูลย์ เปานิล (2559: 
45) ได้สรุปจุดอ่อนของการสอนแบบเดิมไว้ดังนี้ 1) ครูเป็นแหล่งความรู้ที่ล้าหลังไม่มีการพัฒนา 2) 
ผู้เรียนขาดความสนใจให้ฟังอย่างเดียว 3) ผู้เรียนขาดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 4) ผู้เรียนไม่กล้าคิด ไม่
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กล้าแสดงออก 5) ผู้เรียนปฏิบัติไม่ได้เน้นความจ าอย่างเดียว 6) ผู้เรียนไม่รู้จักการท างาน ร่วมกันเป็น
ทีม 7) ครเูน้นคะแนนสอบมากกว่าผลงานประดิษฐ์คิดค้น 8) ผู้เรียนไม่รู้จักวิธีการแสวงหาความรู้  

จะเห็นได้ว่า พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติ พ .ศ. 2562 ในหมวด 4 ได้เน้นและให้ความส าคัญกับ
กระบวนการเรียนรู้โดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ ซึ่งหมายถึง การจัดกระบวนการเรียนรู้ และกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่สอดคล้องกับการน าไปใช้ในชีวิตจริง สามารถน าไปปฏิบัติและประยุกต์ใช้ได้ “เป็นกระบวน 
การเรียนรู้ที่ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติจริงได้พัฒนากระบวนการคิด วิเคราะห์ศึกษา  ค้นคว้า 
ทดลองและแสวงหาความรู้ด้วยตนเองตามความถนัด ความสนใจ ด้วยกระบวนการเรียนรู้ที่มีแหล่ง
เรียนรู้ที่หลากหลาย ทั้งในและนอกห้องเรียน สามารถน าความรู้และประสบการณ์ไปพัฒนา คุณภาพ
ชีวิตของตน สังคม และส่วนรวม กระบวนการการเรียนรู้ที่คล้ายคลึงกับ Active Learning แตกต่างกัน
ที่กลุ่มผู้เรียนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งยังเป็นเยาวชนอยู่ จึงเรียกว่า Child Center ส่วน
กระบวนการเรียนรู้แบบ Active Learning ที่มุ่งเน้นการเรียนรู้ที่มีขั้นตอนการจัดกิจกรรมการ เรียนรู้
ดังนี้  

1. ก าหนดผลการเรียนรู้ (Learning Outcome) ให้ครอบคลุมองค์ความรู้ที่ต้องการให้เกิด
ความรู้ ความเข้าใจ ทักษะเจตคติกระบวนการ คุณธรรม และจริยธรรม  

2. ก าหนดสาระการเรียนรู้ ให้ครอบคลุมเนื้อหาและสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่ต้องการให้
เกิดข้ึนกับผู้เรียน  

3. ออกแบบหรือท าแผนกิจกรรมการเรียนรู้ ซึ่งเน้นกิจกรรม 4 องค์ประกอบดังนี้ 1) การ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์เรียนรู้ 2) การสร้างองค์ความรู้ร่วมกัน 3) การน าเสนอความรู้ 4) การ
ประยุกต์ใช้ น าเสนอลงมือปฏิบัติ  

Active learning เป็นแนวการจัดการเรียนรู้ ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติที่ 
ต้องการให้ผู้สอนจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เพ่ือสร้างศักยภาพสูงสุดแก่ผู้เรียน ให้เกิด 
ความคิดสร้างสรรค์และพัฒนาความเชื่อมั่นในตนเอง ให้การจัดการเรียนรู้มีความหมาย ผู้เรียนเป็น  
ฝ่ายลงมือกระท าอยู่กับเนื้อหาที่จะก่อให้เกิดการรู้โดยการพูดคุย การเขียน การอ่าน การสะท้อน หรือ 
การตั้งค าถาม หรือ การเรียนการสอนที่มีความเคลื่อนไหว ใช้ได้ทั้งกลุ่มเล็ก  และห้องเรียนใหญ่ ๆ 
ผู้เรียนอาจท างานคนเดียวหรือท าเป็นกลุ่มก็ได้ และอาจใช้ในเวลา 2-3 นาที หรือด าเนินการสอน 
ตลอดทั้งหลักสูตรก็ได้ซึ่งจะตรงกันข้ามกับการเรียนแบบ Standard ที่ผู้สอนเป็นฝ่าย active ผู้เรียน 
passive หรือถ้าเปรียบเทียบอีกอย่างคือ การเรียนการสอนแบบดั้งเดิม เป็นแบบเหยือก ผู้สอนต้องริน 
น้ าใส่เหยือกแต่ Active learning ผู้สอนต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเป็นฝ่ายสร้างเนื้อหาใหม่ ผู้สอนคอย 
น าทางเพ่ือช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจและใช้ข้อมูลข่าวสารนั้นให้เป็นประโยชน์ กล่าวคือ ช่วยจุดตะเกียงการ 
เรียนรู้ของผู้เรียน จึงจะท าให้ผู้เรียนและการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเจตนารมณ์ 
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คือต้องเป็นศูนย์กลางของ Active learning ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจได้ดีขึ้น และสามารถเก็บกักข้อมูล 
ข่าวสารไว้ในความทรงจ าได้นานขึ้น นอกจากนี้ยังมีประสิทธิภาพในการพัฒนากระบวนรับรู้ในล าดับที่
สูงขึ้น เช่น การแก้ปัญหา และการคิดวิเคราะห์ ผู้เรียนที่เรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประส บ
ความส าเร็จจากการเรียนการสอนแบบนี้มักจะพอใจและมีผลสะท้อนเชิงบวกมายังผู้สอนมากขึ้น แต่  
ในบางครั้งผู้สอนที่ใช้ Active learning ก็ต้องเกิดปัญหากับนักศึกษาที่ไม่สนใจ เวลาที่มีน้อย และการ 
จัดการห้องเรียนให้เหมาะสม ท าให้วิธีการสอนแบบใช้ Active learning จึงไม่ได้หมายความว่าผู้สอน
ต้องเลิกบรรยายแต่วิธีการสอนแบบ Active learning ใช้กิจกรรมได้หลายรูปแบบเช่น group 
discussions, problem solving, case studies, role plays, journal writing, and structured 
learning groups ซึ่งขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของการจัดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมทางการเรียน  
การสอนด้วย 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการสอนแบบมีส่วนร่วม (Active learning) 
อุไร มะวิญธร (2560: บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน การคิดวิเคราะห์เชิงวิจารณญาณและพฤติกรรม การท างานกลุ่มของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
4 ที่ได้รับการสอนด้วยการให้ประสบการณ์กับคู่มือครู มีจุดมุ่งหมายเพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์เชิงวิจารณญาณและพฤติกรรมการท างานกลุ่มของนักเรียนที่เรียนวิชา
สังคมศึกษา โดยการสอนด้วยการให้ประสบการณ์กับการสอนตามคู่มือครู  ของกรมวิชาการ ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลปรากฏว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสังคมศึกษาของ  กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และพฤติกรรมการ ท างานกลุ่มของกลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

รัตน์ ยืนนาน (2560: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาองค์ประกอบส าคัญของการจัดการศึกษา และ
ปฏิบัติภารกิจตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ ที่ส่งผลต่อการประกันคุณภาพของสถาบันราชภัฎ
นครปฐม พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพการศึกษาในระดับมาก ได้แก่ 1) การวิจัย 2) นักศึกษา และ
บัณฑิต 3) ผู้บริหารสถาบัน 4) บุคลากรสถาบัน 5) การวัดผลการศึกษา และสัมฤทธิ์ผล การเรียนการ
สอนของนักศึกษา 6) ระบบกลไกการประกันคุณภาพ 7) ห้องสมุดและบริการ สารสนเทศ 8) การ
เรียนการสอน 9) อาจารย์สถาบัน 10) ภารกิจของสถาบัน 11) หลักสูตร การศึกษา 12) 
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 13) สื่อการสอนและอุปกรณ์การศึกษาและวิจัย www.ssru.ac.th 13 14) 
งานพัฒนาการศึกษา ส่วนงบประมาณนั้น ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาระดับปานกลาง 

ประภาวัลย์ แพร่วานิชย์ (2561: บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการสอน
โดยใช้แผนผังทางปัญญา เพ่ือเพ่ิมพูนความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษาพยาบาล มี
วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนารูปแบบการสอนโดยใช้แผนผังทางปัญญา เพ่ือเพ่ิมพูนความสามารถในการคิด
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สร้างสรรค์ของนักศึกษาพยาบาล และเพ่ือเปรียบเทียบผลการสอนนักศึกษาระหว่างกลุ่มที่สอนตาม
รูปแบบการสอนโดยใช้แผนผังทางปัญญา และกลุ่มที่สอนตามปกติในด้านความสามารถในการคิด
สร้างสรรค์ของนักศึกษาพยาบาลและด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ผลการวิจัย ดังนี้ 1) รูปแบบการ
สอนที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วยองค์ประกอบส าคัญ 5 ประการ คือ หลักการ จุดมุ่งหมาย เนื้อหา 
กระบวนการเรียนการสอน การวัดและประเมิน รูปแบบการสอน ที่เน้นด้านการจัดการเรียนการสอน 
โดยใช้แผนผังทางปัญญา โดยให้ผู้เรียนระดมสมองมีเป้าหมายให้มีความคิดที่อิสระและมีความคิดที่
หลากหลายเพื่อน ามาสร้างแผนผังทางปัญญา รวมทั้งได้น าการเรียนรู้แบบน าตนเอง การเรียนรู้อย่างมี
ความหมาย แนวคิดคอนสตรัคติวิสท์ (constructivist) และความคิดสร้างสรรค์กับแผนผังทางปัญญา
มาประกอบในกระบวนการเรียนการสอนโดยมีจุดมุ่งหมาย เพ่ือให้นักเรียนเกิดความเพ่ิมพูน
ความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ ส าหรับเอกสารประกอบรูปแบบการสอนมี 3 ฉบับ ได้แก่ คู่มือ
อาจารย์ คู่มือนักศึกษา และแผนการสอน จ านวน 15 แผน 2) นักศึกษาพยาบาลกลุ่มทดลองมีคะแนน
เฉลี่ยความสามรรถในการคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษาพยาบาลหลังการสอนสูงกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ภายหลังการสอนนักศึกษาพยาบาลกลุ่มทดลอง มีคะแนนเฉลี่ย 
ความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ ของนักศึกษาพยาบาลสูงกว่าก่อนการสอน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 4) นักศึกษาพยาบาลกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม มีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาโภชนวิทยา และสุขภาพไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

สายสุนีย์ กลิ่มสุคนธ์ (2562: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาผลของการใช้เทคนิคการเรียน แบบร่วมแรง
ร่วมใจที่มีความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนป้อนนาคราช
สวาทยานนท์ อ าเภอพระสมุทรเจดีย์ จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า นักเรียน ที่ได้รับการใช้เทคนิคการ
เรียนแบบร่วมแรงร่วมใจ มีความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์มากกว่า  นักเรียนที่ไม่ได้รับการใช้
เทคนิคการเรียนแบบร่วมแรงร่วมใจ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2562: บทสรุป) ประเมินผลการปฏิรูปการ 
เรียนรู้โรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  ส านักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาเอกชน กรมสามัญศึกษา กรมอาชีวศึกษา กรุงเทพมหานคร เทศบาล และส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ พบว่า คุณภาพการด าเนินงานปฏิรูปการเรียนรู้ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ 1) ด้าน
ความตระหนักในการปฏิรูปการเรียนรู้ 2) การพัฒนาบุคลากร 3) การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้  4) 
ความพร้อมของสถานศึกษา 5) ความพร้อมของครูในฐานะผู้สอน 6) การพัฒนาตนเอง 7) กระบวน 
การเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ 8) งานวิจัยต่างประเทศ แสลนดาแนนท์ (Salandanan.1976: 799) 
ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง แบบการคิดกับความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน
เกรด 7 จ านวน 40 คน ผลการวิจัยพบว่า การคิดแบบวิเคราะห์กับความคิดสร้างสรรค์ทาง
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ตัวแปรตาม 
1.การพัฒนาพฤติกรรมการเรียน โดยวิธีการสอน 
แบบมีส่วนร่วม (Active Learning) 
2. ผลสัมฤทธิ์การเรียนของ นักศึกษาระดับชั้น ปวส.1  
สาขาวิชาการตลาด ในการเรียนวิชาหลักการตลาด 
 โดยวิธีการสอนแบบมีส่วนร่วม (Active Learning) 

 

คณิตศาสตร์ มีค่าสัมประสิทธิ์สูงในกลุ่มนักศึกษาปกติ แต่ในกลุ่มนักเรียนปัญญาเลิศคิดแบบสรุป
อ้างอิง มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์กับความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์สูงกว่าการคิดแบบวิเคราะห์ 
และการคิดแบบสัมพันธ์ และจากการพยากรณ์ยัง พบว่า การคิดแบบวิเคราะห์สามารถท านาย
ความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ได้ถึง 58% ผลการทบทวนสรุปได้ว่า ผลสัมฤทธิ์ของการเรียนโดย
การสอนแบบมีส่วนร่วม (Active learning) และกิจกรรมที่หลากหลายที่สามารถช่วยกระตุ้นนักศึกษา
ให้มีความคิด ลงมือปฏิบัติด้วยตนเองเป็นส่วนใหญ่ของการเรียนในรูปแบบต่างๆ จะมีผลท าให้ผลการ
ทดสอบและผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาหลังเรียนสูงขึ้นกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญท่ี ระดับ .05 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 

    
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  
ประชาการที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับชั้น ปวส.1 ที่เรียนรายวิชาหลักการตลาด ใน

ภาคเรียนที่ 1/2565 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ จ านวน 50 คน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ การเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) มาจ านวน 1 

ห้องเรียน คือ ห้อง ปวส.1/3 ซึ่งมีนักศึกษาจ านวน 50 คน แล้วตัด 20% ของส่วนบน และ ส่วนล่าง
ออก ตามคะแนนเฉลี่ยสะสม (G.P.A) เพ่ือให้นักศึกษาเป็นกลุ่มตัวอย่างที่มีการเรียนปานกลาง ได้
นักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาจ านวน 30 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   
1. แผนการสอนแบบมีส่วนร่วม (Active Learning)  

1.1 แผนที่ความคิด (Mind Mapping)  1.2 กรณีศึกษา (Case study)  
1.3 กิจกรรมเกมส์ (Game กลุ่มสนใจ)  1.4 จับคู่ตอบปัญหา (Think Pair Share)  
1.5 Jigsaw     1.6 Question and Answer  

ตัวแปรต้น 
 

การเรียนสอน 
แบบมีส่วนร่วม  

(Active Learning) 
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2. แบบสังเกตพฤติกรรม ด้านความรับผิดชอบ ความเอาใจใส่ ความมีวินัย ความอดทน 
ความกระตือรือร้น ความมุ่งม่ันความมีน้ าใจ โดยใช้ค่าสถิติ ดังนี้ ค่าร้อยละ 

3. แผนภูมิการมีส่วนร่วม (Participation Chart)  
4. ระเบียนพฤติการณ์ (Anecdotal)  
5. แบบทดสอบวัดความรู้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้ค่าสถิติ ดังนี้ 
 - คะแนนเฉลี่ย  

- ส่วนเบี่ยงเบน  
- ค่า T-TEST 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล 3 คาบ/สัปดาห์  คาบละ 50 นาที รวมทั้งหมด 14 

สัปดาห์ มีข้ันตอนดังนี้ 
1. ทดสอบนักศึกษาก่อนเรียน (ครั้งแรก) โดยใช้ข้อสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผู้วิจัย  

สร้างข้ึนกับกลุ่มทดลอง จ านวน 30 คน ข้อสอบทั้งหมดมี 60 ข้อ  
2. ผู้วิจัยด าเนินการสอนโดยใช้นวัตกรรม กิจกรรมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Active 

Learning)  
3. หลังจากที่สอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ แบบมีส่วนร่วม แล้ว ให้นักศึกษากลุ่มทดลอง  

จ านวน 30 คน ท าการทดสอบโดยใช้ข้อสอบชุดเดิม ซึ่งมีจ านวน 60 ข้อ  
4. น ากระดาษค าตอบของนักศึกษากลุ่มทดลอง มาตรวจให้คะแนน โดยใช้หลักเกณฑ์ 

เดียวกับการทดลองครั้งแรกก่อนใช้นวัตกรรมการวัดแผนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ( Active 
Learning) 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
น าคะแนนที่ได้จากการทดสอบครั้งแรก และครั้งหลังของกลุ่มทดลองลงตาราง Code แล้ว 

น าไปวิเคราะห์หาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบที (t-test) การวิเคราะห์
ความแปรปรวน (One-Way ANOAVA) 
 
ผลการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยน าผลการทดสอบกลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาระดับชั้น ปวส.1 ที่เรียน
รายวิชาหลักการตลาด ในภาคเรียนที่ 1/2565 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตร
บริหารธุรกิจ ด้วยวิธีสุ่มแบบเฉพาะเจาะจงมาจ านวน 1 ห้องเรียน ซึ่งนักศึกษาจ านวน 51 คน แล้วตัด 
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20% ของส่วนบน และส่วนล่างออก ตามคะแนนเฉลี่ยสะสม (G.P.A) เพ่ือให้นักศึกษาเป็นกลุ่ม
ตัวอย่าง ที่มีการเรียนปานกลาง ได้นักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาจ านวน 30 คน 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา หลังการสอนแบบมีส่วนร่วมสูงกว่าก่อน เรียนได้ตาม
เกณฑ์มาตรฐานของหลักสูตร จากการทดสอบครั้งแรกและการทดสอบครั้งหลังของกลุ่มทดลอง มา
วิเคราะห์ ดังนี้ โดยการวิเคราะห์คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา ในการทดลองครั้งแรกและ ครั้งหลัง
เพ่ือเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของการทดสอบทั้งสองครั้ง โดยตั้ง ทดสอบสมมติฐานที่ 1 ค่าเฉลี่ย ของ
คะแนนการทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของกลุ่มทดลอง แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่
ระดับ .05 และตั้งทดสอบสมมติฐานที่ 2 ค่าเฉลี่ยของคะแนนการทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของ 
กลุ่มทดลองผลคะแนนของการทดสอบครั้งหลังสูงกว่าผลการทดสอบครั้งแรกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 
ระดับ .05 โดยใช้นวัตกรรมเป็นแนวทางในการแก้ปัญหา ดังกิจกรรมต่อไปนี้ 1. แผนที่ความคิด (Mind 
Mapping) 2. กรณีศึกษา (Case Study) 3. กิจกรรมเสนอแนะ (Game)  

 
ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 

คะแนนทดสอบ จ านวนตัวอย่าง คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย SD t-test 

ระหว่างเรียน 30 60 21.20 11.80 9.844* 
หลังเรียน 30 60 42.93 5.19 45.347* 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

2. พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาระดับชั้น ปวส.1 ที่เรียนรายวิชาหลักการตลาด แผนการ
จัดการเรียนรู้กิจกรรมการเรียนการสอน จากการน าความรู้ความเข้าใจเรื่องเป้าหมายของการจัด
การศึกษาและหลักสูตรและการน าแนวคิดและหลักการมาใช้ในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการจัดการเรียนการ สอนจ านวน 14 ครั้ง ซึ่งปรากฏผลการจัดการเรียนการสอน  
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ตารางท่ี 2 ผลการวัดผลประเมินผล พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 
สัปดาห ์ เนื้อหา กิจกรรม สื่อ การวัดและการประเมินผล 

1 แจกแผนบริหาร 
การสอนตรวจ 
สอบสาเหตุเดิม 

แนะน าผู้เรียน
แลกเปลีย่น 
ประสบการณ ์

แผนบริหารการ
สอน/สไลด์
น าเสนอ 

สังเกตการให้ความร่วมมือของผู้เรียน/การแสดง
ความคิดเห็น พบว่าผู้เรียนให้ความร่วมมือในการ
ตอบค าถามและแสดง ความคิดเห็นมากขึ้น 

2 บทบาท
การตลาดใน
องค์กรและสังคม 

บรรยาย/อภิปราย 
ตั้งประเด็นค าถาม 
เกมส ์

เอกสาร/ต ารา  
บัตรกิจกรรม  
ใบงาน รูปภาพ 

สังเกตการให้ความร่วมมือของ ผู้เรียน/การแสดง
ความคิดเห็น พบว่าผู้เรียนให้ความร่วมมือใน 
กิจกรรม เกมส์ และการตอบค าถามและแสดง
ความคิดเห็นมากขึ้น 

3 แนวความคิด
การบริหาร
การตลาด 

บรรยาย/อภิปราย  
ตั้งประเด็นค าถาม 
เกมส ์

อกสาร/ต ารา 
บัตรกิจกรรม  
ใบงาน 

สังเกตการณ์ตอบค าถาม/การ แสดงความคิดเห็น/
การวิเคราะห์พบว่าผู้เรียนใหค้วาม ร่วมมือในการ
ตอบค าถามและ แสดงความคิดเหน็มากขึ้น 

4 ระบบสารสนเทศ 
ทาง การตลาด  
การวิจัยตลาด 

บรรยาย/อภิปราย  
ใช้ค าถาม MIND 
MAPPING 

เอกสาร/ต ารา 
บัตรกิจกรรม  
ใบงาน 

สังเกตการณ์ท างานเป็นกลุ่มของ ผู้เรยีน/การ
แสดงความคดิเห็น พบว่าผู้เรียนให้ความร่วมมือใน 
การตอบค าถามและแสดง ความคิดเห็นมากขึ้น 

5 ก าหนดการแบ่ง
ส่วนตลาด การ
เลือกตลาด
เป้าหมาย 

บรรยาย/
อภิปราย ใช้
ค าถาม MIND 
MAPPING 

เอกสาร/ต ารา 
บัตรกิจกรรม  
ใบงาน 

สังเกตการณ์ท างานเป็นกลุ่มของ ผู้เรยีน/การ
แสดงความคดิเห็น พบว่าผู้เรียนให้ความร่วมมือใน 
คิดวิเคราะห์ สร้างแผนที ่ความคิดได้ดมีากขึ้น 
 

6 พฤติกรรมการ
ซื้อ และ
ผลิตภณัฑ ์

บรรยาย/
อภิปราย  
ระดมความคดิ  
ชมวีดิทัศน 

อกสาร/ต ารา 
บัตรกิจกรรม  
ใบงาน  
สื่อวีดิทัศน ์

สังเกตการท างานเป็นกลุ่มของ ผู้เรียน/การแสดง
ความคิดเห็น และการสะท้อนความคิดเห็น 
ร่วมกันพบว่าผู้เรียนให้ความ ร่วมมือในการระดม
ความ คิดเห็นและการแสดงออกมากขึ้น 

7 สอบกลางภาค บรรยาย/
อภิปราย เกมส ์

เอกสาร/ต ารา 
บัตรกิจกรรม  
ใบงาน 

สังเกตการณ์ท างานเป็นกลุ่มย่อย ของผู้เรียน/การ
แสดงความ คิดเห็นพบว่าผูเ้รียนให้ความ ร่วมมือใน
การกิจกรรมเกมส ์และแสดงความคิดเห็นมากขึ้น 

8 การพัฒนา
ผลิตภณัฑ์ใหม ่

ทดสอบ/เฉลย 
อภิปราย
แลกเปลีย่น 

แบบทดสอบ สังเกตพฤติกรรมการท าแบบทดสอบเป็น
รายบุคคลของ ผู้เรียน/การแสดงความคิดเห็น 

9 การก าหนด
ราคา 

บรรยาย/
อภิปราย NOTE 
CHECKING PAIR 

เอกสาร/ต ารา 
บัตรกิจกรรม  
ใบงาน 

สังเกตการณ์ท างานเป็นกลุ่มย่อย ของผู้เรียน/การ
แสดงความ คิดเห็น/การจับประเดน็ส าคัญ ของ
เนื้อหาหน่วยการเรียนดีขึ้น 
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ตารางท่ี 2 ผลการวัดผลประเมินผล พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 
สัปดาห ์ เนื้อหา กิจกรรม สื่อ การวัดและการประเมินผล 

10 ช่องทางการจัด 
จ าหน่าย 

บรรยาย/
อภิปราย  
ใช้ค าถามเพื่อ 
แลกเปลีย่นเรยีนรู ้ 

เอกสาร/ต ารา  
บัตรกิจกรรม 
 ใบงาน 

สังเกตการณ์ท างานเป็นกลุ่มย่อย ของผู้เรียน/การ
แสดงความคดิเห็น/การจับคู่ถาม-ตอบ ประเด็น
ส าคัญของเนื้อหา หน่วยการเรียนดีขึ้น 

11 การส่งเสริม
การตลาด 

บรรยาย/
อภิปราย เกมส ์
JICSAW 

อกสาร/ต ารา 
บัตรกิจกรรม 
 ใบงาน 

สังเกตการณ์ท างานเป็นกลุ่มของ ผู้เรยีน/การ
แสดงความคดิเห็น และการสะท้อนความคิดเห็น
ร่วมกัน 

12 การตลาด
ส าหรับธรุกิจ
บริการ 

บรรยาย/
อภิปราย MIND 
MAPPING 

เอกสาร/ต ารา  
บัตรกิจกรรม  
ใบงาน 

สังเกตการณ์ท างานเป็นกลุ่มของ ผู้เรยีน/การ
แสดงความคดิเห็น พบว่าผู้เรียนให้ความร่วมมือใน 
คิดวิเคราะห์ สร้างแผนที ่ความคิดได้ดมีากขึ้น 

13 จริยธรรม
ทางการตลาด 

บรรยาย/
อภิปราย เกมส ์

เอกสาร/ต ารา 
บัตรกิจกรรม  
ใบงาน 

สังเกตการณ์ท างานเป็นกลุ่มของผูเ้รียน/การแสดง
ความคิดเห็น 

14 การตลาดบน
เครือข่าย 
อิเล็กทรอนิกส ์

บรรยาย/
อภิปราย ROLE 
PLAYING 

เอกสาร/ต ารา 
บัตรกิจกรรม 
ใบงาน 

สังเกตการณ์ท างานเป็นกลุ่มของ ผู้เรยีน/การ
แสดงความคดิเห็น และการสะท้อนความคิดเห็น 
ร่วมกัน 

15 แนวโน้มตลาดใน
อนาคต ตลาด 
ระดับโลก  
ตลาดฐานข้อมูล 

บรรยาย/
อภิปราย CASE 
STUDY 

เอกสาร/ต ารา 
บัตรกิจกรรม 
ใบงาน 

สังเกตการณ์ท างานเป็นกลุ่มของ ผู้เรยีน/การแสดง 
ความคิดเห็น และการสะท้อนความคิดเห็นร่วมกัน
พบว่าผู้เรียนใหค้วาม ร่วมมือในการคิดวิเคราะห์
การแก้กรณีปัญหาดีขึ้น ตลอดจนตอบค าถามและ
แสดงความคดิเห็นมากขึ้น 

16 สอบปลายภาค 
เรียน 

ทดสอบ/เฉลย 
อภิปราย
แลกเปลีย่น 

แบบทดสอบ สังเกตพฤติกรรมการท าแบบทดสอบเป็น
รายบุคคลของผู้เรยีน/การแสดงความคิดเห็น 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า พัฒนาการด้านความรู้ความเข้าใจของนักศึกษาแตกต่างอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 นักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนการสอนแบบผู้เรียนเป็นส าคัญ มี
ความรู้ความเข้าใจและ สามารถท าข้อสอบได้คะแนนสูงมากกว่าเดิม ซึ่งยังมิเคยได้รับการจัดแผนการ
เรียนรู้แบบมีส่วนร่วมมา ก่อนท าให้พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาระดับชั้น ปวส.1 ที่เรียนรายวิชา
หลักการตลาด เป็นไปตามประสงค์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังการสอนแบบมีส่วน  
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ร่วมสูงกว่าก่อนเรียนได้ตามเกณฑ์มาตรฐานของหลักสูตรคือ 70% ขึ้นไป อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 

 
สรุปผลการวิจัย 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาคทฤษฎีและทักษะการปฏิบัติ นักศึกษาระดับชั้น ปวส.1 ที่
เรียนในรายวิชาหลักการตลาด ในภาคเรียนที่ 1/2565 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรง
จิตรบริหารธุรกิจ จากการสอนแบบมีส่วนร่วม ( Active Learning แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ ระดับ .05 คะแนนก่อนเรียน คิดเป็นร้อยละ 49.38 และ คะแนนหลังเรียน คิดเป็นร้อยละ 
50.62 

2. พฤติกรรมการเรียน ของนักศึกษาระดับชั้น ปวส.1 ที่เรียนในรายวิชาหลักการตลาด ใน
ภาคเรียนที่ 1/2565 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ ก่อนและหลัง
การทดลองใช้การสอน แบบ มีส่วนร่วม (Active Learning) ดีขึ้นจากการสังเกตและประเมินผลของ
ผู้สอน หลังการสอนแบบมีส่วน ร่วมสูงกว่าก่อนเรียนได้ตามเกณฑ์มาตรฐานของหลักสูตรคือ 70% ขึ้น
ไป อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
อภิปรายผล 

ผลการศึกษาครั้งนี้แสดงให้เห็นถึงความแตกต่างของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาคทฤษฎี และ
ทักษะการปฏิบัติของนักศึกษาที่ได้รับการสอนแบบมีส่วนร่วม (Active Learning) ในการเรียน 
รายวิชาหลักการตลาด ในภาคเรียนที่ 1/2565 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตร
บริหารธุรกิจ ซึ่งผู้วิจัยอภิปราย ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยดังนี้  

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาคทฤษฎี และทักษะการปฏิบัติ  ของนักศึกษาระดับชั้น ปวส.1 
ที่เรียนในรายวิชาหลักการตลาด ในภาคเรียนที่ 1/2565 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้ง
ตรงจิตรบริหารธุรกิจ เป็นไปตามเกณฑ์ของหลักสูตร อย่างมีนัยส าคัญทาง สถิติที่ระดับ .05 แสดงว่า
นักศึกษามีพัฒนาการณ์ด้านความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหาของบทเรียน และ จุดประสงค์ของการเรียนรู้
รายวิชาหลักการตลาดได้เป็นอย่างดีกว่าก่อนเรียนแบบผู้เรียนเป็นผู้ลงมือ  ปฏิบัติถึงแม้ว่าโดย
ธรรมชาติของมนุษย์ที่มีความคิดเห็นต่อเรื่องของการตลาด หรือ นักศึกษามักจะมีความคิดว่าวิชา
หลักการตลาดเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นเองในชีวิตประจ าวันโดยปกติอยู่แล้ว จึงอาจเป็นสาเหตุ หนึ่งที่ท าให้
นักศึกษามักจะขาดความกระตือรือร้น ไม่เตรียมการเรียนล่วงหน้าก่อนเข้าเรียน ประกอบกับวิธีการ
สอนแบบเก่า พบว่า นักศึกษาขาดความสนใจ และการมีส่วนร่วมจึงมีผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการ  เรียน
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ของนักศึกษาต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน (มาตรฐานที่พึงพอใจคือ 70% ขึ้นไป) ซึ่งสอดคล้องงานวิจัยของ 
อุไร มะวิญธร (2560) และ รัตน์ ยืนนาน (2560: บทคัดย่อ) 

2. พฤติกรรมการเรียน ของนักศึกษาระดับชั้น ปวส.1 ที่เรียนในรายวิชาหลักการตลาด ใน
ภาคเรียนที่ 1/2565 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ ก่อนและหลัง
การทดลองใช้การสอน แบบ มีส่วนร่วม (Active Learning) ดีขึ้นจากการสังเกตและประเมินผลของ
ผู้สอน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 แสดงว่านักศึกษามีการพัฒนาด้านพฤติกรรมการเรียน 
นักศึกษาเรียนรู้ว่าภาคทฤษฎีที่ศึกษามาแล้ว หากมีการน าทักษะภาคปฏิบัติตามกิจกรรมเสนอแนะมา 
ให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์และน าเสนอ เป็นสิ่งที่ท าให้นักศึกษามีความกระตือรือร้นเข้าใจ
ในบทเรียนและสามารถจดจ าได้ และสิ่งที่นักศึกษาปฏิบัติอยู่เป็นปกติในชีวิตประจ าวันเกี่ยวกับ
หลักการตลาด จ าเป็นต้องมีการศึกษาภาคทฤษฎีและฝึกปฏิบัติจนเกิดเป็นทักษะ และความช านาญ 
ท าให้ผลการสอบในครั้งหลังของนักศึกษาสูงกว่าการทดสอบในครั้งแรก  นักศึกษามีพัฒนาการการ
เรียนรู้ รายวิชาหลักการตลาด ได้ผลสัมฤทธิ์ตามหลักสูตรที่ก าหนด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ประภาวัลย์ แพร่วานิชย์ (2561) และ สายสุนีย์ กลิ่นสุคนธ์ (2562) 

 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. จากการวิจัยครั้งนี้ พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาคทฤษฎีและทักษะการปฏิบัติของ

นักศึกษา ดีขึ้นสูงกว่าก่อนเรียนได้ตามเกณฑ์ของหลักสูตร  
2. จากการวิจัยครั้งนี้ นักศึกษามีพฤติกรรมการเรียน คุณลักษณะ ทางจิตพิสัยเชิงบวกและ

คุณธรรมของนักศึกษาที่พึงประสงค์ แสดงว่าแผนการสอนแบบมีส่วนร่วม (Active Learning) มีผลต่อ
การเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งในด้านความรู้, ความจ า, การน าไปใช้ การเรียนรู้ตามที่กล่าวมาได้ โดยน า 
Active learning มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน  

3. จากการวิจัยครั้งนี้ สามารถน าแผนการสอนแบบมีส่วนร่วม (Active Learning) ไปใช้เป็น
แนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนในเรื่องอ่ืนๆ หรือวิชาอ่ืนต่อไปก็จะท าให้มีประโยชน์ต่อ
การศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ในการวิจัยครั้งต่อไปควรท าการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาคทฤษฎีและ 

ทักษะการปฏิบัติของนักศึกษาระหว่างการเรียนการสอนแบบมีส่วนร่วม (Active Learning) กับ
วิธีการสอนแบบอ่ืน  
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2. ในการวิจัยครั้งต่อไปควรท าเป็นต าราหรือรูปแบบของบทเรียนแบบมีส่วนร่วม (Active 
Learning) ทั้งวิชา  

3. ในการวิจัยครั้ งต่อไปควรท าการวิจัยและพัฒนาการสอนแบบมีส่วนร่วม (Active 
Learning) ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลัง
เรียนของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 2) พัฒนาทักษะความสามารถใน
การแก้ไขปัญหาก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 
3) ศึกษาความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็ม
ศึกษา กลุ่มตัวอย่าง คือนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาการบัญชี จ านวน 1 
ห้องเรียน 43 คน ได้จากวิธีการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์มีค่าความยากระหว่าง 0.33–0.67 ค่าอ านาจจ าแนกมีค่าตั้งแต่ 0.25 ขึ้นไป และค่าความเชื่อมั่น
เท่ากับ 1.33 แบบวัดความสามารถในการแก้ไขปัญหามีค่าความยากระหว่าง 0.31–0.63 ค่าอ านาจ
จ าแนกมีค่าตั้งแต่ 0.37 ขึ้นไป และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.90 แบบสอบถามความพึงพอใจ วัดผลก่อน
และหลังการเรียน วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบที 

ผลการวิจัย พบว่า 1) นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาการบัญชีอุตสาหกรรม เรื่อง 

งบต้นทุนการผลิต หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ( ̅=6.09, SD=1.72) 2๗ ทักษะความสามารถในการ
แก้ปัญหาของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน

( ̅=17.03, SD=1.98) 3.นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา อยู่ใน

ระดับมาก ( ̅=4.23, SD=0.34) 
ค าส าคัญ: ผลสัมฤทธิ์, สะเต็มศึกษา, ความสามารถในการแก้ปัญหา 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 397 ~ 
 

Abstract 
This research objectives were to 1) Compare the pre- and post-study achievement 

of students who received STEM-based learning arrangements. 2) Develop pre- and post-
learning problem-solving skills of students who have been organized learning according to 
STEM concepts. 3) Study the satisfaction of students who have been given STEM 
education management the sample group consisted of 43 students in the 3rd year 
Vocational Certificate in Accounting. It is obtained by a simple random method. The tools 
used in this study were the achievement test with a difficulty between 0.33–0.67, a 
classification power between 0.25 and above, and a confidence value of 1.33, a problem-
solving ability test with a difficulty between 0.31–0.63, a classification power between 0.37 
and above, and a confidence value of 0.90. Assessment before and after study Analyze 
data by averaging, standard deviation, and test statistics. 

The results of the research showed that 1. Students have academic achievement 
in Industrial Accounting. Production cost statement after studying higher than before 

studying ( ̅=6.09, SD=1.72) 2. Problem-solving skills of students who have been 
managed to learn according to STEM concepts. After studying higher than before 

( ̅=17.03, SD=1.98) 3. Students have a high level of satisfaction with STEM learning 

management ( ̅=4.23, SD=0.34) 
 

Keywords: Achievement, STEM Education, problem solving ability 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ในปัจจุบันการเปลี่ยนแปลงของสังคมเป็นไปตามกระแสโลกาภิวัตน์  อันเป็นผลจากความ
เจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีและการสร้างเสริมขีดความสามารถของประเทศในการแข่งขันระดับ
นานาชาติ มีปัจจัยส าคัญมาจากวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซึ่งความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีได้มา
เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวันของบุคคลมากขึ้นและยังเป็นเครื่องมือส าคัญที่จะช่วยยกระดับมาตรฐาน
ความเป็นอยู่ของประชาชนให้สูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 
(พ.ศ. 2560-2564) ที่มีเป้าหมายในการปรับโครงสร้างประเทศไทยไปสู่ประเทศไทย 4.0 ตลอดจน
ประเด็นการปฏิรูปประเทศ นอกจากนั้นได้ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของภาคีการพัฒนาทุกภาค 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 398 ~ 
 

ส่วนทั้งในระดับกลุ่มอาชีพ ระดับภาค และระดับประเทศในทุกขั้นตอนของแผนฯ อย่างกว้างขวาง
และต่อเนื่องเพ่ือร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์และทิศทางการพัฒนาประเทศ รวมทั้งร่วมจัดท ารายละเอียด
ยุทธศาสตร์ของแผนฯ เพ่ือมุ่งสู่ “ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน” การพัฒนาคนในสังคมให้มีความรู้
ความเข้าใจทางวิทยาศาสตร์เพ่ือน าไปใช้พัฒนาคุณภาพชีวิตทั้งในด้านการด าเนินชีวิต การประกอบ
อาชีพ และน าความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในสังคม (อลิศรา ชูชาติ , 2549: 185-186) การจัดการ
เรียนรู้ที่ช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนมีประสบการณ์ในการใช้ความรู้และกระบวนการทางวิทยาศาสตร์เป็น
เครื่องมือส าหรับการสร้างประสบการณ์ของตัวผู้เรียนเองนั้น จะท าให้ผู้เรียนเห็นความส าคัญส่งผลให้
ผู้เรียนเกิดความอยากรู้อยากเห็น สร้างสรรค์ สร้างค าถามและเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเกิดทักษะ 

สะเต็มศึกษา หรือ STEM Education เป็นค าย่อมาจาก วิทยาศาสตร์ (Science) เทคโนโลยี
(Technology) วิศวกรรม (Engineering) และคณิตศาสตร์ (Mathematics) เป็นการจัดการเรียนรู้ที่
มีการบูรณาการระหว่างสาขาวิชา ให้มีความเชื่อมโยงกับชีวิตจริงในการด ารงชีวิตหรือการประกอบ
อาชีพเพ่ือให้ผู้เรียนเห็นความส าคัญของการเรียนรู้ ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้และความสามารถที่จะ
ด ารงชีวิตได้ดีในศตวรรษที่ 21 สามารถพัฒนาให้ผู้เรียนน าความรู้ทุกแขนงทั้งด้านความรู้ ทักษะการ
คิด และทักษะอ่ืน ๆ มาใช้ในการแก้ปัญหา ค้นคว้า สร้าง และพัฒนาคิดค้นสิ่งต่างๆ การมีส่วนร่วม
ของผู้เรียนกับข้อมูลเครื่องมือทางเทคโนโลยี การสร้างความยืดหยุ่นในเนื้อหาวิชา ความท้าทาย ความ
สร้างสรรค์ความแปลกใหม่และการแก้ปัญหาในโลกอนาคตได้อย่างแท้จริง การเรียนการสอนที่เน้น
การบูรณาการศาสตร์เนื้อหาความรู้หลายๆ ด้าน เข้าด้วยกัน จึงเน้นให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความรู้
เพ่ือน ามาใช้ในชีวิตประจ าวัน โดยการบูรณาการเนื้อหาหลากหลายสาขาวิชาท าให้ผู้เรียนได้เรียนรู้มโน
ทัศน์กระบวนการคิด การแก้ไขปัญหา เกิดการพัฒนาทักษะ และเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดทักษะที่จ าเป็นใน
ศตวรรษที่ 21 อันเป็นสังคมโลกด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เป็นก าลังส าคัญในการพัฒนา
ประเทศต่อไป (วรรณา รุ่งลักษมีศรี, 2551: 6) 

จากความส าคัญข้างต้น ผู้วิจัยได้สนใจศึกษาการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 
(STEM Education) ซึ่งเป็นการจัดการเรียนการสอนที่ใช้ขั้นตอนการสืบเสาะหาความรู้ในการพัฒนา
นักศึกษาให้มีความสามารถในการแก้ปัญหา เรื่อง การจัดท างบต้นทุนการผลิต โดยการจัดการเรียนรู้
ดังกล่าว สามารถเป็นแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนในปัจจุบัน ประโยชน์ในการจัดการเรียน
การสอนตามแนวคิดสะเต็มศึกษาที่น ามาเป็นแนวทางการพัฒนาความสามารถในการคิดแก้ปัญหา
สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ และเ พ่ือน าผลการวิจัยมาใช้ในการพัฒนาการ
จัดการเรียนรู้วิชาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไปเพ่ือให้สอดคล้องกับการพัฒนานักศึกษาด้านสมรรถนะ
และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรก าหนดไว้ 
 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 399 ~ 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาที่ได้รับการ

จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา  
2. เพ่ือเปรียบเทียบทักษะความสามารถในการแก้ปัญหาของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการ

เรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา  
3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตาม

แนวคิดสะเต็มศึกษา  
 
สมมติฐานการวิจัย 

1. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะ
เต็มศึกษา หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

2. ความสามารถในการแก้ปัญหาของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็ม
ศึกษาหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 
 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 
ความหมายของสะเต็มศึกษา (STEM Education) ได้มีนักการศึกษาให้ความหมายแตกต่าง

กัน ดังนี้ Gonzalez และ Kuenzi (2012: summary) ได้ให้ความหมายของสะเต็มศึกษาไว้ว่า 
หมายถึง การเรียนการสอนหรือการเรียนรู้ในสาขาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรม และ
คณิตศาสตร์ รวมถึงการท ากิจกรรมการเรียนรู้ทั้งที่เป็นทางการ เช่น ในห้องเรียน และไม่เป็นทางการ
เช่น โปรแกรมแบบฝึกหัด 

มนตรี จุฬาวัฒนทล (2556: 16) ได้ให้ความหมายของสะเต็มศึกษา ไว้ว่าคือวิธีการจั ดการ
เรียนการสอนวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และคณิตศาสตร์ในทุกระดับชั้น ตั้งแต่อนุบาลประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา ไปจนถึงอาชีวศึกษาและอุดมศึกษา โดยไม่เน้นเพียงการท่องจ าสูตรเพียงอย่างเดียว แต่
สะเต็มศึกษาจะฝึกให้ผู้เรียนรู้จักคิด การตั้งค าถาม แก้ปัญหาและสร้างทักษะการหาข้อมูลและการ
วิเคราะห์ข้อค้นพบใหม่ๆ ท าให้ผู้เรียนรู้จักน าองค์ความรู้จากวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์สาขาต่างๆ 
มาบูรณาการกันเพ่ือมุ่งแก้ปัญหาส าคัญๆ ที่พบในชีวิตจริง 

ศานิกานต์ เสนีวงศ์ (2556: 30) ได้ให้ความหมายของสะเต็มศึกษา ไว้ว่าเป็นแนวการจัด
การศึกษาที่เน้นการบูรณาการวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์และคณิตศาสตร์โดยเน้นการ
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น าความรู้ไปใช้ในการแก้ปัญหาในชีวิตจริง รวมทั้งการพัฒนากระบวนการผลิตใหม่ ที่เป็นประโยชน์ต่อ
การด าเนินชีวิตและอาชีพ 

พรทิพย์ ศิริภัทราชัย (2556: 49) ได้ให้ความหมายของสะเต็มศึกษาไว้ว่า คือการสอนแบ
บูรณาการข้ามกลุ่มสาระวิชา (Interdisciplinary Integration) ระหว่างศาสตร์สาขาต่างๆ ได้แก่ 
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์และคณิตศาสตร์ โดยน าจุดเด่นของธรรมชาติตลอดจน
วิธีการสอนของแต่ละสาขาวิชามาผสมผสานกันอย่างลงตัว เพ่ือให้ผู้เรียนน าความรู้ทุกแขนงมาใช้ใน
การแก้ปัญหา การค้นคว้าและการพัฒนาสิ่งต่าง ๆ ในสถานการณ์โลกปัจจุบัน 

จากความหมายของสะเต็มศึกษา สามารถสรุปได้ว่า สะเต็มศึกษา คือ การจัดการเรียนรู้ที่มี
การบูรณาการศาสตร์เนื้อหาความรู้วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและคณิตศาสตร์โดยผ่านกระบวนการทาง
วิศวกรรมศาสตร์ โดยเน้นให้ผู้เรียนน าความรู้ในภาคทฤษฎีมาใช้แก้ปัญหาในชีวิตจริงที่เกิดขึ้นส่งผลให้
ผู้เรียนเห็นความส าคัญของความรู้ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี อันเป็นสิ่งส าคัญที่เป็นความรู้และ
ทักษะพ้ืนฐานในการด ารงชีวิตเพ่ือการประกอบอาชีพและพัฒนาประเทศในอนาคต 

แนวทางการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา (STEM Education) 
จ ารัส อินทลาภาพร และคณะ (2558: 64) ได้เสนอแนวทางการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะ

เต็มศึกษา ผู้สอนควรจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย ได้แก่ 
1. จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based learning) เป็นการจัดการเรียนรู้ที่

ก าหนดสถานการณ์ที่เป็นปัญหา และท้าทายการคิดของผู้เรียน เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ
และศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลด้วยตนเองเพ่ือแก้ปัญหา ซึ่งส่งผลให้ผู้เรียนสามารถน าความรู้ที่ได้รับจาก
ผู้สอนไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเสริมสร้างให้ผู้เรียนเกิดการใฝ่เรียนรู้ 

2. จัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน (Project-based learning) เป็นการจัดการเรียนรู้ที่
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเลือกท าโครงงานที่ตนเองสนใจ โดยร่วมกันส ารวจ สังเกต และก าหนดเรื่องที่
ตนเองสนใจ มีการวางแผนในการทาโครงงานร่วมกัน โดยศึกษาหาข้อมูลความรู้ที่จ าเป็น และลงมือ
ปฏิบัติตามแผนที่ก าหนดจนได้ข้อค้นพบหรือองค์ความรู้ใหม่ แล้วเขียนรายงาน และน าเสนอต่อ
สาธารณชน และน าผลงานเละประสบการณ์ทั้งหมดมาอภิปราย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสรุปผลการ
เรียนรู้ที่ได้รับจากประสบการณ์ที่ได้รับทั้งหมด 

3. จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
ให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียน เพ่ือตรวจสอบความรู้ความเข้าใจของผู้เรียน 

การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 
ความหมายของการสอนแบบสืบเสาะ ได้มีผู้ให้ความหมายแตกต่างกัน ดังนี้ 
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ไพทูรย์ สุขศรีงาม (2531: 53) ได้ให้ความหมายของการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ ไว้ว่า 
เป็นวิธีการที่นักเรียนเป็นผู้ก าหนดวิธีการหาข้อมูลของเขา 

สุวิมล เขี้ยวแก้ว (2540: 64) ได้ให้ความหมายของการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ ว่าเป็น
การสอนที่ครูจัดสถานการณ์ หรือ กิจกรรมที่ช่วยให้นักเรียนค้นคว้าหาความรู้อย่างมีหลักการและ
เหตุผลขยายความคิดของตนเองได้อย่างกว้างขวาง สามารถวางแผนและก าหนดวิธีการค้นหาความรู้
โดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์และ กระบวนการทางความคิดได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องรับฟังการ
บรรยายของครูเพียงผู้เดียว 

จากความหมายของการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ สามารถสรุปได้ว่า การสืบเสาะหาความรู้
เป็นวิธีการสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง ตามกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ โดย
ครูมีหน้าที่ชี้แนะแนวทางจัดหาสถานการณ์ให้ผู้เรียนได้ค้นพบความรู้ ลงมือแก้ปัญหาด้วยตนเอง 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ศิริชัย กาญจนวสี (2552: 166) ได้นิยามว่า ผลสัมฤทธิ์ (Achievement) เป็นผลการเรียนรู้

ตามแผนที่ก าหนดไว้ล่วงหน้า อันเกิดจากกระบวนการเรียนการสอนในช่วงระยะเวลาใดเวลาหนึ่งที่
ผ่านมา แบบทดสอบจึงเป็นแบบสอบที่ใช้วัดผลการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมการเรียนการสอนที่
ผู้สอนได้จัดข้ึนเพื่อการเรียนรู้นั้น สิ่งที่มุ่งวัดเป็นสิ่งที่นักเรียนได้เรียนรู้ 

ความสามารถในการแก้ปัญหา 
อุษณีย์ โพธิสุข และคณะ (2544: 34) ได้ให้ความหมายของ ปัญหาคือ เป็นสถานการณ์ที่

ต้องการคิด การแก้ไขท่ีได้มาจากการสังเคราะห์ความรู้ที่เคยเรียนรู้มาแต่ก่อนซึ่งมักเกี่ยวข้องกับ 3 สิ่ง 
คือ การยอมรับว่าเป็นปัญหาหรือรู้ว่านี่คือปัญหา อุปสรรคของปัญหา หรืออุปสรรคของจุดมุ่งหมาย
การแก้ปัญหาที่จะบรรลุจุดมุ่งหมาย 

สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2545) ได้ให้ความหมายของปัญหา ไว้
ว่า สถานการณ์ เหตุการณ์ หรือสิ่งที่พบแล้วไม่สามารถจะใช้วิธีการใดวิ ธีการหนึ่ง แก้ปัญหาได้ทันที 
หรือเมื่อมีปัญหาเกิดข้ึนแล้วไม่สามารถมองเห็นแนวทางแก้ไขได้ทันที 

จากการศึกษาสรุปได้ว่า ปัญหาคือสถานการณ์ที่ไม่เคยประสบพบเจอ ไม่สามารถคิดหาทาง
แก้ไขได้หากไม่อาศัยความรู้หรือประสบการณ์ที่ผ่านมา 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
มาริสา หอมดวง และคณะ (2562) ศึกษาเรื่อง ผลการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา เพ่ือ

พัฒนาการคิดแก้ปัญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่5 โดยใช้กระบวนการ
เชิงวิศวกรรม ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นการวางแผน ขั้นปฏิบัติ ขั้นสังเกต และขั้นสะท้อนผล โดย
กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5/3 โรงเรียนสาธิต พิบูลบ าเพ็ญ 
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มหาวิทยาลัยบูรพา จ านวน 31 คน ซึ่งเป็นนักเรียนแผนการเรียนวิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์ ห้องเรียน
ปกติ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา เรื่อง ระบบประสาทและ
อวัยวะรับความรู้สึกจ านวน 5 แผน แบบทดสอบวัดการคิดแก้ปัญหา แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน ซึ่งผลการวิจัยพบว่า นักเรียนกลุ่มเป้าหมายมีการคิดแก้ปัญหาหลังได้รับการจัดการเรียนรู้ตาม
แนวคิดสะเต็มศึกษา (STEM Education) คะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 79.81 มีคะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์
เฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 34.30 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ระบบประสาทและอวัยวะรับความรู้สึกหลัง
ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา คะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 47.96 และมีคะแนน
พัฒนาการสัมพัทธ์เฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 16.20 

ธัญญารัตน์ รัตนหิรัญ (2562) ศึกษาเรื่องการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษาเพ่ือพัฒนา
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์และความสามารถในการสร้างสรรค์ ผลงานส าหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนวัดบางน้อย (แจ่มประชานุกูล) 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ความร้อน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 หลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียน 2) ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ด้วยการจัดการ
เรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษาและโดยภาพรวมอยู่ในระดับดีและมีพัฒนาการสูงขึ้น 3) ความสามารถในการ
สร้างสรรค์ผลงานของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ด้วยการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา มี
ความสามารถในการสร้างสรรค์ผลงานอยู่ในระดับดี 

ปิยวรรณ ทศกาญจน์ (2561) ศึกษาเรื่อง ที่ได้ท าการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา เรื่อง 
บ้านพยากรณ์เพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรู้และการสร้างสรรค์ชิ้นงาน พบว่า หลังจากนักเรียนได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบบูรณาการสะเต็มศึกษา เรื่องบ้านพยากรณ์ นักเรียนมีค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมาก และสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดอย่างมีนัยส าคัญที่สถิติ.01 โดยองค์ประกอบของความพึงพอใจ ด้าน
กิจกรรมมีความพึงพอใจมากค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.90 รองลงมาด้านประโยชน์ที่ได้รับค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.87 
และด้านการประเมินผล 3.77 โดยภาพรวมอยู่ระดับมาก 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด 
สะเต็มศึกษา (STEM Education) 

 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
2. ความสามารถในการแก้ปัญหา 
3. ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ตาม
แนวคิดสะเต็มศึกษา  
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วิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย  
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 3 สาขาวิชาการ

บัญชี จ านวน 3 ห้องเรียน 117 คน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 3 ห้อง 3/1 

สาขาวิชาการบัญชี จ านวน 1 ห้องเรียน 43 คน ซึ่งได้จากวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling) โดยการจับสลาก 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
1. เครื่องมือที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ คือ แผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 

(STEM Education) เรื่องการจัดท างบต้นทุนการผลิต ที่มีขั้นตอนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 
ขั้นตอน จ านวน 1 แผน ระยะเวลา 4 ชั่วโมง 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย 
2.1 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางด้านการเรียนรายการบัญชีอุตสาหกรรม เป็นแบบ

ปรนัย ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ มีค่าความยากระหว่าง 0.33–0.67 ค่าอ านาจจ าแนก
มีค่าตั้งแต่ 0.25 ขึ้นไป และค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 1.33 

2.2 แบบทดสอบวัดความสามารถในการพัฒนาทักษะแก้ปัญหา ซึ่งใช้กระบวนการคิด
แก้ปัญหาตามขั้นตอนของ (Weir, 1974) มาสร้างเป็นแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 20 
ข้อมีค่าความยากระหว่าง 0.31–0.63 ค่าอ านาจจ าแนกมีค่าตั้งแต่ 0.37 ขึ้นไป และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.90 

2.3 แบบวัดความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ของ Likert (Likert Scale) จ านวน 30 ข้อ มีค่าความเชื่อมั่นโดย
ค านวณสัมประสิทธิ์อัลฟา (alpha coefficient) ของ Cronbach เท่ากับ 0.95 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลจ านวน 1 สัปดาห์ๆละ 4 คาบๆละ60 นาที 
1. ท าแบบทดสอบก่อนเรียน โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการบัญชี

อุตสาหกรรม เรื่องการจัดท างบต้นทุนการผลิต จ านวน 30 ข้อ เวลา 60 นาที 
2. ด าเนินการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็ม เรื่องการจัดท างบต้นทุนการผลิต โดยจัดการ

เรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่เตรียมไว้ โดยผู้วิจัยด าเนินการสอนด้วยตนเอง จ านวน 2 ชั่วโมง 
(120 นาที)  
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3. เมื่อสิ้นสุดการสอนตามก าหนดการแล้วท าแบบทดสอบหลังเรียนด้วยแบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการบัญชีอุตสาหกรรม เรื่องการจัดท างบต้นทุนการผลิต จ านวน 30 ข้อ โดยมี
ระยะเวลาท าแบบทดสอบ 60 นาที ซึ่งเป็นแบบทดสอบฉบับเดียวกับแบบทดสอบก่อนเรียนและท า 
แบบวัดความสามารถในการคิดแก้ปัญหาของนักศึกษา จ านวน 20 ข้อ โดยมีระยะเวลาท า
แบบทดสอบ 60 นาที 

4. ท าแบบวัดความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้จ านวน 20 ข้อ และน าผลคะแนนที่ได้มา
วิเคราะห์ทางสถิติเพ่ือทดสอบสมติฐานต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
1. ทดสอบเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษากลุ่มตัวอย่างก่อนและหลัง

จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา โดยใช้สถิติการทดสอบที ชนิดกลุ่มตัวอย่างไม่เป็นอิสระต่อกัน (t–
test dependent group) 

2. เปรียบเทียบคะแนนทักษะความสามารถในการแก้ปัญหาของนักศึกษา หลังจัดการเรียนรู้
ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา โดยใช้สถิติการทดสอบที ชนิดกลุ่มตัวอย่างไม่เป็นอิสระต่อกัน ( t-test 
dependent group) 

3. วิเคราะห์ข้อมูลของแบบวัดความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ มีวิธีการดังนี้ 

3.1 หาค่าเฉลี่ย ( ̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของคะแนนจากแบบวัดความพึง
พอใจต่อการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา แปลผลค่าเฉลี่ย ดังนี้ Punpinij (1990: 46 อ้างถึง
ใน สิน พันธุ์พินิจ, 2553: 155) 

ค่าเฉลี่ย 4.51–5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51–4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51–3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51–2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00–1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 

3.2 หาค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดความพึงพอใจทั้งฉบับ โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Coefficient Alpha) ของ Cronbach มีค่าเท่ากับ 0.85 

4. วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยน าข้อมูลที่ได้จากแบบบันทึกของแต่ละขั้นตอนการจัดการ
เรียนรู้ และแบบสัมภาษณ์นักศึกษา เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้มาประมวลผลและเรียบเรียงน าเสนอใน
รูปความเรียง 
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ผลการวิจัย 
1. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาที่ได้รับการ

จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา รายวิชาการบัญชีอุตสาหกรรม เรื่อง งบต้นทุนการผลิต แสดง
ดังตารางที่ 1 
 
 
 
ตารางท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาที่ได้รับ

การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา รายวิชาการบัญชีอุตสาหกรรม เรื่อง งบ
ต้นทุนการผลิต  

การทดสอบ n  ̅ SD df t p 

ก่อนเรียน 43 6.09 1.76 
42 33.913* 0.000 

หลังเรียน 43 17.03 1.98 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
จากตารางที่ 1 พบว่า คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องการจัดท างบต้นทุนการผลิต  

ของนักศึกษา ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาก่อนเรียนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 6.09 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.72 หลังเรียนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 17.03 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
1.98 เมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษามี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการบัญชีอุตสาหกรรม หลังการจัดการเรียนรู้สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานข้อที่ 1 
 

2. เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาของนักศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 หลังการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา สูงกว่าเกณฑ์
ร้อยละ 70 และท าการวิเคราะห์ผลได้ผลการวิเคราะห์ดังตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความสามารถในพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาของ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 หลังการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็ม
ศึกษา สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 

การทดสอบ n เกณฑ์  ̅ SD df t p-value 
หลังเรียน 43 14 17.03 1.98 42 8.810* 0.000 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
จากตาราง 2 พบว่า คะแนนเฉลี่ยความสามารถในการแก้ปัญหาของนักศึกษา ที่ได้รับการ

จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 17.03 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.98 
เมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 70 (14 คะแนน จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน) เมื่อทดสอบความ
ความสามารถในการแก้ปัญหาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา หลังเรียนสูงกว่า
เกณฑ์ท่ีก าหนด ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ 2. 

3. ผลการศึกษาความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา ด้านบทบาท
ผู้สอน ด้านบทบาทผู้เรียน ด้านวิธีการจัดการเรียนรู้ ด้านการวัดและประเมินผลและด้านประโยชน์ที่
ผู้เรียนได้รับ น าผลมาวิเคราะห์มาวิเคราะห์ได้ผลดังตารางที่ 3  

 
ตารางท่ี 3 ระดับความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา  

องค์ประกอบการจัดการเรียนรู้  ̅ SD ระดับความพึงพอใจ อันดับ 
 บทบาทผู้สอน 3.95 0.40 มาก 5 
 บทบาทผู้เรียน 4.71 .058 มากที่สุก 1 
 วิธีการจัดการเรียนรู้ 4.55 0.56 มากที่สุด 2 
 การวัดและประเมินผล 3.96 0.37 มาก 4 
 ประโยชน์ที่ผู้เรียนได้รับ 4.01 0.35 มาก 3 

รวม 4.23 0.34 มาก  
 
จากตารางที่ 3 พบว่า นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 มีความพึงพอใจต่อ

การเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.23 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.34 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่านักศึกษามีความพึงพอใจในด้านบทบาท
ผู้เรียน และด้านวิธีการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านบทบาทผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.71 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.58 ด้านวิธีการจัดการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.55 ส่วน
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เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.56 และนักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก ได้แก่
ด้านบทบาทผู้สอน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.95 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.40 การวัดและ
ประเมินผล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.01 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.35 และการจัดอันดับระดับความ
พึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา ในแต่ละองค์ประกอบ ได้ผลดังนี้นักศึกษามี
ระดับความพึงพอใจต่อด้านบทบาทผู้เรียนเป็นอันดับหนึ่ง ด้านวิธีการจัดการเรียนรู้อันดับสอง ด้าน
ประโยชน์ที่ผู้เรียนได้รับอันดับสาม ด้านการวัดและประเมินและด้านบทบาทผู้สอน 

 
สรุปผลการวิจัย 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาการบัญชีอุตสาหกรรม เรื่อง การจัดท างบต้นทุนการผลิต
ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา

ก่อนเรียนเท่ากับ ( ̅=6.09, SD=1.72) หลังเรียนเท่ากับ ( ̅=17.03, SD=1.98) เมื่อเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
การการบัญชีอุตสาหกรรม หลังการจัดการเรียนรู้สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานข้อที่ 1 

2. การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาของ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 หลังการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา หลัง
เรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 70 พบว่า คะแนนเฉลี่ยความสามารถในการแก้ปัญหาของนักศึกษา ที่ได้รับการ

จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาเท่ากับ ( ̅=17.03, SD=1.98) เมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ์ร้อย
ละ 70 (14 คะแนน จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน) เมื่อทดสอบความความสามารถในการแก้ปัญหาที่
ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด ร้อยละ 70 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ 2. 

3. นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 มีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ตามแนวคิดสะ

เต็มศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากเท่ากับ ( ̅=4.23, SD=0.34) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า
นักศึกษามีความพึงพอใจในด้านบทบาทผู้เรียน และด้านวิธีการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด 

โดยด้านบทบาทผู้เรียนเท่ากับ ( ̅=4.71, SD=0.58) ด้านวิธีการจัดการเรียนรู้เท่ากับ( ̅=4.55, 
SD=0.56) และนักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก ได้แก่ด้านบทบาทผู้สอนเท่ากับ 

( ̅=3.95, SD=0.40) การวัดและประเมินผลเท่ากับ ( ̅=4.01, SD=0.35)  
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อภิปรายผล 
จากการศึกษาการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และทักษะการแก้ปัญหา ในวิชาการบัญชี

อุตสาหกรรม ที่จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา (STEM Education) ส าหรับนักศึกษาระดับชั้น 
ปวช.3 สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการสามารถอภิปรายผลการวิจัยได้
เป็น 3 ประเด็น ดังนี้ 

1. .ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาการบัญชีอุตสาหกรรม เรื่อง การจัดท างบต้นทุนการผลิต
ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 
หลังเรียน จัดการเรียนรู้สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไป
ตามสมมติฐานที่ 1 ทั้งนี้เนื่องจากการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาเป็นการจัดการเรียนท าให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่มีกระบวนการ และขั้นตอนที่สามารถฝึกให้ผู้เรียนรู้จักแก้ปัญหาด้วยตนเอง มี
การวางแผนในการท างาน กล้าแสดงความคิดเห็น สามารถเชื่อมโยงความรู้เดิมกับความรู้ใหม่เพ่ือ
น าไปสู่การแก้ปัญหาจนสามารถแก้ปัญหา ซึ่งสอดคล้องกับ ธัญญารัตน์ รัตนหิรัญ (2562) ศึกษาเรื่อง
การจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิ ทยาศาสตร์และ
ความสามารถในการสร้างสรรค์ ผลงานส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  

2. ความสามารถในการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นปีที่ 3 หลังการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 2 ทั้งนี้การจัดการเรียน
แบบ แนวคิดสะเต็มศึกษาเป็นการเพ่ิมและพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาให้กับผู้เรียนโดยผู้ สอนเป็นผู้
อ านวยความสะดวกกระตุ้นผู้เรียนให้เกิดความสงสัยและตั้งค าถามจากสถานการณ์ที่เกิดขึ้น เพ่ือให้
ผู้เรียนสามารถรับประสบการณ์ตรงและแก้ปัญหาด้วยตนเองมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม สังคม เน้น
ให้ ผู้เรียนมีส่วนร่วมเกิดการเรียนรู้เพ่ือหาค าตอบของปัญหา และเป็นผู้ลงมือปฏิบัติการแก้ปัญหา หา
สาเหตุ วิธีการแก้ปัญหา และตรวจสอบผลการแก้ปัญหาด้วยตนเอง เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิด
กระบวนการแก้ปัญหาที่ถูกต้องตามขั้นตอน โดยสถานการณ์ที่ใช้ในบทเรียนเป็นการยกตัวอย่าง 
เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดสงสัยและตั้งค าถาม เพื่อแก้ปัญหาท าให้ผู้เรียนสามารถอธิบายปัญหา และสาเหตุ หา
แนวทางแก้ไข ตรวจสอบผลที่เกิดขึ้น ซึ่งฝึกให้ผู้เรียนแก้ไขปัญหาสถานการณ์ที่เกิดขึ้น ประกอบด้วย
การจัดการเรียนรู้ 5 ขั้น ตอน โดยขั้นที่ 1 ขั้นสืบค้น ผู้สอนน าเสนอสถานการณ์กิจการที่เกี่ยวข้องกับ
เนื้อหาการเรียน มากระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ สงสัย จนเกิดการตั้งประเด็นที่หลากหลาย ท า
การแยกย้ายเข้ากลุ่ม ขั้นที่ 2 ขั้นแก้ปัญหา โดยผู้เรียนช่วยกันเลือกประเด็นค าถามที่สนใจ และศึกษา
หาค าตอบจากแหล่งเรียนรู้ต่างๆเพื่อแก้ปัญหาให้สมบูรณ์ ช่วยกันรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการแก้ปัญหา 
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สู่ขั้นที่ 3 ขั้นสร้างสรรค์ โดยจัดแสดงผลงานการแก้ปัญหาในรูปแบบสื่อต่างๆ เพ่ือน าไปสู่ขั้นที่ 4 ขั้น
แลกเปลี่ยนประสบการณ์โดยตัวตนนักเรียนแต่ละกลุ่มน าเสนอผลการแก้ปัญหา โดยมีเพ่ือในชั้นเรียน
ร่วมกันอภิปรายความสมบูรณ์ของเนื้อหาที่ได้รับการแก้ไข และสุดท้ายขั้นน าไปปฏิบัติ ซึ่งสอดคล้ อง
กับแนวคิด มาริสา หอมดวง และคณะ (2562) ศึกษาเรื่อง ผลการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็ม
ศึกษา เพ่ือพัฒนาการคิดแก้ปัญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
นักเรียนกลุ่มเป้าหมายมีการคิดแก้ปัญหาหลังได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา คะแนน
เฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 79.81 มีคะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์เฉลี่ยคิดเป็น ร้อยละ 34.30 มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน เรื่อง ระบบประสาทและอวัยวะรับความรู้สึกหลังได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะ
เต็มศึกษา คะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 47.96 และมีคะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์เฉลี่ ยคิดเป็นร้อยละ 
16.20 

3. นักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา (STEM Education) รายวิชา
การบัญชีอุตสาหกรรม มีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา (STEM Education) 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.23 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.34 ซึ่งสอดคล้อง 
ปิยวรรณ ทศกาญจน์ (2561) ที่ได้ท าการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา เรื่อง บ้านพยากรณ์
เพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรู้และการสร้างสรรค์ชิ้นงาน พบว่า หลังจากนักเรียนได้รับการจัดการ
เรียนรู้แบบบูรณาการสะเต็มศึกษา เรื่องบ้านพยากรณ์ นักเรียนมีค่าเฉลี่ยนของความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมาก และสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดอย่างมีนัยส าคัญที่สถิติ.01 โดยองค์ประกอบของความพึงพอใจ 
ด้านกิจกรรมมีความพึงพอใจมากค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.90 รองลงมาด้านประโยชน์ที่ได้รับค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.87 และด้านการประเมินผล 3.77 โดยภาพรวมอยู่ระดับมาก 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ก่อนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา ครูผู้สอนควรมีความรู้ความเข้าใจในการ

จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา ได้เป็นอย่างดี ครูผู้สอนควรเตรียมตัวและท าหน้าที่ตนเองให้
พร้อมต่อการจัดการเรียนรู้  

2. ควรมีการวางแผนการจัดการเรียนรู้อย่างรอบคอบและมีประสิทธิภาพ การด าเนินการ
จัดการเรียนรู้ตามขั้นตอนที่วางแผนไว้เพ่ือให้การจัดการเรียนรู้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาพัฒนาการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษากับนักศึกษาในระดับชั้นอ่ืนๆ 

เนื้อรายวิชาอ่ืน ๆ และกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น ๆ เพื่อศึกษาผลที่เกิดข้ึนกับนักศึกษา 
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2. ควรมีการศึกษาการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา ซึ่งเกี่ยวข้องกับภูมิปัญญา
ท้องถิ่นต่อการแก้ปัญหาที่เกิดข้ึนภายในชุมชุมของนักเรียน 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนโดยใช้
รูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 2) ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนโดย
ใช้การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ประชากรที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ เป็นนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ จ านวน 32 คน ที่เรียนการบัญชีธุรกิจซื้อขาย
สินค้า โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ 1.แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมาวิเคราะห์เป็นรายข้อ เพ่ือหาค่าความยาก (p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) โดยใช้
เทคนิค 27% ของจุง เต ฟาง (Chung The Fan) ได้ข้อค าถามท่ีมีค่าความยากระหว่าง 0.50–0.60 
จ านวน 40 ข้อ และค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.3 –0.50 ขึ้นไป และค่าความเชื่อมั่น 0.93 2. แบบสอบถาม
ความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบมสี่วนร่วม สถิติที่ใช้คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า 1) มีค่าคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน 22.61 คะแนนและมีค่าคะแนนเฉลี่ยหลัง
เรียน 38.88 คะแนนจากคะแนนการประเมิน 50 คะแนน ซึ่งมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ ที่ระดับ .05 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้โดยพิจารณาแยกด้านความรู้และทักษะพบว่า 
ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ด้านความรู้มีค่าคะแนนเฉลี่ย ก่อนเรียน 12.91 คะแนน และมีค่าคะแนนเฉลี่ย
หลังเรียน 22.85 คะแนน จากคะแนนการประเมิน 30 คะแนน ซึ่งมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 และมีผลสัมฤทธิ์การวัดทักษะบัญชีด้วยหลักเกณฑ์รูบริคส์ (Rubrics) โดยมี
คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน 9.70 คะแนน และมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน 16.03 คะแนน จาก คะแนน
ประเมิน 20 คะแนนซึ่งมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และความพึงพอใจต่อ
การจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม อยู่ในระดับมาก ซึ่งพิจารณาในแต่ละด้านจะพบว่าความพึงพอใจด้าน
ผู้สอน มีค่าเฉลี่ย 4.05 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.72 อยู่ในระดับมาก 
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ค าส าคัญ: ผลสัมฤทธิ์, การเรยีนรู้แบบมีส่วนร่วม 
 
Abstract 

The objectives of this research are: 1. Compare the academic achievement of 
students using the participatory learning model. 2. Study the satisfaction of the 
students with the teaching and learning arrangement using participatory learning. 
Participation Population used in learning management be a 2nd year vocational 
certificate student Tangtrongchit Commercial Technology College there are 32 
people studying accounting for merchandise trading business. Using a participatory 
learning model the tools used in the research are. 1. The academic achievement test 
is analyzed on a per-item basis. To find the difficulty value (p) and the discriminatory 
power value (r) using Chung the Fan's 27% technique, there were 40 questions with a 
difficulty value between 0.50 - 0.60 and a discriminatory power value ranging from 
0.3 –0.50 or more and confidence value 0.932. 2. Questionnaire on satisfaction with 
participatory learning management Statistics used are mean, standard deviation. 

The results showed that 1. There was a pre-school average of 22.61 points 
and a post-school average of 38.88 points out of a 50-point assessment score, which 
was statistically significantly different, at the .05 level, based on the assumptions set 
and learning achievements, found that knowledge achievement had a pre-school 
average of 12.91 points and a post-school average of 22.85 points out of 30 
assessment scores, which was statistically significantly different at the .05 level, 
which was based on established assumptions and achievement of accounting skills 
with rubrics, with a pre-school average of 9.70 points and a post-school average of 
16.03 points from 20 assessment scores, which were statistically significant 
differences at the .05 level. It has an average of 4.05, the standard deviation of 0.72 
is very high. 
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ความส าคัญและความเป็นมา 
ความส าคัญของการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางการจัดการศึกษาในหมวด 4 ของ

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 จะต้องยึดหลักว่า
ผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด ส าหรับสาระการ
เรียนรู้ จะต้องเน้นความส าคัญทั้งความรู้ คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้ และบูรณาการตามความ
เหมาะสมของแต่ละระดับการศึกษาในเรื่องเกี่ยวกับตนเอง และความสัมพันธ์ของตนกับสังคม และ
การประยุกต์ใช้ภูมิปัญญา ความรู้และทักษะด้านคณิตศาสตร์ ภาษา การประกอบอาชีพ และการ
ด ารงชีวิตอย่างมีความสุข ในการจัดกระบวนเรียนรู้จึงต้องจัดสาระการเรียนรู้และกิจกรรมให้มี
ลักษณะบูรณาการและสอดคล้องกับความสนใจ ความถนัด และความแตกต่างของผู้เรียน ฝึกทักษะ 
กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ การประยุกต์ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกันและแก้ไข
ปัญหา โดยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ท าได้ ท าเป็น รักการอ่าน และ
เกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่องผสมผสานสาระความรู้ด้านต่างๆ อย่างสมดุล รวมทั้ งปลูกฝังคุณธรรม 
ค่านิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ ในทุกวิชา ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ 
สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนอ านวยความสะดวกให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ มีความรอบรู้ และใช้การวิจัย
เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งนี้ผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียน
การสอนและแหล่งการเรียนรู้ที่หลากหลาย จัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลา ทุกสถานที่ โดยพ่อแม่
ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพการประเมินผลการเรียนรู้ จะต้อง
พิจารณาจากพัฒนาการของผู้เรียน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การร่วมกิจกรรม 
และการทดสอบควบคู่กันไปตามความเหมาะสมของแต่ละระดับ และรูปแบบการศึกษา โดยมีการน า
ผลการประเมินการเรียนรู้มาใช้ประกอบการพิจารณาในการจัดโอกาสการเข้าศึกษาต่อด้วย  

ดังนั้นในการจัดกระบวนการเรียนรู้การบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า เรื่อง รายการปรับปรุงบัญชี 
ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 พบปัญหานักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
รายวิชาอยู่ในเกณฑ์ต่ าเนื่องจากขาดแรงจูงใจ ความใส่ใจ ขาดความกระตือรือร้น ในการเรียนในการ
เรียนและการท ากิจกรรม ขาดทักษะการสื่อสารและความรับผิดชอบ เรียนการสอนเกิดความเบื่อ
หน่าย ไม่ตื่นเต้น ไม่น่าสนใจ ท าให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ที่ไม่ค่อยดี ไม่บรรลุ ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้ง
ไว้เท่าที่ควรส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนไม่ดี จึงมีความจ าเป็นต้องมีการพัฒนาการ
จัดการเรียนรู้แบบใหม่ เพ่ือกระตุ้นนักศึกษาให้มีความใส่ใจในการเรียน ซึ่งปัญหาดังกล่าวท าให้ผู้สอน
ไม่เพียงเป็นผู้บรรยายความรู้เท่านั้นแต่ผู้สอนต้องเป็นผู้ให้ความรู้และผู้พัฒนาทักษะให้แก่ผู้เรียน 
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายในการพัฒนาผู้เรียนตามสมรรถนะที่ก าหนด ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้พัฒนารูปแบบ
การจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning) มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน  
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เพ่ือให้ผู้เรียนเป็นผู้ลงมือท ากิจกรรมด้วยตนเอง เป็นการสร้างแรงจูงใจเพ่ือให้เกิดองค์ความรู้ตามผล
การเรียนรู้ที่ก าหนด ส่งผลให้ผู้เรียนมีพฤติกรรมการเรียนรู้ที่ดีข้ึน น าไปสู่การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนที่ดีขึ้น ให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้ดียิ่งขึ้นและสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้อย่าง เหมาะสม และ
เพ่ือให้สอดคล้องกับการพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษาด้าน ความรู้ ทักษะทางปัญญา  ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การเรียนรู้  แบบมี

ส่วนร่วม 
 
สมมติฐานการวิจัย 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning) จะช่วย
ให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
  
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
อรทัย จันใด (2553: 18) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความรู้ความสามารถใน

การ ที่จะพยายามเข้าถึงความรู้ หรือทักษะซึ่งเกิดจากการกระท าที่ประสานกันต้องอาศัยความ
พยายามอย่างมาก ทั้งองค์ประกอบทางด้านที่เกี่ยวข้องกับสติปัญญา และองค์ประกอบที่ใช้สถิติ
ปัญญา แสดงออกในรูปของความส าเร็จ ซึ่งสามารถสังเกตและวัดได้ด้วยเครื่องมือทางจิตวิทยาหรือ
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทั่วไป 

Good (1973) กล่าวว่าผลสัมฤทธิ์ หมายถึง การแสดงให้ทราบถึงประสิทธิภาพของการ 
ปฏิบัติ ในด้านความรู้ ส่วนผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียน หมายถึงการเข้าถึงความรู้ ก าหนดให้คะแนนที่ ได้
จากการปฏิบัติงาน หรือเป็นคะแนนจากการท าข้อสอบของผู้เรียน 

ทิศนา แขมมณี (2560) ได้ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คือ การเข้าใจ ความรู้
จากการพัฒนาทักษะในด้านการเรียน หรือผลที่ เกิดจากการกระท าของผู้ เรียน ซึ่งเป็นการ 
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเนื่องจากการได้รับประสบการณ์โดยการเรียนรู้ด้วยตนเอง หรือจากการ เรียน
การสอนในชั้นเรียน และสามารถประเมินหรือวัดประมาณค่าได้จากการทดสอบหรือการ สังเกต
พฤติกรรม ซึ่งอาจพิจารณาจากคะแนนที่ก าหนดจากครูผู้สอน 
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ผลที่เกิดจากการกระท าของบุคคลเป็นการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมโดยเป็นผลจากการได้รับประสบการณ์จากการเรียนรู้ด้วยตนเอง หรือจากการเรียนการสอน 
ในชั้นเรียน สามารถประเมินหรือวัดประมาณได้จากการทดสอบ หรือการสังเกตพฤติกรรมที่
เปลี่ยนแปลงไป 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
สุรางค์ โค้วตระกุล (2550:186) ได้ให้ความหมายของการเรียนรู้ว่า หมายถึงการเปลี่ยน 

แปลงพฤติกรรมซึ่งเป็นผลมาจากประสบการณ์ ที่คนเรามีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมหรือจากการ
ฝึกหัดรวมทั้งการเปลี่ยนแปลงความรู้ของผู้เรียน 

สิริอร วิชชาวุธ (2554:2) ได้กล่าวว่าการเรียนรู้มีองค์ประกอบ 3 อย่าง คือ 
1. มนุษย์ต้องเกิดการเปลี่ยนแปลงจากไม่รู้ เป็นรู้ ท าไม่ได้ เป็นได้ ไม่เคยท า เป็นท า 
2. การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนั้นเป็นไปอย่างถาวร 
3. การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนั้น เกิดจากประสบการณ์การฝึกฝนและการฝึกหัดจะเห็นได้

ว่าการเรียนรู้นั้นเกิดจากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอย่างถาวรของบุคคล  อันเป็นผลมาจาก
ประสบการณ์ในอดีต ทั้งจากการฝึกฝน การปฏิสัมพันธ์กับประสบการณ์รอบตัวและมีปริมาณองค์
ความรู้ที่เพ่ิมมากข้ึน 

อติญาน์ ศรเกษตริน (2543: 72-74 อ้างในบุญชม ศรีสะอาด 2537)ได้กล่าวว่าจุดประสงค์
ส าคัญของการเรียนการสอน คือการให้บุคคลเปลี่ยนแปลงไปในทางที่พึงประสงค์พฤติกรรมเหล่านี้
จ าแนกและจัดล าดับหมวดหมู่และระดับความยากง่าย หมวดหมูเหล่านี้เรียกว่าจุดมุ่งหมายของการ 
ศึกษาของ บลูม (Taxonomy of Educational objective): ซึ่ง Benjamin Bloom (Bloom.1976) 
ได้แบ่งเป็น 3 หมวด ดังนี้ 

1. พฤติกรรมด้านพุทธพิสัย (Cognitive Domain) เป็นความสามารถทางด้านสติปัญญา
แบ่งการเรียนรู้ออกเป็น 6 ระดับ ดังนี้ 

o ความสามารถในการจดจ าความรู้ต่างๆที่ได้เรียนรู้มา ( Knowledge) 
o ความสามารถในการแปลความ ขยายความ ในสิ่งที่ได้เรียนรู้มา (Comprehensive) 
o ความสามารถในการสิ่งที่เรียนรู้มาให้เกิดประโยชน์ ( Application) 
o ความสามารถในการแยกแยะความรู้ออกเป็นส่วนๆและท าความเข้าใจในแต่ละส่วนว่า

สัมพันธ์หรือต่างกันอย่างไร ( Analysis) 
o ความสามารถในการรวบรวมความรู้ต่างๆหรือประสบการณ์ต่างๆให้เกิดเป็นสิ่งใหม่

(Synthesis) 
o ความสามารถในการตัดสินคุณค่าของความรู้อย่างเป็นเหตุเป็นผล (Evaluation) 
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ต่อมา Anderson and Krathwont (2001) ซึ่งเป็นกลุ่มลูกศิษย์ของ Bloom ได้ปรับปรุง 
พัฒนาให้เหมาะสม โดยเปลี่ยนแปลงขั้นตอนพฤติกรรมพุทธพิสัยดังนี้ 

o ขั้นความรู้ความจ า เปลี่ยนเป็น จ า 
o ขั้นความเข้าใจ เปลี่ยนเป็น เข้าใจ 
o ขั้นการน าไปใช้ เปลี่ยนเป็น ประยุกต์ 
o ขั้นการวิเคราะห์ เปลี่ยนเป็น วิเคราะห์ 
o ขั้นการสังเคราะห์ เปลี่ยนเป็น ประเมินค่า 
o ขั้นการประเมินค่า เปลี่ยนเป็น ริเริ่มสร้างสรรค์ 

2. พฤติกรรมด้านจิตพิสัย (Affective Domain) เป็นพฤติกรรมที่เกิดจากความรู้สึกนึกคิด
ในจิตใจ ความเชื่อ ความซาบซึ้ง ประกอบด้วยพฤติกรรม 5 ระดับ ดังนี้ 

o ความตั้งใจ สนใจในสิ่งเร้า หรือ รับรู้ (Receive) 
o การมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่เกิดขึ้นหรือตอบสนองสิ่งเร้า (Respond) 
o ความรู้สึกซาบซึ้งยินดี มีเจตคติท่ีดี หรือค่านิยม (Value) 
o เห็นความแตกต่างในคุณค่า แก้ไขข้อบกพร่อง/ขัดแย้ง สร้างปรัชญา/เป้าหมายให้แก่

ตนเอง หรือการจัดระบบ (Organize) 
o ท าให้เกิดเป็นคุณลักษณะหนึ่งของชีวิตตนเองหรือ บุคลิกภาพ (Characterize) 

3. พฤติกรรมด้านทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) เป็นความสามารถในการปฏิบัติ 
ประกอบด้วยพฤติกรรม 5 ระดับดังนี ้

o ความสามารถในการสังเกตและรับรู้ขั้นตอนการปฏิบัติ หรือขั้นรับรู้ (Imitation) 
o ความสามารถในการท าตามขั้นตอนหรือรูปแบบ ที่ได้รับการแนะน า (Manipulation) 
o ความสามารถในการท างานด้วยตนเอง โดยไม่ต้องมีผู้ชี้แนะและพัฒนาการท างานด้วย

ตนเองให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น (Precision) 
o ความสามารถในการเลือกรูปแบบที่ตนเองพัฒนาจนมีประสิทธิภาพ และฝึกฝนจนเกิด

ความคล่องแคล่วเป็นอัตโนมัติชัดเจนต่อเนื่องจน ช านาญการ (Articulation) 
o ความสามารถที่เกิดจากการฝึกฝนจนเกิดเป็นความเชี่ยวชาญในงานนั้นเป็นการเฉพาะ

และเป็นธรรมชาติ ขั้น เชี่ยวชาญ (Naturalization) 
การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
การเรียนแบบมีส่วนร่วมรูปแบบการจัดการศึกษาที่มีความส าคัญในการ ที่จะพัฒนาผู้เรียนให้

เกิดการเรียนรู้และมี ปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน เป็นการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ซึ่ง
การเรียนแบบ มีส่วนร่วมนั้น ได้มีผู้ให้ความหมายไว้ดังนี้ 
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ฐิดา สันตีระชัยวัฒนา (2540) การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม เป็นการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลาง ประกอบด้วยแนวคิดหรือความเชื่อพ้ืนฐานการเรียนรู้ 5 ประการ ได้แก่ 

1. เป็นการเรียนรู้ที่อาศัยประสบการณ์เดิมของผู้เรียน 
2. เป็นการเรียนรู้ที่ท าให้เกิดการเรียนรู้ใหม่ๆ อย่างต่อเนื่อง และท้าทาย 
3. เป็นการเรียนรู้ที่เน้นที่การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียนและระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน 
4. ปฏิสัมพันธ์ที่เกิดข้ึนน าไปสู่ปการขยายเครือข่ายความรู้ของทุกคน ทั้งผู้เรียน และผู้สอน 
5. เป็นการเรียนรู้ที่อาศัยการสื่อสารทุกรูปแบบ (พูด เขียน วาดภาพ การแสดงบทบาทสมมติ

ที่น าไปสู่การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ การสร้างความรู้ความเข้าใจ การวิเคราะห์สังเคราะห์ที่น าไปสู่
ข้อสรุป หรือองค์ความรู้ใหม่ 

สุภณิดา ปุสุรินทร์ค า (2551) กล่าววา การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย องค์ประกอบ
ที่ส าคัญ 4 องค์ประกอบ ในการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ ผู้เรียนควรมีทักษะในการเรียนรู้ ทั้ง 4 องค์ประกอบ 
แม้บางคนจะชอบ/ถนัด หรือมีบางองค์ประกอบที่ถนัดมากกว่า เช่น เคยมี ประสบการณ์จริง แต่ถ้าไม่
ชอบแสดงความคิดเห็นหรือไม่น าประสบการณ์มาร่วมอภิปราย ผู้เรียนนั้น  ก็จะขาดการมีทักษะใน
องค์ประกอบอ่ืน ฉะนั้นผู้เรียนจึงควรมีทิศทางการเรียนรู้ทุกด้าน และควรมี พัฒนาการการเรียนรู้ให้
ครบทั้งวงจร หรือทั้ง 4 องค์ประกอบ คือ ขั้นประสบการณ์ (Experience) ขั้นการสะท้อนคิด และ
อภิปราย (Reflection and Discussion) ขั้นความคิดรวบยอด (Conceptualize) ขั้นการทดลอง/
การประยุกต์แนวคิด (Apply) 

ซาร่า โทมัส (2015) กล่าวว่า การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมเป็นวิธีการ เรียนโดยการมีส่วนร่วม
ของผู้เรียนร่วมกับ ชุมชน ซึ่งเป็นกระบวนการเรียนที่ก่อให้เกิด การวิเคราะห์และการเรียนรู้ 
ประกอบด้วยการ วิเคราะห์ความต้องการ การวางแผน การ ตรวจสอบและการประเมินผล 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
อังคณา อ่อนธานี (2562) ผลการใช้การจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะ

การท างานและอาชีพส าหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา พบว่า า 1) นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้
แบบมีส่วนร่วมมีสมรรถนะการท างานและอาชีพหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 
ระดับ .01และ 2)ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่เข้าร่วมในการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วน

ร่วม ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  =4.53, SD=0.50) 
โอภาศ วุฒิเศลา (2560) การจัดการแบบมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า การจัดการแบบมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ 
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มี4 ขั้นตอน ได้แก่ การวางแผน 
(Planning)การด าเนินการ (Action) การประเมินผล (Evaluation) และการใช้ประโยชน์ 
(Congratulation) โดยแบ่งการจัดการแบบมีส่วนร่วมเป็น 2 ด้าน คือ ด้านที่ 1 การจัดการแบบมีส่วน
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ร่วมในการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการ
วางแผน การจัดการเรียนรู้ร่วมด าเนินการจัดการเรียนรู้ร่วมวัดและประเมินผลการเรียนรู้ร่วมใช้
ประโยชน์และชื่นชมยินดีในความส าเร็จของ การจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน และด้านที่ 2 การจัดการแบบมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ด้วยกิจกรรม ส่งเสริมพัฒนา
ผู้เรียนโดยผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผนการจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาผู้เรียน ร่วมจัด
กิจกรรมส่งเสริมพัฒนา ผู้เรียน ร่วมวัดและประเมินผลการจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาผู้เรียน ร่วมใช้
ประโยชน์และชื่นชมยินดีในความส าเร็จของการจัดกิจกรรม ส่งเสริมพัฒนาผู้เรียน ซึ่งผลการ
ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการจัดการแบบมีส่วนร่วม โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
ผลการประชาพิจารณ์และประเมินการจัดการแบบมีส่วนร่วม พบว่า มีความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของการจัดการแบบมีส่วนร่วม ในการจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก และความเหมาะสมของ คู่มือการน าไปใช้
โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

เกวลี ศรีบุตร (2560) ได้ศึกษาการส่งเสริมพฤติกรรมการกล้าแสดงออกโดยใช้กระบวนการ
เรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนผดุงนารี โดยภาพรวมในการ

ส่งเสริมพฤติกรรมการกล้าแสดงออกของ นักเรียนอยู่ในระดับมาก (   - 3.27) และการศึกษา
พฤติกรรมของนักเรียนระหว่างเรียนกับหลังเรียนพบว่า พฤติกรรมการกล้าแสดงออกของนักเรียน
ระหว่างเรียนมีความเชื่อมั่นในตนเอง กล้าคิด กล้าท า กล้าแสดงออก มีกรพัฒนาเพ่ิมขึ้น ระยะแรกอยู่
ในระดับต่ า ระยะที่ 2 และระยะที่ 3 อยู่ในระดับมาก โดยพฤติกรรมหลังเรียนอยู่ในระดับมาก 

(  =4.14) แสดงว่านักเรียนมีความเชื่อมั่นในตนเอง กล้าคิด กล้าท า กล้าแสดงออกได้ และ ระดับ
ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม พบว่านักเรียนมีความพึงพอใจใน

ระดับมาก (  =4.30) 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 

รูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  

(Participatory Learning) 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 

2. ความพึงพอใจ 
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วิธีการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 วิทยาลัย

เทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการที่เรียนการบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้าจ านวน 120 คน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 รายวิชาบัญชี

ธุรกิจซื้อขายสินค้า เรื่อง การปรับปรุงรายการบัญชี เป็นนักศึกษาชั้น ปวช.2 ห้อง 2/1 เช้า วิทยาลัย
เทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ จ านวน 32 คน โดยวิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
1. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า เรื่องการปรับปรุง

รายการบัญชี แบบปรนัย เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 50 ข้อ ทั้งก่อนและหลังเรียน 
2. แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนแบบมีส่วนร่วม 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
1. ชี้แจงวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ การสอนแบบมีส่วนร่วม (Participatory 

Learning) เพ่ือให้นักศึกษาเข้าใจตรงกันและปฏิบัติกิจกรรมไดถูกต้อง 
2. ด าเนินการสอน โดยใช้แผนการจัดการเรียนรูแบบ Active Learning โดยใช้การสอนแบบ

มีส่วนร่วม (Participatory Learning) หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง การปรับปรุงรายการบัญชี จ านวน 
2 สัปดาห์ๆ ละ 4 คาบๆละ 60 นาที  

3. ทดสอบก่อนเรียน - หลังเรียน (Pretest - Posttest) โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนการบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า เรื่อง การปรับปรุงรายการบัญชี  

4. ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 ห้อง 2/1 
วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ที่มีต่อการจัดกิจกรรมเรียนรูโดยใช้การสอนแบบมีส่วนร่วม 
(Participatory Learning) 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามระยะเวลา ผู้วิจัยน าข้อมูลที่จัดเก็บและรวบรวมได้มาวิเคราะห์ดังนี้ 

1. น าคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษามาหาค่าเฉลี่ย  (  ) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้วยการทดสอบหาค่า ของความแตกต่างระหว่าง  
คะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยการใช้สถิติ ที (t-test) 

3. รวบรวมแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดกิจกรรมเรียนรูโดยใช้การ
สอนแบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning) น ามาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 421 ~ 
 

ผลการวิจัย 
การจัดการเรียนรู้เรื่อง การปรับปรุงรายการบัญชี (Adjusting Entries) รายวิชาการบัญชี

ธุรกิจซื้อขายสินค้าระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ  
 

ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียนการบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า เรื่องการปรับปรุงรายการบัญชี 
จากการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  

ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ คะแนนเต็ม n  ̅ SD t sig 

ก่อนเรียน 50 32 22.61 4.84 
-33.84* 0.000 

หลังเรียน 50 32 38.88 3.23 

* นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
จากตารางที่ 1 พบว่าการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนเท่ากับ 

4.84 (  =22.6, SD=4.84) และหลังเรียนเท่ากับ 3.23 (  =38.88, SD=3.23) ซึ่งมีความแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05  
 
ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 ที่มีต่อ

การจัดกิจกรรมเรียนรูโดยใช้การสอนแบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning) 

ล าดับที่ รายการประเมิน 
n=32 

 ̅ SD แปลผล  

1 ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 4.59 0.29 มากที่สุด  
2 ด้านการวัดและประเมินผล 4.50 0.36 มาก  
3 ด้านคุณลักษณะของอาจารย์ 4.50 0.36 มาก  
4 ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 4.26 0.45 มาก  
5 ด้านการส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเรียน

รดู้วยตนเอง และเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
4.33 0.30 มาก  

 รวม 4.44 0.35 มาก  

 
จากตารางที่ 2 พบว่า ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory 

Learning) ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2อยู่ในระดับมาก ซึ่งพิจารณาโดยรวม
พบว่าความพึงในการจัดการเรียนการสอนแบบมีส่วนร่วม มีค่าเฉลี่ย 4.44 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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0.35 (  =4.44, SD=0.35) อยู่ในระดับมาก โดยมีระดับความพึงพอใจในที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้าน

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ (  =4.59, SD=0.29) และมีความพึงพอใจรองลงมาได้แก่ด้านการวัดและ

ประเมินผลและด้านคุณลักษณะของอาจารย์ (  =4.50, SD=0.36) ด้านการส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถ

เรียนรูด้วยตนเองและเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีความพึงพอใจเฉลี่ย (  =4.33, SD=0.30)และด้านสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรูมีความพึงพอใจเฉลี่ย (  =4.26, SD=0.45) ตามล าดับ 
 

สรุปผลการวิจัย 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้การบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า เรื่องการปรับปรุงรายการบัญชี  จาก

การจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม พบว่าการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ หลังเรียนสูงกว่าก่อน

เรียนเท่ากับ (  =22.61, SD=4.84) และหลังเรียนเท่ากับ 3.23 (  =38.88, SD=3.23) ซึ่งมีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning) ของนักศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 อยู่ในระดับมาก ซึ่งพิจารณาโดยรวมพบว่าความพึงในการจัดการ

เรียนการสอนแบบมีส่วนร่วม เท่ากับ (  =4.44, SD=0.35) อยู่ในระดับมาก โดยมีระดับความพึงพอใจ

ในที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ (  =4.59, SD=0.29) และมีความพึงพอใจ

รองลงมาได้แก่ด้านการวัดและประเมินผลและด้านคุณลักษณะของอาจารย์ (  =4.50 SD=0.36) ด้าน

การส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเรียนรูด้วยตนเองและเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีความพึงพอใจเฉลี่ย (  =

4.33, SD=0.30) และด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรูมีความพึงพอใจเฉลี่ย (  =4.26, SD=0.45) 
ตามล าดับ 

 
อภิปรายผล 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้และทักษะของผู้เรียนในการบัญชีธุรกิจซื้อขายสินค้า โดยใช้
รูปแบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2หลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 เป็นเพราะได้น าการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
(Participatory Learning) เข้ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับ อังคณา อ่อนธานี 
(2562) พบว่าผลการใช้การจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะการท างานและอาชีพ
ส าหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาสามารถส่งเสริมให้นักเรียนเกิดสมรรถนะการท างานและอาชีพ ใน
ด้านเป็นผู้รู้จักตนเอง รู้จักอาชีพ ด้านท างาน อย่างเป็นระบบและเป็นทีม เป็นการน าหลักการเรียนรู้
เชิงประสบการณ์กับการเรียนรู้ โดยกระบวนการกลุ่มไปประยุกต์ใช้ในบทเรียน มีหลักการคื อ เป็น
กระบวนการสร้างความรู้โดยนักเรียนเป็นเจ้าของการเรียนรู้เองเป็นการเรียนรู้ที่อาศัยประสบการณ์
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เดิมของนักเรียน ก่อให้เกิดความรู้ใหม่ๆ อย่างต่อเนื่อง และสอดคล้องกับศุภวัฒน์ ปภัสสรากาญจน์ 
(2554) รูปแบบการเรียนการสอนที่สอดแทรกกิจกรรมการเรียนการเรียนการสอนแบบนักศึกษามีส่วน
ร่วม (Participatory Learning Process: PLP) ในการเรียนการสอนโดยใช้กระบวนการเรียนการสอน
สอดแทรกเข้าไปเพ่ือกระตุ้นให้เกิดความกระตือรือร้นและเกิดความสนใจในการเข้าไปมีส่วนร่วมต่อ
กระบวนการเรียนการสอนได้รับประโยชน์จากรูปแบบการเรียนการสอน โดยเฉพาะการเ รียนรู้จาก
กระบวนการกลุ่ม การได้ประสบการณ์จากการค้นหาปรากฏการณ์ทางสังคมที่เป็นจริง รวมทั้งการ
ค้นคว้าจากแหล่งความรู้ ที่ได้จัดท าเป็นเว็บไซด์ และบรรจุบทความ สาระเนื้อหาวิชา เพ่ือให้นักศึกษา
เข้าไปค้นคว้าหาความรู้ นอกจากนั้น การเปิดช่องทางการสื่อสารทั้งโดยตรงและโดย เว็บไซด์ที่จัดท า
ไว้ หน้า Facebook, Twitter, ท าให้การปรึกษาหารือกิจกรรมสัมฤทธิผล นักศึกษามีความพึงพอใจ
และมีความสนใจที่จะท ากิจกรรมต่างๆที่ ได้รับมอบหมายมากขึ้น นอกจากนั้น สามารถกระตุ้นให้
นักศึกษากระตือรือร้นในการท างานและตรวจ สอบซึ่งกันและกัน กิจกรรมการวิ เคราะห์ตนเอง เพ่ือน
ร่วมงานเพ่ือประเมินศักยภาพ รวมทั้งการ ประชุมกลุ่มเพ่ือแบ่งหน้าที่รับผิดชอบ ท าให้การท างาน
ร่วมกันเป็นไปอย่างราบรื่น 

2. ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม พบว่า ผู้เรียนมีความพึง
พอใจต่อการจัดการเรียนรู้ในระดับมาก โดยนักศึกษามีความพึงพอใจด้านผู้สอน ด้านกิจกรรมการ
เรียนการสอน และด้านประโยชน์ ที่ได้รับจากการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะกระบวนการ
ของการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ท าให้นักเรียนได้เรียนรู้ความเป็นตัวตนของตนเองมากขึ้น ได้
ปฏิบัติการในการวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างรอบครอบและมองเห็นแนวทางในการที่จะต่อสู้กับ
ปัญหาและอุปสรรคอย่างมีสติ การจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบไม่ได้เน้นการจัดการเรียนการสอน
ในห้องเรียนเท่านั้น แต่ยังเปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสวงหาความรู้อย่างหลากหลายและได้แลกเปลี่ยน
เรียนรู้อย่างเป็นกัลยาณมิตรกับเพ่ือน ท าให้เปิดมุมมอง เปิดโลกทัศน์ในการด ารงชีวิต และสามารถใน
ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้อีกทั้งรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดของ ทิศนา แขมมณี (2555) กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมด้วยเทคนิค เป็นการ
แบ่งกลุ่มโดยคละความสามารถ ของผู้เรียนผู้สอนเป็นที่ปรึกษาในการเรียนรู้ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิด
ความกระตือรือร้นในการเรียน กระต้นให้เกิดกิจกรรมการคิดวิเคราะห์และส่งเสริมทักษะการสื่อสาร 
ความสามัคคีและปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน เกิดการบูรณาการทางความคิดและจัดระบบให้กับ
ความคิดของผู้เรียนมากขึ้นและสอดคล้องกับ เกวลี ศรีบุตร (2560) นักเรียนมีความเชื่อมั่นในตนเอง 
กล้าคิด กล้าท า กล้าแสดงออกได้ และ ระดับความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อกระบวนการเรียนรู้
แบบมีส่วนร่วม พบว่านักเรียนมีความพึงพอใจในระดับมาก สอดคล้องกับทฤษฎีของ Robbins and 
Coulter (2005: 395-396) ที่กล่าวว่า ความพึงพอใจจะเกิดขึ้นได้เมื่อมีปัจจัยที่ท าให้มีผลทางจิตใจ 
เช่น ความส าเร็จ การยอมรับนับถือ ซึ่งกิจกรรมการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมจะท าให้นักเรียน มี
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ส่วนร่วมกันปฏิบัติงาน แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือหาแนวทางการแก้ปัญหาร่วมกันจนงานประสบผลส าเร็จ
ด้วยเหตุผลดังกล่าวท าให้นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมในระดับมาก
ที่สุด 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. จากการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมซึ่งผู้สอนในฐานะเป็นผู้รับผิดชอบในการเรียนการ

สอนควรจัดเตรียมความพร้อมทั้งด้านความรู้ในเนื้อ หาวิชา สื่อ อุปกรณ์ รวมทั้งแหล่งความรู้เช่น 
เว็บไซต์ต่าง ๆ ซึ่งจะช่วยเสริม ให้รูปแบบดังกล่าวด าเนินไปด้วยความมีประสิทธิผล 

2. รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบมีส่วนร่วมอาจท าให้เกิดความอ่อนล้าทั้งผู้เรียนและ
ผู้สอนที่ต่างต้องท างานหนัก โดยเฉพาะผู้สอนจ าเป็นต้องออกแบบการเรียนการสอนที่ดีและมี
ประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตามแบบแผนของการจัดการเรียนการสอนแบบมีส่วนร่วมสามารถใช้โปรแกรม
ประยุกต์เข้ามาช่วยในการออกแบบการจัดการเรียนการสอนในอนาคตได้ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาวิจัยผลการจัดการเรียนรู้ แบบมีส่วนร่วมในวิชาอ่ืน ๆ หรือในระดับชั้นต่าง ๆ 

เพ่ือศึกษาว่าการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมมีความ เหมาะสมกับวิชาหรือเหมาะสมกับระดับชั้นต่าง ๆ 
มาก น้อยเพียงใด 

2. ควรมีการน าวิธีการจัดการเรียนรู้แบบมี ส่วนร่วม กับวิธีการสอนแบบอ่ืนๆ น ามา
ประยุกต์ใช้ ด้วยกันเพ่ือพัฒนาทักษะการสอนในรูปแบบใหม่ ๆ ซึ่งจะท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่
สูงขึ้น นักเรียน มีเจตคติที่ดีในการเรียนมากขึ้น 
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การพัฒนาทักษะด้านการเขียนรายการน าเที่ยวในรายวิชาการจัดการธุรกิจน าเที่ยว 
และตัวแทนการท่องเที่ยวโดยใช้การเรียนแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 
ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2  

วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ 
The Development of Travel Program Writing Skills in the Tourism Business 
Management Course and Travel Agents. Peer-Assisted Learning Strategies 

of The 2st Year Student In Higher Vocational Certificate  
In Tourism Program, Tangtrongchit Business Administration College  

of Technology. 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาทักษะด้านการเขียนรายการน าเที่ยวในรายวิชา
การจัดการธุรกิจน าเที่ยวและตัวแทนการท่องเที่ยวของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
ชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการท่องเที่ยว 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนการเรียนและหลังการ
เรียนแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 3) ศึกษาระดับ
ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การเรียนแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน 
งานวิจัยครั้งนี้ได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการทดสอบเก็บคะแนนและแบบสอบถามความพึง
พอใจกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 14 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การเรียนแบบ
เพ่ือนช่วยเพ่ือน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติทดสอบที 

ผลการวิจัย พบว่า 1) พฤติกรรมทางการเรียน นักศึกษามีพัฒนาการทางการเรียนดีขึ้น มาเข้า
เรียนตรงตามเวลาและให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรมรวมทั้งท าแบบทดสอบ ซึ่งส่วนหนึ่งเป็นผลมา
จากกิจกรรมจับคู่เพ่ือนดูแลกันเนื่องจากคู่เพ่ือนจะช่วยเตือน 2) การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน นักศึกษาที่ได้ท าการทดสอบก่อนเรียนได้คะแนน 7-8 คะแนน จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 
42.86 อันดับต่อมาคือ 5-6 คะแนน จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 35.71 9-10 คะแนน จ านวน 2 คน 
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คิดเป็นร้อยละ 14.29 3-4 คะแนน จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 7.14 เป็นอันดับสุดท้าย และการ
ทดสอบหลังเรียนได้คะแนน 9-10 คะแนน จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 35.71 อันดับต่อมาคือ 7-8 
คะแนน จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 35.71 5-6 คะแนน จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 28.57 เป็น
อันดับสุดท้าย อย่างมีนัยส าคัญที ่.05 การท าวิจัยนั้นนักศึกษามีผลการทดสอบได้คะแนนดีขึ้นจากการ
เขียนตารางการเดินทาง ในรายวิชาการจัดการธุรกิจท่องเที่ยว 3) ความพึงพอใจต่อการใช้การเรียน
แบบเพ่ือนช่วยเพื่อนมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 
ค าส าคัญ: การเขียนเส้นทางโปรแกรมการเดินทาง, วิธีการเรียนรู้แบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน, ความพึง

พอใจของนักศึกษา  
 
Abstract  

The objectives of this research were as follows: 1) To develop travel program 
writing skills in the tour business and travel agency management course of 2st year 
Diploma students in Tourism. 2) To compare learning achievements. Pre-learning and 
after peer-to-peer learning of 2st year Diploma students. 3) To study the level of 
satisfaction of the students towards teaching and learning management by using peer 
learning. In this research, data were collected by scoring test and satisfaction 
questionnaire. with a sample of 14 people. The research tools were the learning 
achievement test. and a student satisfaction questionnaire on teaching and learning 
management using peer learning. Statistics used in data analysis were frequency, 
percentage, mean, standard deviation. and t-test dependent hypothesis statistics. 

The results showed that 1) learning behavior. Students have better academic 
development. Come to class on time and cooperate in activities and tests. This is 
partly due to the activity of pairing friends to take care of each other because the 
pair of friends will help remind. 2) Comparison of academic achievement Students 
who took the pre-test received a score of 7-8 points, 6 people, accounting for 42.86 
percent. The next ranking was 5-6 points, 5 people, accounting for 35.71 percent. 9-
10 points, 2 people, accounting for 14.29 percent. 3 -4 points, 1 person, equivalent 
to 7.14 percent, was ranked last. And the post-test received a score of 9-10 points for 
5 people, accounting for 35.71 percent. The next ranking was 7-8 points for 5 people, 
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accounting for 35.71 percent. 5-6 points for 4 people, accounting for 28.57 percent, 
was the last. Significantly at .05. Conducting research, students had better test scores 
by writing travel itineraries. In the course of tourism business management, 3) 
satisfaction with the use of peer-to-peer learning was overall at a high level.  

 
Keywords: Itinerary, peer-assisted learning strategies, satisfaction 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

หลักสูตรอาชีวศึกษาเป็นหลักสูตรที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติจริงมีลักษณะเป็นสห -
วิทยาการ (Multidisciplinary) เพ่ือให้ผู้เรียนมีสมรรถนะ (Competency) ตามมาตรฐานอาชีพที่
ตลาดแรงงานต้องการโดยเน้นให้ผู้เรียนมีความรู้ลึก  และกว้างเพ่ือให้ปฏิบัติงานได้จริง (Solid 
Knowledge to Solid Practice) มีลักษณะดังนี้  

1. เพ่ือการฝึกทักษะวิชาชีพให้มากขึ้น 
2. เน้นการฝึกในสถานประกอบการจริง 
3. จัดหลักสูตรการอาชีวศึกษาในลักษณะของบูรณาการ ซึ่งควรเป็นการบูรณาการความรู้

ทักษะวิชาชีพทั้งในระหว่างประเภทวิชา หรือสาขาวิชา เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ลึก และกว้าง สามารถ
ประกอบอาชีพได้อย่างหลากหลาย 

ปัญหาจากการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการจัดการธุรกิจน าเที่ยว  ส่วนใหญ่นักศึกษา
ต้องฝึกภาคปฏิบัติ ด้านการเขียนโปรแกรมการเดินทาง ซึ่งเนื้อหารายวิชามุ่งเน้นให้นักศึกษามีพ้ืนฐาน
ความเข้าใจเกี่ยวกับองค์ประกอบการปฏิบัติการท่องเที่ยว ฝ่ายงานต่างๆ หลักการเขียนโปรแกรม
ท่องเที่ยว และการวางแผนในโปรแกรมการท่องเที่ยว ขั้นตอนท างาน การวางตารางเวลา การก าหนด
เส้นทาง รวมถึงการปฏิบัติหน้างานโดยความรู้เหล่านี้นักศึกษาจะได้รับจากฟังบรรยายเพ่ือให้เกิดความ
เข้าใจ และฝึกปฏิบัติด้วยตนเอง รวมถึงการวางตน บุคลิกภาพ และน าเสนอข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยว 
ซึ่งเป็นความส าคัญของข้อมูลเนื่องจากแหล่งท่องเที่ยวและธุรกิจที่เกี่ยวข้องมีความหลากหลายของ
เนื้อหา และเมื่อมอบหมายงานให้นักศึกษา พบว่า นักศึกษาจะเกิดการวิตกกังวลต่อการเขียน
โปรแกรมการเดินทางในธุรกิจน าเที่ยว ซึ่งอาจเป็นเพราะยังขาดความเชื่อมั่นในตนเอง การวางแผน
งานตารางงานท่องเที่ยว รวมถึงข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยวเป็นข้อมูลที่ต้องใช้ความสามารถด้าน
ประสบการณ์ ความเข้าใจ และข้อมูลที่ส าคัญ นักศึกษายังขาดประสบการณ์จึงไม่ทราบบทบาทและ
หน้าที่ของตนอย่างชัดเจน ท าให้ผลงานยังมีข้อบกพร่อง แต่เมื่อมอบหมายงานให้นักศึกษาท าเป็นกลุ่ม 
ผลงานของนักศึกษาส่วนใหญ่ จะมีข้อบกพร่องน้อยกว่าผลงานท าเดี่ยว แสดงให้เห็นถึงผลสัมฤทธิ์ทาง
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เขียนโปรแกรมการเดินทางธุรกิจน าเที่ยว และการน าเสนอข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยวของนักศึกษาต่ ากว่า
ที่ควรซึ่งท าให้ยากและจะเกิดความท้อถอย   

ดังนั้นการได้รับการเรียนแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน เป็นวิธีเรียนที่ช่วยให้นักศึกษาได้มีการพ่ึงพา
อาศัยกัน ท าให้นักศึกษามีสัมพันธภาพอันดีกับผู้อื่น การให้ก าลังใจซึ่งกัน และกัน รวมถึงมีการปรึกษา
กันอย่างใกล้ชิด สมาชิกแต่ละคนทราบบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของตน ท ากิจกรรมการ
เรียนในลักษณะพ่ึงพาซึ่งกันและกันวิธีการเรียนรู้ร่วมกันดังกล่าวนี้ได้เสริมสร้างคุณลักษณะของความ
รับผิดชอบและฝึกให้ผู้เรียนมีทักษะทางสังคมที่มีคุณค่าต่อการด ารงชีวิต 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาทักษะด้านการเขียนรายการน าเที่ยวในรายวิชาการจัดการธุรกิจน าเที่ยวและ
ตัวแทนการท่องเที่ยวของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  ชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการ
ท่องเที่ยว  

2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนการเรียนและหลังการเรียนแบบเพื่อนช่วย
เพ่ือนของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2  

3. เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การ
เรียนแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน 
 
สมมติฐานการวิจัย 

ผลส ัมฤทธิ ์ทางการเร ียนหล ังการ เร ียนแบบเ พื ่อนช ่วย เ พื ่อนของน ักศ ึกษาระด ับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 สูงกว่าก่อนการเรียน 
 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย  

มาตรฐานการรายวิชาการจัดการธุรกิจน าเที่ยว 
จุดประสงค์รายวิชา  
1. รู้และเข้าใจเกี่ยวกับหลักการด าเนินงานธุรกิจน าเที่ยว 
2. มีทักษะในการคิดวิเคราะห์เชิงบูรณาการเพ่ือการท่องเที่ยว 
3. มีทักษะในการจัดท า เสนอขาย จัดน าเที่ยวแก่นักท่องเที่ยว ตามรายการน าเที่ยวและใช้

เทคนิคการแก้ปัญหา 
4. ตระหนักถึงความส าคัญของจรรยาบรรณในวิชาชีพ และมีกิจนิสัยที่ดีในการท างาน 
 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 430 ~ 
 

สมรรถนะรายวิชา 
1. แสดงความรู้เกี่ยวกับหนักการด าเนินงานในธุรกิจน าเที่ยว 
2. จัดท าเสนอขายและจัดน าเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวตามรายการน าเที่ยวและการแก้ปัญหา 
3. ประยุกต์ใช้ และบูรณาการความรู้เกี่ยวกับการจัดการธุรกิจน าเที่ยวในการบริการทางการ

ท่องเที่ยวการแก้ไขปัญหาให้กับนักท่องเที่ยว 
ค าอธิบายรายวิชา 
ศึกษาและปฏิบัติเกี่ยวกับหลักการด าเนินงานธุรกิจน าเที่ยว โครงสร้างบทบาทหน้าที่ และ

รูปแบบของธุรกิจน าเที่ยว กระบวนการจัดน าเที่ยว คิดค้น ปรับปรุง พัฒนา และติดตามกิจกรรมการ
ท่องเที่ยว การจัดท ารายการน าเที่ยว การเสนอขายการน าเที่ยว การท าธุรกรรมทางการเงินกับ
ธนาคาร การแลกเปลี่ยนเงินตรา การประกันภัยในการท่องเที่ยว การให้บริการแนะน า และให้ข้อมูล
ด้านแหล่งท่องเที่ยว การอ านวยความสะดวก และเทคนิคการแก้ปัญหาการลดความขัดแย้ง และการ
จัดการความเสี่ยง การคิดวิเคราะห์เชิงบูรณาการเพ่ือการท่องเที่ยว จรรยาบรรณในวิชาชีพธุรกิจน า
เที่ยว การรักษาความปลอดภัยของการประกอบการ และการรักษาความสัมพันธ์ที่ดีในท่ีท างาน 

วิธีการเรียนรู้แบบเพื่อนช่วยเพื่อน 
กันตชาติ เมธาโชติมณีกุล. (2560) กล่าวว่า การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มี

แนวคิดในการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่ส่งเสริมและกระตุ้นกระบวนการทางความคิดให้
ผู้เรียนเกิดความคิดที่หลากหลาย ช่วยให้จดจ าบทเรียนได้ดีขึ้น การจัดการเรียนการสอนแบบเพ่ือน
ช่วยเพ่ือนจ าเป็นต้องสร้างปฏิสัมพันธ์อันดีต่อกันส่งผลให้เกิดการยอมรับซึ่งกันและกันระหว่างผู้เรียน
จนเกิดเป็นความร่วมมือในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผู้เรียนตกผลึกและกลั่นกรองความรู้ที่อยู่ในสมองให้
กลายเป็นค าพูดข้อเขียน ที่เป็นการแสดงออกมาภายนอกอย่างเป็นรูปธรรม ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน
จะท าให้ผู้เรียนปรับเปลี่ยนโครงสร้างความรู้ของตนและมีพัฒนาการทางความคิดแบบรวบยอด คิดค้น
สร้างสรรค์แนวคิดใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์ร่วมกัน 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นความสามารถของนักเรียนในด้านต่าง ๆ ซึ่งเกิดจากนักเรียนได้รับ

ประสบการณ์จากกระบวนการเรียนการสอนของครู  โดยครูต้องศึกษาแนวทางในการวัดและ
ประเมินผล การสร้างเครื่องมือวัดให้มีคุณภาพนั้น ได้มีผู้ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้
ดังนี้  

Mooney and Gordon (1950 อ้างถึงใน สุมินตรา แก่นท่าตาล, 2561) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน หมายถึง ผลที่เกิดจากการกระท าของ บุคคล เป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมโดยเป็น
ผลจากการได้รับประสบการณ์จากการเรียนรู้ด้วย ตนเอง หรือจากการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
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สามารถประเมินหรือวัดประมาณได้จากการทดสอบ  หรือการสังเกตพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไป 
ปัญหาส่วนตัว เด็กในวัยที่กาลังเจริญเติบโตมักจะเผชิญกับปัญหาและความยุ่งยากต่างๆ รอบด้าน ทั้ง
ที่สามารถแก้ไขได้ และไม่ได้ด้วยเหตุนี้จึงมีผู้พยายามศึกษา ปัญหาของเด็กที่ย่างเข้าสู่วัยของผู้ใหญ่ ท า
ให้มีการสร้างแบบส ารวจปัญหาต่างๆ เช่น แบบส ารวจปัญหาของมูนีย์ (The Mooney Problem 
Check List) ซึ่งสร้างขึ้นโดย R.L.Mooney และ L.V. Gordon ผู้สร้างได้พัฒนาแบบส ารวจนี้ขึ้นมา
ช่วยนักเรียนในการแสดงออกถึงปัญหาส่วนตัวของตนซึ่งแบบส ารวจนี้จะมีประโยชน์ช่วยให้นักเรียน
สรุปปัญหา ส่วนตัวของตนเองได้ก่อนที่จะเข้าไปขอค าปรึกษาจากผู้แนะแนว ท าให้ผู้แนะแนวสามารถ
เสนอแนวทางในการแก้ไขปัญหาได้ เป็นประโยชน์ต่อครูผู้สอน ในการทราบภูมิหลังของนักเรียนหรือ
ปัญหาที่เกิดขึ้นกับนักเรียนแต่ละคน ท าให้สามารถเข้าใจนักเรียนแต่ละคนได้นอกจากนี้แบบส ารวจ 
ปัญหาส่วนตัวยังสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการวิจัยได้เป็นอย่างดี 

นวรัตน์ ศึกษากิจ (2561) การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีความจ าเป็นต่อการเรียนการสอน 
หรือการตัดสินผลการเรียน เพราะเป็นการวัดระดับความสามารถในการเรียนรู้ของบุคคลหลังจากที่
ได้รับการฝึกฝน โดยอาศัยเครื่องมือประเภทแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ซึ่งเป็นเครื่องมือที่นิยมมากที่สุด 
การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามแนวคิดของ Bloom (1982) ถือว่าสิ่งใดก็ตาม ที่มีปริมาณอยู่จริง
สิ่งนั้นสามารถวัดได้ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก็อยู่ภายใต้กรอบแนวคิดดังกล่าว ซึ่งผลการวัดจะเป็น
ประโยชน์ในลักษณะทราบและประเมินระดับความรู้ ทักษะและเจตคติของนักเรียน และระดับความรู้
ความสามารถตามแนวคิดของ Bloom’s Digital Taxonom มี 6 ระดับ ดังนี้ 

Bloom’s Digital Taxonomy คือความรู้ของ Bloom ที่ถูกปรับปรุงขึ้นใหม่เพ่ือตอบสนอง
การเปลี่ยนไปของโลกยุคดิจิตอล ซึ่งการเรียนรู้จะไม่ได้อยู่แค่กับผู้สอนและ ผู้เรียน แต่ยังมีสื่อและ
เครื่องมือดิจิตอลมาเป็นหนึ่งในการเรียนรู้อีกด้วย โดยการจัดระดับนั้นยังคงเดิมเพ่ิมเติมคือ แถวแสดง 
Lower Order Thinking Skills (ทักษะการคิดขั้นต่ า) ไปยัง Higher Order Thinking Skills (ทักษะ
การคิดขั้นสูง) ดังนี้ 

1. ระดับความรู้ความจ า (Remembering) ใช้เครื่องมือเทคโนโลยี เช่น, document, 
presentation, Microsoft word ในการช่วยบันทึกและจดจ าสิ่งต่าง ๆ 

2. ระดับความเข้าใจ (Understanding) ใช้ เครื่องมือค้นหาบนเว็บหรือการสร้าง Blog การ
เลือก Subscribe บน YouTube เพ่ือรับข้อมูลพัฒนาความเข้าใจให้ลึกซ้ึงขึ้น หรือสรุปความเพ่ือเขียน
ลงทวิตเตอร์ 

3. ระดับการประยุกต์ใช้ (Applying) ใช้แอปพลิเคชันหรือโปรเเกรมที่ช่วยในการตกเเต่ง 
ปรับเเต่ง ตัดต่อเนื้อเรื่องผลงาน เช่น Adobe illustrator เป็นต้น 
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2. ระดับการวิเคราะห์ (Analyzing) ใช้โปรเเกรม Microsoft Excel Google Doc หรือ 
Spreadsheet ในการเก็บเเละวิเคราะห์ข้อมูลและรายงานออกมาเป็นกราฟ รูปภาพ เป็นต้น 

3. ระดับการประเมินผล (Evaluating) การควบคุมข้อมูลบนเว็บบอร์ด การใช้ Google Doc, 
discussion board, chat room ในการกลั่นกรองข้อมูลและตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล 

4. ระดับการสร้างสรรค์ (Creating) การสร้างหรือประดิษฐ์เครื่องมือ/โปรแกรมใหม่ๆ ที่ช่วย
ในการเรียนรู้ เช่น การพัฒนาโปรแกรม แอปพลิเคชัน เว็บไซต์ เกม เป็นต้น 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจเกี่ยวกับการบริการ หมายถึง สิ่งจูงใจที่ใช้การเป็นเครื่องมือ

กระตุ้นให้บุคคลเกิดความพึงพอใจและท าให้เกิดความรู้สึกทางบวกเพ่ิมขึ้น ความพึงพอใจของผู้รับริ
การเป็น สิ่งที่ผู้รับบริการจะแสดงออกในทางบวก หรือลบ ต่อสิ่งที่ได้รับจากการบริการและการ
น าเสนอการ บริการโดยเปรียบเทียบกับสิ่งที่ได้คาดหวังไว้ซึ่งสามารถเปลี่ยนแปลงไปได้ตามปัจจัย
แวดล้อม และสถานการณ์ที่เกิดขึ้น 

สุธรรม ขนาบศักดิ์ (2560) ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกหรือทัศนคติทางบวกของบุคคลที่มี
ต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือมีความชื่นชอบ พอใจต่อการที่บุคคลอ่ืนกระท าการสิ่งใดสิ่งหนึ่งตอบสนองความ
ต้องการของบุคคลหนึ่งที่ปรารถนา ให้กระท าในสิ่งที่ต้องการ ซึ่งจะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อสิ่งนั้นสามารถ
ตอบสนองความต้องการให้แก่บุคคล นั้นได้ แต่ทั้งนี้ความพึงพอใจของแต่ละบุคคลย่อมมีความ
แตกต่างกันหรือมีความพึงพอใจมากน้อย 7 ขึ้นอยู่กับค่านิยมของแต่ละบุคคล และความสัมพันธ์ของ
ปัจจัยที่ท าให้เกิดความพึงพอใจตลอดจน สิ่งเร้าต่างๆ ซึ่งอาจสามารถท าให้ระดับความพึงพอใจ
แตกต่างกันได้ เช่น ความสะดวกสบายที่ได้รับ ความสวยงาม ความเป็นกันเอง ความภูมิใจ การยกย่อง 
การได้รับการตอบสนองในสิ่งที่ต้องการและ ความศรัทธา เป็นต้น ทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
ผู้รับบริการจะมีความพึงพอใจมากน้อยเพียงไรขึ้นอยู่กับความต้องการของตนว่า ได้รับ การตอบสนอง
มากน้อยเพียงไร หากได้รับการตอบสนองมากก็จะก่อให้เกิดความจงรักภักดี และเกิด การสื่อสารแบบ
ปากต่อปากแต่ถ้าได้รับการตอบสนองน้อยก็จะรู้สึกในแง่ลบ พฤติกรรมของมนุษย์เกิดขึ้นต้องมีสิ่งจูงใจ 
(Motive) หรือแรงขับ (Drive) เป็นความต้องการ ที่กดดันจนมากพอที่จะจูงใจให้บุคคลเกิดพฤติกรรม
เพ่ือตอบสนองความต้องการของตนเอง ซึ่งความต้องการของแต่ละคนไม่เหมือนกัน ความต้องการ
บางอย่างเป็นความต้องการทางชีววิทยา (Biological) เกิดขึ้นจากสภาวะตึงเครียด เช่น ความหิว
กระหาย หรือความล าบากบางอย่างเป็น ความต้องการทางจิตวิทยา (Psychological) เกิดจากความ
ต้องการการยอมรับ (Recognition) การยกย่อง (Esteem) หรือการเป็นเจ้าของทรัพย์สิน 
(Belonging) ความต้องการกลายเป็นสิ่งจูงใจเมื่อได้รับการกระตุ้นอย่างเพียงพอจนเกิดเป็นความตึง
เครียด โดยทฤษฎีที่ได้รับความนิยมมากที่สุด 2 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีของฟรอยด ์และทฤษฎีของมาสโลว์ 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
พลอยรุ้ง ศรีแย้ม (2561) การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การ

ด าเนินการของฟังก์ชันของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4 ที่สอนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบเพ่ือนช่วย
เพ่ือนกับการสอนแบบปกติ พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การด าเนินการของ
ฟังก์ชันของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ที ่4 ที่สอนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบเพื่อนช่วยเพื่อนสูงกว่าการ
สอนแบบปกต ิ

วุฒิกษณ์ ก่อบุญ (2564) การพัฒนาการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน
ร่วมกับบทเรียนส าเร็จรูป เรื่อง การดูแลรักษาสุขภาพเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองและ 
ครอบครัวส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4 พบว่า การจัดการเรียนรู้การจัดการเรียนรู้โดยใช้
เทคนิคแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนร่วมกับบทเรียนส าเร็จรูป เรื่อง การดูแลรักษาสุขภาพเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของตนเองและครอบครัว ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่ผู้วิจัย สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ 
81.54/81.67 เมื่อเทียบกับเกณฑ์ 80/80 พบว่ามีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

โสภิดา ซื่อสุนทร (2565) การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการใช้ บทเรียนสัมผัส
ออนไลน์โดยใช้ กิจกรรมเพ่ือนช่วยเพ่ือน ของนักศึกษาระดับชั้น ปวช.1 วิทยาลัยการอาชีพบาง
สะพาน พบว่า ผลการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง การพิมพ์สัมผัสเบื้องต้น พิจารณาจาก
การศึกษากลุ่มตัวอย่างของนักศึกษาจ านวน 39 คนพบว่าเมื่อผู้เรียนได้เรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะการ
ใช้โปรแกรมแล้วมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ย 12.65 คะแนน จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน 
พัฒนาการเรียนรู้เพิ่มข้ึนโดยเฉลี่ย 5.34 คะแนน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  
 
 
  
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 

1. การเขียนรายการน าเที่ยว 
2. การเรียนรู้แบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน 

1. นักศึกษาสามารถเขียนโปรแกรม
ตารางการเดินทางในธุรกิจน าเที่ยวได้ 
2. ผลสัมฤทธิ์ การเรียนรู้ โดยการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ แบบเพ่ือนช่วยเพื่อน 
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วิธีการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
ประชากรของการวิจัยในครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปี

ที่ 2 สาขาวิชาการท่องเที่ยว วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ ปีการศึกษา 2566 จ านวน 
รวม 14 คน โดยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยค านึงถึง
คุณสมบัติของกลุ่มตัวอย่างเป็นหลัก 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยโดยมีขั้นตอนในการสร้าง ดังนี้ 
1. แผนการจัดการเรียนรู้วิชาการจัดการธุรกิจน าเที่ยวและตัวแทนการท่องเที่ยว เรื่องการ

เขียนรายการน าเที่ยว จ านวน 4 คาบ คาบละ 40 นาท ี 
2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การเขียนรายการน าเที่ยว โดยแบบทดสอบ

เป็นแบบปฏิบัติการเขียนโปรแกรมตารางการเดินทางแบบ One day trip จ านวน 1 ข้อ  
3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การเรียน

แบบเพ่ือนช่วยเพื่อนเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
1. น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง 

ครอบคลุม ความเหมาะสมของข้อมูล ความชัดเจนของภาษา และรูปแบบของเนื้อหา และน ามา
ปรับปรุงแก้ไข 

2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง ครอบคลุม ความ
เหมาะสมของข้อมูล ความชัดเจนของภาษา และรูปแบบ ของเนื้อหา และน ามาปรับปรุงแก้ไข 

3. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน ท าการ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาว่าข้อความในสื่อ/แบบทดสอบ/
แบบสอบถาม เป็นข้อสังเกตที่ตรงกับสิ่งที่ต้องการในการวิจัยได้อย่างถูกต้องเหมาะสมและครอบคลุม
เนื้อหาที่ได้ศึกษา 

4. น ารูปแบบการให้คะแนนไปใช้จริง และท าการเก็บข้อมูลท าการประเมินคะแนน และผล
การทดสอบของนักศึกษา เรื่อง ประเภทของการจัดน าเที่ยว ในรายวิชาการจัดการธุรกิจน าเที่ยวและ
ตัวแทนการท่องเที่ยวของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  (ปวส.) ชั้นปีที่ 2 ห้อง 8 
สาขาวิชาการท่องเที่ยว วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ  
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วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยด าเนินการ ดังนี้  
1. น าคะแนนเปรียบเทียบจากการทดสอบที่ใช้กับกลุ่มเป้าหมาย ในภาคเรียนที่ 1 ปี

การศึกษา 2566 จ านวน 14 คน  
2. น าแบบสอบความพึงพอใจของนักศึกษาที่ตอบสามารถเก็บได้ทั้งหมด เป็นแบบสอบถามที่

มีความสมบูรณ์ คิดเป็นร้อยละ 100 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
1. คิดจากคะแนนการทดสอบของนักศึกษา เรื่อง ประเภทของการจัดน าเที่ยว ในรายวิชา

งานการจัดการธุรกิจน าเที่ยวและตัวแทนการท่องเที่ยว โดยคิดค านวณเป็น ค่าเฉลี่ยของคะแนน
ทดสอบ และค่าร้อยละ ของคะแนนที่ผ่านเกณฑ์ตามท่ีผู้สอนก าหนดไว้  

2. น าค่าสถิติร้อยละ และค่าสถิติ ค่าเฉลี่ยของคะแนนในการทดสอบทั้ง ก่อน และหลังมา
วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนไปในทางที่ดีข้ึนหรือไม่ มีผลจากคะแนนทดสอบดีขึ้นหรือไม่ โดยใช้สูตร
การค านวณ ดังนี้  
   สูตรการค านวณร้อยละ  
   สามารถค านวณได้จากสูตร 

    ค่าร้อยละ = 
จ ำนวนข้อมูลที่บันทึกได้     

จ ำนวนตัวอย่ำง
 

   การค านวณเพ่ือศึกษาความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนในการใช้โปรแกรม
คาฮูท ในแต่ครั้งมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของนักศึกษาไปในทางที่ดีขึ้น คิดเป็นกี่เปอร์เซ็นต์/ ครั้ง 
โดยการใช้สูตรการค านวณ ดังนี้ 
      ค่าร้อยละ = n / N × 100  
      เมื่อ n คือ จ านวนที่ต้องการเปรียบเทียบ 
      เมื่อ N คือ จ านวน ข้อมูลทั้งหมด 
   สูตรการค านวณค่าเฉลี่ย  

   สามารถค านวณได้จากสูตร         = ∑ 
 

 
   การค านวณเพ่ือเปรียบเทียบในแต่ละครั้งนักศึกษามีผลเฉลี่ยของคะแนนจากการทดสอบ 
หรือไม่คิดคะแนนเฉลี่ยเป็นกี่คะแนน/ครั้ง โดยการใช้สูตรค านวณดังนี้ 

     เมื่อ         คือ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 
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     ∑   คือ ผลบวกของข้อมูลทุกค่า 
       n  คือ จ านวนข้อมูลทั้งหมด 

3. ค่าเฉลี่ยเลขคณิตของกลุ่มตัวอย่าง (Sample Arithmetic Mean)  
4. ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่าง (Sample Standard Deviation)  
5. การวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนการสอน  วิเคราะห์โดยใช้ 

ค่าเฉลี่ยเลขคณิตและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยเกณฑ์การแปรผลเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจใน 
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนใช้หลักเกณฑ์ ดังนี้  

4.51 – 5.00 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากที่สุด  
3.51 – 4.50 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับ มาก  
2.51 – 3.50 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับ ปานกลาง  
1.51 – 2.50 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับ น้อย  
1.00 – 1.50 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับ น้อยที่สุด 

 
ผลการวิจัย 

การวิเคราะห์พฤติกรรมกลุ่มเป้าหมายเป็นรายบุคคลโดยพิจารณาจากจ านวนครั้งของการมา
เรียน และขาด ที่ได้จากแบบบันทึกพฤติกรรมทางการเรียน 4 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 4 คาบ ก่อนการท า
การวิจัยเพื่อน ามาค านวณหาค่าเฉลี่ย คู ่ดังตารางที ่1 
ตารางท่ี 1 ข้อมูลพฤติกรรมทางการเรียน 

คู่
ที ่

รหัส
นักศึกษา 

มา
เรียน 
(คาบ) 

ขาดเรียน
(คาบ) 

รหัส
นักศึกษา 

มาเรียน
(คาบ) 

ขาดเรียน
(คาบ) 

1 49370 14 2 49665 16 - 

2 49372 16 - 49511 14 2 

3 49373 15 1 49413 13 3 
4 49377 14 2 49410 16 - 

5 49381 16  - 49378 11 5 

6 49382 15 1 49411 14 2 
7 49412 16 - 49388 16 - 
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จากตารางที่ 1 พบว่านักศึกษา มีพฤติกรรมทางการเรียนโดยเข้าเรียนทุกคาบ จ านวน 6 คนคิด
เป็นร้อยละ 42.86 รองลงมาคือ 14 คาบ จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 28.57 อันดับต่อมาคือ 15 คาบ 
จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 14.29 อันดับต่อมาคือ 13 คาบ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 7.14 และ 
11 ครั้ง จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 7.14 เป็นอันดับสุดท้าย 
 
ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบจ านวนผู้ที่ได้ระดับคะแนนทดสอบก่อนท าการวิจัย (Pre-test) ในภาค

เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 รายวิชา การจัดการธุรกิจน าเที่ยวและตัวแทนการท่องเที่ยว  

Pre-test
คะแนนเต็ม 

10 

ห้อง 

จ านวน
นักศึกษา 

 

ผลการทดสอบก่อนท าการวิจัย 

คะแนน
0-2 

คะแนน 
3-4 

คะแนน 
5-6 

คะแนน 
7-8 

คะแนน 
9-10 

 2/8 14 คน 

(ร้อยละ) 
 0 คน 

(0.00) 
 1 คน 
(7.14) 

5 คน 
(35.71) 

6 คน
(42.86) 

2 คน 
(14.29) 

 
จากตารางที่ 2 พบว่านักศึกษา มีผลการทดสอบก่อนท าการวิจัย 7-8 คะแนน จ านวน 6 คน 

คิดเป็นร้อยละ 42.86 อันดับต่อมาคือ 5-6 คะแนน จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 35.71 9-10 
คะแนน จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 14.29 3-4 คะแนน จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 7.14 เป็น
อันดับสุดท้าย 

 
ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบจ านวนผู้ที่ได้ระดับคะแนนทดสอบหลังการท าวิจัย (Post-test) ในภาค

เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 รายวิชา การจัดการธุรกิจน าเที่ยวและตัวแทนการท่องเที่ยว 

Poet-test
คะแนนเต็ม 

10 

ห้อง 
จ านวน
นักศึกษา 

ผลการทดสอบก่อนท าการวิจัย 

คะแนน
0-2 

คะแนน 
3-4 

คะแนน 
5-6 

คะแนน 
7-8 

คะแนน 
9-10 

 2/8 14 คน 

(ร้อยละ) 
๐ คน 

(0.00) 
๐ คน 

(0.00) 
4 คน 

(28.57) 
5 คน 

(35.71) 
5 คน 

(35.71) 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า นักศึกษา มีผลการทดสอบหลังท าการวิจัย 9-10 คะแนน จ านวน 5 
คน คิดเป็นร้อยละ 35.71 อันดับต่อมาคือ 7-8 คะแนน จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 35.71 5-6 
คะแนน จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 28.57 เป็นอันดับสุดท้าย 
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ตารางท่ี 4 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การเรียน
แบบเพ่ือนช่วยเพื่อน 

ประเด็นด้านความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

      SD ระดับ 
1. นักศึกษากล้าแสดงออกถึงการคิดต่อเพ่ือนและ
ผู้สอนมากขึ้น 

4.57  0.18 มากที่สุด 

2. นักศึกษาเข้าใจเนื้อหามากขึ้นจากการจัดกิจกรรม
การจับคู่เพ่ือน 

4.26 0.27 มาก  

3. นักศึกษามีโอกาสแสดงความมีน้ าใจกับเพื่อน 4.43 0.32 มาก 
4. บรรยากาศในการเรียนท าให้นักศึกษาเกิด 
ความคิดท่ีหลากหลาย 

4.52 0.83 มากที่สุด 

5. นักศึกษามีความพึงพอใจในความสามารถของ
ผู้สอน/คุณภาพ/สิ่งสนับสนุนการสอน 

4.88 0.55 มากที่สุด 

ความพึงพอใจในภาพรวม 4.75 0.42 มากที่สุด 
 

จากตารางที ่4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของนักศึกษากล้าแสดงออกถึงการคิดต่อ
เพ่ือนและผู้สอนมากขึ้นพบว่ามีค่าเฉลี่ย 4.57 (SD=0.18) มีระดับความพึงพอใจ มากที่สุด ในด้าน
นักศึกษาเข้าใจเนื้อหามากขึ้นจากการจัดกิจกรรมการจับคู่เพ่ือน พบว่ามีค่าเฉลี่ย 4.26 (SD=0.27) มี
ระดับความพึงพอใจ มาก ในด้านนักศึกษามีโอกาสแสดงความมีน้ าใจกับเพ่ือน พบว่ามีค่าเฉลี่ย 4.43 
(SD=0.32) มีระดับความพึงพอใจ มาก ในด้านบรรยากาศในการเรียนท าให้นักศึกษาเกิด ความคิดที่
หลากหลาย พบว่า มีค่าเฉลี่ย 4.52 (SD=0.83) มีระดับความพึงพอใจ มากที่สุด ในด้านนักศึกษามี
ความพึงพอใจในความสามารถของผู้สอน/คุณภาพ/สิ่งสนับสนุนการสอน พบว่ามีค่าเฉลี่ย 4.88 
(SD=0.55) มีระดับความพึงพอใจ มากที่สุด 

 
สรุปผลการวิจัย 

ในการจัดการเรียนการสอนวิชาการจัดการธุรกิจท่องเที่ยว ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 ห้อง 8 สาขาวิชาการท่องเที่ยว โดยผู้วิจัยน าผลของการศึกษาพฤติกรรมจากการเรียน 
และการทดสอบก่อนท าวิจัยจากนักศึกษา โดยใช้กิจกรรมจับคู่เพ่ือนช่วยเพ่ือนของ นักศึกษาวิทยาลัย
เทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการท่องเที่ยว จ านวน 14 คน สรุปผลการวิจัย ดังนี้ 
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1. สรุปกิจกรรมที่คู่เพ่ือนได้ท าร่วมกันโดยเรียงล าดับจากกิจกรรมที่เกิดขึ้นบ่อยมากที่สุดไป
หาน้อยที่สุด 3 อันดับได้ดังนี ้

1.1 ช่วยกันท าแบบทดสอบในห้องเรียน 
1.2 ทบทวนเนื้อหาหลังจากการเรียนการสอน 
1.3 ปรึกษาเรื่องงานที่อาจารย์มอบหมาย 

และจากการสังเกตพฤติกรรมระหว่างการเรียนการสอน นักศึกษาที่ได้รับมอบหมายให้เขียนตารางการ
เดินทางท่องเที่ยว สามารถท าแบบทดสอบได้ถูกต้องมากขึ้นหากมีคู่เพ่ือนช่วยคิดและการรอบคอบใน
การจัดท าข้อมูลท่องเที่ยว 

2. นักศึกษามีผลการทดสอบได้คะแนนดีขึ้นจากการเขียนตารางการเดินทาง ในรายวิชาการ
จัดการธุรกิจท่องเที่ยว โดยใช้วิธีการเพ่ือนช่วยเพ่ือน ท าให้คะแนนทดสอบเพ่ิมขึ้นอย่างชัดเจน ท าให้
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาดีขึ้นจากการจัดกิจกรรมจับคู่เพ่ือนช่วยเพื่อน 
 
อภิปรายผล 

1. พฤติกรรมทางการเรียน นักศึกษามีพัฒนาการทางการเรียนดีขึ้น มาเข้าเรียนตรงตามเวลา
และให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรม รวมทั้งท าแบบทดสอบ ซึ่งส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากกิจกรรมจับคู่
เพ่ือนดูแลกัน เนื่องจากคู่เพ่ือนจะช่วยเตือน ท าแบบฝึกหัดและทบทวนงาน 

2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน นักศึกษาที่ได้ท าการทดสอบ ก่อน และหลังการ
ท าวิจัยนั้น นักศึกษามีผลการทดสอบได้คะแนนดีขึ้นจากการเขียนตารางการเดินทาง ในรายวิชาการ
จัดการธุรกิจท่องเที่ยว โดยใช้วิธีการเพ่ือนช่วยเพื่อน ท าให้คะแนนทดสอบเพ่ิมข้ึนอย่างชัดเจน 

จากที่กล่าวมาทั้งหมดท าให้สรุปได้ว่ากิจกรรมจับคู่เพ่ือนดูแลกันสามารถช่วยให้นักศึกษามี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการจัดการธุรกิจท่องเที่ยว ด้านการเขียนตารางการเดินทางท่องเที่ยว อยู่
ในระดับ อ่อน อ่อนมาก มีจ านวนลดลงเป็นอย่างมาก 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า การใช้กิจกรรมจับคู่เพ่ือนดูแลกันมีผลต่อการพัฒนาการ

เรียนรู้ของนักศึกษา ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น จึงควรน าวิธีการนี้ไปใช้ทดลอง ใช้กับ
นักศึกษากลุ่มอ่ืนที่ต้องการพัฒนาการเรียนรู้  และการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน อีกทั้งยังช่วยฝึกให้
นักศึกษามีน้ าใจ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่อีกด้วย 
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
1. ผู้สอนควรวางแผนการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับหลักสูตร และอยู่ระยะเวลาที่

เหมาะสม เพ่ือให้ผู้เรียนได้ท ากิจกรรมอย่างต่อเนื่อง มีโอกาสในการคิดและแสดงออกได้อย่างเต็มที่ 
ร่วมกันกับเพ่ือนในชั้น เรียน 

2. ครูผู้สอนควรจัดเตรียมเกม โปรแกรม หรือแอพลิเคชั่นอ่ืนให้มีความหลากหลายเพ่ือให้
โอกาสผู้เรียนในการเลือกเกมที่ต้องการเล่น ผู้เรียนจะได้มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน มากขึ้น 
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การใช้แอปพลิเคชนั ELSA Speak ช่วยสอนภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาทักษะการออก
เสียงภาษาอังกฤษของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 

The Usage of ELSA Speak application to Develop English Pronunciation 
Skill Vocational Students Certificate of Tangtrongchit Commercial 
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บทคัดย่อ  
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) หาประสิทธิภาพของแอปพลิเคชัน ELSA Speak มาพัฒนา

ทักษะการออกเสียงภาษาอังกฤษของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 2) ศึกษา
ความพึงพอใจในการใช้แอปพลิเคชัน ELSA Speak กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือนักศึกษาของ
วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ระดับชั้น ปวช.ปีที่ 3 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 45 คน 
โดยการเลือกแบบสุ่มตัวอย่างแบบง่ายเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แอปพลิเคชัน ELSA 
Speak และแบบประเมินความพึงพอใจวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติ คือ สถิติพ้ืนฐาน ค่าเฉลี่ย และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน หาประสิทธิภาพของบทเรียนในแอปพลิเคชัน ELSA Speak ช่วยพัฒนา
ภาษาอังกฤษ โดยใช้สถิติ คือ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลการหาประสิทธิภาพของแอปพลิเคชัน ELSA Speak 1)เพ่ือพัฒนาการ
ออกเสียงภาษาอังกฤษ มีประสิทธิภาพ 93.33/81.67 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 ที่ก าหนดไว้ 
2) ผลการศึกษาความพึงพอใจต่อการออกเสียงภาษาอังกฤษของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรง
จิตรพณิชยการ ปีการศึกษา 2565 จ านวน 45 คน ที่ได้ใช้แอปพลิเคชัน ELSA Speak เพ่ือพัฒนาการ
ออกเสียงภาษาอังกฤษ พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.70 ดังนั้น ระดับความพึงพอใจต่อแอปพลิเคชัน 
ELSA Speak เพ่ือพัฒนาทักษะการออกเสียงภาษาอังกฤษอยู่ในความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

 
ค าส าคัญ: แอปพลิเคชัน, ทักษะการอ่านออกเสียงภาษาอังกฤษ, การเรียนรู้และการพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษของนักศึกษา  
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Abstract 
The purpose of this study were: 1) to improve pronunciation of English in 

Effectiveness of application for Tangtrongchit vocational students’s third year found 
higher than the standard 93.33/81.67 2) to study the satisfaction of ELSA Speak 
application. Samples were consisted of Tangtrongchit vocational students of third 
year in 2022. The results of the research were found as follow: 1) Effectiveness 
(E1/E2) of application for Tangtrongchit vocational students’s third year found higher 
than the standard 93.33/81.67 2) The satisfaction of students who study English of 
Third year by using application were at highest level. 

 
Keywords: application, English Pronunciation Skills, Application to learn and improve 

their English skills of students 
 
ความส าคัญและความเป็นมาของปัญหา  

ปัจจุบันการศึกษาเริ่มมีการเปลี่ยนแปลงไปอันเนื่องมาจากอิทธิพลของสภาพแวดล้อมของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ การเรียนรู้ในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศไม่ได้จ ากัดอยู่ในเฉพาะห้องเรียนและ
ผู้สอนอีกต่อไป การเรียนการสอนแบบบรรยายอาจลดน้อยลง และมีการใช้เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาท
เพ่ิมขึ้น เกิดเป็นกระบวนการเรียนรู้รูปแบบใหม่ จึงมีความจ าเป็นที่พัฒนาองค์ความรู้ใหม่จากองค์
ความรู้รูปแบบเดิมที่มีอยู่ เพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์มากที่สุด 

รมมณียา สุรธรรมจรรยา (2558 อ้างถึงใน ปวีณนุช พุ่มจิต และอังค์วรา เหลืองนภา 2562) 
กล่าวว่า ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งถือว่าเป็นยุคเทคโนโลยีสารสนเทศเกิดการเปลี่ยนแปลงของโลกใน
หลายๆด้านทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคมอันน าไปสู่การปรับตัวเพ่ือให้เกิดความสามารถในการแข่งขัน
ท่ามกลางกระแสโลกาภิวัฒน์ โลกก าลังก้าวล้ าเทคโนโลยีไปย่างรวดเร็ว ท าให้การพัฒนาด้าน
การศึกษา รุดหน้าก้าวไกลตามเทคโนโลยีด้วยเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ซึ่งเป็นแหล่งรวบรวมขุมทรัพย์
ทางปัญญาไว้อย่างมากมาย เพ่ืออ านวยความสะดวกต่อการค้นหาข้อมูลให้แก่ผู้เรียน 

ภาษาอังกฤษจัดเป็นรายวิชาในสาระการเรียนรู้ขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการได้
ก าหนดให้มีการศึกษาตลอดหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยมีสาระส าคัญคือ เพ่ือสื่อสาร
ในด้านการฟัง พูด อ่าน เขียน และแลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งทักษะการอ่านถือว่าเป็นทักษะที่มีความส าคัญ
ในการเรียนรู้ภาษาใช้ส าหรับการแสวงหาความรู้ การรู้จักฝึกฝนอย่างสม่ าเสมอจะช่วยให้ผู้อ่านมี
พ้ืนฐานในการอ่านที่ดีมีทักษะความสามารถในการอ่านเพ่ิมมากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการอ่านออก
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เสียงค าประโยคง่าย ๆ และ ข้อความง่าย ๆ ได้ถูกต้องตามหลักการออกเสียง ซึ่งจะท าให้เห็นว่าการ
อ่านออกเสียงเป็นทักษะที่ส าคัญในการเรียนรู้ หากนักเรียนอ่านไม่ได้ก็จะเป็นอุปสรรคในการด าเนิน
กิจกรรมการเรียนการสอนเป็นอย่างมาก ดังนั้น การที่นักเรียนจะเป็นผู้ อ่านที่ดีจึงขึ้นอยู่กับ
สภาพแวดล้อมที่ครูเป็นผู้จัดเตรียมทั้งยังต้องผสมผสานกับความสนใจของผู้อ่านเพ่ือเป็นแรงจูงใจที่จะ
ช่วยให้นักเรียนได้อ่านอย่างสม่ าเสมอ (ไกรษร ประดับเพชร, 2561) 

ประเทศต่าง ๆ ส่วนใหญ่ยอมรับภาษาอังกฤษเป็นภาษากลางในการติดต่อสื่อสารด้านต่างๆ
เพ่ือการสร้างสัมพันธไมตรีระหว่างประเทศการติดต่อธุรกิจการค้าการท่องเที่ยวและการท าสนธิสัญญา
ระหว่างประเทศด้วยความส าคัญของภาษาอังกฤษกระทรวงศึกษาธิการจึง ได้บรรจุรายวิชา
ภาษาอังกฤษไว้ในหลักสูตรการศึกษาไทยตั้งแต่สมัยรัชกาลที่ 6 เพ่ือให้ผู้เรียนได้ศึกษาทุกระดับ
การศึกษาทั้งภาษาอังกฤษวิชาบังคับและวิชาเลือกโดยมีเป้าหมายให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะการใช้
ภาษาอังกฤษในการติดต่อสื่อสารได้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ตามระดับการศึ กษาและปัจจุบันกลุ่ม
ประเทศเอเชียตะวันออกเฉียงใต้จ านวน 10 ประเทศได้รวมตัวกันเป็นประชาคมอาเซียนซึ่งใน
โครงสร้างประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนประเทศไทยได้รับมอบหมายให้เป็นศูนย์กลางทางการศึกษา
อาชีวศึกษาเพ่ือผลิตและพัฒนาก าลังคนทางอาชีวศึกษาสนองความต้องการตลาดแรงงานในภูมิ ภาค
อาเซียนและตามข้อตกลงร่วมกันของกลุ่มประเทศเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ได้ก าหนดให้ใช้
ภาษาอังกฤษเป็นภาษาเพ่ือการท างานและการติดต่อประสานงาน (Suthep, 2016) 

Nair Krishasamy & Mello (2017) ได้ศึกษาถึงความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษซึ่ง
ขึ้นอยู่กับหลายทักษะด้วยกัน คือ ค าศัพท์ โครงสร้างการใช้ การเน้นปิิบัติและอ่ืนๆ ซึ่งยังเป็นที่
ถกเถียงกันอย่างกว้างขวาง ความส าคัญของทักษะเหล่านี้คือการออกเสียง ทั้งๆที่มีความเข้าใจค าศัพท์
และโครงสร้างการใช้ภาษาอังกฤษแล้วผู้พูดก็ยังสื่อความหมายที่คลุมเครือเนื่องจากมีการออกเสียง
ภาษาท่ีไม่ดี ถึงแม้ว่าการออกเสียงเป็นมุมมองของภาษาที่ยากต่อการเข้าใจ แต่ในความเป็นจริงก็มีการ
ใช้ในหลายชั้นเรียน การสอนการออกเสียงได้รับความสนใจที่น้อยมาก เมื่อครูผู้สอนภาษาอังกฤษเป็น
ภาษาที่สอง (ESL ) โต้แย้งกันเรื่องการออกเสียงภาษาอังกฤษที่ไม่ดีของนักเรียนซึ่งการถกเถียงครั้งนี้
สามารถอธิบายได้ว่าพวกเขาไม่สามารถสอนให้ผู้เรียนออกเสียงได้อย่างเหมาะสมหรือผู้เรียนรู้สึกว่า
เป็นภาษาท่ีเป็นผลมาจากการล่าอาณานิคม งานวิจัยนี้ได้เริ่มต้นขึ้นโดยการปรึกษาหารือและสอบถาม
ความคิดเห็นของผู้สอนหลายระดับชั้นที่มีประสบการณ์ในการสอนภาษาอังกฤษผลการวิจัยของข้อมูล
บางส่วนชี้ให้เห็นถึงธรรมชาติของการออกเสียงภาษาที่สองและความต้องการของครู ESL ในการสอน 
โดยการมุ่งเน้นไปที่สื่อการสอนและวิธีสอนที่โรงเรียนจะจัดหามาให้ สุดท้ายแล้ววิจัยที่น าเสนอมานี้ได้
แสดงถึงค าแนะนาวิธีการสอนการออกเสียงที่สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพให้กับชั้นเรียน ESL จากที่
กล่าวมาแล้วข้างต้น แสดงให้เห็นถึงสถานการณ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษในประเทศไทยที่ควรได้รับการ
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แก้ไข ทั้งการปรับตัวด้านการเตรียมผู้เรียนให้พร้อมรับมือกับเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ใน
ขณะเดียวกันที่ปัจจุบันเทคโนโลยีมีบทบาทกับการศึกษาไทยมากขึ้นทุกวัน ทั้งการจัดการเรียนรู้ให้
นักเรียนการใช้งานของครูผู้สอน และสังเกตได้ว่านักเรียนส่วนใหญ่ที่เรียนวิชาภาษาอังกฤษจะไม่กล้า
อ่านออกเสียงภาษาอังกฤษ ทั้งครูผู้สอนได้เน้นการออกเสียงและให้ฟังจากบทสนทนาและค าศัพท์จาก
ปัญหานี้จึงมีนักการศึกษาได้น าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ จะสามารถช่วยดึงความสนใจ
ของนักเรียนให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้มากขึ้น และ ครูผู้สอนจะสามารถสอนได้อย่างง่ายและ
สะดวก และ อาจส่งผลให้นักเรียนมีทักษะการอ่านออกเสียงมากข้ึน (ชยพัทธ์ แก้วนรินทร์, 2559) 

การใช้แอปพลิเคชันในการจัดการเรียนรู้จะท าให้ประสิทธิภาพในการเรียนรู้เพ่ิมมากขึ้นดัง
ปรากิในผลการวิจัยของอุบลรัตน์ ศิริสุขโภคา และ สุรเดช ครุฑจ้อน (2562) พบว่าการใช้แอปพลิเคชัน
ท าให้เกิดการเรียนรู้แบบปิิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับแอปพลิเคชัน นักเรียนที่ได้รับการฝึกด้วยโม
บายแอปพลิเคชันเพ่ือเสริมทักษะการอ่านออกเสียงภาษาอังกฤษที่เรียนด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือกันสามารถเข้าร่วมกิจกรรมในห้องเรียนได้อย่างเต็มที่ ท าให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
สอดคล้องกับ Jaroslav & Blanka (2019) ที่น าแอปพลิเคชันในมือถือมาประยุกต์ใช้กับการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ เพ่ือเพ่ิมแรงจูงใจและความสามารถในการเรียนรู้ 

ผู้วิจัยในฐานะที่เป็นครูผู้สอนภาษาอังกฤษซึ่งได้พบเห็นปัญหาในการออกเสียงภาษาอังกฤษ
มาเป็นเวลานาน พบว่าในการออกเสียงภาษาอังกฤษเป็นปัญหาหลักในกระบวนการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษให้มีประสิทธิภาพ ก็ได้มีการสนับสนุนและส่งเสริมให้มีการน านวัตกรรมใหม่ ๆ มาช่วยใน
การเรียนรู้ไม่ว่าจะเป็นวิธีสอนแบบต่าง ๆ หรือ การน าแอปพลิเคชัน ELSA Speak มาช่วยพัฒนา
ทักษะความรู้ภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษาของวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือหาประสิทธิภาพของแอปพลิเคชัน ELSA Speak ช่วยพัฒนาทักษะการออกเสียง
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 

2. เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการใน
การใช้แอปพลิเคชัน  ELSA Speak  

 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะ 
ทักษะ (Skill) หมายถึง ความสามารถในการจัดการกับพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับตนและคนอ่ืน 

ซึ่งน าไปสู่ระดับของการปิิบัติที่ต้องการ (จักรกฤช สิงห์ศิลารักษ์): ออนไลน์) สอดคล้องกับที่ 
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Cronbach (1977: 393) กล่าวว่า ทักษะเป็นการปิิบัติที่เกิดจากการเรียนรู้สามารถกระท าได้โดยไม่
ต้องใช้ความคิดซึ่งเม่ือพิจารณาความหมายและลักษณะของทักษะข้างต้นจะเห็นได้ว่าการปิิบัติอย่าง
มีทักษะจ าเป็นต้องอาศัยการะบวนการพัฒนาการการเรียนรู้และการท างานของกล้ามเนื้อที่สัมพันธ์
กันในการฝึกปิิบัติการ กล่าวคือ คนที่มีทักษะย่อมสามารถท างานได้อย่างรวดเร็วคล่องแคล่ว ถูกต้อง
และแม่นย า ไม่ขัดเขินผิดพลาด และสามารถปิิบัติงานได้ในสถานการณ์ที่แตกต่างกัน ทักษะจึงมี
ลักษณะ 3 ประการ คือ เป็นการตอบสนองกลไกที่ต่อเนื่องกันเป็นลูกโซ่(Response Chain) เป็นการ
เกี่ยวข้องและประสานกันในการเคลื่อนไหวของอวัยวะ (Movement Coordination) และเป็นการจัด
ระเบียบต่อเนื่อง ดังที่ Garrison and Magoon (1972: 640) กล่าวว่า ทักษะเป็นแบบของพฤติกรรม
ที่กระท าไปด้วยความราบเรียบ(Smooth) รวดเร็ว แม่นย า และมีความสอดคล้องผสมผสานกันอย่าง
เหมาะสมของกล้ามเนื้อ อันเป็นผลมาจากการพัฒนาความสามารถของบุคคลความหมายของการออก
เสียงตามหลักสัทศาสตร์ 

นักวิชาการและนักภาษาศาสตร์ได้ให้ความหมายและคาอธิบายเกี่ยวกับการออเสียงตามหลัก
สัทศาสตร์ในการอ่าน ดังนี้ 

Cook (1996 อ้างถึงใน Pourhosein Gilajani, 2016) นิยามว่า การออกเสียงคือการผลิต
ของเสียงในภาษาอังกฤษ ผู้เรียนเรียนรู้การออกเสียงโดยการออกเสียงตามและการแก้ไขเมื่อออกเสียง
ไม่ถูกต้อง เมื่อผู้เรียนเริ่มการเรียนรู้การออกเสียง เขาจะสร้างความเคยชินและเอาชนะความยากใน
การออกเสียงในภาษาท่ีหนึ่ง ดังที่ Yate (2002 อ้างถึงใน Pourhosein Gilajani, 2016) กล่าวว่า การ
ออกเสียงคือ การผลิตเสียงที่ใช้เพ่ือการสร้างความหมาย 

Talbot (1997: 6) และ Richards; et al (1999: 272) ได้ให้ความหมายของการออกเสียง
ตามหลักสัทศาสตร์ ไว้ว่า การออกเสียงตามหลักสัทศาสตร์ คือ การศึกษาถึง ความสัมพันธ์ระหว่าง
เสียงและตัวอักษรแต่ละเสียงที่เปล่งออกมาเป็น Tomlinson (2006: online) กล่าวว่า โฟนิกส์ คือ 
การฝึกอ่านออกเสียงที่ผู้เรียนจะต้องศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างเสียง  และรูปร่างของตัวอักขระ
นั้นๆ และสามารถที่จะรวมเสียงต่างๆ เป็นคาได้โดยใช้กฎเกณฑ์ทางการออกเสียง เป็นตัวก าหนด 
นอกจากนี้โฟนิกส์ ยังเป็นวิธีการส าคัญในการสอนอ่านเบื้องต้นอีกด้วย 

ความส าคัญของการออกเสียงตามหลักสัทศาสตร์ 
นักวิชาการและนักภาษาศาสตร์หลายท่านได้ให้คาอธิบายถึงความส าคัญของการเรียนรู้การ

ออกเสียงไว้หลายแง่มุมดังต่อไปนี้ 
Spangler (1995: 23-24) ได้สรุปว่า ทักษะการเรียนรู้การออกเสียงในการอ่านเป็นพ้ืนฐานที่

ผู้สอนควรจะเริ่มต้นตั้งแต่ระดับชั้นอนุบาล นอกจากนี้การสอนอ่านโดยวิธีการดังกล่าวถือเป็นวิธีการที่
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เหมาะสมสาหรับการสอนนักเรียนที่เรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่สอง เนื่องจากจะทาให้นักเรียนมี
ความเข้าใจในระบบการออกเสียงในภาษาอังกฤษได้ดียิ่งขึ้น 

Talbot (1997: Ioc.cit) กล่าวว่า ร้อยละ 85 ของค าในภาษาอังกฤษเป็นการสะกดและการ
อ่านออกเสียงตามเสียงพูดที่เปล่งออกมา ดังนั้นการสอนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เกี่ยวกับการออกเสียงตาม
หลักสัทศาสตร์ถือเป็นหลักการเบื้องต้นที่ส าคัญในการสร้างพ้ืนฐานการอ่านและการสะกดค าอย่าง
ถูกต้องด้วยตนเองอย่างไรก็ตามการสอนอ่านตามหลักสัทศาสตร์นี้ควรเป็นการสอนที่ควบคู่ไปกับการ
สอนให้ผู้เรียนเข้าใจความหมายของสิ่งที่อ่านด้วยเช่นกัน 

กล่าวโดยสรุป คือ การสอนอ่านควรเริ่มที่การสร้างให้ผู้เรียนมีความเข้าใจเกี่ยวกับการออก
เสียงตามหลักสัทศาสตร์ซึ่งเน้นให้เห็นถึงความส าคัญของเสียงตัวอักษรและความสัมพันธ์ในการแยะ
แยะและถอดรหัสเสียงจนสามารถอ่านออกเสียงจนสามารถอ่านออกมาเป็นคา รวมถึงการประยุกต์ใช้
คาที่อ่านในการอ่านเนื้อหาที่หลากหลายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้การสอนการออกเสียงตามหลัก
สัทศาสตร์ ยังเป็นวิธีการที่ถูกนามาใช้เพื่อช่วยสอนนักเรียนที่มีปัญหาในการอ่านให้มีพัฒนาการในการ
อ่านที่ดีขึ้น 

ทฤษฎีและแนวคิดเรื่องการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
การยอมรับนวัตกรรมนั้น เป็นสิ่งที่นักวิจัยและนักวิชาการหลากหลายด้านให้ความสนใจและ

การศึกษาโดยใช้กลยุทธ์ทางการวิจัยด้วยแนวความคิด ทฤษฎีและแบบจ าลองทางจิตวิทยาสังคม เพ่ือ
ใช้ท านายพฤติกรรมการยอมรับเทคโนโลยี น าไปสู่การพัฒนาเทคโนโลยีที่เหมาะสมแก่การใช้งานของ
ผู้ใช้ เช่น ทฤษฎีการกระท าด้วนเหตุผล (Theory of Reasoned Action: TRA) (Ajzen & Fishbein, 
1980) ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior: TPB) (Ajzen, 1985) ทฤษฎีการ 
แพร่กระจายวัตกรรม(Innovation Diffusion Theory: IDT) (Rogers,1995) ทฤษฎีปัญญาทางสังคม 
(Social Cognitive Theory: SOT) (Bandura, 1986) แบบจ าลองการจูงใจ (Motivational Model) 
(Cox & Klinger, 1990) แบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model: 
TAM) (Davis, 1989) และทฤษฎีUnified Theory of Acceptance and Use of Technology 
(UTAUT) (Venkatesh et al, 2003) เป็นต้น ที่มุ่งเน้นศึกษา ความตั้งใจของผู้ใช้ที่จะใช้ระบบสารสน
ทศและพฤติกรรมการใช้งานที่จะเกิดขึ้นตามมา 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการวิจัย  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาของวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ

ระดับชั้น ปวช.ปีที่ 3 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 45 คน โดยสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple random 
sampling) โดยใช้ห้องที่ผู้วิจัยสอน เพ่ือง่ายและสะดวกในการเก็บข้อมูลเนื่องจากประชากรทุกคน
เหมือนกันเพราะมีการคัดเลือกผู้เรียนในทุกระดับผลการเรียนในแต่ละห้องตอนเลือกสาขาวิชา เพ่ือ
การจัดเก็บข้อมูลให้ได้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่

บทเรียนแอปพลิเคชัน ELSA Speak ช่วยสอนเสริมการออกเสียงภาษาอังกฤษ แบบสอบถามความพึง
พอใจในการใช้แอปพลิเคชัน แบบฝึกหัดระหว่างเรียนเป็นการฝึกการออกเสียงภาษาอังกฤษและ
แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยการทดสอบหลังเรียน 

2. การสร้างและการหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยสามารถแยกเป็นขั้นตอนได้ ดังนี้ 
2.1 สร้างแบบฝึกการออกเสียง การออกเสียงพยัญชนะ การออกเสียงสระ จ านวน 30 ข้อ 

2.1.1 น าข้อสอบที่ได้ให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความแม่น
ตรงเชิงเนื้อหา โดยใช้ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์ ( IOC- Index of Item-
Objective Congruence) ค่าดัชนีความสอดคล้องคือ 0.60 

2.1.2 น าข้อสอบที่ได้ มาวิเคราะห์หาความยากง่าย (p) และหาอ านาจแยก (r) ของ
ข้อสอบโดยใช้เทคนิค 50% 

ประสิทธิภาพของแอปพลิเคชัน ELSA Speak ช่วย

พัฒนาทักษะการออกเสียงภาษาอังกฤษ 
แอปพลิเคชัน ELSA 

Speak 
ความพึงพอใจในการใช้แอปพลิเคชัน ELSA 

Speak 
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2.1.3 ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการทดสอบหลังเรียนศึกษาเนื้อหา
รายละเอียดเกี่ยวกับการออกเสียงพยัญชนะ เสียงสระและเสียงสระผสมภาษาอังกฤษ 

2.2 ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้แอปพลิเคชัน ELSA Speak ช่วย
สอนการออกเสียงภาษาอังกฤษ 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
ตอนที่ 2 การใช้แอปพลิเคชันการใช้แอปพลิเคชัน  ELSA Speak ช่วยสอน

ภาษาอังกฤษเพ่ือพัฒนาทักษะการออกเสียงภาษาอังกฤษของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตร
พณิชยการ 

ตอนที่ 3 ความพึงพอใจต่อการใช้แอปพลิเคชัน ELSA Speak ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้น 
ประกอบด้วย 6 หัวข้อ ได้แก่ 1) เหมาะสมกับระดับความสามารถและความต้องการ 2) สอดคล้อง
และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ 3) น าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 4) ช่วยพัฒนาทักษะให้ดีขึ้นได้ 5) มี
ความน่าสนใจ และ 6) ค้นคว้าเพ่ิมเติมได้จากแหล่งเรียนรู้นอกห้องเรียน หรือ Internet 

2.3 สร้างข้อทดสอบหลังเรียนเพ่ือใช้ในการวัดผลการเรียนของนักศึกษาที่ใช้บทเรียน 
แอปพลิเคชัน ELSA Speak จ านวน 60 ข้อ แล้วน าไปทดสอบหาความยากง่าย (p) และ หาอ านาจแยก 
(r) โดยเลือกเอาเฉพาะข้อสอบที่มีค่า p อยู่ระหว่าง 0.45-0.80 และค่า r เกินกว่า0.45 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์
มาตรฐานเท่านั้น จ านวน 18 ข้อ 

การเก็บรวมรวมข้อมูล 
1. น าบทเรียนแอปพลิเคชัน  ELSA Speak สอนเสริมภาษาอังกฤษ แบบฝึกหัดระหว่างเรียน 

และแบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้แอปพลิเคชัน ELSA Speak ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
2. น าแบบฝึกหัดระหว่างเรียนบทเรียนแอปพลิเคชัน  ELSA Speak ช่วยสอน และ

แบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้ภาษาอังกฤษแอปพลิเคชัน  ELSA Speak มาตรวจสอบความ
สมบูรณ์ และ รวบรวมเพ่ือวิเคราะห์ข้อมูล ในการเก็บข้อมูล สลับกับเนื้อหาเรียน 1 ชั่วโมง ต่อสัปดาห์ 
เป็นระยะเวลา 16 สัปดาห์ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
น าบทเรียนแอปพลิเคชัน ELSA Speak ช่วยสอนไปใช้กับนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรง

จิตรพณิชยการ จ านวน 45 คนแล้วน าผลที่ได้ไปหาเกณฑ์ประสิทธิภาพ โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
1. ให้ผู้เรียน เรียนในแอปพลิเคชัน  ELSA Speak พร้อมกับแบบฝึกหัดในแต่ละบทเรียนจน

จบบทเรียน สลับกับเนื้อหาเรียน 1 ชั่วโมง ต่อสัปดาห์ 
2. ให้ผู้เรียนท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์หลังเรียนโดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์  
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3. น าคะแนนแบบฝึกหัดระหว่างเรียนของผู้เรียนกับคะแนนวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมาใช้
ในการหาประสิทธิภาพของแอปพลิเคชัน ELSA Speak ช่วยสอนโดยใช้สูตรการหาประสิทธิภาพได้
บทเรียนแอปพลิเคชัน ELSA Speak ช่วยสอนช่วยสอนเสริมการออกเสียงภาษาอังกฤษที่มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80แบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้แอปพลิเคชัน ELSA Speak การ
ออกเสียงภาษาอังกฤษ 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. วิเคราะห์ประสิทธิภาพของแอปพลิเคชัน ELSA Speak ช่วยสอนให้ได้ตามเกณฑ์

มาตรฐาน 80/80  
80 ตัวแรก หมายถึง ร้อยละของค่าเฉลี่ยเลขคณิตของคะแนนการท าแบบฝึกหัดระหว่าง

เรียน 
80 ตัวหลัง หมายถึง ร้อยละของค่าเฉลี่ยเลขคณิตของคะแนนการท าแบบทดสอบหลังเรียน 

2. แบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้แอปพลิเคชัน ELSA Speak ช่วยสอนการออกเสียง
ภาษาอังกฤษ ใช้สถิติวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้  

ความพึงพอใจ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Division) และเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษาของวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตร
พณิชยการระดับชั้น ปีที่ 3 ปีการศึกษา 2565 โดยถือเกณฑ์แบบการให้คะแนนแบบจัดอันดับคุณภาพ 

 
ผลการวิจัย 

1. ผลการหาประสิทธิภาพบทเรียนแอปพลิเคชัน ELSA Speak พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 

ผลการหาประสิทธิภาพบทเรียนแอปพลิเคชัน ELSA Speak ทักษะภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ใช้เกณฑ์ E1/E2 เท่ากับ 80/80 ซึ่ง E1 คือ ร้อยละของ
ค่าเฉลี่ยเลขคณิตของคะแนนการท าแบบฝึกหัดระหว่างเรียน และ E2 คือ ร้อยละของค่าเฉลี่ยเลข
คณิตของคะแนนการท าแบบทดสอบหลังเรียนของนักศึกษา ปีการศึกษา 2565 จ านวน 45 คน ซึ่ง
ปรากิผล ดังนี้  
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ตารางท่ี 1 คะแนนการท าแบบฝึกหัดระหว่างเรียนและคะแนนการท าแบบทดสอบหลังเรียนของ
แอปพลิเคชัน  ELSA Speak  

รายการ 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน (ที่ได้) 

คะแนนเฉลี่ย 
รวม 

ค่าร้อยละของ 
คะแนนเฉลี่ย 

แบบฝึกหัดระหว่างเรียน 60 56 12.44 93.33 
แบบทดสอบหลังเรียน 60 49 10.88 81.67 

 
จากตารางที่ 1 พบว่า ค่าเฉลี่ยพบว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนการท าแบบฝึกหัดระหว่างเรียน

บทเรียนแอปพลิเคชัน ELSA Speak ทั้งหมด 18 เสียง แบ่งเป็นเสียงสระ 9 เสียง เสียงพยัญชนะ 9 
เสียง มีค่าเท่ากับ 12.44 คิดเป็นร้อยละ 93.33 และค่าเฉลี่ยของแบบทดสอบหลังเรียน มีค่าเท่ากับ
10.88 คิดเป็นร้อยละ 81.67 ซึ่งแสดงว่าบทเรียนแอปพลิเคชัน ELSA Speak ช่วยพัฒนาทักษะการ
ออกเสียงภาษาอังกฤษนี้ มีประสิทธิภาพต่อผู้เรียน 

 
ตารางที่ 2 ความพึงพอใจต่อบทเรียนแอปพลิเคชัน ELSA Speak  

ข้อ ความพึงพอใจด้านเนื้อหาวิชา  ̅ SD 
ระดับความพึง

พอใจ 

1 เนื้อหาที่เรียนเหมาะสมกับระดับ
ความสามารถและความต้องการ 

3.50 1.45 มาก 

2 เนื้อหาที่เรียนสอดคล้องและสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ได้ 

3.60 1.19 มาก 

3 เนื้อหาที่เรียนน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 4.06 0.58 มาก 
4 เนื้อหาที่เรียนช่วยพัฒนาทักษะให้ดีขึ้นได้ 3.96 0.56 มาก 
5 เนื้อหาที่เรียนมีความน่าสนใจ 3.70 0.95 มาก 
6. เนื้อหาที่เรียนสามารถค้นคว้าเพิ่มเติมได้จาก

แหล่งเรียนรู้นอกห้องเรียน หรือ Internet 
3.16 1.34 มาก 

 รวม 3.66 0.60 มาก 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนแอปพลิเคชัน 

ELSA Speak ด้านเนื้อหาวิชา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅=3.66) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า
ผู้เรียนมีความพึงพอใจในระดับมากทุกข้อ 
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สรุปผลการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการพัฒนาบทเรียนแอปพลิเคชัน ELSA Speak ช่วยพัฒนาทักษะการออก

เสียงภาษาอังกฤษ ของนักศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการระดับ ชั้นปีที่3 ปีการศึกษา 
2565 จ านวน 45 คน ได้ดังนี้ 

1. ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนแอปพลิเคชัน ELSA Speak ช่วยสอนเสริมการออก
เสียงภาษาอังกฤษ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ 93.33/81.67 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 ที่
ก าหนดไว้ นับว่าบทเรียนแอปพลิเคชัน ELSA Speak มีประสิทธิภาพที่จะน ามาช่วยพัฒนาผู้เรียน 

2. ผลการศึกษาความพึงพอใจต่อบทเรียนแอปพลิเคชัน ELSA Speak ด้านเนื้อหาที่เรียน
น าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ เป็นล าดับที่มากที่สุด และเนื้อหาที่เรียนสามารถค้นคว้าเพ่ิมเติมได้จาก
แหล่งเรียนรู้นอกห้องเรียน เป็นล าดับสุดท้าย ดังนั้นด้านเนื้อหาวิชาโดยภาพรวม มีค่าเฉลี่ยเป็น 3.66 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเป็น 0.60 แสดงว่าผู้เรียนมีระดับความพึงพอใจในระดับมาก แสดงว่า
ความพึงพอใจต่อบทเรียนแอปพลิเคชัน ELSA Speak สามารถสร้างความพึงพอใจให้ผู้เรียน ทั้งนี้
เพราะผู้เรียนได้รับความรู้ ความเข้าใจเพ่ิมเติมจากการใช้บทเรียนแอปพลิเคชัน ELSA Speak ได้ฝึก
ทักษะกาออกเสียงภาษาอังกฤษ และท าแบบฝึกหัดเสริมในแต่ละเนื้อหา จนท าให้ผู้เรียนมีความมั่นใจ
ในการออกเสียงภาษาอังกฤษมากยิ่งข้ึน 

จุดเด่น คือ แอปพลิเคชัน ELSA Speak ด้านเนื้อหาที่เรียนน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 
จุดที่ควรพัฒนาของ แอปพลิเคชัน ELSA Speak ด้านค้นคว้าเพ่ิมเติม คือ ศึกษา ค าศัพท์

นอกห้องเรียน ปัญหาที่พบกลุ่มตัวอย่างไม่ศึกษาค าศัพท์ ตามท่ีผู้วิจัยให้ค าแนะน า 
 

อภิปรายผล 
จากการวิจัยครั้งนี้ สามารถอภิปรายผลได้ดังต่อไปนี้ 
1. แอปพลิเคชัน ELSA Speak ช่วยเสริมพัฒนาทักษะการออกเสียงภาษาอังกฤษ ท าให้

ค่าเฉลี่ยของคะแนนแบบฝึกหัดระหว่างเรียน เท่ากับ 93.33 และค่าเฉลี่ยของคะแนนแบบทดสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเท่ากับ 81.67 หรือ อาจกล่าวได้ว่าบทเรียนแอปพลิเคชัน ELSA 
Speak ช่วยพัฒนาทักษะการออกเสียงภาษาอังกฤษท าให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้เฉลี่ยร้อยละ 
93.33และนักศึกษาสามารถน าความรู้ที่ได้จากการใช้บทเรียนแอปพลิเคชัน ELSA Speak ไปใช้เฉลี่ย
ร้อยละ 81.67 ซึ่งสรุปเป็นเกณฑ์ประสิทธิภาพได้ 93.33/81.67 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ คือ 
80/80โดยผลที่ออกมาสอดคล้องกับผลการวิจัยของอุบลรัตน์ ศิริสุขโภคา และ สุรเดช ครุฑจ้อน 
(2562) พบว่า การใช้แอปพลิเคชันท าให้เกิดการเรียนรู้แบบปิิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับแอปพลิเค
ชัน นักเรียนที่ได้รับการฝึกด้วยโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือเสริมทักษะการอ่านออกเสียงภาษาอังกฤษที่
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เรียนด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือกันสามารถเข้าร่วมกิจกรรมในห้องเรียนได้อย่างเต็มที่ ท าให้ มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 

2. ผลการศึกษาความพึงพอใจต่อบทเรียนแอปพลิเคชัน ELSA Speak อยู่ในระดับความพึง
พอใจมาก ทั้งนี้อาจเนื่องจากบทเรียนมีตัวอย่างการออกเสียง และแบบฝึกหัดเสริมต่าง ๆ ท าให้ผู้เรียน
สามารถเรียนรู้และปิิบัติกิจกรรมได้ตามความสามารถของตนเอง ส่งผลให้ผู้เรียนมีความมั่นใจในการ
ออกเสียงภาษาอังกฤษมากยิ่งขึ้น โดยผลที่ออกมาสอดคล้องผลการวิจัยของอุบลรัตน์ ศิริสุขโภคา และ 
สุรเดช ครุฑจ้อน (2562) พบว่าการใช้ แอปพลิเคชันท าให้เกิดการเรียนรู้แบบปิิสัมพันธ์ระหว่าง
นักเรียนกับแอปพลิเคชัน นักเรียนที่ได้รับการฝึกด้วยโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือเสริมทักษะการอ่านออก
เสียงภาษาอังกฤษที่เรียนด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือกันสามารถเข้าร่วมกิจกรรมในห้องเรียนได้
อย่างเต็มที่ท าให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น  

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
งานวิจัยมีประโยชน์ในการเสริมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
ควรน าการวิจัยไปใช้ในผู้เรียนทุกชั้นปี และควรน าผลวิจัยไปต่อยอดการวิจัยเชิงทดลอง

ร่วมกับเทคนิคการสอนแบบอ่ืน เช่น การเรียนแบบร่วมมือ การเรียนแบบสืบสอบ เพ่ือเสริมสร้าง
ทักษะภาษาอังกฤษให้ดียิ่งขึ้น  
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การพัฒนาทักษะด้านการพิมพ์สัมผัสโดยใช้โปรแกรมเกมส์ฝึกทกัษะพิมพ์ไทย 
วิชาพิมพ์ไทยเบื้องต้น ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที่ 1 

The Development of Touch Typing Skills by Using the Thai Typing 
Practice Game Program Introduction to Thai Typing of Students at The 
Vocational Certificate Level (Vocational Certificate) in The First Year 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาทักษะการพิมพ์สัมผัสของนักศึกษาในรายวิชาพิมพ์
ไทยเบื้องต้น 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาก่อนและหลังฝึก โดยใช้เกมส์ฝึก
ทักษะการพิมพ์ไทย ในรายวิชาพิมพ์ไทยเบื้องต้น พัฒนาทักษะการพิมพ์สัมผัสของนักศึกษาในรายวิชา
พิมพ์ไทยเบื้องต้น 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการใช้เกมส์ฝึกทักษะการพิมพ์ไทย
เบื้องต้น  

ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลการพัฒนาทักษะการพิมพ์สัมผัสของนักศึกษาในรายวิชาการพิมพ์
ไทยเบื้องต้น โดยการฝึกพิมพ์สัมผัสใช้โปรแกรมเกมส์ฝึกทักษะพิมพ์ไทย ที่ผ่านการตรวจสอบโดย
ผู้เชี่ยวชาญมีผลการรวมพิจารณาความเหมาะสมระดับมากที่สุด  2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาก่อนและหลังฝึก โดยใช้เกมส์ฝึกทักษะการพิมพ์ไทย ในรายวิชาพิมพ์ไทยเบื้องต้นก่อนฝึก
ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 15.27 หลังจากท าวิจัยโดยการใช้โปรแกรมเกมส์ฝึกทักษะครั้งที่ 1 ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 18.33 
หมายความว่า  กลุ่มตัวอย่างสามารถพิมพ์สัมผัสอยู่ในเกณฑ์พอใช้ ครั้งที่ 2 ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 21.40 
หมายความว่า อยู่ในเกณฑ์ พอใช้ ครั้งที่ 3 ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 24.33 หมายความว่าอยู่ในเกณฑ์ดี ครั้งที่ 4 
ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 28.00 หมายความว่า อยู่ในเกณฑ์ดีมาก  และครั้งที่ 5 ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 32.27 อยู่ในเกณฑ์ 
ดีมาก เปรียบเทียบระหว่างก่อนฝึกกับหลังฝึกครั้งที่ 5 จะเห็นถึงผลสัมฤทธิ์เฉลี่ยอยู่ที่ 17.00 ค า/นาที 
3) นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการใช้เกมส์ฝึกทักษะพิมพ์ไทยเบื้องต้นเฉลี่ยอยู่ที่ 4.83 หมายถึงพึง
พอใจมากที่สุด 
 
ค าส าคัญ: เกมส์ฝึกทักษะภาษาไทย, ทักษะการพิมพ์, ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, พิมพ์สัมผัส 
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Abstract 
This research aims to 1) Develop students' touch typing skills in the Basic Thai 

Typing course. 2) Compare the academic achievement of students before and after 
training. Using games to practice Thai typing skills in the basic Thai typing course 
Develop students' touch typing skills in the introductory Thai typing course. 3) Study 
student satisfaction with using games to practice basic Thai typing skills. 

The research results found that 1) Results of the development of students' 
touch typing skills in the Basic Thai Typing course. By practicing touch typing using a 
game program to practice Thai typing skills. That has been examined by experts and 
has the highest level of appropriateness.) Academic achievement of students before 
and after training Using games to practice Thai typing skills In the basic Thai typing 
course before training, the average was 15.27. After doing research by using the skills 
training game program the first time, the average was 18.33, meaning that the sample 
group's touch typing ability was fair. The second time, the average was 21.40, 
meaning that In the 3rd time, the average was 24.33, meaning it was in the good 
condition. The 4th time, the average was 28.00, meaning it was in the very good 
condition. And the 5th time, the average was 32.27, in the very good condition. 
Compare between before. After practicing for the 5th time, you will see an average 
achievement of 17.00 words/minute. Students were satisfied with using the game to 
practice basic Thai typing skills, with an average of 4.83, meaning the most satisfied. 
 
Keywords: Games to practice Thai skills, typing skills, learning achievement, touch 

typing 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ปัจจุบันวิถีชีวิตของคนไทยเริ่มเปลี่ยนไปสู่ชีวิตดิจิทัลด้วยเทคโนโลยีที่เพ่ิมมากขึ้น จ านวนคน
ไทยรุ่นใหม่ที่ใช้อินเทอร์เน็ต ในชีวิตประจ าวันเพ่ิมสูงขึ้นอย่างรวดเร็ว มีความนิยมใช้สื่อสังคมออนไลน์
ติดต่อสื่อสารอย่างแพร่หลายในชีวิตประจ าวัน การใช้ ภาษาสนทนาอย่างเร่งรีบในเวลาจ ากัดของคน
ไทยสมัยใหม่ก็ยิ่งผิดเพ้ียนไปจากหลักภาษาไทย เพียงเพ่ือช่วยให้การพิมพ์ง่าย สั้น และเร็วขึ้น ค่านิยม
ในการใช้ภาษาไทยรูปแบบใหม่ที่เรียกภาษาไทยเน็ตเป็นเรื่องทันสมัย เกิดกระแสสังคมที่เห็นเรื่องการ
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ใช้ ภาษาไทยที่บกพร่องเป็นเรื่องปกติ และนิยมสร้างค าใหม่เพ่ือสื่อสารให้รวดเร็วขึ้นคนไทยรุ่นใหม่มัก
ขาดความรู้ด้านพื้นฐานทาง ภาษาไทยและละเลยไม่ระมัดระวังการใช้ภาษาไทยจนกลายเป็นนิสัยและ
ท าให้เกิดปัญหาวิกฤตภาษาไทย พัฒนาทักษะภาษาไทยในชั้นเรียนให้มีประสิทธิภาพ (เด่น ดวง, and 
ศิริ น ทิพย์. "วัฒนธรรม ไทย ยุค 4.0: การ ใช้ ภาษา ของ คน ไทย ใน สื่อ สังคม ออนไลน์ Thai 
Culture 4.0: The Language Usage of Thai People in Social Media." )                    

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2562 เป็นหลักสูตรหลังมัธยมศึกษาตอนต้น
หรือ เทียบเท่า ที่พัฒนาขึ้นเพ่ือใช้ในการจัดการศึกษาด้านวิชาชีพระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  
สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนการศึกษา  แห่งชาติ เป็นไปตามกรอบ
คุณวุฒิแห่งชาติ มาตรฐานการศึกษาของชาติ และกรอบคุณวุฒิอาชีวศึกษาแห่งชาติ โดยเน้นการ
เรียนรู้สู่การปฏิบัติ จากการสอนผู้สอนพบว่านักศึกษามีพัฒนาการด้านการพิมพ์ช้า มีปัญหาด้านการ
พิมพ์ วางนิ้วไม่ตรงแป้นอักษรท าให้พิมพ์ผิด นักศึกษาขาดความสนใจในการพิมพ์ ทั้งนี้ผู้สอนจึงเลือก
นักศึกษาท่ีมีปัญหาดังกล่าว จ านวน 15 คน เพื่อฝึกพิมพ์จากโปรแกรมเกมส์คอมพิวเตอร์ 

จากการฝึกทักษะการพิมพ์สัมผัสโดยใช้โปรแกรมเกมส์ผู้สอนพบว่า นักศึกษาสามารถน า
ทักษะที่ได้จากการฝึกมาประยุกต์ใช้ในการเรียนในระดับที่สูงขึ้น และยังสามารถน าไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน การประกอบอาชีพในอนาคตได้อีกด้วย 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาทักษะการพิมพ์สัมผัสของนักศึกษาในรายวิชาพิมพ์ไทยเบื้องต้น 
2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาก่อนและหลังฝึก โดยใช้เกมส์ฝึก

ทักษะการพิมพ์ไทย ในรายวิชาพิมพ์ไทยเบื้องต้น 
3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการใช้เกมส์ฝึกทักษะการพิมพ์ไทยเบื้องต้น 

 
สมมติฐานการวิจัย  

นักศึกษาที่ฝึกโดยใช้โปรแกรมเกมส์ฝึกทักษะพิมพ์ไทย ในรายวิชาพิมพ์ไทยเบื้องต้น มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และมีทักษะด้านการพิมพ์ไทยเบื้องต้นเพ่ิมมากขึ้น และพิมพ์ได้รวดเร็ว 
แม่นย า ถูกต้อง 
 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

ความรู้และทักษะด้านการพิมพ์ วิธีการพัฒนาทักษะด้านการพิมพ์ดีดไทย ในการเรียนวิชา
พิมพ์ไทยได้ถูกวิธีผู้สอนต้องมีการวางแผนให้ผู้เรียนเริ่มฝึกทักษะขั้นพ้ืนฐานก่อนที่จะลงมือพิมพ์ 
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เพราะจะท าให้ผู้เรียนมีความรู้สึกเชื่อมั่นในตนเองเพ่ิมขึ้นรวมทั้งรู้สึกผ่อนคลายก่อนที่จะ ปฏิบัติจริง 
ครูผู้สอนต้องให้ผู้เรียน ท าความคุ้นเคยกับบรรยากาศในชั้นเรียนไม่ให้เกิดอาการกลัวการพิมพ์ผิดแป้น
จนท าให้เกิดการมองแป้นวิธีที่สามารถ พิมพ์ดีดได้ถูกต้องและจ าแป้นได้แม่นย าตั้งแต่เริ่มแรก ผู้ฝึก
พิมพ์ดีด ที่ดีจะต้องฝึกพ้ืนฐานเบื้องต้นตั้งแต่ ท่านั่ง การดู หนังสือ ศีรษะ การวางเท้า การรู้จักอุปกรณ์
ส่วนต่าง ๆ ของเครื่องพิมพ์ดีดวิธีใช้เครื่องพิมพ์ดีดที่ถูกต้อง การวางนิ้ วสัมผัส การก้าวนิ้ว ไปยังแป้น
อักษรทั้งแป้นล่างและแป้นบนรวมทุกแป้นบนเครื่องพิมพ์ดีดอย่างมั่นใจโดยผู้ที่จะฝึกพิมพ์ดีดได้
แม่นย าถูกต้อง รวดเร็ว คล่องแคล่วต้องศึกษาให้เกิดความเข้าใจทั้ง 2 ด้าน คือ ด้านทฤษฎีและปฏิบัติ 
เพ่ือให้เกิดการ เรียนรู้ในเรื่องเนื้อหาการฝึกทักษะด้านการพิมพ์เทคนิคในการพิมพ์จนบรรลุผลตรง
ตามจุดประสงค์กระทรวงศึกษาธิการ ได้ก าหนดหลักสูตร ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)โดยมี
วัตถุประสงค์ให้นักศึกษาได้รับการฝึกฝน อบรม ให้มีความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ เจตคติ วินัย และ
ความรับผิดชอบ ที่มีความสามารถประกอบอาชีพทางด้านพาณิชยกรรมอย่างแท้จริง 

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
John P. De Cecco (1968 อ้างถึงใน กรมวิชาการ 2542) ที่ได้วิเคราะห์การเรียนทักษะจาก

ทฤษฎีการ เรียนรู้ และได้กล่าวสรุปไว้ว่าการเรียนรู้ทักษะประกอบด้วย 3 เงื่อนไข ได้แก่ 1) ความ
ต่อเนื่อง (Contiguity) 2) การฝึก (Practice) และ 3) การรูผ้ลการฝึก (Feedback)  

ความต่อเนื่อง หมายถึงการเกิดขึ้นระหว่างการเสนอสิ่งเร้ากับการตอบสนองนั้นเกือบจะ
พร้อม ๆ กันซึ่ง จะมี ความหมายเกี่ยวเนื่องกับระยะเวลาที่เกิดขึ้น (Timing) หรือการเรียงล าดับของ
การเกิดเหตุการณ์ (Proper Order) หรือการ ประสานสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน (Coordination) ความ
ต่อเนื่องของการเรียนรู้เพ่ือให้เกิดทักษะมีหลักการ หลักการที่ 1 การ เรียงล าดับที่ถูกต้อง (Proper 
Sequence) ระหว่าง ร - R ของแต่ละทักษะย่อยและการ เรียงล าดับของทักษะรวมหากการ 
เรียงล าดับไม่ถูกต้องแล้วจะท าให้ผู้เรียนท าทักษะนั้นไม่ถูกต้อง เช่น ผู้หัด พิมพ์ดีดใหม่ต้องการฝึก
ทักษะการวางนิ้ว การก้าวนิ้ว การจัดรูปแบบซึ่งการเรียงล าดับที่ถูกต้องนั้นผู้หัดพิมพ์ดีด จะสามารถ
พิมพ์เป็นประโยคและถูกต้องตามแบบฟอร์ม ปัญหาที่เกิดขึ้นในการฝึกทักษะและอยู่ระหว่างการ วิจัย
ได้แก่การฝึกแยกครั้งละทักษะย่อย (Part Method) หรือฝึก ต่อเนื่องทุกทักษะ (Whole Method) 
หรือที่ เรียกใน ข้อโต้แย้งนี้ว่า (Part-Whole) เช่นการฝึกหัดนักศึกษาที่เพ่ิงหัดพิมพ์ดีดใหม่จะ
ประกอบด้วยลักษณะต่าง ๆ เริ่มจาก การฝึกปฏิบัติท่านั่งพิมพ์ดีดการวางนิ้ว การเคาะแป้นการพิมพ์
วางศูนย์การพิมพ์บัญชร การพิมพ์ จดหมายเป็นต้น การฝึกแยกจะเป็นการฝึกครั้งละทักษะย่อยแล้วให้
น ามารวมกันในที่สุด (Chaining) ส่วนการฝึก รวมจะเป็นการ ฝึกที่ครูจะสาธิตให้ครบทุกทักษะแล้วให้
นักศึกษาท าตามจนครบทุกทักษะซึ่งผลจากการวิจัยของ F.J. McGuigan and MacCaslin 
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1. ทักษะการพิมพ์ของนักศึกษา 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
3. ความพึงพอใจของนักศึกษา 

 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
สุคนธ์ทิพย์สีสัน ศึกษาเจตคติในการเรียนวิชาพิมพ์ดีดไทยของนักศึกษาระดับมัธยมศึกษาปีที่ 

5 โรงเรียนนวมินทราชินูทิศสตริวิทยา 2 กรุงเทพมหานคร โดยใช้แบบทดสอบแบบวัดเจตคติในการ
เรียนวิชาการ งานอาชีพและเทคโนโลยี (พิมพ์ดีดไทย) พบว่านักศึกษามัธยมศึกษาปีที่ 5 มีเจตคติใน
การเรียนพิมพ์ดีดไทยคิด เป็นระดับดีมากที่สุด 93.70 % มีเจตคติไม่ดีคิดเป็น 6.30 % สรุปได้ว่า
นักศึกษาชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 มีเจตคติท่ีดี ในการเรียนวิชาพิมพ์ดีดมากที่สุด 

นารีรัตน์ โฉมอินทร์ ศึกษาการวิจัยเรื่องการแก้ปัญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาพิมพ์ดีด
ไทย ด้วยคอมพิวเตอร์ ระดับ ปวช. 1 นี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาทักษะการพิมพ์ที่ดีความสามารถใน
การพิมพ์ที่รวดเร็ว และแม่นย าทางการเรียนในวิชาพิมพ์ดีดไทยด้วยคอมพิวเตอร์ของนักศึกษา 
ระดับชั้น ปวช. 1 แผนกบริหารธุรกิจ ใช้วิธีการ แก้ปฏิบัติตามเนื้อหาและการเรียนรู้ในห้องเรียนที่ไม่มี
ความรู้ความสามารถในการเรียน พิมพ์ดีดมาก่อน จ านวน 45 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แบบ
ตารางบันทึกการพิมพ์แบบก้าวหน้าตาราง แสดงผลการคิดค าสุทธิต่อนาทีตามหลักบันได 9 ชั้น แบบ
ฝึกทักษะพัฒนาการพิมพ์ ชุดที่ 1-5 รวม 5 ชุด ผลการวิจัยผู้เรียนสามารถพัฒนาการพิมพ์ให้รวดเร็ว
และ แม่นยิ่งขึ้นจากการฝึกปฏิบัติหลังจากได้รับการฝึกปฏิบัติ ที่ถูกต้องและบ่อยครั้งขึ้น จากเอกสาร
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่กล่าวมาทั้งหมดจะเห็นได้ว่า การสอนการพิมพ์ดีดไทย  มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่
จะต้องจัดการเรียนการสอนโดยฝึกทักษะในการพิมพ์เพ่ือให้นักศึกษา-นักศึกษาได้รับการ 'ฝึกฝนอบรม
ให้มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานตลอดจนมีทัศนคติที่ดีและมีทักษะในวิชาชีพถึงเกณฑ์ซึ่ง  
เป็นที่ยอมรับก่อนที่จะเข้าสู่ตลาดแรงงาน  

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 

 

การสอนโดยใช้โปรแกรมเกมส์                 
ฝึกทักษะพิมพ์ไทย 
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วิธีการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย  
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับชั้น ปวช.1 ห้อง 1/6  เรียนวิชาพิมพ์ไทย

เบื้องต้นภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 45 คน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
กลุ่มตัวอย่างนักศึกษาท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับชั้น ปวช.1 ห้อง 1/10 ที่เรียน

วิชาพิมพ์ไทยเบื้องต้น ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 ของวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 
จ านวน 15 คน คัดเลือกโดยการเจาะจงนักศึกษาที่มีปัญหาทางด้านการพิมพ์ไม่มองแป้น ความเร็วใน
การพิมพ์ จ านวนค าที่พิมพ์ได้ไม่ถึงเกณฑ์ท่ีผู้สอนระบุ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
1. โปรแกรมเกมส์ส าเร็จรูป  

ผู้สอนคัดเลือกจากโปรแกรมส าเร็จรูปของบริษัทคอมพิวเตอร์เอจ เทคโนโลยี จ ากัด โดย
ให้นักศึกษาฝึกพิมพ์จากโปรแกรมเกมส์คอมพิวเตอร์ และทดสอบการพิมพ์จากโปรแกรมแบบทดสอบ
ของบริษัทคอมพิวเตอร์เอจ เทคโนโลยี จ ากัด 

2. แบบประเมินการฝึกพิมพ์จากโปรแกรมเกมส์ส าเร็จรูป 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
ผู้สอนจะด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบฝึกทักษะการพิมพ์ และเครื่องมือแบบพิมพ์ใน

การประเมินการพิมพ์ที่ใช้บันทึกคะแนนฉบับสมบูรณ์ ได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 
1. ให้นักศึกษาฝึกพิมพ์จากโปรแกรมเกมส์ส าเร็จรูปจนเกิดความช านาญ 
2. ด าเนินการสอนกลุ่มตัวอย่างด้วยแผนจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นและให้นักศึกษาฝึกพิมพ์จาก

โปรแกรมส าเร็จรูป ฝึกทักษะทุกสัปดาห์เป็นระยะเวลา 4 สัปดาห์ บันทึก จ านวนค า/นาที ทุกครั้ง คือ
ครั้งที่ 2-5 

3. ให้นักศึกษาท าแบบประเมินการพิมพ์อีกครั้งหลังจากที่ท าเครื่องมือฝึกทักษะครบ 4 
สัปดาห์แล้ว ผู้สอนบันทึกจ านวนค า/นาที ครั้งที่ 5 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. การหาค่าเฉลี่ย 
 
 
 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 460 ~ 
 

ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการใช้เกมส์ฝึกทักษะพิมพ์ไทยเบื้องต้น 
สถิติที่ใช้คือค่าเฉลี่ย โดยใช้การแปลผลมาตราส่วนค่า 5 ระดับ ใช้เกณฑ์ดังนี้ 
 ค่าเฉลี่ย  4.51-5.00 หมายความว่า พึงพอใจมากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย  3.51-4.50 หมายความว่า พึงพอใจมาก 
ค่าเฉลี่ย  2.51-3.50 หมายความว่า พึงพอใจพอใช้ 
ค่าเฉลี่ย  1.51-2.50 หมายความว่า พึงพอใจน้อย 
ค่าเฉลี่ย  1.00-1.50 หมายความว่า พึงพอใจน้อยที่สุด 
2. สถิติการเปรียบเทียบที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ t-test (t-test Dependent) (ล้วน

สายยศ และ อังคณา สายยศ, 2539: 87) 
 
ผลการวิจัย 
ตารางท่ี 1 การพัฒนาทักษะการพิมพ์ 

นักศึกษา
ล าดับ 

เก็บข้อมลูการใช้โปรแกรมเกมสฝึ์กทักษะการพิมพ ์ เปรียบเทียบความเร็วใน
การพิมพ์ระหว่างก่อน

พิมพ์และหลังฝึก 
ก่อนฝึก คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 คร้ังท่ี 4 

ประเมิน
หลังฝึก 

1 10 11 15 17 20 28 18 
2 15 17 18 25 30 32 17 
3 19 20 23 24 28 35 16 
4 11 18 20 23 27 36 25 
5 19 22 25 26 29 31 12 
6 13 16 19 25 30 34 21 
7 14 19 20 23 28 32 18 
8 20 22 28 29 34 37 17 
9 18 20 25 27 29 33 15 
10 15 18 19 22 26 30 15 
11 11 15 17 20 25 27 16 
12 13 17 20 22 25 30 17 
13 17 20 25 28 30 32 15 
14 16 19 22 27 30 35 19 
15 18 21 25 27 29 32 14 

ค่าเฉลี่ย 15.27 18.33 21.40 24.33 28.00 32.27 17.00 
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จากตารางที่ 1 พบว่า ก่อนการฝึกค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 15.27 หลังการฝึกครั้งที่ 1 ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 
18.33 หมายความว่า อยู่ในเกณฑ์ พอใช้ ครั้งที่ 2 ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 21.40 หมายความว่าอยู่ในเกณฑ์ดี 
ครั้งที่ 3ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 24.33 หมายความว่า อยู่ในเกณฑ์ดี ครั้งที่ 4 ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 28.00 อยู่ในเกณฑ์ดี
มาก และการประเมินหลังฝึกครั้งสุดทา้ย ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 32.27 อยู่ในเกณฑ์ ดีมาก 

 
ตางรางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบทักษะการพิมพ์ก่อนฝึกและหลังฝึก 

การประเมิน ก่อนฝึก หลังฝึก (ประเมินครั้งสุดท้าย) 

ผลการประเมิน 15.27 32.27 
ผลต่าง หลังฝึก-ก่อนฝึก 

17.00 
 
จากตารางที่ 2 พบว่า หากลองเปรียบเทียบระหว่างก่อนฝึก และหลังฝึกครั้งสุดท้าย จะเห็น

ถึงการเปลี่ยนแปลงที่นักศึกษาสามารถพัฒนาศักยภาพเพ่ิมสูงขึ้น เฉลี่ยอยู่ที่ 17.00 ค า/นาที จากก่อน
ฝึกพิมพ์ได้เฉลี่ยอยู่ที่ 15.27 ค า/นาที และการประเมินหลังฝึกครั้งสุดท้าย ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 32.27 

 
ตารางท่ี 3 ความพึงพอใจของนักศึกษา 

รายการ ค่าเฉลี่ย แปลผล 

มีการออกแบบจอภาพที่เหมาะสม  4.85 มากที่สุด 
ตัวโปรแกรมง่ายต่อการเข้าถึงไม่ซับซ้อน 4.73 มากที่สุด 
ตัวโปรแกรมฝึกสนุกและทันสมัย 4.86 มากที่สุด 
ความเร็วในการแสดงผลของโปรแกรม 4.70 มากที่สุด 
สามารถน าโปรแกรมไปใช้ประโยชน์และพัฒนาใน
การเรียนในระดับที่สูงขึ้นได้ 

5.00 มากที่สุด 

ผลรวมเฉลี่ยความพึงพอใจ 4.83 มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 3 พบว่านักศึกษามีความพึงพอใจต่อการใช้เกมส์ฝึกทักษะพิมพ์ไทยเบื้องต้น
เฉลี่ยอยู่ที่ 4.83 หมายถึงพึงพอใจมากที่สุด 
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สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิจัย พบว่า 1) มีการพัฒนาทักษะการพิมพ์ไทยขึ้นเรื่อย ๆ และนักศึกษามีจ านวนค าที่

พิมพ์ได้เพ่ิมมากขึ้น ส่งผลท าให้การจัดการเรียนการสอนเป็นไปตามแผนการจัดการเรียนรู้ 2)
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้นตามล าดับเมื่อเทียบกับก่อนและหลังฝึกครั้งสุดท้าย จะเห็นถึงการ
เปลี่ยนแปลงที่นักสามารถพัฒนาศักยภาพเพ่ิมสูงขึ้น 3)นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการใช้เกมส์ฝึก
ทักษะพิมพ์ไทยเบื้องต้นมากที่สุด 
 
อภิปรายผล 

จากตารางจะเห็นได้ว่า กลุ่มตัวอย่างแต่ละคนมีการพัฒนาศักยภาพการพิมพ์สัมผัสไทยเพ่ิม
สูงขึ้นเป็นล าดับ หากลองเปรียบเทียบระหว่างก่อนการฝึก กับหลังการฝึกครั้งสุดท้าย จะเห็นถึงการ
เปลี่ยนแปลงที่นักศึกษาสามารถพัฒนาศักยภาพเพ่ิมสูงขึ้น เฉลี่ยอยู่ที่ 17.00 ค า/นาที จากก่อนการฝึก 
พิมพ์ได้เฉลี่ยอยู่ที่ 15.27 ค า/นาที รวมแล้วพิมพ์ได้เฉลี่ย 32.27 ค า/นาที นักศึกษามีความพึงพอใจต่อ
การใช้เกมส์ฝึกทักษะพิมพ์ไทยเบื้องต้นมากท่ีสุด 

จากผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาแต่ละคนมีการพัฒนาศักยภาพการพิมพ์สัมผัสไทยเพ่ิมสูงขึ้น
เป็นล าดับ เนื่องจากก่อนทดสอบได้ให้นักศึกษาฝึกพิมพ์โดยการใช้พ้ืนฐานเดิมและในแต่ละสัปดาห์มี
การให้พิมพ์แบบฝึกทักษะซึ่งได้บันทึกคะแนนในการพิมพ์แต่ละสัปดาห์ จนครบ 4 สัปดาห์ และท าการ
ทดสอบครั้งสุดท้ายอีกครั้งหนึ่ง จากตารางแต่ละครั้งดังนี้  ก่อนการฝึก ค่าเฉลี่ยอยู่ที่  15.27 
หมายความว่า กลุ่มตัวอย่างสามารถพิมพ์สัมผัสอยู่ในเกณฑ์พอใช้ ครั้งที่ 1 หลังการฝึก ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 
18.33 หมายความว่า อยู่ในเกณฑ์ พอใช้ ครั้งที่ 2 ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 21.40 หมายความว่าอยู่ในเกณฑ์ดี 
ครั้งที่ 3 ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 24.33 หมายความว่า อยู่ในเกณฑ์ดี ครั้งท่ี 4 ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 28.00 อยู่ในเกณฑ์ดี
มาก และครั้งสุดท้ายหลังการฝึก ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 32.27 อยู่ในเกณฑ์ ดีมาก และนักศึกษามีความพึง
พอใจต่อการใช้เกมส์ฝึกทักษะพิมพ์ไทยเบื้องต้นมากท่ีสุด 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า นักศึกษาแต่ละคนมีความตั้งใจ ที่จะหมั่นฝึกฝนพิมพ์และมีสมาธิในการ
พิมพ์มากขึ้น ท าให้เห็นถึงการพัฒนาศักยภาพที่นักศึกษามีอยู่ เพราะจากการที่นักศึกษาได้คะแนน
น้อยในช่วงสอบกลางภาคเป็นเพราะนักศึกษาไม่ตั้งใจและหมั่นฝึกฝนในการพิมพ์ แต่พอนักศึกษาได้
หมั่นฝึกฝนมีสมาธิมากขึ้นท าให้นักศึกษาได้แสดงศักยภาพออกมาได้เต็มที่ 

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด/งานวิจัยของ นารีรัตน์  โฉมอินทร์ (2548: บทคัดย่อ) การวิจัยเรื่องนี้
มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาทักษะการพิมพ์ที่ดี ความสามารถในการพิมพ์ที่รวดเร็ว และแม่นย า ทางการ
เรียนในวิชาพิมพ์ดีดไทยด้วยคอมพิวเตอร์ ของนักศึกษาระดับชั้น ปวช.1 แผนกบริหารธุรกิจ ใช้วิธีการ
ฝึกปฏิบัติตามเนื้อหาและการเรียนรู้ในห้องเรียน ที่ไม่มีความรู้ ความสามารถในการเรียนพิมพ์ดีดมา
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ก่อน จ านวน 45 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แบบตารางบันทึกการพิมพ์แบบก้าวหน้า ตาราง
แสดงผลการคิดค่าสุทธิต่อนาทีตามหลักได้ 9 ขั้น แบบฝึกทักษะพัฒนาการพิมพ์ชุดที่ 1 -5 รวม 5 ชุด 
ผลการวิจัยผู้เรียนสามารถพัฒนาการพิมพ์ให้รวดเร็วและแม่นย า ยิ่งขึ้นจากการฝึกปฏิบัติหลังได้รับ
การฝึกปฏิบัติที่ถูกต้องและบ่อยครั้ง 
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. จากผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาแต่ละคนมักจะพิมพ์งานในชั่วโมงไม่เรียบร้อย เพราะ

อยากจะเล่นเกมส์อย่างเดียว ครูผู้สอนควรให้ผู้เรียนปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ เนื่องจากเป็นวิชาที่ต้องใช้
ทักษะ ความช านาญค่อนข้างมาก จึงควรหาแบบทดสอบที่น่าสนใจเพ่ิมขึ้น เพ่ือให้นักศึกษาเกิด
ความคุ้นเคย จนสามารถกลายเป็นการจดจ าแบบถาวร 

2. ผู้สอนต้องปรับทัศนคติของนักศึกษาทุกคนว่า คนเราทุกคนสามารถพัฒนาศักยภาพของ
ตนเองได้เพ่ือให้ผู้เรียนเปิดใจ และพร้อมที่จะท าสิ่งที่ท้าทาย แม้ต้องใช้เวลาในการพัฒนาศักยภาพของ
ตนเองก็ตาม 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ครูผู้สอนสามารถน าชุดแบบฝึกพิมพ์ในเกมส์ไปพัฒนาต่อยอด โดยเพ่ิมชุดแบบฝึกพิมพ์ให้

มีความยากมากขึ้นตามความสามารถของนักศึกษาแต่ละคน หรือเพ่ิมจ านวนชุดแบบฝึกพิมพ์มากขึ้น 
2. น าชุดแบบเกมส์ฝึกพิมพ์ไปพัฒนาเป็นสื่อการเรียนรู้ในรูปแบบอ่ืน เช่น เกมส์ฝึกพัฒนา

ทักษะการพิมพ์ที่สามารถดึงดูดความสนใจของนักศึกษาให้มาก 
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ผลการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านที่มตี่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ทักษะการคิดวิเคราะห์ และความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ของ 

นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีที่ 1 
The Results of the Flipped Classroom Learning Management System on 
Academic Achievement Analytical Thinking Skills and Satisfaction with 

Learning Management First Year Vocational Certificate Students 
 

โสภณ การะพิมพ์1 
1หมวดวิชาสมรรถนะแกนกลาง วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ, E-mail: 1040_ttc@ttc.ac.th 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาหน้าที่พลเมือง
และศีลธรรมของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้
รูปแบบห้องเรียนกลับด้าน ก่อนเรียนและหลังเรียน 2. เปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ก่อนเรียน
และหลังเรียน 3.ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1ต่อการ
จัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 
1 จ านวน 1 ห้องเรียน 40 คน ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ประกอบด้วย แผนการ
จัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน วิชาหน้าที่พลเมืองและศีลธรรม แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนมีค่าความยากระหว่าง 0.22-0.78 ค่าอ านาจจ าแนกมีค่าตั้งแต่ 0.25-0.56 และค่าความ
เชื่อมั่นเท่ากับ 0.82 แบบทดสอบวัดทักษะการคิดวิเคราะห์ มีค่าความยากระหว่าง 0.38-0.78 ค่า
อ านาจจ าแนกมีค่าตั้งแต่ 0.31-0.56 และ ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.81 และแบบวัดความพึงพอใจต่อ
การจัดการเรียนรู้ ซึ่งด าเนินการทดลองกลุ่มเดียวทดสอบก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้วิเคราะห์
ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบค่าทีชนิดกลุ่มตัวอย่างไม่เป็นอิสระต่อกัน 

ผลการวิจัย พบว่า 1) นักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนรายวิชาหน้าที่พลเมืองและศีลธรรม หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน เท่ากับ ( ̅=19.52, 
SD=3.63) แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 2) มีทักษะการคิดวิเคราะห์ หลังการ

จัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน เท่ากับ ( ̅=12.19, SD=2.19) 
แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 3.มีความพึงพอใจมากต่อการจัดการเรียนรู้แบบ

ห้องเรียนกลับด้านรู้อยู่ในระดับมาก เท่ากับ ( ̅=3.80, SD=0.75) นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการ

จัดการเรียนรู้ ในระดับมาก คือ ด้านกิจกรรมการเรียน เท่ากับ ( ̅=3.92, SD=0.74) รองลงมา คือ ด้าน
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ประโยชน์ที่ได้รับเท่ากับ ( ̅=3.74, SD=0.77) และด้านกระบวนการและขั้นตอนการสอน ( =̅3.73, 
SD=0.71) ตามล าดับ 

 
ค าส าคัญ: ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน,ทักษะการคิดวิเคราะห์,ห้องเรียนกลับด้าน 
 
Abstract 

The research aims to 1. Compare academic achievement in the subjects Civic 
Duties and Morals of first-year vocational certificate students who received learning using 
the flipped classroom model. Before studying and after studying 2. Compare analytical 
thinking skills before studying and after studying. 3. Study the satisfaction of 2nd year 
vocational certificate students. 1 towards learning management in a Flipped classroom 
style the sample group consisted of 40 first-year vocational certificate students in 1 class 
which is obtained through specific selection Tools used include Flipped classroom 
learning plan Civic duties and morals The academic achievement test has a difficulty 
value between 0.22-0.78, a discriminatory power value from 0.25-0.56, and a reliability 
value of 0.82. The test measures analytical thinking skills. The difficulty value is between 
0.38-0.78, the discriminatory power value is from 0.31-0.56, and the confidence value is 
0.81 and a measure of satisfaction with learning management the experiment was 
conducted with a single group of tests before and after the learning session. The data 
were analyzed by finding the average. Standard deviation and the t-test statistics of 
sample types are not independent. 

The research results found that 1.Students who receive learning management in 
a flipped classroom style. Have academic achievement in the subjects of civic duty and 

morality. After studying is higher than before studying, equal to ( ̅=19.52,SD=3.63) 
significantly different at the .01 level. 2. Analytical thinking skills After organizing learning 
in a flipped classroom style After studying is higher than before studying, equal to 

( ̅=12.19, SD=2.19), a difference with statistical significance at the level of .01 and 3. Very 
satisfied with learning management using a flipped classroom is at a high level, equal to 

( ̅=3.80, SD=0.75). Students are satisfied with the learning management at a high level, 

namely in learning activities, equal to ( ̅=3.92, SD=0.74) followed by the benefits 
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received ( ̅=3.74, SD=0.77) and the process and teaching procedures ( ̅=3.73, SD=0.71) 
respectively. 

 
Keywords: academic achievement, critical thinking skills, flipped classroom 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ปัจจุบันวิธีการจัดการเรียนรู้มีหลากหลายรูปแบบด้วยกัน เช่น การจัดการเรียนรู้แบบเน้นผู้เรียน   
เป็นส าคัญ การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน การจัดการเรียนรู้แบบไตรสิกขาการจัดการเรียนรู้แบบ
โครงงาน หรือการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน เป็นต้น การจัดการเรียนการสอนเพ่ือการเติบโต
ของผู้เรียนในอนาคต โรงเรียนต้องให้ความส าคัญโดยเน้นกระบวนการและผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นต่อผู้เรียน
ให้มากขึ้น ไม่ใช่เฉพาะเรื่องความรู้เพียงอย่างเดียวเท่านั้นแต่เป็นเรื่องของการคิดและทักษะ จุดเน้นต้อง
เปลี่ยนจากการสอนของครูไปสู่การเรียนเพ่ือสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองของผู้เรียน การจัดการเรียนรู้ที่
เหมาะสมคือ การเรียนที่เสริมสร้างให้ผู้เรียนได้ใช้ความคิด กระบวนการคิด (ศิริวรรณ วณิชวัฒนวรชัย, 
2558) ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการในการพัฒนาเยาวชนของชาติเข้าสู่โลกยุค
ศตวรรษท่ี21 ที่เน้นให้ผู้เรียนและผู้สอนก้าวเข้าสู่การเรียนรู้ในอนาคตไปพร้อม ๆ กัน โดยควรออกแบบ
การจัดการเรียนรู้ เพ่ือฝึกนักเรียนให้เป็นนักคิดวิเคราะห์ เป็นนักแก้ปัญหา มีทักษะในการสื่อสารที่ดี 
ประสานความร่วมมือในการท างาน เป็นพลเมืองที่มีคุณค่า เรียนรู้ได้ด้วยตนเองรู้ทันสื่อและ
สารสนเทศ และรู้ทันเรื่องการเงินและเศรษฐกิจ (Wiggins & Tighe, 2011) เพ่ือให้ก้าวเข้าสู่โลก
อนาคตโดยสมบูรณ์การให้ความส าคัญเกี่ยวกับการคิดวิเคราะห์เพราะการคิดวิเคราะห์เป็น
ความสามารถที่ส่งเสริมการเรียนรู้และท าให้ผู้เรียนสามารถขยายความรู้ประสบการณ์และความคิด
ของตัวเองอย่างกว้างขวางและลึกซ้ึง (นิรมล ศตวุฒิ, 2548) จากการประเมินผลในมาตรฐานที่ 4 ของ
ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาได้สะท้อนให้เห็นว่า นักเรียนมีความสามารถ
ในการคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์อย่างสร้างสรรค์รอบคอบ และมีวิสัยทัศน์นั้นต่ ากว่าร้อยละ 50 (สถาบัน
ทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2562) 

รูปแบบการเรียนรู้ในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม เพ่ือให้ทันต่อโลกที่เปลี่ยนแปลง
ไปอย่างรวดเร็ว ที่เน้นการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี ดังนั้นระบบการศึกษาของประเทศไทยได้มีการ
ปฏิรูประบบการเรียนการสอน ปรับวิธีเรียน เปลี่ยนวิธีสอน เน้นให้ครูจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็ น
ศูนย์กลาง โดยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการคิด ท า พูด มากขึ้น เพ่ือค้นหา สร้างความรู้ด้วยตนเอง ส่วน
ผู้สอนต้องสอนให้น้อยลง แต่เป็นผู้เตรียมประสบการณ์เรียนรู้ให้มากขึ้น ตามค าที่ว่า Teach Less 
Learn More “สอนน้อย เรียนรู้มาก” (พิมพันธ์ เดชะคุปต์, 2557) เพ่ือที่จะแก้ปัญหาให้ผู้เรียนคิด
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เป็น มีทักษะการคิด ทักษะการอ่าน การฟัง การเขียนบันทึก ทักษะการสื่อสาร รวมถึงแก้ปัญหา
ผู้เรียนที่ไม่สามารถมาเรียนได้ ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับทาง (Flipped Classroom) เป็นการ
เรียนเนื้อหาที่บ้านล่วงหน้าจากสื่อวีดิทัศน์ที่ผู้สอนจัดหาให้หรือหนังสือเรียน มีการจดบันทึกพร้อมตั้ง
ค าถาม และมาท าการบ้านและกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในห้องเรียน ดังนั้นห้องเรียนกลับด้านเป็น
รูปแบบการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง เกิดการลงมือปฏิบัติมีส่วนช่วยให้
เกิดการปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนด้วยกันและผู้เรียนกับผู้สอนมากขึ้น เกิดการพัฒนาศักยภาพผู้เรียนมี
ทักษะที่ส าคัญที่จะสามารถปรับตัวและด ารงชีวิตอยู่ในโลกปัจจุบันอย่างมีความสุข 

จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยเห็นว่าการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านจะช่วยให้ผู้เรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นมีความสนใจในรายวิชาหน้าที่พลเมืองและศีลธรรมมากยิ่งขึ้น มีความพึง
พอใจกับรูปแบบการเรียนการสอนที่ต่างไปจากเดิม และฝึกให้ผู้เรี ยนมีการพัฒนาทักษะการคิด
วิเคราะห์ ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาว่าการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านที่น ามาใช้กับ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการจะท า ให้
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นหรือไม่ ช่วยให้นักเรียนที่ไม่ได้เข้าขั้นเรียนหรือนักเรียนที่ต้องการท า
ความเข้าใจเนื้อหาหลังการเรียนในชั้นเรียนสามารถหวนกลับมาศึกษาได้อีก ท าให้นักศึกษาสามารถ
เรียนรู้ได้ทุกท่ี ทุกเวลา เมื่อนักเรียนไม่เข้าใจเนื้อหาส่วนใดนักเรียนสามารถดูซ้ าหรือหยุดวีดิทัศน์ แล้ว
หาความรู้เพิ่มเติมหรือจดสิ่งที่ไม่เข้าใจมาถามครูหรือเพ่ือนในชั้นเรียน ท าให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่าง
ครูกับนักเรียน และนักเรียนด้วยกันมากขึ้น อีกทั้งการท ากิจกรรมในชั้นเรียนที่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้
แสดงความคิดเห็น โดยมีครูคอยตั้งค าถามกระตุ้นท าให้นักเรียนได้ฝึกคิดในระดับที่สูงขึ้น ซึ่งจะช่วยให้
นักเรียนเข้าใจเนื้อหานั้นได้ดีขึ้นและมีการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ และนอกจากนี้เพ่ือเป็น
แนวทางในการจัดการเรียนการสอนในครั้งต่อ ๆ ไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาหน้าที่พลเมืองและศีลธรรมของนักศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบห้องเรียนกลับด้าน   
ก่อนเรียนและหลังเรียน 

2. เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1ต่อการ
จัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
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สมมติฐานการวิจัย 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาหน้าที่พลเมืองและศีลธรรมของนักศึกษาที่ได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

2. ทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านหลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
Bergmann and Sams (2012: 13-14) กล่าวถึง ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped 

Classroom)ว่าเป็นการเรียนการสอนจากท่ีเรียนเนื้อหาในห้องเรียน เป็นการเรียนเนื้อหาที่บ้าน และมี
การจดบันทึกแบบคอร์เนลล์พร้อมค าถาม และมาท ากิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในห้องเรียน บทบาท
ของครูเปลี่ยนไปจากเดิมอย่างสิ้นเชิง คือไม่ใช่ผู้ถ่ายทอดความรู้ ครูเปรียบเสมือนโค้ช ติวเตอร์ หรือ
บทบาทของครูเปลี่ยนไปจากเดิมอย่างสิ้นเชิง คือไม่ใช่ผู้ถ่ายทอดความรู้ ครูเปรียบเสมือนโค้ช ติวเตอร์ 
หรือเป็นผู้จุดประกายทางความคิด โดยการตั้งค าถามเพ่ือให้เด็กคิด สร้างความสนุกสนานในการเรียน 
และเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการเรียน 

จันทวรรณ ปิยะวัฒน์ (2558: 14) ได้กล่าวไว้ว่า ห้องเรียนกลับด้าน คือ ผู้เรียนศึกษาเนื้อหา
ทางออนไลน์จากบ้านและผู้สอนจะเป็นผู้เอ้ืออ านวยการเรียนการสอนมีการสร้างกิจกรรมการเรียนรู้
ในห้องเรียนและเอ้ือให้ผู้เรียนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการเรียนรู้ของตนเองมากขึ้นกระตุ้นให้เกิด
บรรยากาศในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในห้องเรียน 

อาลาวีย๊ะ สะอะ (2559) ห้องเรียนกลับด้าน หมายถึงการจัดการเรียนการสอนที่ให้ผู้เรียนเรียนรู้
ล่วงหน้าที่บ้านจากสื่อวีดีทัศน์ที่ผู้สอนได้จัดหาให้ และหนังสือเรียน แล้วจดบันทึกแบบคอร์เนลล์ในสมุด
ไม่มีเส้นเป็นการแบ่งหน้ากระดาษออกเป็น 3 ส่วน โดยส่วนที่ 1 บันทึกค าส าคัญ ส่วนที่ 2 บันทึก
เนื้อหาเป็นแผนที่ความคิด (Mind Map) และส่วนที่ 3 ตั้งค าถามคนละ 1 ค าถาม เมื่อเข้ามาใน
ห้องเรียนจะมีการพูดคุย สรุปประเด็นส าคัญ อภิปรายเนื้อหา และท ากิจกรรมร่วมกัน 

สรุปได้ว่า ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) หมายถึง การเปลี่ยนบทบาทการเรียน
การสอนจากท่ีเรียนเนื้อหาในห้องเรียน เป็นการเรียนเนื้อหาที่บ้าน และจากที่ยึดครูเป็นศูนย์กลางเน้น
การบรรยายเป็นหลัก มาเป็นการยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ที่ไม่เน้นเนื้อหาที่มาก ครูท าหน้าที่เป็นโค้ช 
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คอยแนะน า เป็นที่ปรึกษา ตั้งค าถามเพ่ือให้เด็กคิด เน้นการพัฒนาทักษะและการลงมือปฏิบัติและมี
ความรับผิดชอบ 

 
 
แนวคิดการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
แนวคิดหลักของ "ห้องเรียนกลับทาง" คือ "เรียนที่บ้าน-ท าการบ้านที่โรงเรียน" เป็นการน าสิ่ง

ที่เดิมที่เคยท าในชั้นเรียนไปท าที่บ้าน และน าสิ่งที่เคยถูกมอบหมายให้ท าที่บ้านมาท าในชั้นเรียนแทน
โดยยึดหลักที่ว่าเวลาที่นักเรียนต้องการพบครูจริงๆ คือ เวลาที่เขาต้องการความช่วยเหลือ เขาไม่ได้
ต้องการให้ครูอยู่ในชั้นเรียนเพื่อสอนเนื้อหาต่างๆ เพราะเขาสามารถศึกษาเนื้อหานั้นๆ ด้วยตนเอง ถ้า
ครูบันทึกวีดิทัศน์การสอนให้เด็กไปดูเป็นการบ้าน แล้วครูใช้ชั้นเรียนส าหรับชี้แนะนักเรียนให้เข้าใจ
แก่นความรู้จะดีกว่า ครูจะแจกสื่อให้เด็กไปศึกษาล่วงหน้าที่บ้าน เมื่อมาเข้าชั้นเรียน นักเรียนจะ
ซักถามข้อสงสัยต่าง ๆ จากนั้นก็ลงมือท างานที่ได้รับมอบหมายเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่มโดยมีครู
คอยให้ค าแนะน าตอบข้อสงสัย 

 
ตารางที ่1 เปรียบเทียบระหว่างห้องเรียนแบบเดิม (Traditional) กับห้องเรียนแบบกลับด้าน

(Flipped Classroom)  

ห้องเรียนแบบเดิม ห้องเรียนแบบด้าน 
กิจกรรม Warm-up 5 นาที กิจกรรม Warm-up 5 นาที 

ทบทวนการบ้านของคืนก่อน 20 นาที ถาม – ตอบเรื่องวีดิทัศน์ 10 นาที 
บรรยายเนื้อหาวิชาใหม่ 30 – 45 นาท ี กิจกรรมเรียนรู้ที่ครูมอบหมาย หรือนักเรียน 

คิดเอง หรือ 1 ชั่วโมง 15 นาที 

กิจกรรมเรียนรู้ที่ครูมอบหมาย หรือนักเรียนคิด 
เอง หรือ Lab 20 – 35 นาที 

 

ที่มา: วิจารณ์ พานิช (2556: 27) 
  

ทักษะการคิดวิเคราะห์ 
การคิดวิเคราะห์ เป็นทักษะที่สามารถพัฒนาได้และต่อเนื่อง การเขียนเป็นการสื่อสารอย่าง

หนึ่งของผู้เรียนที่แสดงออก ที่จะต้องอาศัยความรู้ความสามารถในด้านการคิด ความรู้สึก จินตนาการ
และประสบการณ์ (สุวัฒน์ วิวัฒนานนท์, 2551)การคิดวิเคราะห์เป็นพ้ืนฐานหรือเป็นขั้นตอนหนึ่งของ
ความคิดระดับสูง ซึ่งมีการแก้ปัญหาการตัดสินใจ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดสร้างสรรค์
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การคิดวิเคราะห์จะเกิดขึ้นเมื่อต้องการท าความเข้าใจโดยการพยายามตีความข้อมูลที่ได้รับเมื่อพบสิ่งที่
มีความคลุมเครือเกิดข้อสงสัย ตามมาด้วยค าถาม ต้องค้นหาค าตอบและสมองจะพยายามคิดเพ่ือหา
ข้อสรุปความรู้ความเข้าใจอย่างสมเหตุสมผล (สุวิทย์ มูลค า, 2550: 13-14) 

 
 
ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ 
ความหมายของความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ 
กาญจนา อรุณสุขรุจี (2546) กล่าวว่า ความพึงพอใจของมนุษย์ เป็นการแสดงออกทาง

พฤติกรรมที่เป็นนามธรรม ไม่สามารถมองเห็นเป็นรูปร่างได้ การที่เราจะทราบว่า บุคคลมีความพึง
พอใจหรือไม่ สามารถสังเกตโดยการแสดงออกที่ค่อนข้างสลับซับซ้อน และต้องมีสิ่งที่ตรงต่อความ
ต้องการของบุคคล จึงจะท าให้บุคคลเกิดความพึงพอใจ ดังนั้นการสร้างสิ่งเร้าจึงเป็นแรงจูงใจของ
บุคคลนั้นให้เกิดความพึงพอใจในงานนั้น 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
อุไรวรรณ มากพูน (2562) ศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดห้องเรียน

กลับด้าน (Flipped Classroom) เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการคิดวิเคราะห์ กลุ่มสาระการเรียนรู้
สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 พบว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด
ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการ 
วัตถุประสงค์ กระบวนการจัดการเรียนรู้ ระบบสังคม สิ่งสนับสนุนการจัดการเรียนรู้และเงื่อนไขในการ
น าไปใช้ โดยมีขั้นตอนการเรียนรู้ 6 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดปัญหา ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะห์
ปัญหา ขั้นตอนที่3 ศึกษาค้นคว้า ขั้นตอนที่4 สังเคราะห์ความรู้ และจัดกระท าข้อมูล ขั้นตอนที่5 สรุป 
และประเมินผล และขั้นตอนที่6 น าเสนอและถ่ายทอดความรู้ เมื่อน าไปทดลองใช้กับนักเรียนแบบ
ภาคสนาม จ านวน 30 คน พบว่า มีประสิทธิภาพเท่ากับ 85.18/84.17 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ ก าหนดไว้ 
80/80ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 และความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ตามแนวคิดห้องเรียนกลับด้าน(Flipped Classroom) เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมากที่สุด 

จาตุรนต์ มหากนก (2562) ศึกษาเรื่อง ผลการจัดการเรียนรู้วิชาพละศึกษาตามแนวคิด
ห้องเรียนกลับด้านที่มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านใฝ่เรียนรู้และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 472 ~ 
 

มัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ รัชดา พบว่า การศึกษาจากวิดีโอการเรียนรู้ 
สื่อการจัดการเรียนรู้สื่อออนไลน์ และแหล่งสืบค้นข้อมูลต่างๆ คะแนนเฉลี่ยคุณลักษณะอันพึงประสงค์
ด้านใฝ่ เรียนรู้ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังการทดลองแตกต่างกับก่อนการทดลองอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สรุปว่าการ จัดการเรียนรู้วิชาพลศึกษาตามแนวคิดห้องเรียนกลับด้าน
สามารถยกระดับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านใฝ่ เรียนรู้และ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนได้ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 
 
  
 
  
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 วิทยาลัย

เทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ จ านวน 280 คน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 วิทยาลัย

เทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ห้อง 1/5 จ านวน 40 คน ที่ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) เนื่องจากเป็นห้องเรียนที่ผู้วิจัยได้เห็นถึงปัญหาของผู้เรียนมากกว่าห้องอ่ืน ๆ และเป็น
ห้องเรียนที่มีความแตกต่างระหว่างบุคคลของนักเรียนทั้งกลุ่มเก่งกลุ่มปานกลางและกลุ่มอ่อนมากที่สุด 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย เครื่องมือที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้และเครื่องมือที่

ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. แผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาหน้าที่พลเมืองและศีลธรรม เป็นแบบทดสอบ

แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือกจ านวน 30 ข้อมีค่าความยากระหว่าง 0.22-0.78 ค่าอ านาจจ าแนก
มีค่าตั้งแต่ 0.25-0.56 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.82 

 

 การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
2. ทักษะการคิดวิเคราะห์ 
3. ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ 
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3. แบบทดสอบวัดทักษะการคิดวิเคราะห์สร้างเป็นข้อสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก
จ านวน 20 ข้อมีค่าความยากระหว่าง 0.38-0.78 ค่าอ านาจจ าแนกมีค่าตั้งแต่ 0.31-0.56 และ ค่าความ
เชื่อมั่นเท่ากับ 0.81 

4. แบบวัดความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านของนักเรียนเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับของลิเคิร์ท (Likert Scale) จ านวน 20 ข้อ ค่าความ
สอดคล้องของแบบวัดความพึงพอใจมีค่าตั้งแต่ 0.70-1.00 

 
 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลในภาคเรียนที่ 1 ระยะเวลา จ านวน 4 สัปดาห์

สัปดาห์ละ 2 คาบ คาบละ 60 นาที โดยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
1. ผู้วิจัยชี้แจงวัตถุประสงค์และท าการทดสอบก่อนการจัดการเรียนรู้ (Pre-test) แบบห้องเรียน

กลับทางกับกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 
1.1 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาหน้าที่พลเมืองและศีลธรรม จ านวน 30 ข้อ 

เวลา 60 นาท ี
1.2 แบบทดสอบวัดทักษะการคิดวิเคราะห์ จ านวน 20 ข้อ เวลา 60 นาท ี

2. ด าเนินการจัดการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับทางตามข้ันตอนการ
เรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ โดยให้กลุ่มตัวอย่างทดลองเรียนรู้ด้วยวีดิทัศน์ หรือหนังสือเรียนตามที่
ผู้วิจัยได้มอบหมายและหลังจากสิ้นสุดการทดลองแล้วท าการทดสอบหลังเรียน (Post-test) กับกลุ่ม
ตัวอย่าง โดยใช้เครื่องมือชุดเดียวกับเครื่องมือที่ใช้ทดสอบก่อนเรียน ทั้งแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและแบบทดสอบวัดทักษะการคิดวิเคราะห์ และให้กลุ่มตัวอย่างท าแบบประเมินความพึง
พอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับทาง 

3. ผู้วิจัยน าผลที่ได้จากการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทักษะการคิดวิเคราะห์ และ
ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้มาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
1. วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนโดยหา

ค่าเฉลี่ย ( ̅) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และ t – test Dependent Sample 
2. วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนโดยหา

ค่าเฉลี่ย ( ̅) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และ t – test Dependent Sample 
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3. ความพึงพอใจที่ได้จากการท าแบบวัดความพึงพอใจหลังการจัดการเรียนรู้โดยหาค่าเฉลี่ย 

( ̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของคะแนนจากแบบวัดความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนกลับด้าน เกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ยของคะแนนความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนกลับด้าน ดังนี้ (สมบัติ การจนารักพงค,์ 2549: 19) 

ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 

ผลการวิจัย 
การวิจัยผลการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทักษะการ

คิดวิเคราะห์ และความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 
ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิจัยตามล าดับ ดังนี้ 

1. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหน้าที่พลเมืองและศีลธรรม ก่อนเรียนและหลัง
เรียนนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 

 
ตารางที ่2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาหน้าที่พลเมืองและศีลธรรมก่อนเรียน

และหลังเรียนของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 

ทดสอบ คะแนนเต็ม N  ̅ SD t p-value 
ก่อนเรียน 30 40 10.37 1.86 20.10** .00 
หลังเรียน 30 40 19.52 3.63 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า นักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน มีคะแนน
เฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาหน้าที่พลเมืองและศีลธรรม ก่อนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียน
กลับด้าน เท่ากับ 10.37 คะแนน คะแนนเต็ม 30 คะแนนค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.86 และคะแนน
เฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาหน้าที่พลเมืองและศีลธรรมหลังการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียน
กลับทาง เท่ากับ 19.52 คะแนน คะแนนเต็ม 30 คะแนนค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 3.63 เมื่อทดสอบ
ความแตกต่างผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านพบว่า 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหน้าที่พลเมืองและศีลธรรม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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แสดงว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหน้าที่
พลเมืองและศีลธรรม หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

2. ผลการเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนที่ได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ทางสถิติ  และทดสอบค่าทีชนิดกลุ่ม
ตัวอย่างไม่เป็นอิสระต่อกัน (t-test dependent group) 

 
 
 
 

ตารางที ่3 ผลการเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนกลับด้าน 

ทดสอบ คะแนนเต็ม N  ̅ SD t p-value 
ก่อนเรียน 20 40 6.48 2.06 10.54** .00 
หลังเรียน 20 40 12.19 2.19 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า นักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน มีคะแนน
เฉลี่ยทักษะการคิดวิเคราะห์ ก่อนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน เท่ากับ 6.48 คะแนนเต็ม 
20 คะแนนค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.06 และคะแนนเฉลี่ยทักษะการคิดวิเคราะห์ หลังการจัดการ
เรียนรู้แบบห้องเรียนกลับทาง เท่ากับ 12.19 คะแนน คะแนนเต็ม 20 คะแนนค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
2.19เมื่อทดสอบความแตกต่างทักษะการคิดวิเคราะห์ ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียน
กลับด้าน พบว่า ทักษะการคิดวิเคราะห์ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงว่า
นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน มีทักษะการคิดวิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

3. ผลความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
ตารางที ่4 ผลระดับความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 

รายการประเมิน  ̅ SD 
ระดับความ
พึงพอใจ 
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ด้านกระบวนการและขั้นตอนการสอน 3.73 0.71 มาก 

ด้านกิจกรรมการเรียน 3.92 0.74 มาก 

ประโยชน์ที่ได้รับ 3.74 0.77 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.80 0.75 มาก 

 
จากตารางที่ 4 ผลการวัดความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับทาง พบว่า

นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก นักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนกลับด้าน มีความพึงพอใจมากต่อการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านรู้อยู่ในระดับมาก 

เท่ากับ ( ̅=3.80, SD=0.75) นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ ในระดับมาก คือ ด้าน

กิจกรรมการเรียน เท่ากับ ( ̅=3.92, SD=0.74) รองลงมาคือ ด้านประโยชน์ที่ ได้รับ เท่ากับ             

( =̅3.74, SD=0.77) และด้านกระบวนการและขั้นตอนการสอน ( =̅3.73, SD=0.71) ตามล าดับ 
 
สรุปผลการวิจัย 

1. นักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน มีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรายวิชาหน้าที่พลเมืองและศีลธรรม ก่อนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 

เท่ากับ ( =̅10.37, SD=1.86) และคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาหน้าที่พลเมืองและ

ศีลธรรมหลังการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับทาง เท่ากับ ( =̅19.52, SD=3.63) แสดงว่านักเรียน
ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหน้าที่พลเมืองและศีลธรรม 
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

2. นักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน มีคะแนนเฉลี่ยทักษะการคิด

วิเคราะห์ ก่อนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน เท่ากับ ( =̅6.48, SD=2.06) และคะแนน

เฉลี่ยทักษะการคิดวิเคราะห์ หลังการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับทาง เท่ากับ ( =̅12.19, 
SD=2.19) เมื่อทดสอบความแตกต่างทักษะการคิดวิเคราะห์ ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนกลับด้าน พบว่า ทักษะการคิดวิเคราะห์แตกต่างกัน แสดงว่านักเรียนที่ได้รั บการจัดการ
เรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน มีทักษะการคิดวิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 

1. นักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน มีความพึงพอใจมากต่อการ

จัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านรู้อยู่ในระดับมาก เท่ากับ ( =̅3.80, SD=0.75) นักศึกษามีความพึง

พอใจต่อการจัดการเรียนรู้ ในระดับมาก คือ ด้านกิจกรรมการเรียน เท่ากับ ( =̅3.92, SD=0.74) 
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รองลงมาคือ ด้านประโยชน์ที่ได้รับเท่ากับ ( =̅3.74, SD=0.77) และด้านกระบวนการและข้ันตอนการ

สอน ( =̅3.73, SD=0.71) ตามล าดับ 
 
อภิปรายผล 

1. นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับ
ด้าน มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหน้าที่พลเมืองและศีลธรรม ก่อนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียน
กลับด้าน เท่ากับ 10.37 คะแนน จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน และคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหน้าที่
พลเมืองและศีลธรรมหลังการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน เท่ากับ 19.52คะแนน จากคะแนน
เต็ม 30 คะแนนนักเรียนมีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่ง
เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องจากการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านเป็นรูปแบบการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางส่งเสริมให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง ดังนั้นในการเขียนบันทึกนั้นผู้เรียน
จะต้องมีความรู้และมีความเข้าใจในเนื้อหานั้น ๆ ก่อน เป็นการเพ่ิมทักษะการฟังและการอ่าน ฝึกความ
รับผิดชอบในตัวผู้เรียนแต่ละคน เป็นการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าชั้นเรียนผู้เรียนบางคนได้บอกว่า การ
เรียนรู้ล่วงหน้าจากที่บ้านท าให้เรียนรู้เร็วขึ้น เข้าใจง่ายขึ้นเมื่อมาพูดคุยในห้องเรียน มีเวลาท ากิจกรรมใน
ชั้นเรียนมากขึ้น เรียนสนุก ส่งเสริมให้รู้จักที่จะเรียนรู้ค้นคว้าด้วยตนเอง ดังที่ Bergmann และ Sams 
(วิจารณ์ พานิช, 31-32, 38) กล่าวไว้ว่า การเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับทางมีส่วนช่วยให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้ที่ดีเกิดการเรียนรู้แบบจริง ช่วยส่งเสริมการเรียนแบบ inquiry-based หรือเรียนแบบตั้งข้อสงสัย
หรือตั้งค าถามผู้เรียนเรียนกันเป็นกลุ่มและเดี่ยวหรือเรียนรู้ด้วยการฝึกทักษะด้วยตนเองช่วยผู้เรียนที่มี
ความสามารถแตกต่างกันให้ก้าวหน้าในการเรียนตามความสามารถของตน ช่วยเพ่ิมผลสัมฤทธิ์เพ่ิมความ
ร่วมมือระหว่างผู้เรียนและความมั่นใจในตนเอง เพราะสามารถดูและฟังวีดิทัศน์ตามความต้องการของตน
ตามที่ตนพอใจหยุดบันทึกช่วยความเข้าใจได้กรอกลับได้ผู้เรียนจึงสามารถเรียนวิชาหรือทฤษฎีจนเข้าใจ
หากยังไม่เข้าใจก็ยังมีชั่วโมงเรียนในชั้นเรียนในการท ากิจกรรมร่วมกันโดยมีเพ่ือนและผู้สอนคอย
ช่วยเหลือ ในชั้นเรียนมีกิจกรรมที่หลากหลายสอดคล้องกับงานวิจัยของจาตุรนต์ มหากนก (2562) ศึกษา
เรื่อง ผลการจัดการเรียนรู้วิชาพละศึกษาตามแนวคิดห้องเรียนกลับด้านที่มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์
ด้านใฝ่เรียนรู้และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา
พัฒนาการ รัชดา พบว่า การศึกษาจากวิดีโอการเรียนรู้ สื่อการจัดการเรียนรู้สื่อออนไลน์ และแหล่ง
สืบค้นข้อมูลต่าง ๆ คะแนนเฉลี่ยคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านใฝ่ เรียนรู้ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
หลังการทดลองแตกต่างกับก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สรุปว่าการ จัดการ
เรียนรู้วิชาพลศึกษาตามแนวคิดห้องเรียนกลับด้านสามารถยกระดับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านใฝ่ 
เรียนรู้และ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนได้และสอดคล้องกับ อุไรวรรณ มากพูน (2562) ศึกษา
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การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) เพ่ือส่งเสริม
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 6 จากการวิจัยพบว่า คะแนนสอบหลังเรียนสูงกว่าคะแนนสอบก่อนเรียนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

2. นักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านมีคะแนนทักษะการคิดวิเคราะห์ 
ก่อนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน เท่ากับ 6.48 คะแนนเต็ม 20 คะแนนและคะแนน
ทักษะการคิดวิเคราะห์ หลังการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน เท่ากับ 12.19 คะแนน คะแนน
เต็ม 20 คะแนนนักเรียนมีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่ง
เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องจากการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับทางเป็นรูปแบบการ
เรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนได้คิด พัฒนาทักษะการลงมือปฏิบัติมีความรับผิดชอบส่ง เสริมให้มีวินัยและฝึก
ทักษะการท างานเป็นกลุ่ม ให้ผู้เรียนสร้างทักษะองค์ความรู้จากสื่อที่ได้รับจากการเรียนรู้ด้วยตนเอง
โดยการบันทึกแบบคอร์เนลล์และแผนที่ความคิดโดยผู้เรียนเองในเชิงสร้างสรรค์ ฝึกการตั้งค าถาม 
ผู้เรียนกล้าที่จะถามผู้สอน สร้างโอกาสให้ค าปรึกษาแบบรายบุคคล เกิดจากการปฏิสัมพันธ์ที่ใกล้ชิด
มากขึ้นเป็นการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนเรียนรู้เนื้อหาล่วงหน้าที่บ้านด้วยตนเองผ่านวีดิทัศน์และหนังสือเรียน 
ดังนั้นจึงต้องมีทักษะการฟังและการอ่านในการท าความเข้าใจกับเนื้อหารู้จักการวิเคราะห์ในสิ่งที่ฟังจา
วีดิทัศน์ พร้อมตั้งค าถามในสิ่งที่ตนเองไม่เข้าใจหรือสงสัย เพ่ือหาค าตอบ และจับประเด็นส าคัญต่าง ๆ 
และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองในรูปของการจดบันทึกแบบคอร์เนลล์และแผนที่ความคิด ซึ่งการจด
บันทึกแบบคอร์เนลล์เป็นการฝึกให้ผู้เรียนได้เรียบเรียงความคิด ต้องใช้สมาธิในการคิดแล้วเขียนเป็น
การฝึกสมองของผู้เรียน จะท าให้ผู้เรียนมีสมรรถภาพในการเรียนสูงขึ้น ช่วยพัฒนาสมาธิการเรียบ
เรียงความคิด ทักษะการเขียน ทักษะการจับใจความ ทักษะการสรุปความช่วยพัฒนาทักษะการฟัง
ช่วยให้ผู้เรียนจับใจความส าคัญของเรื่องได้เข้าใจองค์ประกอบต่างๆของเนื้อหาสาระจ าแนกประเภท
ข้อมูลที่ส าคัญออกจากข้อมูลที่ไม่ส าคัญส่งเสริมและก่อให้เกิดการประมวลความคิดอย่างละเอียดเมื่อ
น ามาอภิปรายในกลุ่มเนื่องจากผู้เรียนได้ใช้ความคิดไปกับการบันทึก 

3. นักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน มีความพึงพอใจมากต่อการ
จัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านจากผลการวิจัย พบว่านักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนกลับด้านมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับทางอยู่ในระดับมาก ได้
ผลรวมคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.80 และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่านักเรียนมีความพึงพอใจในด้าน
กิจกรรมการเรียนเป็นอันดับที่ 1 โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.92 อันดับที่ 2 คือ ประโยชน์ที่ได้รับ มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.74 และอันดับที่ 3 คือ ด้านกระบวนการและขั้นตอนการสอน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.73 แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้มากในทุกองค์ประกอบการจัดการ
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เรียนรู้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับทางเป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เน้นให้ผู้เรียนค้นคว้าหาความรู้และเรียนรู้ด้วยตนเอง ตามความสามารถของ
ตนเอง ท าให้ผู้เรียนมีความภาคภูมิใจในผลงานของตนเอง หากยังไม่เข้าใจสามารถดูและฟังวีดิทัศน์   
กี่รอบก็ไดจนกว่าจะเข้าใจเน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในทุก ๆ กิจกรรม 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. การน าการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับทางมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ครูผู้สอนและ

นักเรียนจะต้องเตรียมความพร้อมโดยครูจะต้องชี้แจงนักเรียนก่อนการจัดการเรียนรู้เพื่อให้นักเรียน
เข้าใจรูปแบบการเรียนรู้และครูผู้สอนจะต้องมีการวางแผนการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับเนื้ อหา
ที่จะสอนการจัดกิจกรรมสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ วัสดุอุปกรณ์และสื่อต่าง ๆ 

2. ครูผู้สอนควรจัดกลุ่มผู้เรียนตามความสามารถของนักเรียนแต่ละคนแบ่งผู้เรียนออกเป็น
กลุ่มตามจ านวนที่เหมาะสม แต่ละกลุ่มประกอบด้วยเด็กท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ปานกลางและ
ต่ าคละกันไป 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรน าไปใช้ในรายวิชาและนักเรียนระดับชั้นอ่ืน ๆ และควรจัดสภาพแวดล้อมส าหรับการ

เรียนรู้ให้พร้อม เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่นักเรียนให้ได้ปฏิบัติตามที่ครูก าหนด 
2. ควรน าการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับทางไปใช้ร่วมกับการจัดการเรียนรู้หรือแนวคิด

อ่ืนๆที่ส่งเสริมหรือพัฒนาทักษะด้านอ่ืน เช่น ความสามารถในการแก้ปัญหา การคิดสร้างสรรค์ การ
อ่าน การคิดอย่างมีวิจารณญาณ เป็นต้น 

3. ควรก าหนดระยะเวลาการน าเสนอในวีดิทัศน์ให้เหมาะสมกับเนื้อหา ไม่มากหรือน้อย
จนเกินไป และต้องค านึงถึงปัจจัยต่าง ๆ เช่น วัยวุฒิของผู้เรียน ความพร้อมของผู้เรียน เป็นต้น 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ  
ที่จ่ายให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน
ด้วยสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา
ต่อสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 
กลุ่ม ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อ จ านวน 5 ท่าน และนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปี 3 
สาขาวิชาการบัญชี ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 60 คน โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบง่าย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย สื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย, 
ตรวจสอบความตรง (Validity) โดยการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ซึ่งค่าที่ได้อยู่ในช่วง 0.60-
1.00, แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนต่อสื่อ
โปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ คือ ค่าความถี่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบที 

ผลการวิจัย พบว่า 1) สื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายมีประสิทธิภาพ 
80.67/84.67 ใช้ได้จริง 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และ 3) ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก 

ณ ที่จ่ายอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅=4.52, SD=0.61) 
 

ค าส าคัญ:  สื่อโปสเตอร์, รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย, แอปพลิเคชัน  
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Abstract 
The objectives of this research were to: 1. Develop the withholding tax 

learning model poster medium to be effective according to the 80/80 2. Compare 
learning achievement before and after with learning withholding tax poster model   
3. Study the satisfaction of students towards the withholding tax model poster. The 
sample group used in the research was divided into two groups: 5 media experts and 
60 of third-year students, academic year 2022, 2nd semester, using simple sampling 
in classrooms as units. in random Research tools include posters, learning formats for 
withholding tax, checked for validity by evaluating consistency (IOC), whose values 
obtained were in the range of 0.60–1.00, an achievement test and a form to assess 
student satisfaction with poster media, learning formats, corporate income tax 
withholding, and data analysis using statistics, namely frequency, percentage, mean, 
and standard deviation and t-test 

The results of the research were as follows: 1. The poster media learning 
format for withholding tax, effective at 80.67/84.67, Exact using 2. Academic 
achievement after studying was significantly higher than before (at the level of .05). 3. 
Student satisfaction with the poster media for learning withholding tax was at the 

great level ( ̅=4.52, SD=0.61) 
 

Keywords:  poster media, learning model for withholding tax, application 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2565 ประเภทวิชาพาณิชยกรรม สาขาวิชา 
การบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ก าหนดให้มีรายวิชาการบัญชีภาษีเงินได้นิติบุคคล 
ซึ่งเป็นวิชาการบัญชีที่ถือว่าเป็นความรู้ทางภาษีเงินได้นิติบุคคลในการศึกษาระดับชั้นต่อไป และจาก
การเรียนการสอนในอดีตที่ผ่านมา พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ ากว่าร้อยละ 
60 ซึ่งเป็นรูปแบบการเรียนการสอน กล่าวคือ การเรียนการสอนในปัจจุบันจะเน้นการถ่ายทอดความรู้
จากอาจารย์ผู้สอนสู่นักศึกษาในลักษณะการบรรยาย ท าให้นักศึกษาไม่สามารถเห็นภาพจริงในวิธีการ
ปฏิบัติทางการบัญชีตามกรมสรรพากร เพราะเนื้อหาภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายเป็นเนื้อหาที่ซับซ้อนต่อ
การท าความเข้าใจในการเรียนรู้ และการน าไปปฏิบัติจริง ส่งผลให้นักศึกษาไม่สนใจในเนื้อหา ขาด
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ความกระตือรือร้น ไม่สนใจใฝ่รู้ ขาดทักษะการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง รวมถึงนักศึกษาไม่
กล้าแสดงความคิดเห็น ไม่กล้าซักถามอาจารย์ผู้สอนเมื่อไม่เข้าใจในเนื้อหา ท าให้ไม่เข้าใจเนื้อหาส่งผล
ให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่ดีเท่าท่ีควร 

ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารผ่านอินเตอร์เน็ตได้เข้ามามีบทบาทในการ
ด าเนินชีวิตประจ าวันของมนุษย์ซึ่งก าลังได้รับความนิยม ท าให้วิถีการด าเนินชีวิตมนุษย์เปลี่ยนแปลง
ไป มนุษย์มีช่องทางในการสื่อสารที่หลากหลาย เป็นสิ่งที่ช่วยอ านวยความสะดวกในการแลกเปลี่ยน
ข้อมูล การค้นหาข้อมูล (ศันสนีย์ เลี้ยงพานิชย์, 2555) อีกทั้งยังเป็นเครื่องมือที่ช่วยในการปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้คน มีอิสระในการแสดงความคิดเห็น เป็นต้น นอกจากนี้ ศันสนีย์ เลี้ยงพานิชย์ (2555) ยัง
กล่าวว่า ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศก่อให้เกิดการพัฒนาทางด้านเว็บเทคโนโลยีที่
รู้จักกันในชื่อ “เว็บเครือข่ายสังคม (Social Networking Sites)” การใช้งานเว็บเครือข่ายผ่านระบบ
อินเตอร์เน็ตได้มีการไปประยุกต์ใช้ในด้านต่างๆมากมาย เช่น ในภาคการศึกษาได้มีการประยุกต์ใช้
ส าหรับการประชาสัมพันธ์ข้อมูลการศึกษา รวมทั้งใช้ในกิจกรรมการเรียนการสอนในรูปแบบของสื่อ 
อิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถแสดงเป็นข้อความ เสียง ภาพนิ่ง กราฟฟิก แผนภูมิ กราฟ ภาพเคลื่อนไหว
หรือแม้แต่วีดีทัศน์ เพ่ือน าเสนอเนื้อหาบทเรียนให้น่าสนใจ สามารถช่วยดึงดูดความสนใจของนักศึกษา
กระตุ้นนักศึกษาให้เกิดความต้องการที่จะเรียนรู้ได้ 

ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น จึงท าให้ผู้วิจัยมีแนวคิดน าเทคโนโลยี Augmented Reality 
ผสมผสานเสริมสร้างประสบการณ์ทางสุนทรียะมาประยุกต์ร่วมกับการเรียนรู้รูปแบบการบรรยาย
พัฒนาสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายโดยโปรแกรม V-Player ประโยชน์เพ่ือ
ใช้เป็นสื่อในการเรียนการสอนของอาจารย์และนักศึกษา เพ่ือกระตุ้นให้นักศึกษาเกิดความสนใจในการ
เรียนรู้ และเพ่ิมพูนความรู้ความเข้าใจในบทเรียน เพ่ือให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นโดยใช้ สื่อ
โปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายนักศึกษามีอิสระในการเรียนรู้และการตอบสนอง
การเรียนรู้ที่แตกต่างกันในแต่ละบุคคล ทั้งนี้ผู้วิจัยคาดว่าสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก 
ณ ที่จ่ายจะท าให้นักศึกษาเข้าใจเนื้อหาได้มากยิ่งขึ้นและสามารถน าความรู้ที่ได้ไปปฏิบัติงานได้จริงใน
อนาคต 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายให้มีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ์ 80/80 

2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนด้วยสื่อโปสเตอร์รูปแบบการ
เรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย 
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3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ 
ที่จ่าย 

 
สมมติฐานการวิจัย  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหัวข้อภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายหลังเรียนด้วยสื่อโปสเตอร์รูปแบบการ
เรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายส าหรับนักศึกษาสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย  

ปัจจุบันการศึกษาเป็นสิ่งที่ส าคัญต่อการเรียนรู้และการที่จะให้นักศึกษายุคดิจิทัลสนใจอยาก
ที่จะเรียนรู้นั้น จ าเป็นจะต้องน าสิ่งที่นักศึกษาสนใจมาใช้เป็นเครื่องมือให้เกิดการเรียนรู้สิ่งใหม่ จึงน า
เทคโนโลยี Augmented Reality ผสมผสานเสริมสร้างประสบการณ์ทางสุนทรียะมาประยุกต์ร่วมกับ
การเรียนรู้รูปแบบการบรรยายให้เหมาะสมกับนักศึกษาในยุค Generation C รวมไปถึงการรับมือกับ
สถานการณ์ต่าง ๆ ของสังคมและการศึกษาในอนาคต 

สื่อโปสเตอร์ (Poster) เป็นสื่อสิ่งพิมพ์ ที่มีบทบาทต่อการประชาสัมพันธ์มากสื่อหนึ่ง ทั้งนี้ 
เพราะโปสเตอร์ เป็นสื่อที่สามารถเผยแพร่ได้สะดวกกว้างขวาง สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ทุก
พ้ืนที่ สื่อสารกับผู้บริโภคได้ทุกเพศ ทุกวัย ทุกระดับการศึกษา มีความยืดหยุ่นในตัวของสื่อเป็นอย่างดี
โปสเตอร์น ามาใช้ในการประชาสัมพันธ์ โดยมีจุดประสงค์เพ่ือบอกกล่าว เผยแพร่ ให้ผู้ดูมีความรู้ความ
เข้าใจ และปฏิบัติตาม ไม่เน้นในการส่งเสริมการขายสินค้าของผู้จัดท า แต่จะเน้นหนักไปการสร้าง
ภาพพจน์ขององค์กรให้เป็นที่ยอมรับ เกิดความฝังใจ เชื่อถือ ศรัทธา นอกจากนี้ยังมีการใช้เพ่ือย้ า
เตือนใจกลุ่มประชาชนเป้าหมายด้วย (มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 2557) 

รูปแบบการเรียนรู้ด้วยมัลติมีเดียเพ่ือการเรียนการสอน เป็นโปรมแกรมคอมพิวเตอร์ที่
ออกแบบเพ่ือใช้ในการเรียนการสอน โดยผู้ออกแบบหรือกลุ่มผลิตโปรมแกรมได้บูรณาการเอาข้อมูล
รูปแบบต่างๆ เข้าไปเป็นองค์ประกอบเพื่อการสื่อสาร เช่น ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง วีดีทัศน์ และ
ข้อความและการใช้ประสบการณ์เพ่ือการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ มีข้อแตกต่างจากสื่อมัลติมีเดียที่ใช้
เพ่ือการน าเสนอข้อมูลหรือการประชาสัมพันธ์อยู่หลายด้าน บทบาทสื่อมัลติมีเดียทั้ง 2 ลักษณะคือ 1. 
สื่อมัลติมีเดียเพ่ือการเรียนการสอน 2. สื่อมัลติมีเดียเพ่ือการน าเสนอข้อมูล เป็นต้น (ณัฐกร สงคราม, 
2554) 

แอปพลิเคชัน V-Player โปรแกรมเล่นไฟล์สื่อเช่นเพลงและภาพเคลื่อนไหวได้หลายสกุล 
รวมทั้งไฟล์ที่เล่นบนมือถือ พัฒนาโดยโครงการ วิดีโอแลน (Video LAN) โดยเป็นซอฟต์แวร์เสรีที่ใช้
สัญญาอนุญาตแบบ GPL ส าหรับเล่นไฟล์มีเดียต่าง ๆ โดยโครงการวิดีโอแลน และเป็นซอฟต์แวร์เล่น

http://www.ripb.ac.th/WBI/Media%20Poster/Poster/Poster-D-content%20title-EXa.htm
http://www.ripb.ac.th/WBI/Media%20Poster/Poster/Poster-D-content%20title-EXb.htm
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ไฟล์สื่อคุณภาพสูง รับชมภาพและเสียง บันทึกภาพและเสียง และการถ่ายทอดแบบสตรีม ซึ่ง
สนับสนุนไฟล์ในหลายๆประเภท ที่รู้จักกันดีเช่น วีซีดี ดีวีดี และการสตรีม โพรโทคอล และยังสามารถ
สตรีมระหว่างเน็ตเวิร์ค และยังสามารถแปลงไฟล์ได้อีกด้วย วีแอลซี ย่อมาจาก วิดีโอแลน ไคลเอนต์ 
(Video Lan Client) และยังรองรับระบบปฏิบัติการที่หลากหลาย เช่น ไมโครซอฟท์ วินโดวส์ Mac 
OS X BeOS BSD Solaris มีผู้ดาวน์โหลดวีแอลซี ตั้งแต่เวอร์ชันแรกถึงเวอร์ชัน 2.2.6 มากกว่า 2,400 
ล้านคน นับเป็นคู่แข่งจากค่ายโอเพนซอร์ซที่ส าคัญกับวินโดว์มีเดียเพลเยอร์  AR โปสเตอร์หรือสื่อ
สิ่งพิมพ์ต่าง ๆ ที่มีความน่าสนใจ ทันสมัย ช่วยลดขั้นตอนการออกแบบและการจัดพิมพ์ สามารถแก้ไข
ข้อมูลรายละเอียดเพิ่มเติมได้อย่างรวดเร็ว อีกทั้งยังมีขั้นตอนในการจัดท าที่เข้าใจง่าย ท าให้เจ้าหน้าที่
ที่เกี่ยวข้องสามารถน าไปพัฒนาต่อยอดได้อย่างหลากหลาย จึงท าให้การผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ในรูปแบบ 
ทั้งนี้ยังมีการเสริม QR Coed เพ่ือให้สื่อมีความน่าสนใจมากยิ่งขึ้นด้วยการสแกนผ่านแอปพลิเคชันที่มี
ชื่อว่า V-Player จะท าให้ผู้คนที่สแกนนั้น เห็นภาพที่เสมือนจริงเพ่ือเป็นการดึงดูดให้มีความน่าสนใจ
มากยิ่งขึ้น (VideoLAN, 2016) 

 
ภาพที่ 1 สัญลักษณ์ของแอปพลิเคชัน V-Player 

 
โกเมณ ดกโบราณ (2560: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาและท าวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อมัลติมีเดีย

เพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง ระบบสารสนเทศส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี ผลการวิจัยพบว่า 1. สื่อมัลติมีเดียเพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเองส าหรับบุคลากรสาย
ปฏิบัติการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี มีประสิทธิภาพ 82.05/81.63 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ 2. ผลการเรียนรู้ด้วยตนเองส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
ระหว่างเรียนสูงกว่าหลังเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3. ความพึงพอใจของบุคลากร ที่
มีต่อสื่อมัลติมีเดียเพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเองส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  
สุรนารีอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29 

ปิยวรรณ รุ่งวรพงศ์ (2560: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาและท าวิจัยเกี่ยวกับการใช้กิจกรรมน าเสนอ
งานแบบโปสเตอร์ในชั้นเรียนภาษอังกฤษในไทย : ข้อเสนอแนะเรื่องการสอนภาษาอังกฤษและสอบ
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ผ่านไดอาล็อก ซึ่งสามารถสรุปผลการศึกษาและวิจัยได้ว่า ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสังเกตชั้นเรียน
และการสัมภาษณ์อาจารย์ชาวไทยที่สอนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ จ านวน 4 ท่านและ
นักศึกษา 12 ท่าน การศึกษาพบว่าการใช้กิจกรรมการเสนอผลงานแบบโปสเตอร์ในมหาวิทยาลัยใน
ประเทศไทยนั้นมักก าหนดเป็นกิจกรรมกลุ่ม  กลุ่มมีขนาดใหญ่ถึง 9 - 10 คนต่อกลุ่มและนักศึกษาไทย
มักใช้ภาษาไทยในการสื่อสารกันในระหว่างการท าโปสเตอร์และระหว่างการน าเสนอผลงานในการ
ประชุมวิชาการ ผลการวิจัยชี้ให้เห็นกิจกรรมการเสนอผลงานแบบโปสเตอร์สามารถส่งเสริมส่งเสริม
การศึกษาผ่านไดอะล็อกเนื่องจากประกอบไปด้วยสถานการณ์ที่หลากหลายที่ก าหนดให้นักศึกษาต้อง
คุยหรือมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในกลุ่มด้วยกันเองและกับอาจารย์ผู้สอน แต่อย่างไรก็ดีผลการวิจัย
ชี้ให้เห็นว่ากิจกรรมการเสนอผลงานแบบโปสเตอร์ไม่สามารถช่วยพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษาไทยหากการปฏิสัมพันธ์ การพูดคุย การตั้งค าถามหรือการถกกันอันเกิดระหว่างการ
จัดท าและน าเสนอโปสเตอร์นั้นยังคงใช้ภาษาไทยเป็นหลัก ผลการวิจัยสะท้อนสิ่งข้อควรปฏิบัติส าหรับ
อาจารย์ผู้สอนในการออกแบบและน ากิจกรรมการน าเสนอแบบโปสเตอร์ไปใช้เป็นเครื่องมือการสอน
ในรายวิชาภาษาอังกฤษของตน 

ฮานูณา มุสะอะรง และคณะ (2564: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาและท าวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อ
การเรียนรู้ความจริงเสมือน เรื่อง ดนตรีบานอโดยใช้เทคโนโลยีเสมือนจริง พัฒนาผ่านโปรแกรมที่ชื่อ
ว่า Vidinoti และใช้งานผ่านแอปพลิเคชัน V-Player เพ่ือให้สื่อการเรียนรู้มีความสนใจ เข้าใจง่ายและ
เรียนรู้ได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งสามารถสรุปผลการศึกษาและวิจัยได้ว่า 1. สื่อการเรียนรู้ความจริงเสมือน 
เรื่อง ดนตรีบานอโดยใช้เทคโนโลยีเสมือนจริง มีค่าประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากับ 80.80/94.40 2. 
นักเรียนมีผลการเรียนรู้หลังใช้สื่อการเรียนรู้ความจริงเสมือน เรื่อง ดนตรีบานอโดยใช้เทคโนโลยี
เสมือนจริง สูงกว่าก่อนการใช้สื่อการเรียนรู้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และ 3. นักเรียนมีความพึงพอใจ
ต่อการใช้สื่อการเรียนรู้ความจริงเสมือน เรื่อง ดนตรีบานอโดยใช้เทคโนโลยีเสมือนจริง อยู่ในระดับ
มากที่สุด 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
  
  
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
วิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปี 3 
สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 
จ านวน 116 คน ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อการ
สอน จ านวน 5 ท่าน และนักศึกษาชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปี 3 สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัย
เทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 60 คน โดยใช้การสุ่ม
ตัวอย่างแบบง่าย (Simple random sampling)  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1. สื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย 
โดยโปรแกรม V-Player 2. แบบสอบถามผู้เชี่ยวชาญต่อสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก 
ณ ที่จ่าย (Validity และ IOC) 3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หัวข้อ ภาษีเงินได้หัก ณ ที่
จ่าย และ 4. แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก 
ณ ที่จ่ายมีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

1. ศึกษาและออกแบบพัฒนาสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย โดย
โปรแกรม V-Player โดยประกอบด้วยเนื้อหาหัวข้อภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายโดยมีการประเมินความ
เหมาะสมของสื่อด้วยผู้เชี่ยวชาญ  

2. น าแบบทดสอบดังกล่าวไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและด้านวัดประเมินผลจ านวน 5 
ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Validity) โดยเป็นการพิจารณาตรวจแบบทดสอบว่า

สื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษี
เงินได้หัก ณ ที่จ่ายโดยโปรแกรม V-

Player 
 

1. ประสิทธิภาพของสื่อโปสเตอร์รูปแบบ
การเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ภาษีเงินได้
หัก ณ ที่จ่ายก่อนและหลังเรียนด้วยสื่อ
โปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก 
ณ ที่จ่าย 
3. ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสื่อ
โปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก 
ณ ที่จ่าย 
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สามารถวัดได้ตรงตามจุดประสงค์การเรียนรู้ในแต่ละหัวข้อหรือไม่ ซึ่งจะพิจารณาจากค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) ผลจากการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญ พบว่า ได้แบบทดสอบที่มีค่าความสอดคล้อง
ตั้งแต่ 0.60 - 1.00 ท าการคัดเลือกข้อที่มีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไป น าแบบทดสอบที่
ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับนักศึกษาที่เคยเรียนในรายวิชาดังกล่าว แต่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 30 คน  

3. สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน หัวข้อ ภาษีเงินได้หัก ณ 
ที่จ่ายโดยการศึกษาหลักสูตรเนื้อหาในหัวข้อ และสร้างตารางวิเคราะห์หลักสูตรให้มีความเที่ยงตรง
ตามเนื้อหา ครอบคลุมและวัดประเมินผล ได้ทั้ง 3 ด้าน ความรู้ ความเข้าใจ และการน าไปใช้ 
แบบทดสอบเป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 60 ข้อ น าผลคะแนนมาวิเคราะห์รายข้อเพ่ือวิเคราะห์
คุณภาพของแบบทดสอบโดยการค านวณค่าความยากง่าย (p) (เกณฑ์การพิจารณา คือ ค่าตั้งแต่ 0.20 
- 0.80) และค่าอ านาจจ าแนก (r) (เกณฑ์การพิจารณา คือ ค่าตั้งแต่ 0.20-1.00) จากนั้นท าการหาค่า
ความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (Reliability) โดยวิธีของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน (KR - 20) ได้ค่าความเชื่อมั่นของ
แบบทดสอบเท่ากับ 0.82 

4. สร้างแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงิน
ได้หัก ณ ที่จ่ายโดยโปรแกรม V-Player โดยก าหนดระดับความพึงพอใจไว้ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการ
ออกแบบระบบการเรียนการสอน ด้านองค์ประกอบสื่อและการใช้ภาษา และด้านองค์ประกอบการ
ปฏิสัมพันธ์ โดยมีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับของ
ลิเคอร์ท (Liker’s Scale) (ศุภชัย โชติกิจภิวาทย์, 2554) โดยก าหนดค่าระดับความคิดเห็นแต่ละช่วง
คะแนนและความหมาย ดังนี้ 

ระดับ 1 หมายถึง  ความเหมาะสม/ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 
ระดับ 2 หมายถึง  ความเหมาะสม/ความพึงพอใจในระดับน้อย 
ระดับ 3 หมายถึง  ความเหมาะสม/ความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
ระดับ 4 หมายถึง  ความเหมาะสม/ความพึงพอใจในระดับมาก 
ระดับ 5 หมายถึง  ความเหมาะสม/ความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 

ส าหรับการให้ความหมายของค่าที่วัดได้ ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์ที่ใช้ในการให้ความหมาย
ได้จากแนวคิดของเบสท์ (วิชัย วงศ์สุวรรณ, 2557) การให้ความหมายโดยก าหนดให้ค่าเฉลี่ยเป็นราย
ด้านและรายข้อ ดังนี้ 

1.00-1.50 หมายถึง ความเหมาะสม/ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด  
1.51-2.50 หมายถึง ความเหมาะสม/ความพึงพอใจในระดับน้อย 
2.51-3.50 หมายถึง ความเหมาะสม/ความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
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3.51-4.50 หมายถึง ความเหมาะสม/ความพึงพอใจในระดับมาก 
4.51-5.00 หมายถึง ความเหมาะสม/ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 

น าแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้
หัก ณ ที่จ่ายโดยโปรแกรม V-Player ที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือท าการประเมินความ
สอดคล้อง เพ่ือวัดและเลือกข้อที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) ผลการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญ 
พบว่า ได้แบบประเมินความพึงพอใจที่มีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.60-1.00 ท าการคัดเลือกข้อที่มีค่า
ความสอดคล้องตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไป จากนั้นน าแบบประเมินความพึงพอใจที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไป
ทดลองใช้กับนักศึกษาที่เคยเรียนในรายวิชาดังกล่าว แต่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพ่ือ
วิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกโดยการทดสอบทีแล้วคัดเลือกข้อค าถามที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.50 ขึ้นไป และท าการวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของแบบประเมินความพึงพอใจทั้งฉบับ โดยใช้

สัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) โดยมีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.73 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เมื่อสร้างสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายโดยโปรแกรม V-Player 

เรียบร้อยแล้ว ได้น าสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายไปทดลองใช้กับนักศึกษา
ชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปี 3 สาขาวิชาการบัญชี ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 60 
คน โดยนักศึกษาจะต้องท าแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อน ก่อนที่จะเริ่มจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนตามแผนการสอน จากนั้นอาจารย์ผู้สอนจะด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตาม
แผนการสอน โดยใช้วิธีการสอนแบบการบรรยายร่วมกับการใช้สื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงิน
ได้หัก ณ ที่จ่ายที่ได้พัฒนาขึ้นมา จ านวน 8 ชั่วโมง (4 ชั่วโมง/สัปดาห์) ซึ่งเมื่อจบกิจกรรมการเรียน
การสอนแล้วนักศึกษาจะต้องท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน และนักศึกษา
จะต้องท าแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ 
ที่จ่าย 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลของสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายโดยโปรแกรม 

V-Player จะท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
การทดสอบค่าที (อนุโรจน์ นันทิวัตถพงศ์ และคณะ, 2555) 

 
 
 
 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 491 ~ 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการพัฒนาสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายโดยโปรแกรม V-

Player 
ตารางท่ี 1 ผลการหาประสิทธิภาพของสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายโดย

โปรแกรม V-Player 

แบบฝึกหัดระหว่างเรียน แบบทดสอบหลังเรียน 
ประสิทธิภาพ

E1/E2 
คะแนน

เต็ม 
ค่าเฉลี่ย 

(E1) 
เปอร์เซ็นต์ 

คะแนน
เต็ม 

ค่าเฉลี่ย 
(E2) 

เปอร์เซ็นต์ 
30 24.20 80.67 30 25.40 84.67 80.67/84.67 

  
จากตารางที่ 1 พบว่า สื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายโดยโปรแกรม 

V-Player ได้พัฒนาอย่างมีระบบโดยมีการด าเนินการตามหลักการที่เริ่มต้นจากการวิเคราะห์เนื้อหา 
ก าหนดขอบเขตของเนื้อหาให้มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและวัตถุประสงค์ของ
หัวข้อให้เป็นไปตามแผนการสอน ด าเนินการจัดแบ่งล าดับของหัวข้อและเนื้อหาภายในแต่ละหัวข้อให้
มีความต่อเนื่องกัน ท าให้นักศึกษาเข้าใจเนื้อหาได้ง่ายขึ้น ทั้งนี้ได้มีการทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างที่เป็น
นักศึกษาชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปี 3 สาขาวิชาการบัญชี จ านวน 60 คน ผลการหาประสิทธิภาพ
ของสื่อ พบว่า มีประสิทธิภาพ 80.67/84.67 ซึ่งมีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80  

 
2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนก่อนเรียนและหลังเรียน  หัวข้อ 

ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย 
ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนก่อนและหลังเรียน

หัวข้อ ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย 
แบบทดสอบ n  ̅ SD t-test p-Value 

ก่อนเรียน 60 18.53 4.41  

5.42 
 

0.000 
หลังเรียน 60 22.37 3.24 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วยสื่อโปสเตอร์รูปแบบ

การเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไป
ตามสมมติฐานการทดสอบทางสถิติ คือ การทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ย
ของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ก่อนเรียนกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้หลังเรียนด้วยสื่อโปสเตอร์รูปแบบ
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การเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย โดยมีคะแนนทดสอบก่อนการเรียนรู้ด้วยสื่อโปสเตอร์รูปแบบการ
เรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายค่าเฉลี่ยเท่ากับ 18.53 (SD=4.41) จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน และ
คะแนนทดสอบหลังการเรียนรู้ด้วยสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 22.37 (SD=3.24) จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน 

 
3. ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้

หัก ณ ที่จ่ายโดยโปรแกรม V-Player 
ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสื่อโปสเตอร์รูปแบบการ

เรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายโดยโปรแกรม V-Player 
หัวข้อประเมิน  ̅ SD แปลผล 

1. ด้านการออกแบบระบบการเรียนการสอน 4.47 0.63 มาก 
2. ด้านองค์ประกอบสื่อและการใช้ภาษา 4.60 0.64 มากที่สุด 
3. ด้านองค์ประกอบการมีปฏิสัมพันธ์ 4.50 0.57 มาก 

รวม 4.52 0.61 มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า โดยภาพรวมนักศึกษามีความพึงพอใจ ในระดับมากที่สุด ( ̅=4.52, 
SD=0.61) ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายมีรูปแบบการเรียน
การสอนที่มีความแตกต่างจากรูปแบบเดิมโดยยึดนักศึกษาเป็นส าคัญ นักศึกษาสามารถศึกษาค้นคว้าด้วย
ตนเองสามารถเรียนรู้ทุกที่ทุกเวลา ทั้งนี้ในการประเมินความพึงพอใจผู้วิจัยได้ก าหนดคุณลักษณะของ
แบบสอบถามที่ต้องการประเมินไว้ 3 ด้าน คือ 1. ด้านการออกแบบระบบการเรียนการสอน พบว่า 

นักศึกษามีความพึงพอใจในระดับมาก ( ̅=4.47, SD=0.63) และมีหัวข้อความครบถ้วนของเนื้อหา 

สามารถใช้เรียนรู้ได้ด้วยตนเองมากที่สุด ( ̅=4.60, SD=0.62) เนื่องจากมีการจัดเรียงล าดับเนื้อหาเป็น
ระบบอย่างชัดเจน และมีความเชื่องโยงต่อเนื่องกัน ท าให้นักศึกษาสามารถเข้าใจภาพรวมของ
วัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ในหัวข้อดังกล่าว สามารถช่วยให้นักศึกษาน าความรู้ที่ได้ไปใช้งานได้จริงใน
อนาคต 2. ด้านองค์ประกอบสื่อและการใช้ภาษา พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 

( ̅=4.60, SD=0.64) และมีหัวข้อภาพ/เสียง/วิดีโอที่ใช้เหมาะสมกับเนื้อหาและสื่อการเรียนรู้ได้ดีมาก

ที่สุด ( ̅=4.67, SD=0.58) เนื่องจากสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายที่พัฒนาขึ้นมี
การน าเสนอกรณีศึกษาที่อยู่ในรูปแบบของภาพ และวีดีโอ ท าให้นักศึกษาเข้าใจในเนื้อหาของแต่ละ
หัวข้อได้ดีขึ้น และสามารถเห็นภาพที่เป็นจริงในการปฏิบัติงานทางด้านภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย และ 3. 

ด้านองค์ประกอบการมีปฏิสัมพันธ์ พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจในระดับมาก ( ̅=4.50, SD=0.57) 
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และมีหัวข้อการใช้งานง่ายไม่ซับซ้อน สะดวกต่อการใช้งานมากท่ีสุด ( ̅=4.63, SD=0.53) การน าแอป
พลิเคชัน V-Player มาใช้ประกอบกับการเรียนการสอนจะสามารถช่วยให้นักศึกษาเกิดความเข้าใจได้ดี
ยิ่งขึ้น สามารถจดจ าเนื้อหาได้นานขึ้นกว่าการสอนโดยวิธีการบรรยายเพียงอย่างเดียว  
 
สรุปผลการวิจัย 

1. สื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายมาใช้ในการเรียนการสอนกับกลุ่ม
ตัวอย่าง สื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายมีประสิทธิภาพ 80.67/84.67 ใช้ได้
จริง  

2. ผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 คิดหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 74.57 สูงกว่าค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเ รียนรู้ของ
นักศึกษาก่อนเรียนที่มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 61.77  

3. นักศึกษายังมีความพึงพอใจต่อสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายอยู่

ในระดับมากท่ีสุด ( ̅=4.52, SD=0.61) 
 

อภิปรายผล  
1. ประสิทธิภาพของสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายมาใช้ในการเรียน

การสอนโดยมีหลักเกณฑ์, กระบวนการการสร้างสื่อ และการประเมินตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ จึง
ส่งผลท าให้มีประสิทธิภาพ 80.67/84.67 ซึ่งมีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ผลการวิจัยนี้ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของโกเมณ ดกโบราณ (2560), ปิยวรรณ รุ่งวรพงศ์ (2560) และ ฮานูณา 
มุสะอะรง และคณะ (2564) 

2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยสื่อโปสเตอร์รูปแบบ
การเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายมาใช้ในการเรียนการสอนร่วมกับรูปแบบการบรรยาย พบว่า 
นักศึกษาให้ความสนใจในการเรียนผ่านสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายเป็น
อย่างมาก เป็นการดึงดูดความสนใจนักศึกษาให้เกิดการอยากเรียนรู้ นักศึกษาเกิดความเข้าใจได้ดี
ยิ่งขึ้นสามารถจดจ าเนื้อหาได้นานขึ้นกว่าการสอนโดยวิธีการบรรยายเพียงอย่างเดียว นักศึกษามี   
เจตคติที่ดีต่อหัวข้อที่เรียนมากข้ึน ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้
ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ โก
เมณ ดกโบราณ (2560) และ ฮานูณา มุสะอะรง และคณะ (2564) 
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3. ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้

หัก ณ ที่จ่าย อยู่ในเกณฑ์ระดับมากที่สุด ( ̅=4.52, SD=0.61) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของโกเมณ 
ดกโบราณ (2560) และ ฮานูณา มุสะอะรง และคณะ (2564) 
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. สื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายนี้เป็นสื่อที่ใช้ในการเสริมความ

เข้าใจให้แกน่ักศึกษาได้ในกรณีทีน่ักศึกษาเรียนไม่ทันในชั้นเรียน และในกรณีที่ในชั้นเรียนมีนักศึกษาที่
มีพ้ืนฐานความรู้ความสามารถที่แตกต่างกัน อาจารย์ผู้สอนสามารถน าสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้
ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายไปใช้เพ่ือแก้ไขปัญหาของนักศึกษาได้เป็นอย่างดี 

2. การน าสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายมาประยุกต์ใช้ในการเรียน
การสอนร่วมกับรูปแบบการบรรยาย ถือเป็นการให้โอกาสนักศึกษามีอิสระในการเรียนรู้ด้วยตนเอง ไม่
ควรจ ากัดเวลาและขอบเขตความรู้เพ่ือตอบสนองการเรียนรู้ที่แตกต่างกันในแต่ละบุคคล โดยอาจารย์
ผู้สอนอาจจะคอยช่วยเหลือ ชี้แนะเมื่อนักศึกษาไม่เข้าใจ 

3. จากการพัฒนาสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายจึงควรมีการ
สนับสนุนให้มีการพัฒนาสื่อในรายวิชาอ่ืนหรือหัวข้ออ่ืน และส่งเสริมให้นักศึกษาเข้ามาใช้สื่อโปสเตอร์
รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. สื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย ควรมีการพัฒนาและดูแลอย่าง

ต่อเนื่อง เช่น ปรับเนื้อหา เพ่ิมแบบทดสอบ เป็นต้น 
2. ควรมีการพัฒนาสื่อโปสเตอร์รูปแบบการเรียนรู้ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายในรายวิชาอ่ืนหรือ

หัวข้ออ่ืน 
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การปรับตัวของชาวชนบทผู้ยืดหยุ่นในสถานการณ์โควิด-19: 
กรณีศึกษาหมู่บ้านกึ่งเมืองกึ่งชนบท จังหวัดอุบลราชธานี 

Adaptation of Flexible Rural People in the COVID-19 Situation: A Case 
Study of Peri-Urban Village in Ubon Ratchathani Province  

 

พฤกษ์ เถาถวิล1 
1คณะศลิปศาสตร์ มหาวิทยาลยัอบุลราชธาน,ี E-mail: pruektt@gmail.com 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงเพ่ือ 1) ศึกษาผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโควิด -19 ต่อ
เศรษฐกิจชุมชนและครัวเรือนในหมู่บ้านกึ่งเมืองกึ่งชนบท 2) ศึกษาศักยภาพและข้อจ ากัดการปรับตัว
ทางเศรษฐกิจของครัวเรือนชนบทที่ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโควิด-19 บทความมาจาก
การวิจัยเชิงคุณภาพ ศึกษาหมู่บ้านกึ่งเมืองกึ่งชนบทแห่งหนึ่งในจังหวัดอุบลราชธานี  การเก็บข้อมูล
ช่วงแรก ส ารวจสถานภาพและผลกระทบทางเศรษฐกิจจากครัวเรือนตัวอย่าง 40 ครัวเรือน โดยแบบ
ส ารวจครัวเรือน การเก็บข้อมูลช่วงหลัง สัมภาษณ์เชิงลึกหัวหน้าครัวเรือนตัวอย่าง 20 ครัวเรือน โดย
เลือกครัวเรือนที่ได้รับผลกระทบอย่างชัดเจนและมีการปรับตัวน่าสนใจด้วยการแนะน าของผู้น าชุมชน 
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้สถิติเชิงพรรณนาสรุปลักษณะของข้อมูล โดยใช้ค่าเฉลี่ย และค่าร้อย
ละ การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ท าการจัดกลุ่มข้อมูลตามฐานะครัวเรือน ตรวจสอบข้อมูลในกลุ่ม
เดียวกันและข้ามกลุ่ม และหาข้อสรุป 

ผลการวิจัย พบว่า 1) การแพร่ระบาดของโควิด-19 ท าให้เศรษฐกิจชุมชนและครัวเรือนใน
หมู่บ้านกึ่งเมืองก่ึงชนบท ซึ่งมีความเชื่อมโยงกับเศรษฐกิจภาคเมืองอย่างเข้มข้น ได้รับผลกระทบอย่าง
สูง จากการหยุดชะงักของเศรษฐกิจชุมชน 3 ส่วนที่เชื่อมโยงกัน คือเศรษฐกิจการเกษตร เศรษฐกิจ
นอกการเกษตร และเศรษฐกิจจากกิจกรรมทางสังคมวัฒนธรรมของชุมชน ในระดับครัวเรือน พบว่า
เศรษฐกิจครัวเรือนเผชิญวิกฤต ทั้งด้านรายได้ การเป็นหนี้สิน การจ าเป็นต้องย้ายถิ่นกลับของสมาชิก 
2) ครัวเรือนชาวชนบทผู้ยืดหยุ่นสามารถปรับตัวทางเศรษฐกิจได้โดยการปรับเปลี่ยนช่องทางการหา
รายได้ตามสถานการณ์ แต่ความสามารถปรับตัวของครัวเรือนแตกต่างกัน โดยสัมพันธ์กับ
ปัจจัยพ้ืนฐาน 4 ประการ คือ ที่ดิน เงินทุน แรงงาน และคุณสมบัติเฉพาะของหัวหน้าครัวเรือน 
ครัวเรือนที่ถึงพร้อมด้วยปัจจัยดังกล่าว มีศักยภาพในการปรับตัวได้ดีกว่าครัวเรือนที่มีความพร้อมน้อย
กว่า สามารถจ าแนกครัวเรือนตามความสามารถในการปรับตัวได้เป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มปรับตัวได้ดี 
กลุ่มปรับตัวได้ดีปานกลาง และกลุ่มพยายามปรับตัวแต่ตกอยู่ในสถานการณ์ยากล าบาก ผลการวิจัย
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จะเป็นประโยชน์ในการแก้ไขปัญหาพ้ืนฐานการพัฒนาชนบท ซึ่งเป็นการเสริมสร้างศักยภาพในการ
ปรับตัวของครัวเรือนชนบทต่อวิกฤตใหญ่ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 

 
ค าส าคัญ: โควิด-19, หมู่บ้านกึ่งเมืองก่ึงชนบท, ชาวชนบทผู้ยืดหยุ่น, การพัฒนาชนบท  
 
Abstract 

The objectives of this article are twofold: 1) to study the economic impact of 
the COVID-19 pandemic on community and households economies in peri-urban 
Village and 2) to study the potential and limitations of economic adaptation among 
rural households affected by the COVID-19 pandemic. The article is based on 
qualitative research conducted in a peri-urban community in Ubon Ratchathani 
Province. The initial data collection phase involved surveying the economic status 
and impact on a sample of 40 households using a household survey. The 
subsequent data collection phase involved in-depth interviews with the heads of 20 
selected households, specifically those who had experienced obvious impacts and 
interesting adaptations, based on the recommendations of community leaders. 
Quantitative data analysis involved using descriptive statistics, including means and 
percentages, to summarize the characteristics of the data. Qualitative data analysis 
included grouping data by household status, cross-referencing data within and across 
groups, and drawing conclusions. 

The research found that 1) The COVID-19 pandemic had a significant impact 
on the economies of peri-urban village, which are closely interconnected with the 
urban economics. This impact was significant due to the interruption of community 
economies. There were three interconnected components of the economy: 
agriculture, non-agricultural economy, and the economy related to the community's 
socio-cultural activities. At the household level, it was found that household 
economies faced crises, including issues related to income, indebtedness, and the 
necessity for migrant members to return to their households. 2) Rural households 
exhibit flexibility in their ability to adapt economically by adjusting their income-
generating strategies based on the circumstances. However, the households' 
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adaptability varies, correlating with four fundamental factors: land, capital, labor, and 
the specific attributes of the household head. Households that have accumulated 
more in terms of fundamental factors have a greater potential for successful 
adaptation compared to households with less accumulation. Households can be 
categorized into three groups based on their adaptability: a group with high 
adaptability, a group with moderate adaptability, and a group that strives to adapt 
but faces challenging circumstances. The research results will be useful in solving 
basic problems of rural development. To increase the rural households ability to 
adapt to crises that may occur in the future. 

 
Keywords: COVID-19, peri-urban village, flexible rural people, rural development 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ท่ามกลางการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ (COVID-19) หรือ “โควิด-19” ซึ่ง
ส่งผลกระทบต่อสุขภาพ เศรษฐกิจ และสังคม เป็นวงกว้าง ภาคชนบทเป็นส่วนหนึ่งที่ได้รับผลกระทบอย่าง
หนัก งานวิจัยในปี พ.ศ. 2563 ซึ่งอยู่ในช่วงปีแรกของการแพร่ระบาดพบว่า ครัวเรือนเกษตรกรอยู่ใน
สถานการณ์น่าวิตกจากภาวะราคาผลผลิตตกต่ า การจ้างงานในและนอกภาคเกษตรลดลง หนี้ครัวเรือน
สูงขึ้น ขณะที่ฐานทรัพยากรธรรมชาติมีจ ากัด (โสมรัศมิ์ จันทรัตน์ และคณะ, 2563; กฤษดา บุญชัย และ
คณะ, 2563) ในสถานการณ์ดังกล่าวหลายฝ่ายแสดงความวิตกกังวลต่อผลกระทบที่เกิดขึ้น งานชิ้นหนึ่ง
แสดงความเห็นว่า ปัญหาเชิงโครงสร้างภาคเกษตรไทยผนวกกับความผันผวนของสภาวะอากาศ เป็น
ข้อจ ากัดการปรับตัวของครัวเรือนเกษตรกร คาดว่าการฟ้ืนตัวของชนบทจะยากล าบากกว่าวิกฤตเมื่อต้น
ทศวรรษ 2540 (โสมรัศมิ์ จันทรัตน์ และคณะ, 2563) บางส่วนพบว่าในวิกฤตโควิด-19 มีแรงงานย้ายถิ่น
กลับชนบทขนานใหญ่ ทั้งกลุ่มแรงงานไร้ทักษะ และแรงงานทักษะที่เป็นคนรุ่นใหม่ สถานการณ์นี้อาจ
โอกาสที่จะปรับโฉมภาคเกษตรและกระจายความเจริญสู่ภูมิภาค (เสาวณี จันทะพงษ์, 2564) ขณะที่
บางส่วนเสนอว่า วิสาหกิจชุมชนซึ่งมีอยู่จ านวนมาก แสดงให้เห็นความสามารถในการปรับตัวใน
สถานการณ์โควิด-19 ซึ่งหากได้รับการสนับสนุนจะเป็นหน่วยเศรษฐกิจพ้ืนฐานที่ช่วยพยุงเศรษฐกิจ
ระดับมหภาคได้ (พัฒน์กมล อ่อนส าลี, 2564)  

แม้มีการศึกษาผลกระทบต่อโควิด-19 ต่อภาคชนบทมาแล้วจ านวนหนึ่ง ทั้งงานที่ศึกษาผลกระทบ
ต่อชนบทโดยพิจารณาในระดับมหภาค (โสมรัศมิ์ จันทรัตน์ และคณะ, 2563) งานที่ศึกษาเปรียบเทียบ
ชุมชนที่มีฐานทรัพยากรแตกต่างกัน (กฤษดา บุญชัย และคณะ, 2563) แต่การศึกษาเชิงลึกท่ีสะท้อน
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ลักษณะเฉพาะเชิงพ้ืนที่ ศักยภาพ และข้อจ ากัดของชุมชนยังมีไม่มากนัก บทความนี้เป็นผลจากการศึกษา
การปรับตัวของครัวเรือนชนบทในสถานการณ์โควิด-19 ในหมู่บ้าน “กึ่งเมืองก่ึงชนบท” ซึ่งหมายถึง
หมู่บ้านชนบท ที่ได้รับอานิสงค์จากการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในช่วงหลายทศวรรษที่ผ่านมา ท าให้การ
ประกอบอาชีพและวิถีชีวิตมีลักษณะผสมผสานกันระหว่างวิถีชนบทกับวิถีเมือง ความเปลี่ยนแปลงใน
ลักษณะนี้เกิดขึ้นทั่วไป และกลายเป็นลักษณะส าคัญของสังคมชนบทไทย (จามะรี เชียงทอง, 2554) 
บทความนี้น ามโนทัศน์ “ชาวนาผู้ยืดหยุ่น” (flexible peasants) ของ ยศ สันตสมบัติ (2546) ซึ่งเป็น
ข้อเสนอส าคัญต่อวงการชนบทศึกษา มาใช้เป็นแนวคิดหลัก ในที่นี้ผู้เขียนน าแนวคิดดังกล่าวมาใช้โดยปรับ
ถ้อยค าจาก “ชาวนา” เป็น “ชาวชนบท” ด้วยเหตุว่าในหมู่บ้านกรณีศึกษาแม้ชาวบ้านโดยทั่วไปท านาและ
การเกษตร แต่รายได้หลักครัวเรือนมาจากอาชีพนอกการเกษตรหลายหลายชนิด ทั้งการค้าขาย การเป็น
ผู้ประกอบการในหมู่บ้าน เช่น ร้านซ่อมรถ ผู้ให้เช่าเครื่องจักร การออกไปเป็นข้าราชการ หรือรับจ้าง
หลากหลายอาชีพในเมือง อีกทั้งวิถีบริโภคไม่ได้เป็นไปตามแบบแผนชุมชนชาวนาในอดีต แต่มีความโน้ม
เอียงไปตามวิถีสังคมเมืองมากขึ้น จึงใช้ค าว่าชาวชนบทเพ่ือความเหมาะสมกับสภาพในปัจจุบัน บทความมี
ค าถามว่า ในสถานการณ์โควิด-19 ครัวเรือนในหมู่บ้านกึ่งเมืองกึ่งชนบทได้รับผลกระทบทางเศรษฐกิจ-
สังคมอย่างไร และมีศักยภาพและข้อจ ากัดในการปรับตัวต่อสถานการณ์ดังกล่าวอย่างไร ค าตอบต่อประ
ประเด็นค าถามดังกล่าวจะเป็นประโยชน์ในการแก้ไขปัญหาพ้ืนฐานการพัฒนาชนบท ซึ่งเป็นการเสริมสร้าง
ศักยภาพในการปรับตัวของครัวเรือนชนบทต่อวิกฤตใหญ่ เช่น โควิด-19 ซึ่งอาจเกิดขึ้นในอนาคต 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโควิด-19 ต่อเศรษฐกิจชุมชนและครัวเรือนใน
หมู่บ้านกึ่งเมืองก่ึงชนบท 

2. เพ่ือศึกษาศักยภาพและข้อจ ากัดการปรับตัวทางเศรษฐกิจครัวเรือนชนบทที่ได้รับ
ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโควิด-19  

 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

การศึกษาสังคมชนบทภายใต้การสัมพันธ์รัฐและตลาด เป็นประเด็นที่มีพัฒนาการมายาวนาน 
ทั้งในระดับนานาชาติ และในสังคมไทย กรณีสังคมไทย งานของ อานันท์ กาญจนพันธุ์ (Ganjanapan, 
1984) ศึกษาการเข้าสู่การผลิตเชิงพาณิชย์ของชาวนาภาคเหนือในทศวรรษ 2520 ก่อให้เกิดการ
กระจายรายได้ที่ไม่เท่าเทียม และการก่อรูปทางชนชั้นและกลุ่มชนที่หลากหลายซับซ้อน กรณีภาค
อีสาน มณีมัย ทองอยู่ (2546) ศึกษาความเปลี่ยนแปลงชุมชนชาวนาลุ่มน้ าพอง จังหวัดขอนแก่น 
ภายใต้การพัฒนาทุนนิยม ท าให้เกิดการปรับตัวในการด ารงชีพ หลากหลายรูปแบบ เช่น  การแตกตัว
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ของกิจกรรมทางเศรษฐกิจ จากการผลิตในสาขาการเกษตรไปสู่การรับจ้างนอกภาคเกษตรกรรม การ
โยกย้ายแรงงานครัวเรือนบางส่วนไปรับจ้างต่างถิ่น การคงอยู่ของการผลิตข้าวเพ่ือบริโภคในครัวเรือน 
ควบคู่ไปกับการผลิตเพ่ือการค้า จามะรี เชียงทอง และคณะ (2554) ศึกษาความเปลี่ยนแปลงของ
สังคมชนบทในหมู่บ้านห่างจากตัวเมืองและหมู่บ้าน “กึ่งเมืองกึ่งชนบท” (peri-urban) พบว่าได้เกิด 
“การปรับโครงสร้างชนบท” ซึ่งมีพัฒนาการมาเป็นล าดับและมีความชัดเจนมากขึ้นตั้งแต่ทศวรรษ 
2530 กรณหีมู่บ้านกึ่งเมืองก่ึงชนบท “เป็นพื้นที่ท่ีมีการก่อตัวของคนกลุ่มใหม่ ที่ด ารงชีพอยู่ทั้งในเมือง
และชนบท ผจญกับความเสี่ยงทั้งจากการผลิตและราคาที่ผันผวนในภาคเกษตร และการจ้างงานที่ไม่
มั่นคงในภาคเศรษฐกิจนอกเกษตร ในขณะเดียวกันก็ต้องพ่ึงพิงการบริโภคจากตลาดในรูปของ
ทรัพย์สินที่จ าเป็นในการด ารงชีวิตปัจจุบัน เช่น มอเตอร์ไซค์ โทรทัศน์ โทรศัพท์มือถือ” (จามะรี เชียง
ทอง และคณะ, 2554, น. 341) อาชีพนอกภาคเกษตรมีหลากหลาย เช่น เป็นแรงงานก่อสร้าง 
ผู้รับเหมา ขับรถสองแถว เป็นเจ้าของกิจการรายย่อยในหมู่บ้าน เช่น ร้านค้า ร้านซ่อมมอเตอร์ไซค์  
บางคนเป็นเจ้าของโรงงานหัตถอุตสาหกรรม หรือกิจการเกี่ยวกับการท่องเที่ยว กล่าวได้ว่า หมู่บ้านกึ่ง
เมืองกึ่งชนบท มีระบบเศรษฐกิจและสังคมสัมพันธ์กับภาคเมืองแนบแน่นมากขึ้น ด้านหนึ่งได้
ประโยชน์จากโอกาสทางเศรษฐกิจ ขณะเดียวกันมีความไม่มั่นคงจากความเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ
ภาคเมืองด้วย 

ยศ สันตสมบัติ (2546) เสนอกรอบแนวคิดซึ่งต่อมามีอิทธิพลในการศึกษาการปรับตัวของ
สังคมชาวนา ค าว่า “สังคมชาวนา” มาจากการให้ความส าคัญกับลักษณะสังคมวัฒนธรรมดั้งเดิมของ
ชนบทไทย ซึ่งเป็นชุมชนชาวนา แม้ว่าชนบทเปลี่ยนแปลงไปมากในปัจจุบัน แต่สังคมวัฒนธรรมของ
ชุมชนดั้งเดิม ยังมีความสืบเนื่องและเป็นลักษณะส าคัญ ยศเสนอให้มองชุมชนในลักษณะเป็น
กระบวนการที่มีความสามารถในการเปิดรับ ปรับเปลี่ยน และต่อรองกับความเปลี่ยนแปลงจากการ
ขยายตัวของทุนนิยมและอ านาจรัฐ และหากพิจารณาการปรับตัวทางเศรษฐกิจเป็นการเฉพาะพบว่า 
สังคมชาวนามีลักษณะส าคัญคือ ความหลากหลายและยืดหยุ่นของเศรษฐกิจชุมชน กล่าวคือ ชาวนา
พยายามสร้างกิจกรรมทางเศรษฐกิจและการประกอบอาชีพในรูปแบบที่หลากหลายและยืดหยุ่นมาก
ขึ้น โดยไม่เน้นการพ่ึงพากิจกรรมหรืออาชีพใดอาชีพหนึ่งอย่างเจาะจง โดยแบ่งรูปแบบการปรับตัวได้ 
3 ลักษณะคือ ประการแรก การปรับตัวภายใต้วิถีชีวิตในภาคเกษตร เช่น การเปลี่ยนระบบการผลิต
จากพืชชนิดหนึ่งเป็นอีกชนิดหนึ่ง การผลิตพืชหรือสัตว์หลายชนิดพร้อมกัน รวมทั้งการรับจ้างในภาค
เกษตร ประการที่สอง การปรับตัวตามสถานการณ์ เช่น ในยามพืชผลการเกษตรตกต่ า ได้ออกไป
ท างานนอกภาคเกษตร เช่น ไปท างานในเมือง หรือย้ายถิ่น แต่ยังรักษาฐานการผลิตไว้ และกลับมาท า
เกษตรเมื่อราคาผลผลิตดีขึ้น บางกรณีได้ปล่อยที่ดินให้คนอ่ืนเช่าเมื่อออกไปรับจ้าง เป็น “กรรมกร
เจ้าของที่ดิน” ประการที่สาม การปรับวิถีชีวิตไปสู่นอกภาคเกษตรมากขึ้น เช่น การท างานโรงงาน 
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แรงงาน/ลูกจ้างในกิจการต่างๆ อาชีพอิสระ เช่น ขับรถสองแถว การรับจ้างในรูปแบบใหม่ๆ เช่น 
รับเหมาช่วงเย็บผ้า การเลี้ยงสัตว์ในระบบพันธะสัญญา การลงทุนกับการศึกษาของบุตรหลาน เพ่ือ
กลับมาเป็นผู้ประกอบการ โดยสรุป “ชาวนาผู้ยืดหยุ่น” คือการแสดงให้เห็นศักยภาพในการปรับตัว
ของชุมชนชาวนาต่อกระแสความเปลี่ยนแปลง ยศเสนอว่า หากการพัฒนาของรัฐตระหนักถึงศักยภาพ
ของสังคมชาวนา มากกว่ามุ่งเปลี่ยนแปลงสังคมชาวนาให้ไปรับใช้การเติบโตของทุน จะท าให้ชนบท
ไทยมีความเข้มแข็ง เป็นรากฐานที่ดีของการพัฒนาประเทศ 

บทความนี้น าแนวคิดของ จามะรี เชียงทอง และคณะ (2554) มาท าความเข้าใจลักษณะทาง
เศรษฐกิจสังคมของหมู่บ้านกึ่งเมืองกึ่งชนบท ซึ่งมีความสัมพันธ์กับเศรษฐกิจภาคเมืองแนบแน่นมาก
ขึ้น ชุมชนได้ประโยชน์จากโอกาสทางเศรษฐกิจ แต่อยู่ท่ามกลางความไม่มั่นคงจากความเปลี่ยนแปลง
ของเศรษฐกิจภาคเมืองด้วย และน าแนวคิดชาวนาผู้ยืดหยุ่นของ ยศ สันตสมบัติ (2546) มาเป็น
แนวทางท าความเข้าใจการปรับตัวของชาวบ้าน โดยปรับค าว่าชุมชนชาวนา เป็นชุมชนชนบท เพ่ือให้
สอดคล้องกับหมู่บ้านกรณีศึกษาที่มีลักษณะโน้มเอียงไปทางชุมชนกึ่งเมืองกึ่งชนบท (มากกว่ามี
ลักษณะเด่นเป็นชุมชนชาวนา) มากข้ึน  

 
วิธีการวิจัย 

บทความนี้เป็นผลจากการวิจัยเชิงคุณภาพ ส ารวจข้อมูลในหมู่บ้านกรณีศึกษาแห่งหนึ่งใน 
จังหวัดอุบลราชธานี ประชากรคือ ครัวเรือนชาวบ้านจ านวน 249 ครัวเรือน ใช้วิธีการเก็บข้อมูลคือ 
การสังเกตการณ์อย่างไม่มีส่วนร่วม การสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนาอย่างไม่เป็นทางการ ผู้เขียนเริ่ม
เก็บข้อมูลช่วงแรกในเดือนมีนาคม 2564 ภายหลังจากโควิด-19 แพร่ระบาดในประเทศไทยเป็นเวลา
ประมาณ 1 ปี 3 เดือน (เริ่มระบาดในเดือนมกราคม 2563) ช่วงแรก เมื่อได้สังเกตการณ์อย่างไม่มี
ส่วนร่วมเพ่ือท าความเข้าใจบริบททางเศรษฐกิจสังคมของหมู่บ้านแล้ว ได้จัดท าแบบส ารวจครัวเรือน
ตัวอย่าง ท าการได้เก็บข้อมูลครัวเรือนตัวอย่าง 40 ครัวเรือน มุ่งให้ความส าคัญกับภูมิหลัง อาชีพ 
ผลกระทบและการปรับตัวของครัวเรือนในสถานการณ์โควิด -19 เป็นการเก็บข้อมูลโดยเจาะจง
เป้าหมายให้มีการกระจายฐานะรวย-ปานกลาง-ยากจนในสัดส่วนใกล้เคียงกัน (พิจารณาการถือครอง
ทรัพย์สินได้แก่ที่อยู่อาศัยและเครื่องอ านวยความสะดวกในบ้าน) เมื่อเก็บข้อมูลครัวเรือนเสร็จได้เกิด
การแพร่ระบาดของโควิด-19 อีกหลายระลอก จึงต้องระงับการเก็บข้อมูล กระทั่งได้เก็บข้อมูลอีกครั้ง
ในช่วงเดือนมีนาคม 2565 เป็นการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ ท าการสัมภาษณ์เชิงลึกการปรับตัวของ
ครัวเรือนตัวอย่าง 20 ครัวเรือน โดยเลือกครัวเรือนที่ได้รับผลกระทบอย่างชัดเจนและปรับตัวอย่าง
น่าสนใจด้วยการแนะน าของผู้น าชุมชน สัมภาษณ์ครัวเรือนตัวอย่างตามสัดส่วนโดยประมาณของแต่
ละกลุ่ม (ฐานะรวย 4 ครัวเรือน ปานกลาง 8 ครัวเรือน และยากจน 8 ครัวเรือน) ใช้เครื่องมือคือแบบ
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สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ที่สร้างขึ้นจากผลการส ารวจข้อมูลเชิงปริมาณในช่วงแรก เมื่อเก็บข้อมูลในช่วง
ที่สองท าให้พบว่าความล่าช้าก็มีข้อดี คือท าให้เห็นการปรับตัวของครัวเรือนชัดเจนขึ้นภายใน
ระยะเวลา 1 ปีที่ทอดยาวออกมา อนึ่งในช่วงเวลาระหว่างการเก็บข้อมูลช่วงแรกกับช่วงที่สอง ผู้เขียน
ยังไปสังเกตการณ์กิจกรรมในชุมชนเป็นระยะๆ ได้แก่บุญผะเหวดในช่วงเดือนเมษายนก่อนวัน
สงกรานต์ และพิธีการไหว้ผีปู่ตาหลังจากกิจกรรมแรก 1 สัปดาห์ รวมทั้งการสังเกตการณ์ที่ตลาดนัด
ของหมู่บ้านอีกหลายครั้ง หมู่บ้านนี้มีตลาดนัดสัปดาห์ละ 2 ครั้ง ตลาดนัดเป็นสถานที่ที่ดีในการ
สังเกตการณ์กิจกรรมทางเศรษฐกิจ และสนทนาอย่างไม่เป็นทางการกับชาวบ้านหลายหลายฐานะ 

 การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้สถิติเชิงพรรณนาสรุปลักษณะของข้อมูล โดยใช้
ค่าเฉลี่ยและค่าร้อยละ ข้อมูลเชิงคุณภาพ ท าการจัดกลุ่มข้อมูลตามฐานะครัวเรือน ตรวจสอบข้อมูลใน
กลุ่มเดียวกันและข้ามกลุ่ม และหาข้อสรุป 

 
ผลการวิจัย 

บริบทชุมชนและผลกระทบจากโควิด-19 
หมู่บ้านโนนแดง ซึ่งเป็นหมู่บ้านกรณีศึกษา ตั้งอยู่ในต าบลโพธิ์ใหญ่ อ าเภอวารินช าราบ 

จังหวัดอุบลราชธานี หมู่บ้านห่างจากตัวเมืองวารินช าราบประมาณ 10 กิโลเมตร และห่างจากตัวเมือง
อุบลราชธานีประมาณ 13 กิโลเมตร การเดินทางจากหมู่บ้านไปตัวเมืองเป็นไปโดยสะดวกจาก
โครงข่ายถนนชนบท สามารถเดินทางโดยรถยนต์ภายในเวลา 15-20 นาที จากชุมชน เกษตรกรรมพ่ึง
ตัวเองขนาดเล็กซึ่งก่อตัวเมื่อปี พ.ศ. 2392 โดยประมาณ จุดเปลี่ยนส าคัญของชุมชนเกิดขึ้นในต้น
ทศวรรษ 2530 เมื่อมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีก่อตั้งขึ้นห่างจากหมู่บ้านประมาณ 5 กิโลเมตร พร้อมๆ
กับการขยายตัวทางเศรษฐกิจของจังหวัดอุบลราชธานี ท าให้ชุมชนเข้าถึงแหล่งจ้างงานที่อยู่ไม่ไกลจาก
ชุมชนมาก เช่น มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ตลาดค้าส่งพืชผักผลไม้และตลาดสด โรงงานแปรรูปไก่สด 
โรงงานเย็บผ้า โรงงานแปรรูปยางพารา โรงงานแปรรูปมันส าปะหลัง ห้างโมเดิร์นเทรด และหมู่บ้าน
จัดสรรหลายแห่ง ปัจจุบันบ้านโนนแดงเป็นหมู่บ้านขนาดกลางค่อนข้างใหญ่ มีประชากร 249 
ครัวเรือน ชาวบ้านยังคงท าเกษตรหลากหลายชนิด ขณะเดียวกันมีรายได้จากนอกภาคเกษตรด้วย 
นับตั้งแต่เป็นลูกจ้างในมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี แรงงานในโรงงานอุตสาหกรรม ลูกจ้างร้านค้า/
สถานบริการ ค้าขาย ผู้รับเหมาก่อสร้าง แรงงานก่อสร้าง 

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย มีดังต่อไปนี้ 
1. ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโควิด-19 ต่อเศรษฐกิจชุมชนและครัวเรือนในหมู่บ้าน

กึ่งเมืองก่ึงชนบท 
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การแพร่ระบาดของโควิด-19 ท าให้เกิดความชะงักงันทางเศรษฐกิจ เพ่ือท าความเข้าใจผล
จากกระทบโควิด-19 ต่อครัวเรือนและชุมชน ผู้เขียนศึกษาเศรษฐกิจชุมชน โดยจ าแนกเป็น 3 
ส่วนย่อยที่เชื่อมโยงกัน ได้แก่ เศรษฐกิจการเกษตร เศรษฐกิจนอกการเกษตร และเศรษฐกิจจาก
กิจกรรมทางสังคม-วัฒนธรรมของชุมชน การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพท าให้พบว่า เศรษฐกิจการเกษตร
ของชุมชนตกต่ าลง เนื่องจากในปี 2563 (ฤดูกาลผลิต 2563/2564) ซึ่งโควิด-19 ระบาดปีแรก ราคา
ข้าวตกต่ าอย่างมากจากปัญหาโควิด เกษตรกรลดพ้ืนที่การผลิต พืชเศรษฐกิจของชุมชน เช่น ข้าวโพด
เลี้ยงสัตว์ มันส าปะหลัง ราคาตกต่ า การจ้างแรงงานในไร่นาและเครื่องจักรกลการเกษตรในหมู่บ้าน
ลดลง เศรษฐกิจนอกการเกษตร ขณะที่ชาวบ้านที่มีรายได้จากบางอาชีพไม่ได้รับผลกระทบ เช่น 
ลูกจ้างประจ าในมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี และผู้เป็นข้าราชการหรือพนักงานในหน่วยงานภาครัฐ 
นอกเหนือจากนั้นได้รับผลกระทบสูงจากการหยุดชะงักทางเศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศ เช่น 
คนงานในตลาดค้าส่งผลไม้และผัก คนงานในตลาดสด ผู้รับเหมาก่อสร้างและแรงงานก่อสร้าง 
คนขับรถสองแถว ผู้ประกอบการร้านค้าและบริการในหมู่บ้าน ผู้ค้าขายที่ตลาดนัดของหมู่บ้าน กลุ่ม
ผู้รับจ้างแปรรูปมะขามเปียกซึ่งมีผู้ประกอบการจากในอ าเภอมาจ้างเหมางาน  อีกด้านหนึ่งซึ่งมี
ความสัมพันธ์กันคือ เศรษฐกิจจากกิจกรรมทางสังคมวัฒนธรรมของชุมชน เมื่อชุมชนถูกห้ามจัด
กิจกรรม ทั้งงานวัด งานบุญ งานแต่งงาน งานศพ การแข่งขันกีฬา การจัดตลาดนัด โรงเรียนประจ า
ต าบลปิดชั่วคราว ท าให้ผู้ประกอบการร้านค้า ผู้ค้าตลาดนัด ผู้ค้าที่โรงเรียน คนขายของเร่ตามงาน 
เช่น ไอศกรีม ลูกชิ้นปิ้ง คณะกลองยาวที่มีลูกทีมหลายคน พลอยขาดรายได้ เศรษฐกิจของชุมชนทั้ง
สามด้านซึ่งปกติหนุนเสริมกันเป็นวงจรเศรษฐกิจหยุดชะงัก ท าให้เศรษฐกิจชุมชนซบเซาลงอย่างมาก 
สิ่งที่อาจช่วยบ่งชี้ระดับความซบเซาเศรษฐกิจชุมชนคือ ความเงียบเหงาของหมู่บ้าน ความวิตกกังวล 
การปรับทุกข์เรื่องข้าวยากหมากแพง ความร้อนใจที่ต้องช าระหนี้สินตามก าหนด การดิ้นรนกู้ยืมเงินมา
ใช้จ่าย และการรอคอยการเยียวยาจากรัฐบาล 

การส ารวจข้อมูลเศรษฐกิจครัวเรือน ช่วยสะท้อนสถานการณ์ปัญหาให้ชัดเจนขึ้น จาก
ครัวเรือนตัวอย่าง 40 ครัวเรือนพบว่า รายได้ครัวเรือน (เก็บข้อมูลเดือนมีนาคม 2564 ข้อมูลรายได้
ครัวเรือนจึงเป็นรายได้ในรอบปี 2563 ซึ่งเป็นปีที่โควิด-19 เริ่มระบาด) เป็นจ านวน 221,543 บาท/ปี (ซึ่ง
ต่ ากว่ารายได้เฉลี่ยครัวเรือนเกษตรกรภาคอีสานในปี 2562 ที่ 247,200 บาท/ปี) สถานการณ์เศรษฐกิจ
ด้านอ่ืน ๆ ร้อยละ 32.5 รายได้ลงลงประมาณ 3 ใน 4 ของยามปกติ และร้อยละ 32.5 ระบุว่ารายได้
ลดลงประมาณครึ่งหนึ่ง ด้านหนี้สินครัวเรือน หนี้สินครัวเรือนเฉลี่ย 191,750 บาท ร้อยละ 15 บอกว่า
หนี้สินเพิ่มขึ้นประมาณครึ่งหนึ่งของปีก่อนหน้า และร้อยละ 30 มีหนี้สินเพ่ิมขึ้นประมาณ 1 ใน 4 ของ
ปีก่อนหน้า ด้านการย้ายถิ่นกลับของสมาชิกครัวเรือน ครัวเรือนร้อยละ 12.5 บอกว่ามีผู้ย้ายถิ่นหรือไป
ท างานต่างจังหวัดหรือในเมืองกลับมาอยู่บ้านในช่วงโควิด-19 (อย่างน้อย 1 คน) ในยามปกติผู้ย้ายถิ่น
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ส่งเงินกลับสู่ครอบครัวเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 20 ของรายได้ครัวเรือน (หมายความว่ารายได้
ครัวเรือนจากเงินส่งกลับลดลงด้วย)  

2. ศักยภาพและข้อจ ากัดการปรับตัวทางเศรษฐกิจของครัวเรือนชนบทที่ได้รับผลกระทบจาก
การแพร่ระบาดของโควิด 19 

ท่ามกลางความตกต่ าของเศรษฐกิจชุมชน ผู้เขียนท าความเข้าใจการปรับตัวในการ
ประกอบอาชีพของครัวเรือน การสัมภาษณ์เชิงลึกหัวหน้าครัวเรือน 20 ราย ท าให้ พบว่า 
ความสามารถปรับตัวของครัวเรือนสัมพันธ์กับปัจจัยพื้นฐาน 4 ประการคือ ที่ดิน เงินทุน แรงงาน และ
คุณสมบัติเฉพาะของหัวหน้าครัวเรือน ล าดับต่อไปน าเสนอการปรับตัวทางเศรษฐกิจของครัวเรือน 
โดยแบ่งเป็น 3 กลุ่มคือ กลุ่มปรับตัวได้ดี กลุ่มปรับตัวได้ดีปานกลาง และกลุ่มพยายามปรับตัวแต่ตก
อยู่ในสถานการณ์ยากล าบาก ชื่อบุคคลที่ปรากฏข้างหน้าเป็นนามสมมุติ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

ครัวเรือนปรับตัวได้ดี 
ครัวเรือนปรับตัวทางเศรษฐกิจได้ดี คือครัวเรือนที่การประกอบอาชีพได้รับผลกระทบจาก

โควิด-19 แต่สามารถปรับตัวไปสู่อาชีพอ่ืนแล้วมีรายได้ในระดับที่เคยมีหรือมากกว่า ครัวเรือนในกลุ่มนี้ 
มีอยู่ประมาณร้อยละ 10 ของหมู่บ้าน หรือประมาณ 25 ครัวเรือน (จากการประมาณการของผู้ให้
สัมภาษณ์หลายคน) ดังกรณีสมพร ในวันที่นัดหมายกับสมพร ผู้เขียนไปที่ร้านค้าของเขา ซึ่งเป็น
ร้านค้าสินค้าอุปโภคบริโภครายใหญ่ของหมู่บ้าน เมื่อไปถึงภรรยาของเขาบอกว่าสมพรออกไปที่นา เรา
จึงควบมอเตอร์ไซค์จากบ้านโนนแดงไปยังหมู่บ้านใกล้เคียงห่างออกไปประมาณ 3 กิโลเมตร เมื่อไปถึง
สมพรก าลังท าความสะอาดคอกหมู เขาบอกว่าทดลองเลี้ยงหมูแม่พันธุ์เอาลูก จะได้ไม่ต้องซื้อจากผู้ค้า
ลูกหมู และต่อไปอาจเพาะพันธุ์ขายด้วย สมพรในวัย 50 ปี เล่าให้ฟังว่าปกติมีอาชีพขับรถสองแถว 
“ม.แดง” ท ามาเกือบ 10 ปี ที่บ้านมีรถสองแถว 2 คัน คันหนึ่งตัวเองขับ อีกคันหนึ่งลูกชายขับ ในยาม
ปกติมีรายได้ก่อนหักค่าน้ ามันประมาณวันละ 1,000 บาท ส่วนที่ร้านค้าภรรยาอยู่โยงเป็นตัวหลัก มีลูก
สาวซึ่งก าลังเรียนมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเป็นผู้ช่วยแม่ สมพรบอกว่าตอนโควิด -19 ระบาดปีแรก 
รายได้จากรถสองแถวลดลงมาก เพราะไม่มีลูกค้า จึงหยุดวิ่งสองแถวหันมาหารายได้ทางอ่ืน เขาบอก
ว่ามีที่นาอยู่ 30 ไร่ ก่อนหน้านี้ได้ปรับปรุงที่ดินไว้ก่อนแล้ว คือได้ถมที่นาเนื้ อที่ประมาณ 3 ไร่ เพราะ
ปกติที่นาเป็นที่ต่ า หน้าฝนน้ าท่วม การถมที่ท าให้สามารถสร้างที่พักอาศัย และใช้พ้ืนที่ปลูกพืชสวน
ครัวและพืชสวนได้ 

ปัจจุบันในที่นาที่ถมแล้ว 3 ไร่ ส่วนหนึ่งท าคอกหมู ส่วนหนึ่งปลูกพืชสวน และอีกส่วนขุด
สระน้ า ที่คอกหมูสมพรเล่าว่าเลี้ยงหมูมาได้ประมาณหนึ่งปี ลูกหมูรับมาพร้อมอาหารหมูจากเจ้าของ 
“เขียงหมู” “เขาเอาลูกหมูมาให้ พร้อมหัวอาหาร เราเลี้ยงประมาณ 5 เดือน ก็จับขายให้เขา” สมพร
บอกว่าเลี้ยงหมูต้องมีทุนสร้างโรงเรือน มีแหล่งน้ า และมีแรงงานดูแลประจ า ตัวเองนั้นมีทุนจาก



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 505 ~ 
 

ร้านค้าท าให้ไม่ต้องไปกู้ยืมใคร ส่วนแรงงานมีตัวเองกับลูกชายเป็นคนดูแล ล้างคอกท าความสะอาด
และให้อาหารประจ าวัน รวมทั้งพ่นยาป้องกันเชื้อโรคและดูแลสุขภาพหมูให้ดี การเลี้ยงหมูท าให้มี
รายได้ทดแทนการขับสอบแถวได้ ส่วนที่สระน้ าที่ขุดสองสระนั้น ได้ท าโครงการไปยังกรมพัฒนาที่ดิน 
หน่วยงานน ารถแบกโฮมาขุดให้ เจ้าของที่ดินสมทบทุนสระละ 2,500 บาท สระได้ใช้เก็บกักน้ า มีน้ าไว้
ท าความสะอาดคอกหมู รดน้ าพืชสวน และเลี้ยงปลา ปัจจุบันเลี้ยงปลานิล แต่ยังไม่ได้ขาย ส่วนที่สวน
ได้ทดลองปลูกพืชหลายชนิด มีกล้วยหอม ทุเรียน มะม่วง ได้ลงทุนวางระบบท่อน้ าจากสระไปยังสวน
แล้ว พืชทั้งหมดยังอยู่ในขั้นทดลอง สมพรกล่าวถึงร้านค้าของตัวเองว่า ในช่วงโควิด-19 รายได้ลดลง
บ้าง แต่ได้เข้าโครงการ “ธงฟ้า” ของรัฐบาล แม้มีปัญหาจุกจิก แต่ท าให้มีลูกค้าเข้าร้าน ฝ่ายลูกชายซึ่ง
แต่งงานแล้วมีลูกสองคน แต่ยังอยู่ร่วมชายคากับพ่อ นอกจากเป็นตัวหลักในการท านาตามฤดูกาล ลูก
ชายมีรถแทรกเตอร์คันหนึ่งมีรายได้จากการรับจ้างไถนา ในปีที่ผ่านมาซื้อรถดั้ม 6 ล้อมือสองมาคัน
หนึ่ง เพราะตอนนี้ธุรกิจบรรทุกดินถมท่ีก าลังคึกคัก ลูกชายไปเข้ากลุ่มรับจ้างขนดินมีรายได้วันละไม่ต่ า
กว่า 1,000 บาท ทดแทนรายได้จากการขับสองแถวได้ เรื่องอนาคตสมพรบอกว่า “ไม่ห่วง คิดว่าไปได้ 
ต่อไปลูกชายคงรับช่วงแทนพ่อ ส่วนลูกสาวอีกหน่อยเรียนจบ [ปริญญาตรี] เขาจะช่วยแม่ท าร้าน หรือ
ไปท าอะไรก็แล้วแต่เขา” (สมพร, การสัมภาษณ์, 20 กุมภาพันธ์ 2565) 

กรณีสมพรอาจกล่าวว่าเป็นกรณีพิเศษ เนื่องจากมีปัจจัยพ้ืนฐานที่เอ้ืออ านวยต่อการ
ปรับตัว ในหมู่บ้านยังมีกรณีคล้ายคลึงกับสมพรแต่มีไม่มากนัก นอกจากนั้นมีคนจ านวนหนึ่งไม่ได้รับ
ผลกระทบจากโควิด-19 หรือได้รับผลกระทบไม่มาก เช่น กรณีลุงวรและป้าบุญ คู่สามีภรรยา
ข้าราชการบ านาญ ที่มีที่ดินท ากิน 50 ไร่ ที่ดินส่วนหนึ่งปลูกปาล์มน้ ามัน ท าเกษตรอินทรีย์ และขุด
สระเลี้ยงปลา กรณีของสว่างและอ้อคู่สามีภรรยาที่ท างานโรงงานผลิตเนื้อไก่สด โรงงานสามารถเปิด
ท าการปกติ ทั้งคู่มีเงินเก็บจากการท างาน มีสวนยางพารา และวางแผนไว้ว่าบั้นปลายจะไปท าเกษตร
แผนใหม่ อีกกรณีคือปูและสามี ปูท าโรงเรือนเพาะเห็ดฟาง แม้เป็นงานจุกจิกต้องคอยดูไม่ห่า ง แต่
ผลผลิตยังคงเป็นที่ต้องการของตลาด ส่วนสามีเป็นผู้รับเหมาก่อสร้างรายย่อย งานลดลงบ้าง แต่ก็ยัง
พอมีงาน และแจ่ม อดีตเคยท าธุรกิจในเมือง แต่ย้ายมาอยู่ที่หมู่บ้านนี้ตามสามี เธอมีธุรกิจหอพัก
นักศึกษาที่ย่านหน้ามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี แม้กิจการซบเซาไปบ้างเพราะนักศึกษาเรียนออนไลน์ 
แต่ยังพอมีรายได ้

ครัวเรือนปรับตัวได้ดีปานกลาง 
ครัวเรือนในกลุ่มนี้พยายามปรับตัว แต่ผลลัพธ์ที่ได้ไม่ค่อยดีนัก คืออาชีพและรายได้ยังไม่

แน่นอน บางรายมีหนี้สินเป็นภาระหนัก ครัวเรือนกลุ่มนี้มีอยู่ประมาณร้อยละ 30 หรือประมาณ 75 
ครัวเรือน จะกล่าวถึง 2 ครัวเรือนดังนี้ 
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แสงทอง ผู้เขียนพบกับแสงทองที่บ้านของเธอในขณะที่ก าลังปรุงอาหารกลางวัน พร้อมกับ
แม่สามี และลูกสาวของเธอ ติดกันกับครัวคือโรงจอดรถซึ่งมีรถเกี่ยวข้าวจอดอยู่ 2 คัน แสงทองและ
สามีเพ่ิงย้ายกลับมาอยู่บ้านเมื่อปลายปี 2564 เธอและสามีย้ายถิ่นไปท างานที่กรุงเทพฯเมื่อหลายปี
มาแล้ว เธอบอกว่าครอบครัวไม่มีที่ดินท ากิน จึงต้องไปท างานรับจ้าง เริ่มจากงานรับจ้างรายวัน จน
ก้าวขึ้นมาเป็นผู้รับเหมาก่อสร้างรายย่อย เหตุที่ย้ายกลับมาบ้านเพราะกลัวโควิด -19 “เครียดกังวลว่า
จะติดโควิด เครียดจนเป็นไทรอยด์ แล้วปู่ [พ่อของสามี] ก็มาเสีย ไม่มีใครเป็นหลักทางนี้ก็เลยตัดสินใจ
กลับมาอยู่บ้าน” (แสงทอง, การสัมภาษณ์, 13 มีนาคม, 2565) ตอนอยู่กรุงเทพฯแสงทองและสามีมี
รายได้ค่อนข้างดี มีเงินเก็บ และก่อนหน้านี้ได้ส่งเงินมาให้พ่อสามี ซื้อเครื่องสีข้าวขนาดกลาง ท าโรงสี
รับจ้างสีข้าว ท าให้ฐานะครอบครัวดีขึ้น รวมทั้งส่งเงินมาให้ลูกสาว (ลูกสาววัยประมาณ 20 ปี แสง
ทองประมาณ 50 ปี) กับลูกเขยซื้อรถเกี่ยวข้าว รถแทรกเตอร์ และรถดั้มบรรทุกดินไว้รับจ้าง ก่อนเธอ
กลับมาที่หมู่บ้าน ได้ตัดสินใจซื้อรถเกี่ยวข้าวอีกคันหนึ่ง เพราะคิดว่าเมื่อกลับมาจะได้มีอาชีพรองรับ 
แต่เมื่อกลับมาพบว่าลู่ทางไม่ค่อยแจ่มใสนัก “ตอนนี้รถเกี่ยวข้าวบ้านเราเยอะ ที่ตัดสินใจซื้อคันที่สอง
เพราะว่าพอถึงช่วงเกี่ยวข้าว จะมีคนมาจ้างพร้อมๆกัน มีคันเดียวรับงานไม่ทัน คิดว่ามีสองคันจะรับ
งานได้” (แสงทอง, การสัมภาษณ์, 13 มีนาคม, 2565) แต่แสงทองพบว่ารถคันแรกมักมีปัญหาเสีย
จุกจิกเพราะเป็นรถมือสอง อีกทั้งช่วงเวลาเกี่ยวข้าวเป็นระยะเวลาสั้นๆประมาณ 1 เดือน มีคู่แข่งรถ
เกี่ยวข้าวหลายราย ชาวบ้านบ้านโนนแดงเป็นเจ้าของที่นาเนื้อที่ไม่มาก หากไปรับจ้างเก่ียวข้าวหมู่บ้าน
อ่ืนที่นั่นมักมีรถเก่ียวข้าวอยู่แล้ว รถเก่ียวข้าวต้องจ้างแรงงานประจ ารถ 1-2 คน และราคาน้ ามันสูงขึ้น 
ผู้จ้างไม่ค่อยสู้ราคาหากค่าจ้างเกี่ยวข้าวสูงเกินไป เมื่อหมดระยะเก่ียวข้าว 1 เดือน รถเกี่ยวข้าวจะจอด
นิ่งไม่ได้ใช้ประโยชน์ ขณะนี้ครอบครัวแสงทองมีรายได้จากการรับจ้างไถนา เกี่ยวข้าว รถดั๊มบรรทุก
ดิน และรับจ้างสีข้าวในหมู่บ้าน อาชีพทั้งหมดมีแนวโน้มรายได้ไม่ดีนัก ในขณะที่มีหนี้สินจากรถเกี่ยว
ข้าวคันที่สองอยู่ประมาณ 6 แสนบาท 

พ่ีหลวง ชายวัย 50 ปีเศษชาวนครศรีธรรมราช ผู้พาตัวเองมาปักหลักที่บ้านโนนแดงได้
ประมาณ 4-5 ปี เนื่องจากมาแต่งงานกับสาวหมู่บ้านนี้ เมื่อมาอยู่ที่นี่พ่ีหลวงยึดอาชีพเดียวกับภรรยาที่
ท ามาก่อน คือค้าขายที่ตลาดนัดประจ าหมู่บ้าน และหมู่บ้านใกล้เคียง ด้วยภูมิหลังที่เคยเป็นพนักงาน
ขายของบริษัทยา และเคยเป็นตัวแทนขายประกันชีวิต ท าให้อาชีพค้าขายของครอบครัวปรับตัวไป
อย่างมีสีสัน ด้วยวิสัยคนค้าขายที่ช่างพูดคุย และความสันทัดในการใช้โซเชียลมีเดีย พ่ีหลวงอาศัย
เครือข่ายทางสังคมในภาคใต้ ส่งสินค้าของกินของใช้ปักษ์ใต้มาวางจ าหน่าย ขณะเดียวกันส่งของดีภาค
อีสานไปจ าหน่ายภาคใต้ นอกเหนือจากขายของที่ตลาดนัด พ่ีหลวงใช้รถมอเตอร์ไซค์พ่วงข้างตระเวน
ขายของในหมู่บ้านใกล้เคียง ใช้ความรู้จักคุ้นเคยรับเอาสินค้าชาวบ้านจากแห่งหนึ่งไปขายอีกแห่งหนึ่ง 
กลายเป็นตัวกลางระหว่างผู้ซื้อกับผู้ขายในท้องถิ่น ที่บ้านพักอาศัยในพ้ืนที่ 2 งาน ปลูกพืชผักอินทรีย์
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หลายชนิดเพื่อน าไปขายที่ตลาด พยายามปลูกพืชชนิดใหม่ๆที่ตลาดต้องการ เช่น ผักกูด กระชายขาว 
ในพ้ืนที่อีกฟากหนึ่งเป็นสวนเพาะพันธุ์ไม้เพ่ือจ าหน่าย มีพันธุ์ไม้สารพัดทั้งไม้ประดับ ไม้กินผล และ
กล้าไม้ยืนต้นหายาก ล่าสุดพ่ีหลวงบอกว่าเป็นตัวแทนขายประกันภัยให้บริษัทหนึ่ง ก าลังขุดสระที่ที่นา
จะไปขยายพ้ืนที่ท าเกษตรอินทรีย์ ครั้งหนึ่งที่เจอกันพ่ีหลวงเชิญชวนผู้เขียนให้สมัครเข้าเป็นสมาชิก
ของแพลตฟอร์มออนไลน์สั่งซื้อสินค้า บอกว่ายิ่งซื้อยิ่งได้ส่วนลด และถ้ายิ่งชวนคนเข้ามาเป็นสมาชิกก็
จะได้ส่วนลดมากเป็นพิเศษ 

แม้ขยันขันแข็งหารายได้ไม่หยุดนิ่ง แต่พ่ีหลวงก าลังมีภาระหนักอ้ึง ลูกชายสองคนซึ่งเป็น
ลูกติดภรรยาก าลังอยู่ในวัยเรียน คนโตก าลังเรียนระดับปริญญาตรี แม่ยายสูงวัยก าลังป่วยต้ องดูแล
อย่างใกล้ชิด ในช่วงที่ผ่านมาตลาดนัดถูกสั่งปิดบ่อยครั้ง บางครั้งปิดนานกว่า 3 เดือน รถมอเตอร์ไซค์
ค้าเร่ สินค้าที่สั่งมา-ส่งไป และพันธุ์ไม้ ยอดขายลดลงตามภาวะเศรษฐกิจ ล่าสุดมีเหตุการณ์ไม่
คาดหมาย คือมีการโอนที่นามรดกในครอบครัวของภรรยา ภรรยาได้ มรดกที่นา 6 ไร่ แต่เกิด
ข้อผิดพลาดในขั้นตอนระบุชื่อผู้ถือกรรมสิทธิ์ที่นา (ภรรยาของพ่ีหลวง) ท าให้ไม่สามารถกู้ยืมเงิน
ประจ าฤดูกาลผลิตงวดใหม่จาก ธ.ก.ส. ได้ และต้องช าระหนี้เดิมที่ค้างอยู่ 2 แสนกว่าบาท ท าให้
ปัจจุบันมีภาระหนี้ดังกล่าว และขาดแคลนเงินทุนในฤดูกาลผลิตต่อไป ล่าสุ ดยังมีหนี้จากที่ไปดาวน์
รถยนต์มาขายประกันภัย ดาวน์มา 5,000 บาท ต้องผ่อนช าระเดือนละพันกว่าบาทไปอีกหลายงวด 

ครัวเรือนพยายามปรับตัวแต่ตกอยู่ในสถานการณ์ยากล าบาก 
แม้พยายามดิ้นรนปรับตัวอย่างไม่ย่อท้อ แต่ครัวเรือนในกลุ่มนี้อยู่ ในสถานการณ์

ยากล าบาก คือมีภาระหนี้สิน หรือหารายได้เพียงแค่ดูแลครอบครัวไปวัน ๆ ไม่มีความชัดเจนว่า
อนาคตตนเองหรือลูกหลานจะเป็นอย่างไร ครัวเรือนในกลุ่มนี้มีประมาณร้อยละ 60 ของหมู่บ้าน หรือ
ประมาณ 149 ครัวเรือน 

น้าถม เป็นแม่ค้าตลาดนัด มีที่ดินท ากิน 18 ไร่ ใช้ปลูกข้าว (16 ไร่) บริโภคในครอบครัว
และท่ีเหลือจ าหน่ายเป็นรายได้ ที่ดินส่วนที่เหลือใช้ปลูกผักสวนครัว เช่น พริก มะเขือเทศ ถั่วลิสง ขุด
สระเลี้ยงปลา และเลี้ยงวัว 2 ตัว รายได้เงินสดที่ใช้เลี้ยงครอบครัวมาจากการขายพืชผักที่ ปลูกเองที่
ตลาดนัดของหมู่บ้าน ปกติขายของสัปดาห์ละ 3 วัน แต่ที่ผ่านมาตลาดนัดหยุดท าการบ่อยครั้งท าให้
ขาดรายได้ น้าถมมีลูกชายหนึ่งคน แต่งงานแล้ว ท างานรับจ้างที่กรุงเทพฯ ปกติส่งเงินมาให้พ่อแม่เพ่ือ
เลี้ยงดูลูกชายวัยอนุบาลที่อยู่กับปู่ย่า แต่ในช่วงโควิด-19 ระบาดไม่ได้ส่งเงินกลับมาเพราะตกงาน น้า
ถมบอกว่ารายได้ทางอ่ืนคือการรับจ้างเก็บพริก เก็บทั้งวันได้ประมาณ 200 -300 บาท แต่งานไม่
สม่ าเสมอ และตัวเองเริ่มท าไม่ไหวเพราะอายุค่อนข้างมาก (53 ปี) ที่บ้านมีเธอกับสามีท างานกันสอง
คน เธอเองมีภาระดูแลหลานซึ่งเป็นเด็กพิเศษ (มีอาการไฮเปอร์แอคทีฟและสมาธิสั้น) ปัจจุบันมีหนี้กับ 
ธ.ก.ส. ประมาณ 5 แสนบาท เป็นหนี้สะสม ส่วนหนึ่งใช้เงินไปกับการซื้อรถปิกอัพให้ลูกชายส าหรับ
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ประกอบอาชีพที่กรุงเทพฯ เธอได้รับเงินเยียวยา “เราไม่ทิ้งกัน” (15,000 บาท) การเยียวยาเกษตรกร 
(15,000 บาท) มีบัตรคนจน และได้เงินค่าพัฒนาการผลิตข้าว 9,000 บาท 

ยายต๋อง อายุ 65 ปี สามีเสียชีวิตนานแล้ว อยู่กับลูกชายอายุ 40 กว่าปี มีอาการโรคทาง
จิตเวช ก่อนหน้านี้เคยท างานได้ปกติ แต่ต่อมาดื่มเหล้าจัด จนติดเหล้าเป็นโรคจิตเวชไม่สามารถท างาน
ได้ ยายต๋องมีที่นา 12 ไร่ แต่ติดจ านองกับสถาบันสินเชื่อ “เงินด่วน” เพราะลูกสาวมีเจตนาดีต้องการ
น าเงินมาปรับปรุงบ้านให้แม่ ด้วยเห็นว่าบ้านแม่ช ารุดทรุดโทรมมาก ลูกสาววางแผนจะทยอยผ่อน
ช าระหนี้ให้แม่ แต่เกิดเหตุการณ์ไม่คาดคิดคือต้องมาตกงานจากโควิด -19 จึงต้องกลับสู่ชนบท (แต่ไป
อยู่บ้านป้าที่อ าเภอน้ ายืน) ปัจจุบันยายต๋องมีหนี้ 3.5 แสนบาท มีแนวโน้มถูกยึดที่ดินไปขายทอดตลาด 
ปัจจุบันยายต๋องแทบไม่มีรายได้ เพราะท างานไม่ค่อยไหว ที่ดิน 12 ไร่ให้ญาติเช่าได้ค่าเช่า 6,000 บาท
ต่อปี ที่ผ่านมาได้เงินเยียวยาเกษตรกร (15,000 บาท) และเงินค่าพัฒนาการผลิตข้าว 6,000 บาท ได้
เบี้ยคนชราเดือนละ 600 บาท ยายบอกว่าไม่ได้บัตรคนจน “ขอมีบัตรกับเขาก็ไม่ได้ บอกผู้ใหญ่บ้านๆ 
ก็บอกว่าแจ้งเขาไปแล้ว แต่ก็ไม่ได้” (ต๋อง, การสัมภาษณ์, 6 มีนาคม 2565) 

หน่อย เป็นตัวอย่างของกรณีผู้รับจ้างแปรรูปมะขายเปียกซึ่งมีอยู่ประมาณ 30 ครัวเรือน 
หน่อยกล่าวว่าครอบครัวไม่มีที่ดินท ากิน ในอดีตรุ่นพ่อแม่เคยมีแต่พ่อเป็นวัณโรคจึงขายที่ดินทั้งหมด
รักษาตัว ส่วนสามีเป็นคนหมู่บ้านอ่ืนที่มาอยู่บ้านนี้ สามีมีรายได้หลักจากการเป็นแรงงานก่อสร้าง ได้
ค่าแรงรายวัน วันละ 300 บาท ในช่วงโควิด-19 งานลดลงแต่ยังพอมี ส าหรับตัวเธอปกติท างานแปร
รูปมะขามเปียก ใช้เวลาประมาณ 8 ชั่วโมงต่อวัน มีรายได้ประมาณ 200 กว่าบาท ซึ่งต่ ากว่าค่าแรงขั้น
ต่ า การท างานข้ึนอยู่กับเถ้าแก่ที่เอางานมาให้ท า ในช่วงโควิด-19 งานขาดหายไปเป็นบางช่วง เธอมีลูก
ในวัยเรียน 2 คน ที่ผ่านมาได้เงินเยียวยาโครงการเราไม่ท้ิงกัน (15,000) ทั้งตัวเธอและสามี และมีบัตร
คนจนทั้งคู่ ส่วนหนี้สินไม่มี ไม่ได้กู้ ธ.ก.ส. เพราะไมได้ท าการเกษตร 

กรณีตัวอย่างครัวเรือนทั้ง 3 กลุ่ม แสดงให้เห็นศักยภาพการปรับตัวทางเศรษฐกิจของชาว
ชนบทผู้ยืดหยุ่น โดยการประกอบอาชีพหลากหลายและปรับเปลี่ยนไปตามสถานการณ์และโอกาสที่
เอ้ืออ านวย อย่างไรก็ตามทั้ง 3 กลุ่มมีความสามารถปรับตัวแตกต่างกัน  กรณีกลุ่มแรกซึ่งสามารถ
ปรับตัวได้ดีอย่างสมพรนั้นมีอยู่ไม่มาก สมพรมีที่ดินท ากินมากกว่าค่าเฉลี่ยการถือครองที่ดินครัวเรือน
เกษตรกรไทย 2 เท่า มีเงินทุนส าหรับอาชีพใหม่ซึ่งได้จากการประกอบการร้านค้า ในครัวเรือนมี
แรงงาน 5 คน คือตัวเขา ภรรยา ลูกสาว ลูกชาย และลูกสะใภ้ ซึ่งอยู่ในวัยแรงงาน และสมพรมี
คุณสมบัติผู้ประกอบการที่ดีคือ การใฝ่รู้ สร้างสรรค์ กล้าเสี่ยง มุ่งมั่น และอดทน กล่าวได้ว่าครัวเรือน
สมพรถึงพร้อมด้วยปัจจัยพ้ืนฐานการปรับตัว ส่วนแสงทองและอ้ายบ่าว ซึ่งเป็นกลุ่มปรับตัวได้ระดับดี
ปานกลาง ทั้งคู่มีความเป็นผู้ประกอบการไม่ด้อยไปกว่าใคร แต่ปัจจัยอ่ืนๆไม่เอ้ืออ านวย แสงทองแม้มี
แรงงานในครัวเรือนหลายคน และมีเงินทุนจากการท างานที่กรุงเทพฯ แต่ไม่มีที่ดิน และได้ตัดสินใจ



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 509 ~ 
 

ลงทุนในกิจการรถเก่ียวข้าว ซึ่งเป็นเครื่องจักรที่ใช้งานได้จ ากัด ทั้งทางเทคโนโลยี ช่วงเวลาใช้งาน และ
มีคู่แข่งทางธุรกิจมาก ท าให้อนาคตกิจการไม่ค่อยแจ่มใส ส่วนกิจการรถดั๊มบรรทุกดิน ขณะนี้ธุรกิจอยู่
ในช่วงขาขึ้น แต่คาดการณ์ได้ว่าไม่นานตลาดในท้องถิ่นจะอ่ิมตัว กรณีอ้ายบ่าวแม้หาหนทางสร้าง
อาชีพอย่างมาก แต่มีข้อจ ากัดด้านแรงงานในครัวเรือน คือลูกก าลังเรียนหนังสือ และภรรยาซึ่งเป็น
ก าลังส าคัญต้องแบ่งเวลาไปดูแลแม่สูงวัยที่เจ็บป่วย ส่วนอาชีพค้าขายของเขา แม้พอไปได้แต่ก็มี
อุปสรรคอย่างมากในสถานการณ์โควิด-19 และภาระหนักในปัจจุบันคือหนี้สิน ซึ่งอยู่ในสถานการณ์
ปริ่มๆจะขาดความสามารถช าระหนี้ ส่วนที่ดิน 6 ไร่ เมื่อประเมินแรงงานและเงินทุนที่มี คาดว่าคงไม่
สามารถสร้างผลตอบแทนจากท่ีดินได้ในขณะนี้ 

กลุ่มท่ีสามซึ่งอยู่ในสถานการณ์ยากล าบากและเป็นคนกลุ่มใหญ่ของหมู่บ้าน แต่ละคนขาด
ความพร้อมด้านปัจจัยพื้นฐานในการปรับตัว และแม้ว่าท างานหนักเต็มความสามารถ ยังไม่สามารถฉุด
ตัวเองจากกับดักหนี้สินหรือวังวนของความไม่แน่นอน กรณีน้าถมแม้มีที่ดินท ากินไม่น้อย แต่แรงงาน
จ ากัด (2 คน) และเธอกับสามีก าลังย่างเข้าสู่วัยผู้สูงอายุ ประกอบกับการขาดแคลนเงินทุน รายได้จาก
การเกษตรจึงเป็นเพียงการประคองตัวเอง อีกท้ังโควิด-19 ท าให้อาชีพค้าขายที่ตลาดนัดหยุดชะงัก ซ้ า
ลูกชายผู้ย้ายถิ่นที่เคยส่งเงินกลับบ้านมาตกงานในช่วงนี้ด้วย ส าหรับยายต๋อง คนสูงอายุวัย 65 ปี มี
ที่ดิน 12 ไร่ แต่ติดจ านองสถาบันการเงิน เพราะน าเงินมาปรับปรุงบ้านที่ช ารุดทรุดโทรม เธอต้องสู้
ชีวิตล าพัง พร้อมดูแลลูกชายที่มีปัญหาสุขภาพ กรณีหน่อยเป็นตัวอย่างของคนไร้ที่ดิน เธอกับสามี มี
ฐานะเป็นแรงงานไร้ที่ดิน มีรายได้จากการขายแรงงานแบบวันต่อวัน ท างานเต็มที่ และมักมากกว่า 8 
ชั่วโมงต่อวัน ในวันหนึ่งมีเงินเข้าบ้านประมาณ 600 บาท กรณีตัวอย่างทั้งสามคนแสดงให้ เห็นว่า 
ครัวเรือนในกลุ่มนี้ต้องพึงพาการช่วยเหลือจากรัฐสูง ทั้งด้านเงินอุดหนุนการเกษตร (แต่ครัวเรือนไม่มี
ที่ดินไม่ได้สิทธินี้) สวัสดิการสังคมต่างๆ รวมทั้งการเยียวยาผลกระทบโควิด-19  

 
สรุปผลการวิจัย 

1. การแพร่ระบาดของโควิด-19 ท าให้เศรษฐกิจชุมชนและครัวเรือนในหมู่บ้านกึ่งเมืองกึ่ง
ชนบท ซึ่งมีความเชื่อมโยงกับเศรษฐกิจภาคเมืองอย่างเข้มข้น ได้รับผลกระทบอย่างมาก โดยเห็นได้
จากการหยุดชะงักของเศรษฐกิจ 3 ส่วนที่เชื่อมโยงกัน คือเศรษฐกิจการเกษตร เศรษฐกิจนอก
การเกษตร และเศรษฐกิจจากกิจกรรมทางสังคมวัฒนธรรมของชุมชน ท าให้เศรษฐกิจชุมชนโดยรวม
ทรุดหนัก ขอ้มูลจากตัวอย่าง 40 ครัวเรือน สะท้อนปัญหาเศรษฐกิจครัวเรือนอย่างชัดเจน ดังที่พบว่า
ประมาณร้อยละ 32 รายได้ลดลงประมาณ 3 ใน 4 ของรายได้ปกติ ครัวเรือนมีหนี้สินเฉลี่ยประมาณ 2 
แสนบาท ครัวเรือนร้อยละ 15 มีหนี้เพิ่มข้ึนประมาณครึ่งหนึ่งของปีก่อนหน้า และมีผู้ย้ายถิ่นกลับเฉลี่ย
ครัวเรือนละ 1 คน ในภาวะปกติคนเหล่าส่งเงินกลับมาเป็นรายได้ครัวเรือน 
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2. ศักยภาพและข้อจ ากัดการปรับตัวทางเศรษฐกิจครัวเรือนที่ได้รับผลกระทบจากการแพร่
ระบาดโควิด-19 พบว่าครัวเรือนชาวชนบทผู้ยืดหยุ่นสามารถปรับตัวทางเศรษฐกิจได้โดยการ
ปรับเปลี่ยนช่องทางการหารายได้ตามสถานการณ์ แต่ความสามารถปรับตัวของครัวเรือนแตกต่างกัน 
โดยสัมพันธ์กับปัจจัยพ้ืนฐาน 4 ประการคือ ที่ดิน เงินทุน แรงงาน และคุณสมบัติเฉพาะของหัวหน้า
ครัวเรือน ครัวเรือนที่ถึงพร้อมด้วยปัจจัยดังกล่าวมีศักยภาพในการปรับตัวได้ดีกว่าครัวเรือนที่มีความ
พร้อมน้อยกว่า การวิจัยพบว่าสามารถจ าแนกครัวเรือนตามความสามารถในการปรับตัวได้เป็น 3 กลุ่ม 
คือ กลุ่มปรับตัวได้ดี กลุ่มปรับตัวได้ดีปานกลาง และกลุ่มพยายามปรับตัวแต่ตกอยู่ในสถานการณ์
ยากล าบาก กลุ่มแรกมีประมาณประมาณร้อยละ 10 หรือ 25 ครัวเรือน กลุ่มที่สองมีประมาณร้อยละ 
30 หรือประมาณ 75 ครัวเรือน และกลุ่มที่ 3 เป็นคนกลุ่มใหญ่ของหมู่บ้าน มีประมาณร้อยละ 60 
หรือประมาณ 149 ครัวเรือน  
 
อภิปรายผล 

บทความนี้แสดงให้เห็นผลกระทบจากโควิด-19 ต่อเศรษฐกิจครัวเรือนและชุมชน ในหมู่บ้าน
กึ่งเมืองกึ่งชนบท เมื่อเปรียบเทียบกับงานศึกษาระดับมหภาคของ โสมรัศมิ์ จันทรัตน์ และคณะ 
(2563) บทความนี้คล้องกับงานดังกล่าว ที่แสดงให้เห็นวิกฤตเศรษฐกิจของครัวเรือนเกษตรทั่ว
ประเทศไทย และบทความนี้ช่วยให้เห็นผลกระทบระดับจุลภาคชัดเจนมากขึ้น มากกว่านั้น ด้วยการ
พิจารณาเศรษฐกิจชุมชน โดยการจ าแนกเป็น 3 ด้าน ได้ท าให้เกิดความเข้าใจความเชื่อมโยงระหว่าง
เศรษฐกิจชุมชนกับเศรษฐกิจภายนอกชุมชน และเข้าใจวงจรเศรษฐกิจชุมชน ที่สัมพันธ์กันระหว่าง
เศรษฐกิจการเกษตร เศรษฐกิจนอกการเกษตร และเศรษฐกิจจากสังคมวัฒนธรรมของชุมชน และจะ
เห็นว่าเศรษฐกิจจากสังคมและวัฒนธรรม มีความส าคัญต่อชุมชนไม่น้อยกว่าเศรษฐกิจด้านอ่ืน แต่มัก
ถูกมองข้ามเมื่อพิจารณาจากระดับมหภาค และมองจากตัวชี้วัดทางเศรษฐศาสตร์ และเมื่อ
เปรียบเทียบกับงานของกฤษฎา บุญชัย และคณะ (2563) บทความนี้มีข้อค้นพบคล้ายคลึงกัน ใน
ประเด็นความตกต่ าของรายได้จากการเกษตร และผลกระทบต่อชาวบ้านที่ไปท างานในเมืองหรือเป็น
แรงงานย้ายถิ่น อย่างไรก็ตาม บทความนี้แสดงให้เห็น ลักษณะเฉพาะของหมู่บ้านกึ่งเมืองกึ่งชนบท ซึ่ง
มีความสัมพันธ์กับเศรษฐกิจภาคเมืองสูง เป็นพ้ืนที่ที่มีโอกาสทางเศรษฐกิจมากกว่าหมู่บ้านชนบท
ทั่วไป แต่เศรษฐกิจครัวเรือนมีความไม่ม่ันคงสูงจากความผันผวนของเศรษฐกิจเมือง 

ด้านการปรับตัวทางเศรษฐกิจของครัวเรือน บทความนี้สอดคล้องกับข้อเสนอของ ยศ สันต
สมบัติ (2546) ดังที่พบว่าท่ามกลางความตกต่ าทางเศรษฐกิจ ชาวชนบท “ผู้ยืดหยุ่น” ไม่ได้ย่อท้อรอ
ความช่วยเหลือ แต่คนทุกกลุ่มพยายามหารายได้จากช่องทางต่าง ๆ ผสมผสานกันระหว่างกิจกรรม
การเกษตร นอกการเกษตร การพ่ึงพาทรัพยากรธรรมชาติ แม้เกิดวิกฤตครั้งใหญ่ในประวัติศาสตร์ แต่
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ชุมชนไม่แตกสลาย ไม่เกิดคลื่นการย้ายถิ่น ไม่เกิดการปล้นสะดม ในทางกลับกัน บางครอบครัว
สามารถพลิกวิกฤตเป็นโอกาส บางครอบครัวประคับประคองตัวได้ และบางครอบครัวต้องพยายาม
เพ่ือความอยู่รอด นอกเหนือจากศักยภาพเหล่านั้น บทความนี้แสดงให้เห็นเพ่ิมเติมว่า ใช่ว่าทุก
ครัวเรือนปรับตัวได้ดีเสมอเหมือนกัน แต่มีทั้งกลุ่มที่ปรับตัวได้ดี ปรับตัวได้ดีปานกลาง และกลุ่มที่
พยายามปรับตัวแต่ยังเผชิญกับความยากล าบาก ศักยภาพในการปรับตัวของครัวเรือนขึ้นกับ
ทรัพยากรพ้ืนฐานที่ส าคัญ 4 ประการคือ ที่ดิน ทุน แรงงาน และคุณลักษณะของผู้น าครอบครัว 

การถือครองทรัพยากรพ้ืนฐานในการปรับตัว ไม่เพียงท าให้เข้าใจเงื่อนไขการปรับตัวของ
ครัวเรือนเท่านั้น แต่เป็นเสมือนตัวชี้วัดความส าเร็จของการพัฒนาชนบทและการพัฒนาประเทศที่ผ่าน
มาหลายทศวรรษ เมื่อพิจารณาข้อเท็จจริงที่ว่าคนส่วนใหญ่ของหมู่บ้าน (ประมาณร้อยละ 60) ขาด
แคลนทรัพยากรพ้ืนฐานในการปรับตัว ท าให้เกิดค าถามว่า เหตุใดคนกลุ่มนี้จึงมีที่ดินน้อย หรือไม่มี
ที่ดิน เหตุใดคนกลุ่มนี้ท างานมายาวนานทั้งในการเกษตรและนอกการเกษตร แต่คนกลุ่มนี้ไม่มีทุน มี
น้อย หรือไม่สามารถเข้าถึงแหล่งทุนส าหรับปรับปรุงที่ดินหรือลงทุนสร้างอาชีพอ่ืน เหตุใดแรงงานใน
ครอบครัวกลุ่มนี้จึงมีน้อย หรือมีสมาชิกจ านวนหนึ่งเป็นผู้ย้ายถิ่น หรือมีคนสูงอายุ คนสุขภาพไม่
อ านวยต่อการท างานในสัดส่วนสูง หัวหน้าครัวเรือนของคนกลุ่มนี้ขาดคุณสมบัติการเป็นผู้น าที่ดี การ
ขาดคุณสมบัติเป็นปัญหาส่วนบุคคลหรือปัญหาอ่ืนใดที่ใหญ่กว่านั้น  การตอบค าถามเหล่านี้อยู่
นอกเหนือขอบเขตของบทความนี้ แต่การที่ครัวเรือนส่วนใหญ่มีทรัพยากรพ้ืนฐานในการปรับตัวน้อย 
สะท้อนให้เห็นการพัฒนาชนบทที่ไม่สามารถแก้ไขปัญหาพ้ืนฐาน และบอกว่าหากปัญหาเหล่านี้ยัง
ขยายตัว ชาวชนบทผู้ยืดหยุ่นคงหมดก าลังในการปรับตัวในที่สุด  
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. เมื่อเกิดวิกฤตที่ส่งผลกระทบวงกว้าง เช่น การแพร่ระบาดของโควิด-19 หมู่บ้านชนบทจะ

ได้รับผลกระทบในลักษณะแตกต่างกัน โดยผลกระทบมีความสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อม ที่ตั้ง และ
ลักษณะเฉพาะทางเศรษฐกิจสังคมของหมู่บ้าน ควรท าความเข้าใจผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อหมู่บ้าน
ชนบทอย่างจ าแนกแยกแยะ 

2. ครัวเรือนในหมู่บ้านมีความสามารถปรับตัวต่อผลกระทบได้แตกต่างกัน นโยบายการ
เยียวยาและฟ้ืนฟูผลกระทบจากวิกฤต ควรถูกออกแบบโดยค านึงถึงความสามารถในการปรับตัวที่
แตกต่างกันของครัวเรือนในหมู่บ้าน 

3. การพัฒนาชนบทและการพัฒนาประเทศ ควรส่งเสริมให้ครัวเรือนชนบททุกกลุ่ม มีหรือ
สามารถเข้าถึงทรัพยากรพ้ืนฐานในการปรับตัว ซึ่งจะท าให้มีศักยภาพในการปรับตัวเมื่อได้รับ
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ผลกระทบจากสถานการณ์ไม่ปกติ และในยามปกติจะท าให้มีเศรษฐกิจครัวเรือนมั่นคงและคุณภาพ
ชีวิตดี 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปัญหาการถือครอง/การเข้าถึงทรัพยากรพ้ืนฐานในการปรับตัวของ

ชนบทในเชิงลึก เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการปรับตัวของครัวเรือนในการรับมือกับวิกฤตใหญ่ในอนาคต 
2. ควรศึกษาวิจัยเพ่ือส ารวจความต้องการของครัวเรือนกลุ่มต่างๆต่อการเยียวยาผลกระทบ

จากสถานการณ์วิกฤต แต่ละกลุ่มมีความต้องการและมีศักยภาพแตกต่างกัน จะท าให้ออกแบบ
นโยบายที่สอดคล้องและแก้ปัญหาผลกระทบจากวิกฤตได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษา 1) ผลสัมฤทธิ์การสอนรายวิชาศิลปะการขายโดยใช้
การจัดการเรียนรู้แบบบทบาทสมมต ิเพ่ือศึกษา 2) ความพึงพอใจ ของนักศึกษาที่มีต่อวิธีการสอนกลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักศึกษาระดับชั้น ปวช.2 สาขาวิชาการตลาด จ านวน 17 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ 1) แผนการจัดการเรียนการสอนรายวิชาศิลปะการขาย โดยใช้การ
จัดการเรียนการสอน โดยใช้ บทบาทสมมติ 2) แบบทดสอบวัดผลการจัดการเรียนการสอนวิชาศิลปะ
การขาย การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และสถิติทดสอบที 

ผลการวิจัย พบว่า 1) นักศึกษาที่ได้รับการสอนโดยใช้วิธีการจัดการเรียนการสอนแบบ
บทบาทสมมติ มีการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาศิลปะการขาย อยู่ในระดับสูง โดยมีค่าเฉลี่ย 
คิดเป็นร้อยละ 85 มีความก้าวหน้าร้อยละ 27.5 2) ความพึงพอใจในการใช้การเรียนรู้แบบบทบาท
สมมต ิมีค่าเฉลี่ย ( ̅)=4.67 อยู่ในเกณฑ์มากท่ีสุด  
 
ค าส าคัญ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, การจัดการเรียนรู้บทบาทสมมติ, วิชาศิลปะการขาย  
 
Abstract 

The objectives of this research were to study 1) the teaching achievement of 
the course Art of Sales using role-play learning management. 2) students' satisfaction 
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with the teaching method. The sample group used in this research consisted of 17 
Vocational Certificate 2 students in the Marketing field. The tools used in the 
research were 1) a teaching plan for the course Art of Selling. By using teaching and 
learning management using role plays. 2) Tests to measure teaching and learning 
management results. art of sales Data analysis of student learning achievement 
development before and data analysis using statistics, namely frequency, percentage, 
mean, and standard deviation and t-test 

The research results found that Students who are taught using role-play 
teaching methods. There is a development of academic achievement in the art of 
sales. is at a high level with an average Accounting for 85 percent, progress was 27.5 
percent and they were satisfied with using role-play learning with the mean ( ̅) = 4.67 
in the highest criteria. 

 
Keywords: academic achievement, role play learning management, Sales art course 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ในปัจจุบันนโยบายทางการศึกษา ซึ่งให้ความส าคัญเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่เน้น
นักศึกษาเป็นส าคัญ โดยยึดหลักที่ว่านักศึกษาทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และ
ถือว่านักศึกษามีความส าคัญที่สุด การจัดการเรียนการสอนให้เนื้อหาสาระสอดคล้องกับความสนใจ
และความถนัดของนักศึกษาโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล มีการจัดกิจกรรมให้นักศึกษาได้
เรียนรู้จากประสบการณ์จริง อันส่งผลให้เกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพสูงสุด ผู้สอนจะต้องส่งเสริมให้
นักศึกษาได้พัฒนาไปพร้อมกันจากสื่อการจัดการเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการ ประเภทต่าง ๆ ให้
เกิดข้ึนโดยยึดหลักที่ว่าการพัฒนาสาระและการจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง นักศึกษา
เพียงอย่างเดียวไม่สามารถอธิบายได้ว่าเป็นคนมีความสามารถในการท างานร่วมกันเป็นทีมได้ในสังคม 
(ทิศนา แขมณี, 2551: 4) นักศึกษามีหน้าที่รับและปรับตัวให้สอดคล้องกับเนื้อหาความรู้และวิธีการ
สอนของครูผู้สอน ซึ่งส่งผลให้นักศึกษาไม่กล้าแสดงความคิดเห็น ไม่กล้าตั้งค าถาม ไม่กล้าน าเสนอ
ผลงาน จนท าให้บรรยากาศในการเรียนขาดทักษะในการสื่อสารที่ดีต่อกัน  ซึ่งสอดคล้องกับกรม
วิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2540: 8 – 9) ที่ได้สรุปปัญหาการเรียนการสอนว่าขาดประสิทธิภาพ
ประการหนึ่งคือ ครูผู้สอนยังยืนการบรรยายและขาดเทคนิควิชาการใหม่ ๆ นักศึกษาส่วนใหญ่ยังไม่ได้
มีโอกาสแสดงความคิดเห็น หรือฝึกทักษะแก้ปัญหาไม่ได้มีส่วนร่วมในการเรียนรู้อย่างทั่วถึง ดังนั้นจึง
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ต้องหาวิธีการจัดการเรียนการสอนมาแก้ไขปัญหาและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรู้ในรายวิชาศิลปะ
การขาย 

นักศึกษามีการพัฒนาผลสัมฤทธิ์จึงได้เลือกวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบบทบาทสมมติ ซึ่ง
เป็นนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน รูปแบบหนึ่งเน้นให้นักศึกษาเกิดความคิดสร้างสรรค์ มีส่วน
ร่วมและฝึกทักษะการแก้ปัญหา ให้สอดคล้องกับพฤติกรรมของนักศึกษาที่เปลี่ยนแปลงไป โดยการ
วิจัยครั้งนี้จะช่วยให้ทราบถึงพฤติกรรมของนักศึกษาในด้านการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ความคิดเห็นของนักศึกษาที่ได้รับจากการจัดการเรียนการสอนแบบบทบาทสมมติ 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของนักศึกษาห้อง ปวช. 2/4 รายวิชาศิลปะการขาย
จ านวน 17 คน 

2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจ (ความคิดเห็น) ของนักศึกษาที่มีต่อวิธีการสอน 
 
สมมติฐานการวิจัย 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาศิลปะการขายหลังเรียนด้วยบทบาทสมมติสูงกว่าก่อนเรียนอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

การจัดการเรียนรู้แบบบทบาทสมมติ 
ทิศนา แขมมณี (2561: 358) กล่าวถึงวิธีการสอนโดยใช้การแสดงที่ผู้สอนใช้ในการช่วยให้

นักเรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด โดยการให้นักเรียนสวมบทบาทในสถานการณ์ซึ่งมี
ความใกล้เคียงกับความเป็นจริงและแสดงออกมาตามความรู้สึกนึกคิดของตนและน าเอาการแสดงออก
ของผู้แสดงทั้งทางด้านความรู้ ความคิด ความรู้สึกและพฤติกรรม ที่สังเกตพบว่าเป็นข้อมูลในการ
อภิปราย เพ่ือให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ 

สุพิน บุญชูวงศ ์(2562, หน้า 67) กล่าวว่าวิธีสอนที่ใช้บทบาทที่สมมุติขึ้นจากความเป็นจริงมา
เป็นเครื่องมือในการสอน โดยที่ครูสร้างสถานการณ์สมมุติและบทบาทขึ้นมาให้นักเรียนได้แสดงออก
ตามที่ตนคิดว่าควรจะเป็นมีการน าการแสดงออกทั้งทางด้านความรู้  ความคิดและพฤติกรรมและ
ปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม 

ดวงกมล อุ่นตาดี และคณะ (2565: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาและท าวิจัยเกี่ยวกับผลการใช้เทคนิค
การสอนบทบาทสมมติเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ในรายวิชาประวัติศาสตร์ ส าหรับนักเรียน
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ระดับชั้นมัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า 1. ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้เทคนิคการ
สอนบทบาทสมมติในนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2/2 มีคะแนนก่อนเรียนเท่ากับ 3.9 คะแนน
หลังเรียนเท่ากับ 24.35 ซึ่งคะแนนหลังเรียนสูงกว่าคะแนน ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 2. ความพึงพอใจต่อการใช้เทคนิคการสอนบทบาทสมมติ ในนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 2/2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅=4.97, SD=0.17) 

ณัฐชญา บุปผาชาติ (2561: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาและท าวิจัยเกี่ยวกับการใช้กิจกรรมบทบาท
สมมติเพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ เพ่ือการสื่อสารส าหรับนักเรียน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 
โรงเรียนยอ แซฟอุปถัมภ์อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารหลังเรียนโดยใช้กิจกรรมบทบาทสมมติสูงขึ้นกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 2) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อบทบาทสมมติเพ่ือพัฒนาทักษะการ
พูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารอยู่ในระดับพึงพอใจมากท่ีสุด (Mean=4.75, SD=0.42) 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
ประชากรของการวิจัยในครั้งนี้เป็นนักศึกษา ระดับชั้น ปวช.2/4 สาขาการตลาด วิทยาลัย

เทคโนโลยีพณิชยการตั้งตรงจิตรพณิชยการ จ านวน 45 คน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษา ระดับชั้น ปวช.2/4 จ านวน 17 คน โดยใช้การ

เลือกแบบเจาะจง 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
แผนการจัดการเรียนการสอนที่ใช้ในการวิจัย คือ แผนการการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 

ศิลปะการขาย ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและด าเนินการสร้างแผนการสอน ตามรายละเอียด ดังนี้ 
1. ศึกษาหลักสูตร 

การจัดการเรียนรู้ 
แบบบทบาทสมมติ 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
2. ความพึงพอใจ 
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2. ศึกษารายละเอียดเนื้อหาที่จะมาสร้างแผนการการจัดการเรียนการสอนจากหลักสูตร 
3. วิเคราะห์จุดประสงค์การเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนการสอนของเนื้อหาวิชาศิลปะการขาย 
4. สร้างแผนการการจัดการเรียนการสอนจ านวน 1 แผน 4 คาบ ๆ ละ 50 นาท ี
ซึ่งหัวข้อหลักในแต่ละแผนการสอนจะประกอบไปด้วยเนื้อหาสาระส าคัญ จุดประสงค์การ

เรียนรู้ กิจกรรมการเรียนการสอน สื่อการเรีนการสอน การวัดผลประเมินผล โดยใช้การจัดการเรียน
การสอนแบบบทบาทสมมต ิ

ระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
ด าเนินการทดลองในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 1 ภาคเรียน ดังต่อไปนี้ 

1.  Pretest     30 นาที 
2. ศึกษาข้อมูลและทดลองปฏิบัติ  18 สัปดาห์ 
3. Posttest    30 นาที 
การด าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 
บอกวัตถุประสงค์ และความส าคัญของวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบบทบาทสมมติ 

พร้อมทั้งวิธีการ และการวัดประเมินผลงาน เพ่ือให้รางวัลผู้ที่ประสบผลส าเร็จสูงสุด 
1. เลือกกลุ่มตัวอย่าง 17 คน 
2. ครูให้นักศึกษาท าแบบทดสอบก่อนเรียนรายบุคคล 
3. นักศึกษาร่วมกันตรวจให้คะแนนการท าแบบทดสอบก่อนเรียนและรวบรวมคะแนน 
4. แต่ละคน 
5. อธิบายรายละเอียดเนื้อหาเกี่ยวกับวิชาศิลปะการขาย 
6. เปิดโอกาสให้นักศึกษาร่วมแสดงความคิดเห็นต่าง ๆ ขณะสอน 
7. มอบหมายให้นักศึกษาแสดงบทบาทสมมต ิ
8. ประเมินพฤติกรรมการท างานของตนเองระบุพฤติกรรมที่ควรปรับปรุงแก้ไขต่อไป 
เกณฑ์การแปลความหมาย 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาศิลปะการขายของนักศึกษา ปวช.2/4 โดยน าผลคะแนนของ

นักศึกษาแต่ละคนมาคิดเฉลี่ยและหาค่าร้อยละ ซึ่งผู้วิจัยได้ใช้เกณฑ์ของวิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชยการ
ตั้งตรงจิตร 
  ค่าเฉลี่ยร้อยละของคะแนน   ความหมาย 
   80 – 100     สูง 
   50 – 79     ปานกลาง 
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    0 – 49     ต่ า 
 
ผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่องการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา ระดับชั้น ปวช.2/4 โดยใช้การ
จัดการเรียนรู้แบบบทบาทสมมต ิ
ตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการเรียนของนักศึกษา ปวช. 

2/4 จ านวน 17 คน 

ล าดับที่ 
คะแนนสอบก่อนเรียน 

(10 คะแนน) 
คะแนนสอบหลังเรียน 

(10 คะแนน) 
ส่วนต่างคะแนนสอบ 

1 5 8 3 
2 5 8 3 

3 6 9 3 

4 5 9 4 
5 6 8 2 

6 6 9 3 
7 7 8 1 

8 6 9 3 

9 5 9 4 
10 6 8 2 

11 7 8 1 

12 6 9 3 
13 6 8 2 

14 7 9 2 

15 7 8 1 
16 6 9 3 

17 7 9 2 
    

คะแนนเฉลี่ย ( ̅) 5.75 8.5  

ร้อยละ 57.5 85  
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    อธิบาย : ตัวแปร O1 แทนค่าของคะแนนสอบก่อนเรียน 
   ตัวแปร O2 แทนค่าของคะแนนสอบหลังเรียน 

   ตัวแปร  ̅ แทนค่าผลต่างของคะแนนสอบ 
   โดยผลต่างของคะแนนสอบ = O2 - O1  

จากตารางที่ 1 พบว่าคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากแบบทดสอบก่อนเรียนคิดเป็น
ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 5.75 คิดเป็นร้อยละ 57.5 และแบบทดสอบทดสอบหลังเรียน คิดเป็นค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 8.5 
คิดเป็นร้อยละ 85 ซึ่งพบว่าการเรียนการสอนโดยยึดหลักการจัดการเรียนการสอนแบบบทบาทสมมติ 
สามารถท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีความก้าวหน้าอยู่ที่ 57.5 – 85 = 27.5 
แบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนการสอน 
ตารางท่ี 2 พฤติกรรมการมีส่วนร่วมการเรียนรู้แบบบทบาทสมมติ เพ่ือการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรียนของนักศึกษา ปวช.2/4 จ านวน 17 คน 

ล าดับ
ที ่

ความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด ค่าเฉลี่ย 

1 นักศึกษาชอบด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนนี้ 6 2 - - - 4.61 

2 
การจัดการเรียนการสอนของครูท าให้เข้าใจ
เนื้อหาง่าย 

6 2 - - - 4.61 

3 
การสอนของครูท าให้กล้าแสดงความคิดเห็น
มากขึ้น 

7 1 - - - 4.73 

4 
กิจกรรมการเรียนการสอนนี้ท าให้สรุปความรู้ได้
ด้วยตนเอง 

6 2 - - - 4.61 

5 
นักศึกษามีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมการเรียน
การสอน 

5 3 - - - 4.50 

6 
นักศึกษารู้สึกกระตือรือร้นและติดตามเนื้อหา 
อยู่เสมอ 

7 1 - - - 4.73 

7 
กิจกรรมการเรียนการสอนของครูสามารถศึกษา
ได้ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน 

6 2 - - - 4.61 

8 
การจัดการเรียนการสอนของครูน่าสนใจอยาก
เข้าร่วมกิจกรรม 

7 1 - - - 4.73 
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ตารางท่ี 2 พฤติกรรมการมีส่วนร่วมการเรียนรู้แบบบทบาทสมมติ เพ่ือการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนของนักศึกษา ปวช.2/4 จ านวน 17 คน 

ล าดับ
ที ่

ความคิดเห็น 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด ค่าเฉลี่ย 

9 
บรรยากาศในห้องเรียนไม่ตึงเครียดมีความเป็น
กันเอง 

7 1 - - - 4.73 

10 
กิจกรรมการเรียนการสอนของครูมีความเข้าใจ
ง่ายและปฏิบัติง่าย 

6 2 - - - 4.61 

      ค่าเฉลี่ย 4.67 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า นักศึกษา ปวช.2/4 มีความพึงพอใจในการใช้การเรียนรู้แบบบทบาท
สมมต ิมีค่าเฉลี่ย ( ̅) 4.67 อยู่ในเกณฑ์มากท่ีสุด 
 
สรุปผลการวิจัย 

1. นักศึกษาชั้น ปวช.2/4 ที่ได้รับการสอนโดยใช้วิธีการจัดการเรียนการสอนแบบบทบาท
สมมติมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาศิลปะการขาย อยู่ในระดับสูง โดยมีค่าเฉลี่ยร้อยละ 85 มี
ความก้าวหน้าร้อยละ 27.5 

2. มีความพึงพอใจในการใช้วิธีการจัดการเรียนการสอนแบบบทบาทสมมติมีค่าเฉลี่ย ( ̅) 
4.67 อยู่ในเกณฑ์มากท่ีสุด 
 
อภิปรายผล 

1. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทบาทสมมติมาใช้
ในการเรียนการสอนร่วมกับรูปแบบการบรรยาย พบว่า นักศึกษาให้ความสนใจในการเรียนเป็นอย่าง
มาก เป็นการดึงดูดความสนใจนักศึกษาให้เกิดการอยากเรียนรู้ นักศึกษาเกิดความเข้าใจได้ดียิ่งขึ้น
สามารถจดจ าเนื้อหาได้นานขึ้นกว่าการสอนโดยวิธีการบรรยายเพียงอย่างเดียว นักศึกษามี เจตคติที่ดี
ต่อหัวข้อที่เรียนมากข้ึน ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ดวงกมล อุ่นตาดี และคณะ (2565) และ ณัฐชญา บุปผาชาติ (2561) 

2. ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา อยู่ในเกณฑ์ระดับมากที่สุด ( ̅=4.67) ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของดวงกมล อุ่นตาดี และคณะ (2565) และ ณัฐชญา บุปผาชาติ (2561) 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
ครูผู้ สอนควรสร้ างบรรยากาศในวิธีการจัดการเรียนการสอนให้นักศึกษาได้แสดง

ความสามารถของตนเองออกมาอย่างอิสระทั้งในด้านความรู้  ความคิดและการลงมือปฏิบัติเพ่ือให้
นักศึกษาเกิดความสามารถด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการวิจัยในเนื้อหาอื่นและระดับชั้นอื่น 
2. ควรส่งเสริมการจัดกิจกรรมที่หลากหลายเพื่อฝึกให้นักศึกษาเกิดความกล้าแสดงออก 
3. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนรูปแบบต่าง ๆ ที่จะก่อให้เกิด

ความสามารถด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับ
เครือข่ายสังคมออนไลน์ และความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการกระท าความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 กับความฉลาดทางดิจิทัลของพนักงานบริษัท ไออาร์พีซี จ ากัด (มหาชน) 
ส านักงานกรุงเทพ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จ านวน 248 คน โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ
สถิติทดสอบทีและการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

ผลจากการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 
อยู่ในระดับมาก และมีความฉลาดทางดิจิทัลภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านความปลอดภัยทางดิจิทัล ด้านการรักษาอัตลักษณ์ของ
ตนเอง ด้านการรู้ดิจิทัล ด้านความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทัล และด้านสิทธิดิจิทัล ตามล าดับ 
กลุ่มตัวอย่างที่มีความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับเครือข่ายสังคมออนไลน์แตกต่างกัน และมีความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับ
พระราชบัญญัติการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 แตกต่างกัน มีระดับความฉลาด
ทางดิจิทัลไม่แตกต่างกัน และจากปัจจัยพ้ืนฐานส่วนบุคคล กลุ่มตัวอย่างที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา
ต่างกัน มีความฉลาดทางดิจิทัลแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ค าส าคัญ: ความฉลาดทางดิจิทัล 
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Abstract 
The objectives of study were to study personal factors, the knowledge of 

using of social networks and the knowledge of Computer-related Crime Act 2007 
with Digital Intelligence Quotient. The sample group of this study consists of 248 
employees at IRPC Company Limited, Bangkok Office. The data were collected by 
questionnaires. The statistics used were for data analysis were average, percentages, 
mean, standard deviation, t-test, and One-Way ANOVA. 

The study discovered that the overall knowledge of using of social networks 
is at high level. The overall knowledge of Computer-related Crime Act 2007 is at high 
level. The overall of Digital Intelligence Quotient is at middle level, in descending 
order of average as follows: Digital Safety, Digital Identity, Digital Literacy, Digital 
Emotional Intelligence, and Digital Right. The people’s Digital Intelligence Quotient 
with varying the knowledge of using of social networks and the knowledge of 
Computer-related Crime Act 2007 have no differences. Also, people with varied 
gender, age and education levels differences have different Digital Intelligence 
Quotient at .05 statistically significant level. 
 
Keywords:  digital intelligence quotient 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ปัจจุบันเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) มีบทบาทส าคัญในการด ารงชีวิตของมนุษย์ 
เนื่องจากสังคมโลกได้ก้าวเข้าสู่สังคมยุคดิจิทัลเต็มรูปแบบ มีการใช้อินเทอร์เน็ตและสื่อสังคมออนไลน์
มากกว่าในอดีต และเครือข่ายสังคมออนไลน์เองนั้นมักจะเกิดขึ้นในรูปแบบใหม่ ๆ ที่มีความทันสมัยและ
ง่ายต่อการใช้งาน จึงส่งผลให้ผู้คนทั่วโลกไม่ว่าอยู่ในช่วงวัยอายุไหน วัยเรียน วัยท างาน ตลอดจนบุคคล
ทั่วไปเริ่มหันมาสนใจท ากิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวันผ่านการใช้งานเครือข่ายสังคม
ออนไลน์มากขึ้น เช่น การรับ-ส่งข้อมูล/ข่าวสารประจ าวันผ่านแอปพลิเคชัน การสนทนากับเพ่ือนในสื่อ
สังคมออนไลน์ การใช้สื่อสังคมออนไลน์เพ่ือความบันเทิง การท างานที่บ้าน (Work from Home) การ
เรียนออนไลน์ การสั่งอาหารออนไลน์ การเรียกใช้บริการรถผ่านแอปพลิเคชัน การซื้อ-ขายสินค้าออนไลน์ 
การท าธุรกรรมการเงินแบบดิจิทัล เป็นต้น เพราะสามารถเข้าถึงได้ง่าย สะดวกรวดเร็ว เพียงแค่มีสมาร์ต
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โฟนหรือคอมพิวเตอร์พกพาที่รองรับการใช้งานอินเทอร์เน็ตก็สามารถท ากิจกรรมต่าง ๆ ได้ (ส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา, 2563) 

ถึงแม้ว่าเครือข่ายสังคมออนไลน์จะมีความสะดวกและง่ายต่อการใช้งานมากเพียงใดแต่ก็ยังคง
แฝงไปด้วยภัยอันตรายจากโลกออนไลน์ ไม่ว่าจะเป็น อันตรายต่อสุขภาพ ความไม่ปลอดภัยในการใช้งาน 
การรับ-ส่งข้อมูลเท็จ การเสพติดสื่อสังคมออนไลน์ การถูกแฮ็คข้อมูล การโจรกรรมข้อมูล การโดน
มิจฉาชีพหลอกลวง รวมไปถึงการถูกคุกคามและการถูกกลั่นแกล้งทางไซเบอร์ ดังนั้นผู้ใช้งานเครือข่าย
สังคมออนไลน์จึงจ าเป็นต้องมีความรู้ ความสามารถ ทักษะในการใช้งานอินเทอร์เน็ตและสื่อสังคมออนไลน์
ที่เรียกว่า ความฉลาดทางดิจิทัล (Digital Intelligence) เพ่ือที่จะสามารถใช้งานอินเทอร์เน็ตและใช้ชีวิตบน
สื่อสังคมออนไลน์โดยพร้อมที่จะเผชิญหน้ากับความท้าทายของโลกดิจิทัลที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
ซึ่งนอกจากความฉลาดทางดิจิทัลที่จ าเป็นต่อการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ในยุคดิจิทัลแล้วนั้น 
ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ก็เป็นเรื่องที่
ส าคัญ เพราะจะท าให้ผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ตและสื่อสังคมออนไลน์มีความระมัดระวังขณะใช้งานและ
ค านึงถึงผลที่จะตามมาจากการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่ผิดวิธี (สาลีวรรณ จุติโชติ, 2564) 

จากข้อมูลการส ารวจของส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (2565) รายงานว่า ใน
ประเทศไทย ปี 2565 กลุ่มผู้ที่ใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์มากท่ีสุดโดยจ าแนกตามเจนเนอเรชัน คือ 
กลุ่มคนเจนเนอเรชันวายเป็นผู้ที่เกิดในปี พ.ศ. 2524-2543 โดยเฉลี่ยอยู่ที่ 8 ชั่วโมง 55 นาที และถ้า
จ าแนกตามพ้ืนที่ที่ใช้อินเทอร์เน็ตมากที่สุด คือ กรุงเทพมหานคร โดยเฉลี่ยอยู่ที่ 10 ชั่วโมง 5 นาที และ
ช่วงวัยที่ใช้งานสื่อสังคมออนไลน์มากที่สุด คือ ช่วงวัยท างาน เนื่องจากเป็นช่วงวัยที่มีการใช้งานสื่อสังคม
ออนไลน์โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการท างานหรือเพ่ือความบันเทิงและมีรายได้จากการประกอบอาชีพในการ
ตอบสนองความต้องการตนเองจึงท าให้อัตราการใช้สื่อสังคมออนไลน์เพ่ิมขึ้น 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาข้อมูลเรื่อง ความฉลาดทางดิจิทัลของพนักงานบริษัท ไออาร์พีซี 
จ ากัด (มหาชน) ส านักงานกรุงเทพฯ เนื่องจากเป็นสถานที่ท างานที่ตั้งอยู่ในพ้ืนที่จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
อีกท้ังยังเป็นส านักงานใหญ่ของบริษัท ไออาร์พีซี จ ากัด (มหาชน) ซึ่งมีผู้บริหารระดับสูง หัวหน้างาน 
รวมถึงพนักงานเจ้าหน้าที่ของส่วนงานต่างๆ ภายในบริษัทฯ ปฏิบัติงานอยู่เป็นหลัก โดยจะด าเนินการ
ส ารวจในด้านปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับ
เครือข่ายสังคมออนไลน์ ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 
พ.ศ. 2550 กับความฉลาดทางดิจิทัลของพนักงานบริษัท ไออาร์พีซี จ ากัด (มหาชน) ส านักงานกรุงเทพฯ 
ซึ่งผลที่ได้จากการศึกษาในครั้งนี้สามารถน ามาสร้างแบบความรู้พ้ืนฐานในเรื่องความฉลาดทางดิจิทัลให้แก่
พนักงานเพ่ือให้พนักงานมีความรู้และตื่นตัวอยู่เสมอเพ่ือให้เป็นองค์กรต้นแบบต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาปัจจัยพ้ืนฐานส่วนบุคคล ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ และ

ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ของ
พนักงานบริษัท ไออาร์พีซี จ ากัด (มหาชน) ส านักงานกรุงเทพฯ 

2. เพ่ือศึกษาระดับความฉลาดทางดิจิทัลของพนักงานบริษัท ไออาร์พีซี จ ากัด (มหาชน) 
ส านักงานกรุงเทพฯ 

3. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความฉลาดทางดิจิทัล จ าแนกตามปัจจัยพ้ืนฐานส่วนบุคคล ความรู้
ทั่วไปเกี่ยวกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ และความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการกระท าความผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ของพนักงานบริษัท ไออาร์พีซี จ ากัด (มหาชน) ส านักงานกรุงเทพฯ 

 
สมมติฐานการวิจัย 

1. ปัจจัยพ้ืนฐานส่วนบุคคลของพนักงานบริษัท ไออาร์พีซี จ ากัด (มหาชน) ส านักงาน
กรุงเทพฯ ต่างกัน มีความฉลาดทางดิจิทัลที่แตกต่างกัน 

2. ความรู้ทั่วไปที่เกี่ยวข้องกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ของพนักงานบริษัท ไออาร์พีซี จ ากัด 
(มหาชน) ส านักงานกรุงเทพฯ ต่างกัน มีความฉลาดทางดิจิทัลที่แตกต่างกัน 

3. ความรู้ทั่วไปที่เก่ียวข้องกับพระราชบัญญัติการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 
2550 ของพนักงานบริษัท ไออาร์พีซี จ ากัด (มหาชน) ส านักงานกรุงเทพฯ ต่างกัน มีความฉลาดทาง
ดิจิทัลที่แตกต่างกัน 

 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

แนวคิดเกี่ยวกับความฉลาดทางดิจิทัล 
ยง ภู่วรวรรณ (2564) ได้ให้ความหมายของค าว่า ความฉลาดทางดิจิทัล หมายถึง การมี

ความรู้ทักษะ ความสามารภ ในการใช้เทคโนโลยีได้อย่างสร้างสรรค์ในยุคดิจิทัล และมีความรู้เท่าทัน
การใช้งานสื่อสังคมออนไลน์ อีกทั้งยังสามารถน าทักษะความรู้นั้นมาประยุกต์ใช้ในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวันเพ่ืออยู่ร่วมกันกับเทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสม 

ฉัตรพงศ์ ชูแสงนิล (2562) กล่าวว่า ความฉลาดทางดิจิทัล หมายถึง ความสามารถทาง
เทคนิค ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องของความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี การมีศีลธรรม การเคารพสิทธิ
ของกันและกัน การมีความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อ่ืน เพ่ือที่จะสามารถเผชิญหน้ากับความท้าทาย
ทางดิจิทัลในสื่อสังคมออนไลน์ได้เป็นอย่างดี  
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Yuhyun Park (2017) ได้ให้ความหมายของ ความฉลาดทางดิจิทัล หมายถึง ความสามารถ
ในด้านการรับรู้ ความฉลาดทางอารมณ์ รวมไปถึงการอยู่ร่วมกันกับบุคคลอ่ืนในสื่อสังคมออนไลน์ได้
อย่างเหมาะสมและมีความรับผิดชอบในการใช้เทคโนโลยี อีกทั้งยังคงสามารถปรับตัวให้เข้ากับยุค
ดิจิทัลได้และพร้อมรับมือกับความเปลี่ยนแปลงทางด้านดิจิทัลที่จะเกิดข้ึน 

สรุปได้ว่า ความฉลาดทางดิจิทัล หมายถึง การที่ผู้ใช้งานมีความสามารถในการใช้สื่อสังคม
ออนไลน์ได้เป็นอย่างดี มีการรู้เท่าทัน ความปลอดภัย และมีความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อ่ืน อีกทั้ง
ยังสามารถประยุกต์ใช้สื่อสังคมออนไลน์กับชีวิตประจ าวันได้เพ่ือเตรียมพร้อมรับมือกับความท้าทาย
ทางด้านดิจิทัลที่จะเกิดขึ้น  

องค์ประกอบของความฉลาดทางดิจิทัล 
สถาบันด้านดิจิทัล (2560) กล่าวว่า การมีความรู้ ความสามารถในการปรับตัวและพฤติกรรม

ของบุคคลเพ่ือเตรียมพร้อมรับมือกับความท้าทายในยุคดิจิทัลนั้น ประกอบไปด้วย 8 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 

1. อัตลักษณ์ทางดิจิทัล คือ ความสามารถในการจัดการอัตลักษณ์ตัวตนของตนเองบนโลก
ออนไลน์ รวมถึงการมีความตระหนักรู้ถึงอัตลักษณ์ตัวตนของตนเองและสามารถในการจัดการกับ
ผลกระทบที่จะเกิดข้ึนทั้งในระยะสั้นและระยะยาวได้ 

2. การใช้งานดิจิทัล คือ ความสามารถในการใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีดิจิทัลรวมถึงการใช้งานสื่อ
สังคมออนไลน์ด้วยความช านาญและมีประสิทธิภาพ สามารถน ามาปรับใช้ในชีวิตประจ าวันในโลกของ
ความเป็นจริงและในโลกออนไลน์ได้อย่างสมดุล 

3. ความปลอดภัยบนโลกดิจิทัล คือ ความสามารถในการตรวจสอบความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น
หรือโดนกระท าในโลกออนไลน์ เช่น การถูกกลั่นแกล้งทางไซเบอร์ การได้รับข้อมูลเนื้อหาที่มีความ
รุนแรงหรือสื่อลามกผิดกฎหมาย การถูกแฮ็คข้อมูลส่วนตัว การถูกโจรกรรมทางข้อมูล  

4. การรักษาความปลอดภัยบนโลกดิจิทัล คือ ความสามารถในการรักษาหรือป้องกันภัย
คุกคามที่อาจจะเกิดขึ้นในโลกออนไลน์ เช่น การตั้งรหัสส่วนตัวที่คาดเดาได้ยาก การไม่กรอกข้อมูล
ส่วนตัวที่เป็นความลับในสื่อสังคมออนไลน์ที่เปิดเผยเป็นสาธารณะ การใช้งานเว็บไซต์ที่เชื่อถือได้ 

5. ความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทัล คือ ความสามารถในการอยู่ร่วมกันกับบุคคลอ่ืนใน
สื่อสังคมออนไลน์ด้วยความเข้าใจ การเห็นอกเห็นใจ การเอาใจเขามาใส่ใจเรา อีกทั้งยังสามารถ
ควบคุมตนเอง รับรู้ได้ถึงความต้องการของผู้อื่น และรู้จักการมีมารยาททางสังคม 

6. การรู้เท่าทันดิจิทัล คือ ความสามารถในการวิเคราะห์เนื้อหาของสื่อที่ปรากฏในสื่อสังคม
ออนไลน์อย่างมีวิจารณญาณ ไม่หลงเชื่อเนื้อหาที่ได้อ่านหรือที่ได้รับมา แต่สามารถคิด วิเคราะห์ 
แยกแยะ และรู้จักตั้งค าถามได้ว่าเป็นข้อมูลจริงหรือเท็จ 
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7. การสื่อสารบนโลกดิจิทัล คือ ความสามารถในการสื่อสาร รวมถึงการท างานร่วมกับผู้อ่ืน
ได้โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

8. สิทธิทางดิจิทัล คือ ความสามารถในการเคารพสิทธิส่วนบุคคลและสิทธิตามกฎหมายใน
การใช้งานสื่อสังคมออนไลน์ เช่น สิทธิความเป็นส่วนตัว สิทธิทรัพย์สินทางปัญญา 

แนวคิดเกี่ยวกับเครือข่ายสังคมออนไลน์  
เครือข่ายสังคมออนไลน์ หมายถึง การที่ผู้คนตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปอยู่ในสถานที่เดียวกันหรือต่าง

สถานที่สามารถท าความรู้จักและมาเชื่อมโยงกันได้โดยที่มีเว็บไซต์เป็นตัวกลางในการเชื่อมโยงให้มา
รู้จักกัน โดยที่สามารถเลือกได้ว่าจะท าความรู้จักหรือสนทนาติดต่อกับใคร (กติกา สายเสนีย์, 2558) 

เครือข่ายสังคมออนไลน์ หมายถึง เครือข่ายสังคมออนไลน์ที่สามารถช่วยให้หาเพ่ือนบนโลก
อินเทอร์เน็ตได้อย่างง่ายและสะดวกสบายหรือสามารถสร้างพ้ืนที่ส่วนตัว รวมไปถึงการค้นหาข้อมูล
ต่าง ๆ เพื่อตอบสนองความต้องการของตนเองผ่านเว็บไซต์ (สุรีรัตน์ วรรณสิทธิ์, 2558) 

เครือข่ายสังคมออนไลน์ กล่าวคือ เป็นแหล่งรวบรวมข้อมูล ผลงาน ความคิดสร้างสรรค์ ส าหรับ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ รวมถึงการต่อยอดความรู้และเป็นแหล่งสร้างเพ่ือนสร้างเครือข่าย (จุไรรัตน์ 
ทองค าชื่นวิวัฒน์, 2565) 

พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550  
ญาณพล ยั่งยืน (2562) สรุปบทลงโทษส าหรับผู้กระท าความผิดกฎหมายภายใต้ พ.ร.บ. ว่า

ด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ดังนี้ 
ตารางท่ี 1 การกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

ฐานความผิด โทษจ าคุก โทษปรับ 
การเข้าถึงระบบคอมพิวเตอร์โดยไม่ชอบ ไม่เกิน 6 เดือน ไม่เกิน 10,000 บาท 

การเปิดเผยมาตรการป้องกันการเข้าถึงระบบ
คอมพิวเตอร์ที่ผู้อื่นจัดท าข้ึนเป็นการเฉพาะโดยไม่
ชอบ 

ไม่เกิน 1 ปี ไม่เกิน 20,000 บาท 

การเข้าถึงข้อมูลคอมพิวเตอร์โดยไม่ชอบ ไม่เกิน 2 ปี ไม่เกิน 40,000 บาท 
การดักรับข้อมูลคอมพิวเตอร์ของผู้อ่ืนโดยไม่ชอบ ไม่เกิน 3 ปี ไม่เกิน 60,000 บาท 

การท าให้เสียหาย ท าลาย แก้ไข เปลี่ยนแปลง 
เพ่ิมเติม ข้อมูลคอมพิวเตอร์โดยไม่ชอบ 

ไม่เกิน 5 ปี ไม่เกิน 100,000 บาท 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) การกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

ฐานความผิด โทษจ าคุก โทษปรับ 
การกระท าเพ่ือให้การท างานของระบบ
คอมพิวเตอร์ของผู้อ่ืนไม่สามารถท างานได้
ตามปกติ 

ไม่เกิน 5 ปี ไม่เกิน 100,000 บาท 

การส่งต่อข้อมูลคอมพิวเตอร์รบกวนการใช้ระบบ
คอมพิวเตอร์ของคนอ่ืน (Spam Mail) 

ไม่มี ไม่เกิน 100,000 บาท 

การจ าหน่ายชุดค าสั่งที่จัดท าขึ้นเพ่ือน าไปใช้เป็น
เครื่องมือในการกระท าความผิด 

ไม่เกิน 1 ปี ไม่เกิน 20,000 บาท 

การกระท าต่อความมั่นคง   

- ก่อความเสียหายแก่ข้อมูลคอมพิวเตอร์ ไม่เกิน 10 ปี ไม่เกิน 200,000 บาท 

- กระทบต่อความมั่นคงปลอดภัยของ
ประเทศ/เศรษฐกิจ 

3 ปีถึง 15 ปี 
และ 60,000 – 
300,000 บาท 

- เป็นเหตุให้ผู้อื่นถึงแก่ชีวิต 10 ปีถึง 20 ปี ไม่มี 

การใช้ระบบคอมพิวเตอร์ท าความผิดอื่น เช่น 
การเผยแพร่เนื้อหาไม่เหมาะสม 

ไม่เกิน 5 ปี ไม่เกิน 100,000 บาท 

ผู้ให้บริการจงใจสนับสนุนหรือยินยอมให้มีการ
กระท าความผิด 

ต้องระวางโทษ
เช่นเดียวกับผู้กระท า

ความผิด 

ต้องระวางโทษ
เช่นเดียวกับผู้กระท า

ความผิด 

การตกแต่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่เป็นภาพของ
บุคคล 

ไม่เกิน 3 ปี ไม่เกิน 60,000 บาท 

 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
สุภาภรณ์ เพ็งพุฒ (2565) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาความฉลาดทางดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้
ในการวิจัย คือ ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือครูที่ปฏิบัติหน้าที่รองผู้อ านวยการ
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขตกรุงเทพมหานคร 2 ปีการศึกษา 2564 
จ านวน 144 คน โดยใช้แบบสอบถามและการสัมภาษณ์ ผลการวิจัยพบว่า 1) ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีประสบการณ์การเป็นผู้บริหารสถานศึกษา 1-5 ปี 2) สภาพการพัฒนาความ
ฉลาดทางดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบัน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
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ด้านพบว่า สิทธิทางทางดิจิทัลอยู่ในระดับสูงสุด รองลงมา คือ การเรียนรู้และเข้าใจดิจิทัล ส่วนการ
พัฒนาความฉลาดทางดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันที่อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า การสื่อสารทางดิจิทัลอยู่ในระดับสูงสุด รองลงมาคือ ความฉลาดทางอารมณ์บน
โลกดิจิทัล ส่วนการพัฒนาความฉลาดทางดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันที่อยู่ล าดับสุดท้าย 
คือ ความปลอดภัยทางดิจิทัล 

จุไรรัตน์ ทองค าชื่นวิวัฒน์ (2565) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะความฉลาดทาง
ดิจิทัลกับพฤติกรรมการเป็นพลเมืองดิจิทัลของเยาวชนไทยในกรุงเทพมหานคร โดยเป็นวิจัยเชิงส ารวจ
ด้วยแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ในกรุงเทพมหานคร จ านวน 357 
คน จากผลจากศึกษาพบว่า 1) ทักษะความฉลาดทางดิจิทัลโดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งทักษะในการ
รักษาอัตลักษณ์ที่ดีของตนเอง ทักษะการจัดสรรหน้าจอ ทักษะการรับมือกับการคุกคามทางโลก
ออนไลน์ ทักษะในการรักษาความปลอดภัยของตนเองในโลกออนไลน์ และการใช้เทคโนโลยีอย่างมี
จริยธรรม 2) พฤติกรรมการเป็นพลเมืองดิจิทัลโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมิติการรักษาอัตลักษณ์
และข้อมูลส่วนบุคคล อยู่ในระดับมากที่สุด มิติจริยธรรมทางดิจิทัล มิติของกิจกรรมบนสื่อสังคมดิจิทัล
และมิติทักษะและความสามารถในสภาพแวดล้อมดิจิทัลอยู่ในระดับมาก 3) ทักษะการเป็นพลเมือง
ดิจิทัลและพฤติกรรมการเป็นพลเมืองดิจิทัลของนักเรียน ในมิติการรักษาอัตลักษณ์และข้อมูลส่วน
บุคคล มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกในระดับมาก มิติจริยธรรมทางดิจิทัล มิติทักษะความสามารถใน
สภาพแวดล้อมดิจิทัล และมิติกิจกรรมบนสื่อสังคมดิจิทัลมีความสัมพันธืกันเชิงบวกในระดับปานกลาง 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ปัจจัยพ้ืนฐานส่วนบุคคล 
 

ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับเครือข่าย
สังคมออนไลน์ 

ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับพระราชบัญญัติ
การกระท าความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 

ความฉลาดทางดิจิทัลของพนักงาน 
บริษัท ไออาร์พีซี จ ากัด (มหาชน) 

ส านักงานใหญ่กรุงเทพฯ 
1. การรักษาอัตลักษณ์ของตนเอง  
2. ความปลอดภัยทางดิจิทัล  
3. ความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทัล 
4. การรู้ดิจิทัล  
5. สิทธิทางดิจิทัล  
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วิธีการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ พนักงานบริษัท ไออาร์ พีซี จ ากัด (มหาชน) ส านักงานใหญ่

กรุงเทพฯ รวม 650 คน และในการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างนั้น ผู้ศึกษาวิจัยใช้สูตรของ Taro 
Yamane ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างเป็นพนักงานบริษัท ไออาร์พีซี จ ากัด (มหาชน) ส านักงานใหญ่
กรุงเทพฯ จ านวน 248 คน  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้  คือ แบบสอบถาม โดยการสร้างแบบสอบถามจาก

การศึกษาแนวคิดและทฤษฏีรวมถึงงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งการทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) นั้น
ได้น าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าอิสระตรวจสอบและเสนอแนะแก้ไขความเที่ยงตรง
ให้กับเนื้อหาและวัตถุประสงค์ที่ศึกษาแล้วน าไปแก้ไขปรับปรุงให้สมบูรณ์ และการหาค่าความเชื่อมั่น 
(Reliability) โดยผู้วิจัยเลือกท าการทดสอบแบบสอบถาม (Try-Out) กับพนักงานบริษัท ไออาร์พีซี
คลีนพาวเวอร์ จ ากัด (มหาชน) เนื่องจากมีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน แล้ว
น ามาหาค่าความเชื่อม่ันโดยใช้วิธีวัดของ KR-20 ส าหรับแบบวัดความรู้ และใช้วิธีวัดหาค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟ่าของครอนบาร์ช (Cronbach’s Alpha Coefficient) ในประเด็นค าถามเกี่ยวกับความฉลาด
ทางดิจทิัล ซ่ึงค่าที่ได้เท่ากับ .90 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
1. ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ณ บริษัท ไออาร์พีซี จ ากัด (มหาชน) ส านักงาน

กรุงเทพฯ โดยที่ผู้ศึกษาวิจัยได้อธิบายถึงวัตถุประสงค์ของการศึกษาให้เข้าใจถึงรายละเอียดแล้วจึงท า
การแจกแบบสอบถาม 

2. เนื่องด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา ท าให้มีการท างานจากที่บ้าน 
(Work from Home) จึงได้ท าการส่งลิ้งค์แบบสอบถามในรูปแบบของ Google form  

3. หลังจากทีไ่ด้รับแบบสอบถามกลับมาแล้วนั้น ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ ความถูกต้อง
ของข้อมูลแบบสอบถามทุกฉบับและน าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ทางสถิติด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทาง
คอมพิวเตอร์  

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. สถิติเชิงพรรณา ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าความถ่ี ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
2. สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ สถิติทดสอบหาความแตกต่างของค่าที (t-test) และค่าเอฟ (f-

test) หรือการทดความความแปรปรวนทางเดียวและเมื่อพบความแตกต่างจะท าการทดสอบด้วยการ
เปรียบเทียบเป็นรายคู่ ด้วยวิธีของ Scheffe' โดยก าหนดระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ผลการวิจัย 
1. ภาพรวมความรู้ทั่วไปเก่ียวกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ 

ตารางท่ี 2 จ านวนและร้อยละ ความรู้ทั่วไปที่เก่ียวข้องกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ แบบภาพรวม 

ภาพรวมความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
จ านวน  
(คน) 

ร้อยละ 

น้อย (0.00-3.33) 9 3.6 
ปานกลาง (3.34-6.67) 0 0.0 

มาก (6.68-10.00) 239 96.4 
รวม 248 100.0 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ ภาพรวม

อยู่ในระดับมาก จ านวน 239 คน คิดเป็นร้อยละ 96.4 และมีความรู้ในระดับน้อย จ านวน 9 คน คิด
เป็นร้อยละ 3.6 ตามล าดับ 

 
2. ภาพรวมความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

พ.ศ. 2550 
ตารางท่ี 3 จ านวนและร้อยละ ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการกระท าความผิดเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 แบบภาพรวม 

ภาพรวมความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
จ านวน  
(คน) 

ร้อยละ 

น้อย (0.00-3.33) 8 3.2 
ปานกลาง (3.34-6.67) 0 0.0 

มาก (6.68-10.00) 240 96.8 

รวม 248 100.0 

 
จากตารางที่ 3 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ทั่วไปเก่ียวกับพระราชบัญญัติการกระท าความผิด

เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ภาพรวมอยู่ในระดับมาก จ านวน 240 คน คิดเป็นร้อยละ 96.8 
และมีความรู้ในระดับน้อย จ านวน 8 คน ร้อยละ 3.2 ตามล าดับ 
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3. สรุปภาพรวมความคิดเห็นต่อความฉลาดทางดิจิทัล  
ตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ความฉลาดทางดิจิทัลของพนักงานบริษัท ไออาร์พีซี จ ากัด (มหาชน) 

ส านักงานกรุงเทพฯ แบบรายด้านและภาพรวม  

ความฉลาดทางดิจิทัล ค่าเฉลี่ย SD การแปลผล 
1. ด้านการรักษาอัตลักษณ์ของตนเอง 3.57 0.55 ปานกลาง 
2. ด้านความปลอดภัยทางดิจิทัล 3.83 0.65 มาก 
3. ด้านความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทัล 3.46 0.57 ปานกลาง 
4. ด้านการรู้ดิจัล 3.62 0.58 ปานกลาง 
5. ด้านสิทธิทางดิจิทัล 3.26 0.74 ปานกลาง 

รวม 3.54 0.38 ปานกลาง 
 
จากตารางที่ 4 เมื่อพิจารณารายละเอียดภาพรวม พบว่า ในภาพรวมของรายด้านจ านวน 5 

ด้านนั้น กลุ่มตัวอย่างมีความฉลาดทางดิจิทัลอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าคะแนนเฉลี่ยรวมเท่ากับ 
3.54 (SD = .38) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความปลอดภัยทางดิจิทัล อยู่ในระดับมาก 
และด้านการรู้ดิจัล ด้านการรักษาอัตลักษณ์ของตนเอง ด้านความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทัล และ
สิทธิทางดิจิทัลอยู่ในระดับปานกลาง 

 
4. ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยพ้ืนฐานส่วนบุคคลของพนักงานบริษัท ไออาร์พีซี จ ากัด (มหาชน) 
ส านักงานเขตกรุงเทพฯ ต่างกัน มีความฉลาดทางดิจิทัลที่แตกต่างกัน 
ตารางท่ี 5 การเปรียบเทียบความฉลาดทางดิจิทัล โดยจ าแนกตามเพศ 

เพศ n Mean df t Sig 
ชาย 135 3.41 246 -5.43 .000* 
หญิง 113 3.66    
รวม 248 3.52    

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
จากตารางที่ 5 เมื่อทดสอบด้วยสถิติ t-test พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีเพศต่างกัน มีความฉลาด

ทางดิจิทัล แตกต่างกัน โดยพบว่าเพศชายมีความฉลาดทางดิจิทัลน้อยกว่าเพศหญิงอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางท่ี 6 การเปรียบเทียบความฉลาดทางดิจิทัล โดยจ าแนกตามอายุ 

อายุ n Mean df t Sig 
21-30 ปี 58 3.49 247 4.29 .006* 
31-40 ปี 86 3.44    
41-50 ปี 65 3.66    
51-60 ปี 39 3.52    

รวม 248 3.52    

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
จากตารางที่ 6 เมื่อทดสอบด้วยสถิติ f-test พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีอายุต่างกัน มีความฉลาด

ทางดิจิทัล แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

ตารางท่ี 7 การเปรียบเทียบความฉลาดทางดิจิทัล โดยจ าแนกตามระดับการศึกษา 

อายุ n Mean df t Sig 

ปวช. หรือเทียบเท่า 26 3.35 247 4.01 .004* 
ปวส. หรือเทียบเท่า 22 3.38    
ระดับปริญญาตรี 133 3.57    
ระดับปริญญาโท 57 3.57    
ระดับปริญญาเอก 10 3.31    

รวม 248 3.52    

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
จากตารางที ่7 เมื่อทดสอบด้วยสถิติ f-test พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มี

ความฉลาดทางดิจิทัล แตกต่างกัน โดยพบว่าระดับการศึกษาปริญญาตรีและปริญญาโท มีความฉลาด
ทางดิจิทัลมากที่สุด และระดับการศึกษาปริญญาเอก มีความฉลาดทางดิจิทัลน้อยที่สุด อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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สมมติฐานที่ 2 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ของพนักงานบริษัท ไออาร์พีซี 
จ ากัด (มหาชน) ส านักงานเขตกรุงเทพฯ ต่างกัน มีความฉลาดทางดิจิทัลที่แตกต่างกัน 
ตารางท่ี 8 การเปรียบเทียบความฉลาดทางดิจิทัล โดยจ าแนกตามระดับความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับ

เครือข่ายสังคมออนไลน์ 
ระดับความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับ 
เครือข่ายสังคมออนไลน์ 

n Mean df F Sig 

น้อย 9 3.68 247 1.53 0.22 
ปานกลาง 0 0.00    

มาก 239 3.52    

รวม 248 3.52    
 
จากตารางที่ 8 เมื่อทดสอบด้วยสถิติ t-test พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีระดับความรู้ทั่วไป

เกี่ยวกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ต่างกัน มีความฉลาดทางดิจิทัลไม่แตกต่างกัน  
 
สมมติฐานที่ 3 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการกระท าความผิดเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ของพนักงานบริษัท ไออาร์พีซี จ ากัด (มหาชน) ส านักงานเขตกรุงเทพฯ 
ต่างกัน มีความฉลาดทางดิจิทัลที่แตกต่างกัน 
ตารางท่ี 9 การเปรียบเทียบความฉลาดทางดิจิทัล โดยจ าแนกตามระดับความรู้ทั่ว ไปเกี่ยวกับ

พระราชบัญญัติการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 

ระดับความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับ
พระราชบัญญัติการกระท าความผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 

n Mean df F Sig 

น้อย 8 3.70 247 1.83 0.18 
ปานกลาง 0 0.00    

มาก 240 3.52    

รวม 248 3.52    

 
จากตารางที่ 9 เมื่อทดสอบด้วยสถิติ t-test พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีระดับความรู้ทั่วไป

เกี่ยวกับพระราชบัญญัติการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ต่างกัน มีความฉลาด
ทางดิจิทัลไม่แตกต่างกัน  
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สรุปผลการวิจัย 
1. กลุ่มตัวอย่างท่ีมีปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ และระดับการศึกษาแตกต่างกัน 

มีระดับความฉลาดทางดิจิทัลแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
2. กลุ่มตัวอย่างที่มีความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ต่างกัน มีระดับความฉลาด

ทางดิจิทัลไม่แตกต่างกัน กลุ่มตัวอย่างที่มีความรู้ทั่วไปที่เกี่ยวข้องกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ระดับ
น้อย มีความฉลาดทางดิจิทัลในระดับมาก และกลุ่มตัวอย่างที่มีความรู้ทั่วไปที่เกี่ยวข้องกับเครือข่าย
สังคมออนไลน์ระดับมาก มีความฉลาดทางดิจิทัลในระดับน้อย โดยก าหนดนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 

3. กลุ่มตัวอย่างที่มีความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ต่างกัน มีระดับความฉลาด
ทางดิจิทัลไม่แตกต่างกัน กลุ่มตัวอย่างที่มีความรู้ทั่วไปที่เกี่ยวข้องกับพระราชบัญญัติการกระท า
ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ระดับน้อย มีความฉลาดทางดิจิทัลในระดับมาก ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.70 และกลุ่มตัวอย่างที่มีความรู้ทั่วไปที่เกี่ยวข้องกับพระราชบัญญัติการกระท าความผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ระดับมาก มีความฉลาดทางดิจิทัลในระดับน้อย ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.52 โดยก าหนดนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

4. กลุ่มตัวอย่างมีระดับความฉลาดทางดิจิทัลในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.54 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความปลอดภัยทางดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.83 
ด้านการรู้ดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.62 ด้านการรักษาอัตลักษณ์ของตนเอง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.57 
ด้านความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.46 และด้านสิทธิดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.26 ตามล าดับ 
 
อภิปรายผล 

1. จากสมมติฐานปัจจัยพ้ืนฐานส่วนบุคคลต่างกัน มีความฉลาดทางดิจิทัลที่แตกต่างกัน ผล
จากการวิจัยพบว่า เพศ อายุ และระดับการศึกษาต่างกัน มีความฉลาดทางดิจิทัลที่แตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของสิริเสาวภา 
ฤกษนันทน์ (2556) ที่กล่าวว่า บุคคลที่อายุมากกว่ามีความฉลาดทางดิจิทัลมากกว่า เนื่องจากมีความ
ระมัดระวังในขณะใช้งาน ประกอบกับมีประสบการณ์และความรู้ในเรื่องการใช้งานดิจิทัล และเมื่อตก
อยู่ในสถานการณ์ที่ไม่คุ้นชิน การไม่เข้าใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ถือเป็นวิธีการแก้ปัญหาที่ดีที่สุด 
ซึ่งผลการวิจัยแตกต่างจากการศึกษาของ วลัญชพร ทุ่งสงค์และลักขณา สริวัฒน์ (2562) ที่พบว่าการ
เปรียบเทียบความฉลาดทางดิจิทัล จ าแนกตามเพศ อายุ และระดับการศึกษาพบว่าไม่แตกต่างกัน 
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2. จากสมมติฐานความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ต่างกัน มีความฉลาดทาง
ดิจิทัลที่แตกต่างกัน ผลจากการวิจัยพบว่า พนักงานที่มีความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับเครือข่ายสังคมออนไลน์
ต่างกัน มีความฉลาดทางดิจิทัลไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะกลุ่มตัวอย่างมีความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ ซึ่งพ้ืนฐานความรู้นั้น
อาจจะเกิดจากการเรียนรู้ด้วยตนเองหรือจากคนจากคนรอบข้าง  

3. จากสมมติฐานความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการกระท าความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ต่างกัน มีความฉลาดทางดิจิทัลที่แตกต่างกัน ผลจากการวิจัยพบว่า  
พนักงานที่มีความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 
ต่างกัน มีความฉลาดทางดิจิทัลไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะปัจจุบันมีการให้ความรู้เกี่ยวกับกฏหมายการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์อย่าง
แพร่หลาย และหลายช่องทาง ท าให้เกิดการเรียนรู้และระมัดระวังตนเองจากภัยในสื่อสังคมออนไลน์
อยู่เสมอ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ฉัตรพงศ์ ชูแสงนิล (2562) ได้กล่าวว่า การใช้งานเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ต้องมีความรู้ด้านเทคนิคในการเข้าถึงและการใช้เครื่องมือดิจิทัล รวมถึงจะต้องเป็นผู้รู้
กฏหมายการกระท าความผิดทางคอมพิวเตอร์ การใช้เทคโนโลยีอย่างรู้คุณค่า มีความรู้ในงานลิขสิทธิ์ 
และเคารพทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น 

4. จากผลการวิจัยความฉลาดทางดิจิทัลของพนักงานบริษัท ไออาร์พีซี จ ากัด (มหาชน) 
ส านักกรุงเทพฯ จากผลการวิจัย พบว่า ระดับความฉลาดทางดิจทัลของพนักงานบริษัท ไออาร์พีซี 
จ ากัด (มหาชน) ส านักกรุงเทพฯ ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้เป็นเพราะพนักงานเหล่านี้ถูก
แวดล้อมไปด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล โดยเฉพาะสมาร์ทโฟนและสื่อสังคมออนไลน์ เนื่องจากการใช้งาน
เครือข่ายสังคมออนไลน์นั้นรวดเร็วเพียงปลายนิ้วสัมผัส ส่งผลใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์แบบขาด
ความรู้และทักษะ ซึ่งองค์กรหรือหน่วยงานควรส่งเสริมทักษะความฉลาดทางดิจิทัล ซึ่งสอดคล้อง
กับวรรณากร พรประเสริฐ (2562) ที่กล่าวว่า การขยายตัวของเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างไร้ขีดจ ากัด จึงมี
ความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องเตรรียมความพร้อมเพ่ือที่สามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีได้อย่าง
เหมาะสม มีความรับผิดชอบ ใช้ในลักษณะที่เกิดประโยชน์ ปลอดภัยทั้งต่อตนเอง และไม่ก่อให้เกิด
ผลกระทบที่ร้ายแรงต่อผู้อื่น รวมถึงสามารถรับมือกับผลกระทบจากภัยออนไลน์ที่เกิดขึ้นต่อตนเองได้ 

 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. จากผลการวิจัยพบว่าความฉลาดทางดิจิทัลภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องควรจะมีการให้ความรู้ในเรื่องของดิจิทัล เทคโนโลยี และการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ซึ่ง
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สามารถน าผลจากการวิจัยในครั้งนี้ไปวางแผนในการพัฒนากิจกรรม โดยการออกแบบวิธีการให้
ความรู้เพื่อส่งเสริมความฉลาดทางดิจิทัลให้กับพนักงานต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาตัวแปรองค์ประกอบของความฉลาดทางดิจิทัลให้ครบทั้ง 8 ด้าน กล่าวคือ 

ด้านการรักษาอัตลักษณ์ของตนเอง ด้านความปลอดภัยทางดิจิทัล ด้านความฉลาดทางอารมณ์บนโลก
ดิจิทัล ด้านการรู้ดิจิทัล ด้านสิทธิทางดิจิทัล ด้านการใช้เครื่องมือและสื่อดิจิทัล ด้านความมั่นคงทาง
ดิจิทัล ด้านการสื่อสารดิจิทัล เพ่ือให้ได้ผลการวิจัยที่เก่ียวกับความฉลาดทางดิจิทัลที่ครอบคลุมทุกด้าน
เพ่ือที่จะได้สามารถน าไปวิเคราะห์ผลได้อย่างแม่นย า  

2. การศึกษาความฉลาดทางดิจิทัลด้วยวิธีการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed methods 
research) มาใช้ในการศึกษาวิจัยซึ่งจะท าให้ได้ท้ังข้อมูลเชิงลึกจากการสัมภาษณ์แล้วยังสามารถน ามา
เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามได้ตรงประเด็นและครอบคลุมมากขึ้น  
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ทักษะทางสังคมทีม่ีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจ๊ิกซอว์ เรื่อง
อัตราส่วนทางการเงิน รายวิชารายงานทางการเงินและการวิเคราะห์งบการเงิน ส าหรับ 

นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ปีที่ 2 สาขาวิชาการบัญชี 
Social skills for organizing learning activities with collaborative  

groups like a jigsaw puzzle about financial ratios course  
Financial Reporting and Analysis for 2nd year Higher Vocational 

 Certificate students in the Accounting major. 
 

สุพัฒนา นาคประดิษฐ์1 
1สาขาการบญัชี วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ, E-mail: 1050_ttc@ttc.ac.th 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องอัตราส่วนทาง
การเงิน รายวิชารายงานทางการเงินและการวิเคราะห์งบการเงินก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ 2) ศึกษาทักษะการท างานกลุ่มของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปีที่ 2 มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ 
3) ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ 
กลุ่มตัวอย่างคือนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปีที่ 2 สาขาวิชาการบัญชี จ านวน 35 คน 
ได้มาโดยเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ประกอบด้วย แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ ชนิดเลือกตอบ 5 
ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ ซึ่งมีค่าความยากง่าย (p) ตั้งแต่ .25-.89 อ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ .21-.79 มี
ความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .79 และแบบสอบถามทางสังคม แบ่งออกเป็น 4 ด้านคือ 1)ด้านการ
สื่อสาร 2)ด้านความเป็นผู้น า 3)ด้านรู้จักตนเอง 4)ด้านการท างานร่วมกับผู้ อ่ืน จ านวน 40 ข้อ
แบบสอบถามความพึงพอใจ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการค านวณหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติทดสอบที  

ผลการวิจัย พบว่า 1) นักศึกษาหลังได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์มี
ทักษะทางสังคมมากกว่าก่อนการได้รับการจัดการเรียนรู้กลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ 2) การจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ กลุ่มตัวอย่างมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อจัดการเรียนรู้กลุ่ม

ร่วมมือแบบจิ๊กซอว์อยู่ในระดับมาก ( ̅=4.40, SD=0.46) ประกอบด้วย ด้านเนื้อหา ( ̅=4.71, SD=0.54) 
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ด้านวัดและประเมินผล ( ̅=4.38, SD=0.44) ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ ( ̅=4.31, SD=0.41)และด้านสื่อและ
อุปกรณ์การเรียนการสอน ( ̅=4.18, SD=0.46) 

 
ค าส าคัญ: ทักษะทางสังคม,กิจกรรมการเรียนรู้,กลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ 
 
Abstract  

The purposes of this research are to 1) compare academic achievement 
about financial ratios Subject: Financial reporting and financial statement analysis 
before class and after class by organizing learning activities using collaborative groups 
like jigsaw puzzles. 2) Study the group work skills of 2nd year Higher Vocational 
Certificate students towards organizing learning activities using cooperative group 
jigsaw puzzles. 3) Study students' satisfaction with organizing learning activities. with 
collaborative groups like a jigsaw puzzle The sample group consisted of 35 2nd year 
Higher Vocational Certificate students in the Accounting major. Obtained by specific 
selection Tools used include Achievement test, 5-choice type, 30 questions, with 
difficulty (p) ranging from .25-.89, discriminatory power (r) ranging from .21-.79, with 
reliability for the entire document equal to .79 and the questionnaire Social is 
divided into 4 areas: 1) Communication 2) Leadership 3) Know yourself 4) Working 
with others, 40 satisfaction questionnaire items. Data were analyzed by calculating 
percentages, means, and standard deviations and t-test statistics. 

The research results found that 1. Students after receiving the jigsaw 
collaborative learning group have more social skills than before receiving the jigsaw 
collaborative group learning. 2. Organizing learning activities with collaborative groups 
like jigsaw puzzles. The sample group had higher academic achievement after 
studying than before studying. Statistically significant at the .05 level. 3. Students' 
satisfaction with the jigsaw collaborative learning group was at a high level ( ̅=4.40, 
SD=0.46), consisting of the content aspect ( ̅=4.71, SD=0.54). 

 
Keywords: Social skills, learning activities, jigsaw cooperation group  
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ความส าคัญและความเป็นมา 
ปัญหาในการจัดการเรียนการสอนที่นักศึกษายังมีพฤติกรรมการเรียนในการท างานกลุ่ม

นักศึกษาบางคนขาดการมีส่วนร่วมในการท างานกลุ่ม ขาดความรับผิดชอบร่วมกัน และยังไม่สามารถ
ระบุบทบาท หน้าที่ของตนเองในการท างานร่วมกับเพ่ือนในกลุ่มได้ ด้วยหลักการและเหตุผลดังกล่าว 
ผู้วิจัยจึงมีความต้องการ พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนให้นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
ดังนั้น จึงเลือกใช้การเรียนแบบร่วมมือ เทคนิคจิ๊กซอว์ ท าการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
รายวิชาดังกล่าว เพ่ือน าผลการวิจัยมาใช้ให้เป็นประโยชน์ และเป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุง
กิจกรรมการเรียนการสอน สามารถพัฒนานักศึกษาให้มีความรู้ ความเข้าใจ และมีคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ตามมาตรฐานการเรียนรู้ และพัฒนานักศึกษาให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น มี ความพึง
พอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู้ บรรยากาศในการเรียนที่หลากหลาย ไม่เบื่อ และสร้างความสัมพันธ์
ภายใน กลุ่มและบรรยากาศในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นแนวทางที่ดี ในการพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอนต่อไป (ส านักงานคณะกรรมการแห่งชาติ, 2551: 73) 

การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ เป็นกิจกรรมที่ท าให้นักเรียนทุกคนได้มีส่วน
ร่วมในการค้นคว้าหาความรู้ ท าให้รู้สึกกระตือรือร้นที่จะค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง ได้แลกเปลี่ยน
ความรู้ซึ่งกันและกันระหว่างกลุ่มและภายในกลุ่ม เป็นการฝึกทักษะทางด้านสังคมส่งเสริมให้ผู้เรียนมี
ความรับผิดชอบต่อตนเองและต่อกลุ่ม สร้างความภาคภูมิใจ และความเชื่อมั่นในตนเองกล้าคิดกล้า
ตัดสินใจกล้าแสดงออก ซึ่งสอดคล้องกับ นาตยา ปิลันธนานนท์ (2543) เพราะทุกคนจะได้เป็น
ผู้เชี่ยวชาญทุกคน และการเรียนรู้แบบจิ๊กซอว์นี้ ยังมีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาที่
เน้นให้ผู้เรียนได้ช่วยเหลือกัน ร่วมกันคิด แก้ปัญหา ได้ลงมือกระท าค้นหาความรู้ด้วยตนเอง จนเกิด
ความรู้ ความเข้าใจที่ชัดเจน และการสร้างสรรค์ผลงานเป็นความส าเร็จของกลุ่ม การจัดการเรียนรู้
แบบร่วมมือด้วยเทคนิคแบบจิ๊กซอว์ ช่วยให้ผู้เรียนมีความเอาใจใส่รับผิดชอบต่อตนเอง และกลุ่ม
ร่วมกับสมาชิกอ่ืน ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความสามารถแตกต่างกันได้เรียนรู้ร่วมกัน ส่งเสริมให้ผู้เรียนนั้น
ได้ผลัดกันเป็นผู้น า ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ฝึก และได้เรียนรู้ทักษะทางสังคมโดยตรง 

ทักษะทางสังคมเป็นทักษะหนึ่งที่ส าคัญและจ าเป็นทั้งในระดับบุคคล ครอบครัว ชุมชนและ
สังคม เป็นทักษะที่จ าเป็นส าหรับบุคคลทุกเพศ ทุกวัย เพื่อใช้ในการปฏิสัมพันธ์ ติดต่อสื่อสาร และการ
อยู่ร่วมกันของบุคคลในสังคม บุคคลที่มีทักษะทางสังคมดีจะสามารถอยู่ร่วมกับบุคคลในครอบครัว 
ชุมชน และสังคมได้อย่างมีความสุข ทักษะสังคมเป็นทักษะที่จ าเป็นต้องได้รับการฝึกฝนอย่างเป็น
ระบบเช่นเดียวกับทักษะอ่ืน ๆ (จ านงค์ อดิวัฒนสิทธิ์, 2545: 59) 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงน าเอาวิธีการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ มาใช้ในการพัฒนาการเรียน 
ด้วยการจัดกิจกรรม แนวคิดเรื่องการต่อภาพชิ้นส่วนจิ๊กซอว์ มาใช้ในการจัดกิจกรรม มีข้อดีคือ 
ส่งเสริมความเป็นอิสระของผู้เรียนส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการพัฒนาทักษะการท างาน
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ร่วมกัน นอกจากนี้ยังสามารถน าวิธีการเรียน แบบนี้ไปใช้ในการสอนได้หลายระดับและหลายวิชา การ
ได้รับการสอนโดยการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ จะท าให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง มีการ
พัฒนาทักษะการท างานร่วมกัน นอกจากนี้ยังช่วยให้สมาชิกในกลุ่มมีทักษะการท างานกลุ่มเป็นไปใน
ทางบวก รู้จักบทบาทหน้าที่ และมีความสามารถในการที่จะปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนได้ดี 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาทักษะทางสังคมของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปีที่ 2 มีต่อ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์  

2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง อัตราส่วนทางการเงิน รายวิชารายงาน
ทางการเงินและการวิเคราะห์งบการเงินก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วย
กลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์  

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือ
แบบจิ๊กซอว์ 
 
สมมติฐานการวิจัย 

1. ทักษะทางสังคมของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปีที่ 2 มีต่อการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาเรื่อง อัตราส่วนทางการเงิน รายวิชารายงานทางการ
เงินและการวิเคราะห์งบการเงินที่เรียนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ 
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

ทักษะทางสังคม 
จ านงค์ อดิวัฒนสิทธิ์ (2545: 59) ทักษะทางสังคม มาจากค าสองค า คือ ค าว่า ทักษะ กับ ค า

ว่า สังคม เพื่อความเข้าใจที่ชัดเจนยิ่งขึ้นจะขออธิบายพอสังเขปดังนี้ 
ทักษะ หมายถึง ความสามารถในการท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งจนช านาญ 
สังคม เป็นค าที่มาจากภาษาบาลี ประกอบด้วยค า “สัง” แปลว่า ด้วยกัน พร้อมกัน ส่วนค า

ว่า “คม” แปลว่า ด าเนินไป เมื่อน ามารวมกันจึงสามารถแปลได้ว่า ไปด้วยกัน ไปพร้อมกันทักษะทาง
สังคม เป็นความสามารถในการรู้จัก เข้าใจ สร้างสรรค์และประสาน ความรู้สึก ความต้องการ 
ความสัมพันธ์ ตลอดจนแก้ปัญหาและจัดการกับการปฏิสัมพันธ์ของบุคคลที่มีต่อกัน ทักษะทางสังคม
ประกอบด้วยกลุ่มของทักษะต่าง ๆ ที่ใช้ในการปฏิสัมพันธ์และการสื่อสารระหว่างกันของบุคคลใน
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สังคมได้แก่ ทักษะการสื่อสาร การพูด การฟัง การท างานร่วมกัน ความสามารถในการเข้าใจถึง
สถานการณ์ที่หลากหลาย กฎกติกาต่าง ๆ ในสังคม โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ใน
ทางบวกให้เกิดขึ้น 

พรพรรณ มากบุญ (2555: 34) ได้สรุปไว้ว่า ทักษะทางสังคมจะท าให้บุคคลสามารถอยู่
ร่วมกันและท างานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถปรับตัวเพ่ือแสวงหาความรู้ใหม่ด้วยการมี
ปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน ท าให้บุคคลแสดงบทบาทและท าหน้าที่ของตนเองได้อย่างเหมาะสมและสามารถ
ท าให้ชีวิตด าเนินไปอย่างมีความสุข ดังนั้นการส่งเสริมและพัฒนาให้เด็กและเยาวชนมีทักษะทางสังคม 
จะสามารถท าให้เกิดการแสวงหาความรู้ รับรู้การสื่อสารกับผู้ อ่ืนได้ดีรู้จักการจัดการกับปัญหา 
สามารถแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม สามารถควบคุมพฤติกรรมตนเองและสามารถใช้แรงสนับสนุน
ทางสังคมให้เกิดประโยชน์ ซึ่งทักษะทางสังคมเหล่านี้จะท าให้เด็กและเยาวชนสามารถด ารงชีวิตใน
สังคมได้โดยมีแนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ออกมาได้ง่าย 

อาจสรุปได้ว่า ทักษะทางสังคม หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการปฏิบัติตนเพ่ือให้
สามารถอยู่ร่วมกับบุคคลอ่ืน หรือท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งร่วมกับบุคคลอ่ืนตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ภายใต้
ระเบียบกฎเกณฑ์ของสังคมนั้น ๆ ได้อย่างเหมาะสม 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ศิริชัย กาญจนวสี (2552) ได้ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ว่าเป็นผลการเรียนรู้ตามแผนที่

ก าหนดไว้ล่วงหน้า อันเกิดจากกระบวนการเรียนการสอนในช่วงระยะเวลาใดเวลาหนึ่งที่ผ่านมา 
แบบทดสอบจึงเป็นแบบสอบที่ใช้วัดผลการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมการเรียนการสอนที่ผู้ สอนได้
จัดขึ้นเพื่อการเรียนรู้นั้น สิ่งที่มุ่งวัดเป็นสิ่งที่นักเรียนได้เรียนรู้ภายใต้สถานการณ์ท่ี 

กระทรวงศึกษาธิการ (2550) ได้ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้ในหนังสือ 
ประมวลศัพท์ทางการศึกษาว่าผลสัมฤทธิ์ หมายถึง ความส าเร็จหรือความสามารถในการกระท าใด ๆ 
ที่ต้องอาศัยทักษะหรือมิฉะนั้นก็ต้องอาศัยความรู้ในวิชาหนึ่งวิชาใดได้โดยเฉพาะ 

เกตุสุดา มนิระพงศ์ (2537) ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนว่า คือความสามารถ
ของบุคคลที่จะเข้าถึงความรู้ ซึ่งเกิดจากการท างานที่ประสานกัน และต้องอาศัยความพยายามอย่าง
มาก รวมทั้งองค์ประกอบที่เก่ียวข้องกับสติปัญญา และองค์ประกอบที่ไม่ใช่สติปัญญา แสดงออกมาใน
รูปของความส าเร็จซึ่งสามารถสังเกตและวัดได้ด้วยเครื่องมือทางจิตวิทยา หรือแบบทดสอบ
ความสามารถทั่วไป 

การเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือ 
ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2544) การจัดกระบวนการเรียนรู้ในปัจจุบัน มุ่งเน้นความส าคัญที่ตัว

ผู้เรียนโดยเปิดโอกาสให้เลือกเรียนตามความถนัดและความสนใจ ส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในทุกกระบวนการ
เรียนรู้ พัฒนาความสามารถในการแสวงหาความรู้ และการน าความรู้มาประยุกต์ใช้เพ่ือพัฒนาศักยภาพ
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ของตนเองอย่างเต็มที่ รวมทั้งปลูกฝังความมีคุณธรรม ค่านิยม และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ วิธีการ
จัดการเรียนรู้ที่จะช่วยให้ผู้เรียน เกิดการเรียนรู้ และเกิดทักษะต่าง ๆ จากการเรียนมีหลายวิธี เช่น การ
สอนแบบบรรยาย การสอนทักษะปฏิบัติ , การสอนอภิปราย , การสอนสัมมนา และการสอนโดยให้ศึกษา
ค้นคว้าด้วยตนเอง 

อารี สัณหฉวี (2543: 33) กล่าวว่า การเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือ หมายถึงเป็นวิธีการเรียนที่ให้
นักเรียนท างานด้วยกัน เป็นกลุ่มเล็ก ๆ เพ่ือให้เกิดผลการเรียนรู้ทั้งทางด้านความรู้และทางด้านจิตใจ 
ช่วยให้นักเรียนเห็นด้านจิตใจคุณค่าในความแตกต่างระหว่างบุคคลของเพ่ือน ๆ เคารพความคิดเห็น
และความสามารถของผู้อื่นที่แตกต่างจากตนตลอดจนรู้จักช่วยเหลือและสนับสนุนเพื่อน ๆ 

สรุปการเรียนแบบร่วมมือเป็นวิธีหนึ่งที่ส่งเสริมให้ผู้เรียน เรียนรู้แบบมีส่วนร่วมช่วยให้ผู้เรียน
ได้รับประสบการณ์ที่สัมพันธ์กับชีวิตจริงได้รับการฝึกฝนทักษะกระบวนการแสวงหาความรู้ ทักษะการ
บันทึกความรู้ ทักษะการคิด ทักษะการจัดการกับความรู้ ทักษะการแสดงออกทักษะการสร้างความรู้
ใหม่และทักษะการท างานเป็นกลุ่มจัดว่าเป็นวิธีเรียนที่สามารถน ามาประยุกต์ให้เหมาะสมกับการเรียน
การสอนที่มีคุณภาพได้อีกวิธีหนึ่ง จึงนับว่าเป็นวิธีเรียนที่ควรน ามาใช้ได้ดีกับการเรียนการสอนปัจจุบัน
เพ่ือให้การเรียนรู้ของนักเรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบจิ๊กซอว์ 
เอรอนสัน และคณะ (Aronson; et al., 2009: Online) กล่าวว่าห้องเรียนแบบจิ๊กซอว์เป็น

วิธีการเรียนร่วมมือแบบต่อภาพ ที่นักเรียนแต่ละคนเป็นเหมือนตัวต่อหรือแต่ละชิ้นของจิ๊กซอว์ที่จะต่อ
เติมภาพให้สมบูรณ์ นักเรียนในห้องเรียนจะถูกแบ่งเป็นกลุ่มเล็ก ๆ กลุ่มละ 5 หรือ 6 คนสมาชิกแต่ละ
คนจะได้รับมอบหมายให้ศึกษา ค้นคว้าหัวข้องานคนละหัวข้อ โดยที่สมาชิกแต่ละคนจะไปศึกษา
ค้นคว้าหัวข้อที่ตนได้รับมอบหมายกับสมาชิกกลุ่มอ่ืน ๆ ในหัวข้อเดียวกัน เรียกว่ากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ
หลังจากนั้นสมาชิกแต่ละคนจากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญจะกลับมาที่กลุ่มเดิม เพ่ือน าเสนองานหรือเล่าเรื่อง
ของตนที่ได้ศึกษาให้เพ่ือนในกลุ่มฟังจนครบทุกหัวข้อ และนักเรียนทุกคนได้รับการทดสอบในเรื่ องที่
ทุกคนได้ศึกษา ดังนั้นนักเรียนทุกคนจึงมีความส าคัญท่ีจะท าให้งานส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด 

สลาวิน (Slavin. 1995: 26) ได้กล่าวถึงความหมายไว้ว่า การเรียนแบบร่วมมือโดยใช้เทคนิค
จิ๊กซอว์ ได้รับการพัฒนาโดย อรอนสัน (Aronson) ซึ่งมีลักษณะคล้ายจิ๊กซอว์ แต่มีลักษณะแตกต่าง
กันที่ส าคัญหลายอย่างด้วยกันทั้งนี้ วิธีสอนโดยใช้เทคนิคจิ๊กซอว์ นักเรียนจะได้อ่านเนื้อหาที่แตกต่าง
กันไปจากเพ่ือน ๆ ในกลุ่มทั้งนี้การเรียนแบบจิ๊กซอว์ เนื้อหาที่ใช้ศึกษาจะถูกเขียนเรียบเรียงเป็นบท
ย่อย ๆ ขึ้นใหม่เพ่ือให้ เข้าใจง่าย การสอนโดยใช้เทคนิคจิ๊กซอว์เป็นการสอนที่อาศัยแนวคิดการต่อ
ภาพ โดยการสอนรูปแบบดังกล่าวนี้นักเรียนแต่ละคนจะได้ศึกษาเพียงส่วนหนึ่งหรือหัวข้อย่อยของ
เนื้อหาทั้งหมดจากการศึกษาเรื่องนั้น ๆ ผ่านทางเอกสารหรือกิจกรรมที่ครูจัดให้ ในกระบวนการศึกษา 
นักเรียนจะท างานเป็นกลุ่มกับเพ่ือนที่ได้รับมอบหมายให้ศึกษาหัวข้อย่อยเดียวกัน และเตรียมพร้อมที่
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จะกลับไปอธิบายหรือสอนเพ่ือนสมาชิกในกลุ่มพ้ืนฐานของตนเองมอบหมายให้ผู้เรียนแบ่งภารกิจ
ศึกษาเรื่องย่อย ดังกล่าว และน าผลการศึกษามานาเสนอต่อกลุ่ม 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
วิทวัส แก้วสม (2562) ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ประกอบ

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้วิชา
คอมพิวเตอร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ผลการวิจัยพบว่า 1. นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
ที่รับการสอนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ประกอบหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ มีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนเท่ากับ 13.53 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.49 และ
คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 22.83 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.35 เมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนพบว่านักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2. นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีความพึงพอใจต่อการ
จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ประกอบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์โดยรวมอยู่ในระดับมาก มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.04 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.48 

มนัสวี อุตรภาศ (2562) ศึกษาการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์เรื่อง เรขาคณิต
วิเคราะห์ ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 การศึกษาครั้งนี้มีจุดมุ่งหมาย
เพ่ือ เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง เรขาคณิตวิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
หลังจากใช้การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ ด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์กับเกณฑ์ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา
ค้นคว้าครั้งนี้ เป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1ที่เรียนวิชาเลือกคณิตศาสตร์ ภาคเรียนที่  1 ปี
การศึกษา 2562 โรงเรียนท่าฉางวิทยาคาร อ าเภอท่าฉาง จังหวัดสุราษฎร์ธานี จ านวน 13 คน เครื่องมือ
ที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ ด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ และแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด าเนินการสอนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ เรื่อง 
เรขาคณิตวิเคราะห์ จ านวน 4 คาบ แบบแผน การวิจัยเป็นแบบ One-Group Posttest only Design 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือt-test for one sample ผลการศึกษาพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
เรื่อง เรขาคณิตวิเคราะห์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย
เทคนิคจิ๊กซอว์ สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 60อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ชุติกาญจน์ เปียงใจ (2562) การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์เพ่ือส่งเสริม
ทักษะการท างานกลุ่ม ในสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 พบว่า ทักษะ
การท างานกลุ่มของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ นักเรียนส่วน
ใหญ่มีทักษะการท างานกลุ่มทั้ง 4 ด้าน อยู่ในระดับดี ผลการเปลี่ยนแปลงที่เห็นได้ชัดจากงานวิชัยครั้ง
นี้ คือนักเรียนที่มีทักษะการท างานกลุ่มอยู่ในระดับควรปรับปรุง และระดับพอใช้ ที่สามารถพัฒนา
ทักษะการท างานกลุ่มให้ขึ้นไปอยู่ในระดับที่สูงขึ้นได้ โดยที่ทักษะการท างานกลุ่มในด้านการวางแผน
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ภายในกลุ่ม พฤติกรรมที่พัฒนาขึ้นคือนักเรียนสามารถช่วยกันวางแผนการท างาน และสามารถแบ่ง
งานโดยค านึงถึงความสามารถของสมาชิกในกลุ่ม โดยนักเรียนร้อยละ 64.86 ของนักเรียนทั้งหมด มี
พฤติกรรมในด้านการวางแผนกายในกลุ่มอยู่ในระดับดีมาก ทักษะการท างานกลุ่มในด้านการปฏิบัติ
ร่วมกัน พฤติกรรมที่พัฒนาขึ้นคือ นักเรียนมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นภายในกลุ่ม มีความ
รับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมายโดยนักเรียนร้อยละ 62.16 ของนักเรียนทั้งหมด มีพฤติกรรมใน
ด้านการปฏิบัติร่วมกันอยู่ในระดับดี ทักษะการท างานกลุ่มในค้านการสื่อสาร พฤติกรรมที่พัฒนาขึ้น
คือ นักเรียนสามารถพูดและเขียน สื่อความหมายได้ดีขึ้น สามารถซักถามข้อสงสัย และตอบค าถาม
ของเพ่ือนได้ โดยนักเรียนร้อยละ 72.97 ของนักเรียนทั้งหมด มีพฤติกรรมในค้านการสื่อสารอยู่ใน
ระดับดี ทักษะการท างานกลุ่มในด้านการสรุปความคิดพฤติกรรมที่พัฒนาขึ้นคือ นักเรียนมีการร่วม
สรุปความรู้หลังท างานเสร็จ สามารถมองเห็นถึงปัญหาที่เกิดขึ้นพร้อมเสนอแนวทางแก้ไข โดยนักเรียน
ร้อยละ 62.16 ของนักเรียนทั้งหมด มีพฤติกรรมในด้านการสรุปความคิดอยู่ในระดับดี 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้ใช้รูปแบบการวิจัยแบบกลุ่มเดี่ยวสอบก่อนและหลัง  (One Group Pre-test 
Post-test Design) (พิสุทธา อารีราษฎร์. 2550 ) ดังตาราง 
 แบบแผนการทดลอง  
           กลุ่มทดลอง             ก่อนเรียน                   ทดสอบ                        หลังเรียน  
                 E                          T 1                       X                               T 2  
   
 โดย E หมายถึง กลุ่มทดลอง 
                    T 1        หมายถึง การทดสอบก่อนเรียน (Pre-test)  
                    X         หมายถึง การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิ๊กซอว์ 
                  T 2       หมายถึง ทดสอบหลังเรียน (Post-test) 
 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วย

กลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ ทักษะทางสังคม 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปีที่ 2 

สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ จ านวน 72 คน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปีที่ 2 

สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ ห้อง 2/1 จ านวน 35 คน โดยการ
ได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่างเป็นแบบเจาะจง 

เครื่องมือที่ใช้เก็บข้อมูล 
1. แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ เรื่องอัตราส่วนทางการเงิน 

โดยใช้เวลา 3 สัปดาห์ๆ ละ 3 คาบ คาบละ 60 นาที รวม 9 คาบ 
2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน และหลังเรียน เรื่อง อัตราส่วนทางการเงิน

รายวิชารายงานทางการเงินและการวิเคราะห์งบการเงินเป็นแบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 
5 ตัวเลือก จ านวน 40 ข้อ  

2. แบบสอบถามทักษะทางสังคม แบ่งเป็น 4 ด้านคือ 1) ด้านการสื่อสาร 2) ด้านความเป็นผู้น า 
3) ด้านรู้จักตนเอง 4) ด้านการท างานร่วมกับผู้อ่ืน มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert) แบ่งระดับความคิดเห็นเป็น 5 ระดับ เป็นแบบสอบถามประกอบด้วย 4 
ตอนดังนี้ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 การวัดระดับทักษะทางสังคม ตอนที่ 3 
ความพึงพอใจเกี่ยวกับความเหมาะสมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ ตอนที่ 4 
ข้อเสนอแนะที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี้มีข้ันตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้  
1. 1.ขั้นก่อนการทดลองแจ้งจุดประสงค์ในการท าวิจัยให้นักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างทราบ 

หลังจากนั้นให้กลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง อัตราส่วนทางการเงิน 
รายวิชารายงานทางการเงินและการวิเคราะห์งบการเงินส าหรับนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูงปีที่ 2 สาขาวิชาการบัญชี จ านวน 35 คน   

2. ขั้นด าเนินการทดลอง ผู้วิจัยท าการทดลองโดยใช้แผนกิจกรรมการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นด้วย
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ จ านวน 1 แผนกิจกรรมจัดการเรียนรู้ โดยมีการ
จัดการเรียนรู้จ านวน 9 คาบ 

3. ขั้นหลังการทดลองผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความรู้ความ
เข้าใจหลังเรียนในเนื้อหาด้วยแบบทดสอบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 5 ตัวเลือก จ านวน 40 ข้อ (60 นาที)
โดยใช้แบบทดสอบชุดเดียวกันกับการทดสอบก่อนการทดลองและเก็บคะแนนไว้เป็นคะแนนหลังการ
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ทดลอง (Posttest) ในการด าเนินการทดลองผู้วิจัยเป็นผู้ควบคุมการทดลองทั้งสองกลุ่มให้เป็นไปได้
ด้วยความเรียบร้อย น าคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์โดยใช้เครื่องมือทางสถิติเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 

4. นักศึกษาตอบแบบสอบถามทักษะทางสังคมในการจัดการเรียนการสอนด้วยกลุ่มร่วมมือ
แบบจิ๊กซอว์ แบ่งเป็น 4 ด้านคือ 1) ด้านการสื่อสาร 2) ด้านความเป็นผู้น า 3) ด้านรู้จักตนเอง 4) ด้าน
การท างานร่วมกับผู้อ่ืน 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
1. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง อัตราส่วนทางการเงินรายวิชารายงานทางการเงิน

และการวิเคราะห์งบการเงินส าหรับนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปีที่2 สาขาวิชาการ
บัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ น าคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนที่ได้รับจากการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์โดยใช้ t-test แบบ dependent sample  

2. วิเคราะห์ข้อมูลทักษะทางสังคมของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปีที่2 
สาขาวิชาการบัญชี ก่อนและหลังได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ 

3. วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือ

แบบจิ๊กซอว์ โดยใช้การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ( ̅) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) น าไปเทียบกับเกณฑ์ (มาเรียม นิลพันธ์ , 2549) ของค าถาม
ปลายเปิดโดยการสังเคราะห์ แล้วน าเสนอในรูปแบบความเรียง และสรุปผลการวิจัยในรูปแบบการบรรยาย 
 
ผลการวิจัย  

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทักษะทางสังคมของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูงปีที่2 ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือ แบบจิ๊กซอว์  
 
ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ทักษะทางสังคม  

การทดสอบ N คะแนนเต็ม  ( ̅) SD t p 

ก่อนเรียน 35 100 47.29 8.69 
34.19* .0000 

หลังเรียน 35 100 69.88 9.59 
* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 1 พบว่า ทักษะทางสังคมของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปีที่ 
2 ห้อง 2/1 สาขาวิชาการบัญชี หลังได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์มีคะแนนเฉลี่ย
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หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ( ̅=69.88, SD=9.59) ซึ่งสูงกว่าก่อนเรียนการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือ

แบบจิ๊กซอว์ซึ่งมีค่าเฉลี่ย ( ̅=47.29, SD=8.69) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
 

2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน โดยการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ 
ตารางที่ 2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนที่ได้จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ 

การทดสอบ N คะแนนเต็ม  ( ̅) SD t p 

ก่อนเรียน 35 40 20.63 5.88 
97.72* .0000 

หลังเรียน 35 40 30.45 7.83 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
จากตารางที่ 1 พบว่า นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปีที่ 2 ห้อง  2/1  

สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ ที่รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกิจกรรมการ 

เรียนด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน ( ̅=30.45,SD=7.83) ซึ่งสูงกว่าก่อนการ

จัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ซึ่งมีค่าเฉลี่ย ( ̅=20.63,SD=5.88) อย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ .05 

3. วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือ
แบบจิ๊กซอว์ 

 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปีที่2         

ห้อง 2/1 สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจในการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ โดยภาพรวมรายด้าน 

รายการประเมิน  ̅ SD 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ด้านเนื้อหา 4.71 0.54 มากที่สุด 
ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 4.31 0.41 มาก 

ด้านสื่อและอุปกรณ์การเรียนการสอน 4.18 0.46 มาก 
ด้านวัดและประเมินผล 4.38 0.44 มาก 

รวม 4.40 0.46 มาก 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 550 ~ 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า ความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ เรื่อง 
อัตราส่วนทางการเงิน รายวิชารายงานทางการเงินและวิเคราะห์งบการเงินของนักศึกษาระดับชั้น

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปีที่ 2 ห้อง 2/1 สาขาวิชาการบัญชี โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  ̅=4.40, 

SD=0.46) โดยด้านที่มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุดคือ ด้านเนื้อหา ( ̅=4.71, SD=0.54) รองลงมา

ด้านวัดผลประเมินผล ( ̅=4.38, SD=0.44) ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ ( ̅=4.31, SD=0.41) และด้านสื่อ

และอุปกรณ์การเรียนการสอน ( ̅=4.18, SD=0.46) ตามล าดับ 
 
สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ทักษะทางสังคมที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ เรื่อง
อัตราส่วนทางการเงิน รายวิชารายงานทางการเงินและการวิเคราะห์งบการเงิน ส าหรับนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปีที่ 2 สาขาวิชาการบัญชี สรุปผลการวิจัย ได้ดังนี้ 

1. ทักษะทางสั งคมในการท างานกลุ่ ม การท างานร่วมกัน ของนักศึกษาระดับชั้ น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปีที่ 2 ห้อง 2/1 สาขา วิชาการบัญชี หลังได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่ม

ร่วมมือแบบจิ๊กซอว์มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ( ̅=69.88,SD=9.59) ซึ่งสูงกว่าก่อนเรียน

การจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ซึ่งมีค่าเฉลี่ย ( ̅=47.29,SD=8.69) อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 

2. นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปีที่ 2 ห้อง 2/1 สาขาวิชาการบัญชี 
วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ ที่รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกิจกรรมการเรียนด้วยกลุ่มร่วมมือ

แบบจิ๊กซอว์ มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน ( ̅=30.45,SD=7.83) ซึ่งสูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่ม

ร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ซึ่งมีค่าเฉลี่ย ( ̅=20.63,SD=5.88) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
3. ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปีที่ 2 สาขาวิชาการบัญชี ที่

มีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ เรื่อง อัตราส่วนทางการเงิน รายวิชารายงานทางการ
เงินและวิเคราะห์งบการเงินของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปีที่ 2 ห้อง 2/1 

สาขาวิชาการบัญชี โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅ =4.40,SD=0.46) โดยด้านที่มีความพึงพอใจในระดับมาก

ที่สุดคือ ด้านเนื้อหา ( ̅ =4.71,SD=0.54) รองลงมาด้านวัดผลประเมินผล ( ̅=4.38,SD=0.44) ด้าน

กิจกรรมการเรียนรู้ ( ̅=4.31,SD=0.41) และด้านสื่อและอุปกรณ์การเรียนการสอน ( ̅=4.18,SD=0.46) 
ตามล าดับ 
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อภิปรายผล 
การวิจัยเรื่อง ทักษะทางสังคมที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ เรื่อง

อัตราส่วนทางการเงิน รายวิชารายงานทางการเงินและการวิเคราะห์งบการเงิน ส าหรับนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปีที่ 2 สาขาวิชาการบัญชีอภิปรายผลการวิจัย ได้ดังนี้ 

1. ทักษะทางสังคมของนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปีที่ 2 สาขาวิชาการบัญชี ห้อง 
2/1 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ หลังได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์
อยู่ในระดับมากกว่าก่อนได้รับการจัดการเรียนรู้ ทั้งนี้อาจเนื่องจากการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือด้วยกลุ่ม
ร่วมมือแบบจิ๊กซอว์เป็นการเรียนที่เน้นให้นักเรียนสามารถสื่อสารถ่ายทอดความรู้จากกลุ่มหนึ่งสู่อีกกลุ่ม
หนึ่ง ฝึกให้นักเรียนมีความเป็นผู้น า สามารถรู้จักตนเอง และสามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ ซึ่งเหล่านี้ถือ
ได้ว่าเป็นทักษะทางสังคมที่ส าคัญในการท างานร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับ มนัสวี อุตรภาศ (2562) 
การศึกษาครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือ เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง เรขาคณิตวิเคราะห์ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1หลังจากใช้การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ ด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ นักเรียน
สามารถท างานร่วมกันกับเพ่ือนได้ มีทักษะการท างานกลุ่มการปฏิบัติงานร่วมกัน 

2. นักศึกษากลุ่มตัวอย่าง ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์เพ่ือ 
เรื่องอัตราส่วนทางการเงิน รายวิชารายงานทางการเงินและการวิเคราะห์งบการเงินจ านวน 35 คน มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับ 
ผลการวิจัยของ วิิทวัส แก้วสม (2562) ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์
ประกอบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้
วิชาคอมพิวเตอร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่รับการสอนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ประกอบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน
และหลังเรียนพบว่านักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และสอดคล้องกับ 
มนัสวี อุตรภาศ (2562) การศึกษาครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือ เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง 
เรขาคณิตวิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 เป็นไปตามสมมติฐาน 

2. ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ 
พบว่า ด้านเนื้อหามีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด รองลงมา ด้านด้านวัดผลประเมินผล ด้านกิจกรรม
การเรียนรู้ และด้านสื่อและอุปกรณ์การเรียนการสอน ตามล าดับซึ่งสอดคล้องกับ วิิทวัส แก้วสม (2562) 
ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊ กซอว์ประกอบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่มีต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้วิชาคอมพิวเตอร์ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 ซึ่งการสอนแบบจิ๊กซอว์พบว่า ผู้สอนมีบทบาทเป็นผู้กระตุ้นและคอยชี้แนะ แนวทาง
ในการศึกษาให้กับผู้เรียนท าให้ผู้เรียนรู้สึกสนุกกับการเรียนมีส่วนร่วมกับกิจกรรมการเรียน อย่างเต็มที่
ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้มีการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองมากขึ้นและท าให้เกิด
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สังคมการเรียนรู้ร่วมกัน นักศึกษามีความสนใจ และ มีความสนุกสนานในขณะเรียนสังเกตได้จาก
พฤติกรรมระหว่างเรียนที่มีความกระตือรือร้นภายในกลุ่ม อยากที่จะอธิบายให้แก่กัน แย่งกันตอบค าถาม 
และมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอน 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
ในการจัดการเรียนรู้ควรเน้นให้นักศึกษาสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของตนเองในเนื้อหาที่

เรียนได้ เพ่ือให้นักศึกษากล้าสื่อสาร กับครูเพ่ือนคนอ่ืนในกลุ่มผ่านเนื้อหาที่เรียนได้อย่างเหมาะสมและ
ช่วยฝึกให้ผู้เรียนมีความเป็นผู้น า สามารถรู้จักตนเองว่าในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน ตนสามารถท าได้ดี
หรือไม่อย่างไร 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
ควรท าการศึกษาการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ที่ส่งผลต่อตัวแปร อื่น เช่น 

การท างานร่วมกัน ความคงทนในการเรียนรู้ เนื่องจากเป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญท าให้
สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง มีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือน และบุคคลอ่ืน ๆ 
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ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร 2) เปรียบเทียบระดับ
ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 
36 กรุงเทพมหานคร โดยจ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา อายุ และประสบการณ์การท างาน กลุ่ม
ตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ านวน 113 คน ด้วย
วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิตามสัดส่วนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จากนั้นจึงสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้
ในการเก็บรวบรวบข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ
ที่ระดับ 0.98 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติ
ทดสอบที และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

ผลการวิจัย พบว่า 1) ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ค่าเฉลี่ยเป็นอันดับแรก คือ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ รองลงมา คือ ด้านการกระตุ้น
ทางปัญญา และด้านที่อยู่ในอันดับสุดท้าย คือ ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 2) ผลการ
เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน
เครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร พบว่า ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้ น าการเปลี่ยนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศและอายุ โดยรวม ไม่
แตกต่างกัน จ าแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์การท างาน โดยรวม แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ค าส าคัญ: ความพึงพอใจของครู, ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
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Abstract 
The purposes of this research were to 1) study teacher's satisfaction towards 

transformational leadership of school administrators school network 36, Bangkok 
metropolis. 2) compare teacher's satisfaction towards transformational leadership of 
school administrators school network 36, Bangkok metropolis by gender, education, age 
and work experience. The sample of this research were teacher network 36, Bangkok 
metropolis, 113 people. by stratified random stratification according to the proportion of 
the population and the sample then simply randomize. The instruments used in the 
study was a 5 – level rating scale questionnaire with the reliability of the whole edition 
at the level.98. The data were analyzed by using frequency, percentage, mean and 
standard deviation, t-test, and One Way ANOVA. 

The results were as follows: 1) Teacher's satisfaction towards transformational 
leadership of school administrators school network 36, Bangkok metropolis Overall an a 
high level. When considering each aspect, it was found that the average first was the 
aspect of inspiration, followed by the aspect of intellectual stimulation. And the aspect 
that ranked last was the aspect of taking into account the individuality. 2) Comparison 
results teacher's satisfaction towards transformational leadership of school administrators 
school network 36, Bangkok metropolis found that Teacher's satisfaction towards 
transformational leadership of school administrators school network 36, Bangkok 
metropolis classified by gender and age found that Overall were no different classified 
by education and work experience Overall, significantly different at the statistical level of 
.05 
 
Keywords: teacher's satisfaction, transformational leadership 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปญญหา 

การศึกษาจัดว่าเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการพัฒนาประเทศไม่ว่าจะเป็นการพัฒนา
ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวัฒนธรรม การท าให้บุคคลในชาติมีคุณภาพ มีศักยภาพเพ่ือ
เป็นก าลังอันส าคัญในการพัฒนาประเทศนั้นต้องอาศัยกระบวนการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ
การศึกษาช่วยสร้างความรู้ความคิด ทักษะเจตคติให้คนไทยรู้จักตนเอง รู้จักชีวิต เข้าใจสังคมและ
สิ่งแวดล้อมที่ตนอาศัย แล้วน าความรู้ความเข้าใจมาใช้แก้ปัญหารวมทั้งสร้างสรรค์ชีวิตและสังคมให้ดี
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ขึ้น ดังนั้นจะเห็นได้ว่า การศึกษามีส่วนส าคัญต่อการพัฒนาประเทศจากการปฏิรูปการศึกษาตามแนว
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่ผ่านมามี
ปัญหาและข้อเสนอในการพัฒนาการบริหารการศึกษาในอนาคตหลายประการ (ภารดี อนันต์นาวี , 
2557: 321) การศึกษามีความส าคัญต่อการพัฒนาประเทศ ดังจะเห็นได้จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 ที่ได้ให้ความส าคัญการพัฒนาคนในภาพรวมให้เป็นคนที่สมบูรณ์ในทุกช่วงวัย
ที่สามารถบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงที่เป็นสภาพแวดล้อมการด าเนินชีวิตได้อย่างดี โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการพัฒนาทุนมนุษย์จากการยกระดับคุณภาพการศึกษา การเรียนรู้ การพัฒนาทักษะพร้อม
ทั้งต้องส่งเสริมบทบาทสถาบันทางสังคมในการกล่อมเกลาสร้างคนดี มีวินัย มีค่านิยมที่ดีและมีความ
รับผิดชอบต่อสังคม (ส านักนายกรัฐมนตรี, 2560: 1) 

จากสภาพการเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ ดังกล่าวข้างต้น หน่วยงานทางการศึกษาหรือ
สถานศึกษาก็ย่อมได้รับผลกระทบเช่นกัน โดยมีผู้บริหารสถานศึกษาที่จะเป็นผู้ขับเคลื่อนให้องค์การ
ไปสู่จุดหมาย ซึ่งปัจจัยหนึ่งที่จะท าให้ประสบความส าเร็จในการด าเนินงานภายในองค์การ คือ การมี
ผู้บริหารที่มีความรู้ ความสามารถและทักษะในการบริหาร โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การมีภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารที่จะสามารถน าพาองค์การให้มีความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกันที่ปฏิบัติงานเพ่ือมุ่งไปสู่เป้าหมาย
ที่ตั้งไว้ร่วมกนได้ ภาวะผู้น าเปรียบเสมือนอาวุธประจ ากาย ของผู้บริหารและผู้น าที่เป็นนักบริหารมือ
อาชีพ ที่จะสามารถสร้างอ านาจชักน าและมีอิทธิพลได้เหนือผู้อื่น ตัวชี้วัดการน าของผู้บริหารที่ได้ชื่อว่า
มืออาชีพ คือ ผลสัมฤทธิ์และประสิทธิภาพของงาน (สุภัททา ปิณฑะแพทย์ , 2557: 32) โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในปัจจุบันเป็นยุคปฏิรูปการศึกษาผู้บริหารสถานศึกษาถือเป็นบุคคลที่ส าคัญยิ่งที่จะเป็น
แบบอย่าง เป็นผู้น าและผู้ประสานงานในการบริหาร ทั้งนี้ การใช้ภาวะผู้น าที่ชาญฉลาดจะส่งผลให้
บุคลากรที่ปฏิบัติงานอุทิศตนเพ่ืองานเกิดความรู้สึกและเจตคติที่ดีต่องานที่ท า มีความกระตือรือร้น มี
ความสุขในการท างาน และย่อมอุทิศตนเพื่อความส าเร็จของงาน (กอบศักดิ์ มูลมัย, 2554: 115) 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเป็นกระบวนการที่มีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ และ
สมมติฐานของสมาชิกในองค์การและสร้างความผูกพันในการเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์ และกลยุทธ์
ขององค์การ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวข้องกับอิทธิพลของผู้น าที่มีต่อผู้ตาม แต่ผลกระทบของ
อิทธิพลนั้นเป็นการให้อ านาจแก่ผู้ตามให้กลับมาเป็นผู้น า และเป็นผู้ที่เปลี่ยนแปลงหน่วยงานใน
กระบวนการการเปลี่ยนแปลงองค์การ ดังนั้น ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงจึงถูกมองว่าเป็น
กระบวนการร่วมและเกี่ยวข้องกับการด าเนินการของผู้น าในระดับต่าง ๆ ในหน่วยงานย่อยของ
องค์การ (Mushin sky, 1997: 373) ทั้งนี้ Bass and Avolio (1994: 19) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงว่าสามารถเห็นได้จากผู้น าการเปลี่ยนแปลง ผู้ร่วมงานและผู้ตามมองตนเองและมองงาน
ในแง่มุมหรือกระบวนทัศน์ ใหม่ ๆ ท าให้เกิดการตระหนักรู้ ในเรื่องวิสัยทัศน์ และภารกิจ ของทีม และ
องค์การ พัฒนาความสามารถของผู้ร่วมงานและผู้ตามไปสู่ระดับความสามารถที่สูงขึ้น และศักยภาพที่
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มากขึ้น ผู้น าจะชักน าให้ผู้ตามมองไกลเกินกว่าความสนใจของเฉพาะตนไปสู่อุดมการณ์ที่เกี่ยวกับ
ผลสัมฤทธิ์ การบรรลุสั่งการแห่งตน และความเป็นอยู่ที่ดี ทั้งของตนเองของผู้อ่ืน ๆ  รวมทั้งของ
องค์การและสังคม ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงนี้ จะประกอบด้วย การสร้างบารมี การสร้างแรง
บันดาลใจ การกระตุ้นให้ใช้ปัญญา และค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล จากแนวคิดทฤษฎีภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงนี้ จะเห็นได้ว่ามีความสอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าที่จ า เป็นส าหรับ
สังคมไทยที่ต้องได้รับการพัฒนาให้พ้นจากภาวะวิกฤตให้เกิดการเปลี่ยนแปลง และช่วยพัฒนาสังคมได้ 
อีกท้ังมีความเป็นสากลเหมาะสมกับยุคปัจจุบัน (Bass and Avolio, 1990: 19) บุคคลที่มีความส าคัญ
อย่างยิ่งที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวก็คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งแสดงออกถึงการใช้ศาสตร์
และศิลป์ในการยกระดับและกระบวนการซึ่งผู้น าและผู้ตาม ต่างยกระดับซึ่งกันและกันในด้านศีลธรรม 
และแรงจูงใจให้สูงขึ้น โดยผู้น าจะกระตุ้นจูงใจผู้ตามให้กระท ามากกว่าที่ผู้ตามคาดหวังไว้ว่าจะกระท า
และผู้ตามจะสร้างความผูกพันต่อจุดประสงค์ขององค์การ โดยผู้น ากระตุ้นให้ผู้ตามด าเนินงานให้
ประสบผลส าเร็จตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ขององค์การ และผู้น าแสดงคุณลักษณะที่เป็นตัวแบบ
หรือแบบอย่างในการปฏิบัติเป็นแบบอย่างในการปฏิบัติแก่ผู้ตามตลอดจนการเพ่ิมอ านาจ และ
ช่วยเหลือผู้ตาม (อารี กังสานุกูล, 2553: 29) 

ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีภาวะผู้น า เพราะภาวะผู้น าเป็นสิ่งที่จ าเป็นและมีความส าคัญ
ส าหรับองค์กรทุกระดับ ทั้งในขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่ ภาวะผู้น าของผู้บริหารย่อมจะ
น าพาองค์กรให้ประสบความส าเร็จ (สุทิน สุทธิอาจ , 2550: 15) สรุปความส าคัญของภาวะผู้น าไว้ว่า
การบริหารงานต่าง ๆ ขององค์กรทุกขนาดต้องมีผู้น าจะได้มาจากการเลือกตั้งหรือแต่งตั้งมาก็ตาม 
ต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความ สามารถ มีภาวะผู้น าที่ดี เพราะการปฏิบัติงาน ผู้น าถือเป็นหัวใจส าคัญของ
องค์กรและผู้บังคับบัญชาทุกระดับ ถือว่าเป็นผู้น าในหน่วยงานทั้งสิ้น ในวงการศึกษาก็ เช่นเดียวกัน 
(เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์, 2552: 235) กล่าวว่าภาวะผู้น าของผู้บริหารเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญและ
จ าเป็นอย่างยิ่งต่อการบริหารงานในสถานศึกษา ตั้งแต่ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไปจนถึง
มหาวิทยาลัย ซึ่งภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อการท างานของครูดังที่ (วิโรจน์ สารรัตนะ 
2557: 23) วิเคราะห์ความส าคัญของภาวะผู้น าใน 3 ประเด็น คือ  ผู้บริหารจะต้องตระหนักว่า การจูง
ใจและภาวะผู้น าเป็นกุญแจส าคัญในการพัฒนาผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพ ภาวะผู้น าของผู้บริหารมีผล
ต่อความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติและมีผลต่อการปฏิบัติตงานว่าจะดีหรือไม่ และคนเป็นปัจจัยส าคัญใน
การบริหารงาน หากไม่มุ่งพัฒนาคน ไม่พัฒนาภาวะผู้น าแม้จะมีเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพียงใดก็ไม่
อาจจะเติบโตก้าวหน้าได้ ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษาจะต้องมีภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงเนื่องจากภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญในการ
น าพาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จ เพราะภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อ
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ประสิทธิผลและคุณภาพของการจัดการศึกษาและท าให้การท างานในระบบราชการเดินไปสู่ทิศทางที่
ดีขึ้น (สินินาฎ โพธิจิญญาโน, 2554: 66 และ ซาลีฮะ ดะเซ็ง, 2555: 58) 

ผู้น าการเปลี่ยนแปลงเป็นผู้ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญขึ้นในองค์กร เป็นผู้น าที่มี
ความสามารถในการน าการเปลี่ยนแปลง โดยการสร้างวิสัยทัศน์ กลยุทธ์และวัฒนธรรมขององค์กร 
พร้อมไปกับการส่งเสริมให้เกิดการริเริ่มสร้างสรรค์ให้ได้ผลงาน ผลิตภัณฑ์ และเทคโนโลยี ใหม่ ๆ 
(ญาณี ข าสุวรรณ, 2560: 40) ซึ่งผู้บริหารทุกคนในปัจจุบันควรมี คือ พฤติกรรมที่ผู้น าแสดงให้เห็นถึง
ความสามารถในการจัดการกระบวนการจัดการที่ผู้น ามีอิทธิพลต่อผู้ตามปฏิสัมพันธ์ที่ผู้น า และผู้ตามมี
ต่อกันก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งสองฝ่าย ผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่ดีต้องตระหนักถึงความต้องการ
ของผู้ตาม และกระตุ้นผู้ตามให้เกิดจิตส านึก ยกระดับความต้องการของผู้ตามให้สูงขึ้นตามล าดับขั้น
ความต้องการ ผู้น าการเปลี่ยนแปลงยังเปลี่ยนแปลงความเชื่อและทัศนคติของผู้ตาม สร้างแรงบันดาล
ใจท าให้เกิดการตระหนักรู้ในภารกิจและวิสัยทัศน์ ให้ความส าคัญกับผลประโยชน์ส่วนรวม และมุ่งที่
จะบรรลุเป้าหมายร่วมกัน กระบวนการที่ผู้น ามีอิทธิพลต่อผู้ร่วมงานหรือผู้ตามจะกระท าโดยผ่าน
องค์ประกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ด้าน ได้แก่ การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ 
การกระตุ้นการใช้ปัญญา และการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (รอฮิม สุหลง, 2565: 32) 

กรุงเทพมหานครเป็นองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ มีระเบียบการปกครอง ตาม
บทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติการบริหารราชการกรุงเทพมหานคร โดยมีผู้ว่าราชการมาจากการ
เลือกตั้ง และเป็นผู้ก าหนดนโยบายในการจัดการศึกษาของ กรุงเทพมหานครและตระหนักถึง
ความส าคัญในการจัดการศึกษา มีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนา การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พัฒนาให้เด็กในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพ ทั้งองค์ความรู้ มีคุณธรรมและมีทักษะในการด ารงชีวิต 
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีทั้งหมด 80 เครือข่าย โดยแบ่งเขตตามการบริหารงานของ
กรุงเทพมหานคร (กรุงเทพมหานคร, https://sites.google.com, 26 เมษายน 2565)โรงเรียน
เครือข่ายที่ 36 สังกัดกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย 6 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนแสงหิรัญวิทยา 
โรงเรียนวัดราชโกษา โรงเรียนวัดขุมทอง โรงเรียนขุมทอง (เพชรทองค าอุปถัมภ์) โร งเรียนต าบลขุม
ทอง (ประชาอุทิศ) และโรงเรียนประสานสามัคคี จากการรายงานของโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 สังกัด
กรุงเทพมหานคร พบว่า ข้าราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษาได้มีการขอย้ายเป็นจ านวนมาก ซึ่งปัญหา
การย้ายของครู อาจมีสาเหตุมาจากการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความแตกต่างกัน ถ้า
ผู้บริหารมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง เป็นที่ยอมรับของผู้ใต้บังคับบัญชา สามารถสร้างแรงบันดาลใจ
ในการท างานให้เกิดกับบุคลากร มีการกระตุ้นให้บุคลากรใช้ความสามารถอย่างเต็มที่และเข้าใจ
ผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นรายคน ให้ความส าคัญบุคลากรทุกคน มีวิสัยทัศน์ บริหารงานด้วยความโปร่งใส ก็
จะสามารถพัฒนาโรงเรียนให้เจริญก้าวหน้า ครูก็มีขวัญและก าลังใจในการท างาน และมีความผูกพัน
กับองค์กร แต่ถ้าผู้บริหารสถานศึกษาบริหารงานแบบยึดพวกพ้องไม่ให้ความส าคัญกับคนหมู่มาก 
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บริหารงานโดยไร้เป้าหมายขาดการวางแผน ใช้คนไม่ถูกกับงาน ก็อาจเป็นสาเหตุท าให้ครูเกิดความ
เบื่อหน่าย ท้อแท้ในการท างาน ซึ่งอาจมีผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างาน มีการ
เปลี่ยนแปลงครูและผู้บริหารสถานศึกษาบ่อยครั้ง ประการส าคัญผู้บริหารที่มาบริหารนั้นก็เพียงเพราะ
เป็นทางก้าวผ่านสู่โรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ จึงขาดการดูแลและเอาใจใส่ในการบริหารงาน
(ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร, 2564: 13) ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้น าจึงจ าเป็นต้อง
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริหารของตนให้เหมาะสมกับการเป็นผู้บริหารยุคปฏิรูปการศึกษา สร้าง
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นในตนเอง มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล มีความกล้าคิด กล้าท า มีมนุษย
สัมพันธ์ที่ดี เพ่ือผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลงภายในสถานศึกษา 

จากปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร เพ่ือศึกษาภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จะเป็นประโยชน์
อย่างยิ่งที่สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้สามารถพัฒนาการ
บริหารงานจนเกิดการเปลี่ยนแปลงในองค์กรทุกแห่ง ในยุคปฏิรูปการศึกษาและปฏิรูปการเรียนรู้ เพ่ือ
รองรับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองและวัฒนธรรม ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการ
พัฒนาการศึกษาของประเทศให้มีประสิทธิภาพและสู่มาตรฐานสากลต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร 

2. เพ่ือเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา อายุ และ
ประสบการณ์การท างาน 
 
สมมติฐานการวิจัย 

1. ครูที่มีเพศต่างกันมีความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร ที่แตกต่างกัน 

2. ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร ที่แตกต่างกัน 

3. ครูที่มีอายุต่างกันมีความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานครที่แตกต่างกัน 
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4. ครูที่มีประสบการณ์การท างานต่างกันมีความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานครที่แตกต่างกัน 
 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร ใน 4 ด้าน ตามหลักการและทฤษฎีภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงของ แบส และอโวลิโอ (Bass and Avolio, 1994: 9-19) ได้แก่ 1) ด้านการมี
อิทธิพลเชิงอุดมการณ์ 2) ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 3) ด้านการกระตุ้นทางปัญญา 4) ด้านการ
ค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ดังภาพต่อไปนี้ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

 
 
  

    
  

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
วิธีการวิจัย 

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยใช้กรอบ

แนวคิดความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน
เครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร แบ่งออกเป็น 2 ตอน 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ านวน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ ด้าน
การสร้างแรงบันดาลใจ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา ด้านการค านึง ถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

ข้อมูลทั่วไปของ 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ  
2. วุฒิการศึกษา 
3. อายุ  
4. ประสบการณ์การท างาน 

 

ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 

1. ด้านการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ 
2. ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 
3. ด้านการกระตุ้นทางปัญญา 
4. ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
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แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ตามแบบของลิเคิร์ท  (Likert, 
1967: 247) ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

5    หมายถึง   ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ 
ผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมากที่สุด   

4    หมายถึง   ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ 
ผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก  

3    หมายถึง   ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ 
ผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง   

2    หมายถึง   ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ 
ผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับน้อย 

1    หมายถึง   ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ 
ผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด   

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ในการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามล าดับ ดังนี้ 
1. ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวกับความพึงพอใจของครูที่มีต่อ

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา แล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์เพ่ือ
ก าหนดเป็นกรอบในการสร้างเครื่องมือการวิจัย 

2. ก าหนดวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดในการวิจัย 
3. ก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะเพ่ือสร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
4. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์ เพ่ือขอค าแนะน าตรวจสอบ

ความถูกต้อง ปรับปรุงแก้ไขให้ตรงกับขอบข่ายและเนื้อหาที่ก าหนดให้มีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
5. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว เสนอผู้เชี่ยวชาญทางด้านการศึกษา จ านวน 3 ท่าน 

ให้พิจารณาความสมบูรณ์ ความถูกต้อง และตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ( IOC: index of 
item objective congruence) คัดเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ .50 ขึ้นไป (บุญชม  ศรีสะอาด, 
2554: 50-100) ซึ่งให้ระดับความคิดเห็นในแบบสอบถามแต่ละข้อ  

6. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับครูในโรงเรียนเครือข่ายที่ 
36 สังกัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 30 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง การหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 
โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา (Coefficient Alpha) ของครอนบาค (Cronbach, 1990: 202-204) 
ได้ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม เท่ากับ .98 
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ผลการวิจัย 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร โดยรวม
และรายด้าน  

(n=113) 
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง  ̅ SD. ความพึงพอใจ อันดับ 

      1. ด้านการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ 
      2. ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 
      3. ด้านการกระตุ้นทางปัญญา 
      4. ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

4.29 
4.35 
4.33 
4.19 

0.69 
0.69 
0.68 
0.74 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 

รวม 4.29 .67 มาก  

 
จากตารางที่ 1 พบว่า ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร โดยรวม อยู่ในระดับมาก (  ̅=4.29, SD=0.67) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยเป็นอันดับแรก คือ ด้านการสร้างแรง
บันดาลใจ ( ̅= 4.35, SD=0.69) รองลงมา คือ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา ( ̅=4.33, SD=0.68) และ
ด้านที่อยู่ในอันดับสุดท้าย คือ ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ( ̅= 4.19, SD=0.74) 

 
ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายด้าน 
(n=113) 

ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนเครือข่ายท่ี 36 กรุงเทพมหานคร 

เพศ 

t P ชาย (n=32) หญิง (n=81) 
 ̅ SD  ̅ SD 

1. ด้านการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ 4.42 0.52 4.26 0.74 .783 .191 
2. ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 4.37 0.53 4.29 0.74 1.416 .079 
3. ด้านการกระตุ้นทางปัญญา 4.50 0.56 4.27 0.72 1.530 .229 
4. ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 4.49 0.62 4.12 0.78 1.375 .496 

รวม 4.34 0.52 4.24 0.72 1.333 .206 
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จากตารางที่ 2 พบว่า ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก ( ̅=4.24, SD=0.72-4.42, SD=0.52) ครูเพศชายมีค่าเฉลี่ย ( ̅=4.42, SD=0.52) และครูเพศ
หญิงมีค่าเฉลี่ย ( ̅=4.24, SD=0.72) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน โดยความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน
เครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร มีค่าเฉลี่ยเป็นอันดับแรก คือ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ( ̅=4.50, 
SD=0.53) รองลงมาคือ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา ( ̅=4.49, SD=0.56)  

เมื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายด้านไม่
แตกต่างกัน  
 
ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวม
และรายด้าน  

(n=113) 

ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนเครือข่ายท่ี 36 กรุงเทพมหานคร 

วุฒิการศึกษา 

t P 
ปริญญาตรีหรือ

เทียบเท่า 
 (n=65) 

สูงกว่าปริญญา
ตรี (n=48) 

 ̅ SD  ̅ SD 

5. ด้านการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ 4.42 0.50 4.11 0.85 2.301 .057 

6. ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 4.52 0.48 4.12 0.85 2.902* .000 

7. ด้านการกระตุ้นทางปัญญา 4.48 0.49 4.12 0.85 2.641* .002 

8. ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 4.33 0.57 3.99 0.90 2.270* .028 

รวม 4.44 0.48 4.08 0.83 2.630* .005 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามวุฒิการศึกษา มีค่าเฉลี่ยโดยรวม อยู่
ในระดับมาก ( ̅=4.08, SD=0.83-4.44, SD=0.48) ครูที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า มี
ค่าเฉลี่ย ( ̅=4.44, SD=0.48) และครูที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีค่าเฉลี่ย ( ̅=4.08, 
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SD=0.83) และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยความพึงพอใจ
ของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษ าโรงเรียนเครือข่ายที่  36 
กรุงเทพมหานคร มีค่าเฉลี่ยเป็นอันดับแรก คือ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ( ̅=4.52, SD=0.48) 
รองลงมาคือ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา ( ̅=4.48, SD=0.49)  

เมื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้าน
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางท่ี 4 การเปรียบเทียบความแปรปรวนของค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ าแนก
ตามอายุ โดยรวมและรายด้าน 

(n=113) 
ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษา 
โรงเรียนเครือข่ายท่ี 36 

กรุงเทพมหานคร 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS F P 

1. ด้านการมีอิทธิพล 
เชิงอุดมการณ์ 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

   รวม  

1.951 
51.594 
53.546 

2 
110 
112 

.976 

.469 
 

2.080 
 
 

.130 
 
 

2. ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 
 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

   รวม  

2.656 
51.322 
53.978 

2 
110 
112 

1.328 
.467 

 

2.846 
 
 

.062 
 
 

3. ด้านการกระตุ้นทางปัญญา ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

   รวม  

1.994 
51.298 
53.292 

2 
110 
112 

.997 

.466 
 

2.138 
 
 

.123 
 
 

4. ด้านการค านึงถึงความ 
เป็นปัจเจกบุคคล 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
   รวม  

1.850 
60.969 
62.819 

2 
110 
112 

.925 

.554 
 

1.669 
 
 

.193 
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ตารางท่ี 4 การเปรียบเทียบความแปรปรวนของค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ าแนก
ตามอายุ โดยรวมและรายด้าน 

(n=113) 
ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษา 
โรงเรียนเครือข่ายท่ี 36 

กรุงเทพมหานคร 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS F P 

โดยรวม ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

   รวม  

2.087 
49.199 
51.286 

2 
110 
112 

1.043 
.447 

 

2.333 
 
 

.102 
 
 

 
จากตารางที่ 4 พบว่า ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามอายุ โดยรวมและรายด้านไม่
แตกต่างกัน 

 
ตารางท่ี 5 การเปรียบเทียบความแปรปรวนของค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ าแนก
ตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมและรายด้าน 

(n=113) 
ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายท่ี 36 

กรุงเทพมหานคร 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS F P 

1. ด้านการมีอิทธิพล 
เชิงอุดมการณ์ 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

   รวม  

2.386 
51.160 
53.546 

2 
110 
112 

1.193 
.465 

 

2.565 
 
 

.082 
 
 

2. ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

   รวม  

5.080 
48.898 
53.978 

2 
110 
112 

2.540 
.445 

 

5.714* 
 
 

.004 
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ตารางท่ี 5 การเปรียบเทียบความแปรปรวนของค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ าแนก
ตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมและรายด้าน (ต่อ) 

(n=113) 
ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายท่ี 36 

กรุงเทพมหานคร 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS F P 

3. ด้านการกระตุ้นทางปัญญา ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

   รวม  

3.050 
50.242 
53.292 

2 
110 
112 

1.525 
.457 

 

3.339* 
 
 

.039 
 
 

4. การค านึงถึงความเป็นปัจเจก
บุคคล 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
   รวม  

2.838 
59.982 
62.819 

2 
110 
112 

1.419 
.545 

 

2.602 
 
 

.079 
 
 

โดยรวม ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

   รวม  

3.264 
48.022 
51.286 

2 
110 
112 

1.632 
.437 

 

3.738* 
 
 

.027 
 
 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
จากตารางที่ 5 พบว่า ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามประสบการณ์การท างานโดยรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการสร้างแรง
บันดาลใจ  และด้านการกระตุ้นทางปัญญา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
สรุปผลการวิจัย 

1. ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน
เครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร โดยรวม อยู่ในระดับมาก ( ̅=4.29, SD=0.67) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยเป็นอันดับแรก คือ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ( ̅=4.35, 
SD=0.69) รองลงมา คือ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา ( ̅=4.33, SD=0.68) และด้านที่อยู่ในอันดับ
สุดท้าย คือ ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ( ̅=4.19, SD=0.74) 
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2. ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน
เครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅=4.24, 
SD=0.72-4.42, SD=0.52) ครูเพศชายมีค่าเฉลี่ย ( ̅=4.42, SD=0.52) และครูเพศหญิงมีค่าเฉลี่ย 
( ̅=4.24, SD=0.72) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดย
ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่  
36 กรุงเทพมหานคร มีค่าเฉลี่ยเป็นอันดับแรก คือ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ( ̅=4.50, SD=0.53) 
รองลงมาคือ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา ( ̅=4.49, SD=0.56)  

เมื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายด้านแตกต่าง
กันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  

3. ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน
เครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามอายุ น้อยกว่า 35 ปี ระหว่าง 35–45 ปี และ มากกว่า 
45 ปีขึ้นไป มีค่าเฉลี่ยโดยรวม อยู่ในระดับมาก ( ̅=4.14, SD=0.76–4.46, SD=0.59) ครูที่มีอายุ
มากกว่า 45 ปีขึ้นไป มีค่าเฉลี่ยโดยรวมสูงสุด ( ̅=4.46, SD=0.59) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากและมากที่สุด โดยความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร มีค่าเฉลี่ยเป็นอันดับ
แรก คือ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ( ̅=4.56, SD=0.61) รองลงมาคือ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา 
( ̅=4.51, SD=0.58)  

ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน
เครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามอายุ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ
ทางสถิติ    

4. ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน
เครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน น้อยกว่า 5 ปี ระหว่าง 5–15 
ปี และมากกว่า 15 ปีขึ้นไป มีค่าเฉลี่ยโดยรวม อยู่ในระดับมาก ( ̅=4.10, SD=0.75–4.49, SD=0.46) 
ครูที่มีประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 5 ปี มีค่าเฉลี่ยโดยรวมสูงสุด ( ̅=4.49, SD=0.46) และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากและมากที่สุด โดยความพึงพอใจของครูที่มีต่อ
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร มี
ค่าเฉลี่ยเป็นอันดับแรก คือ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ( ̅=4.61, SD=0.45) รองลงมาคือ ด้านการ
กระตุ้นทางปัญญา ( ̅=4.52, SD=0.49)  
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อภิปรายผล 
1. ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน

เครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร โดยรวม อยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจาก ในปัจจุบันเป็น
ยุคของการปฏิรูปการศึกษา ดังนั้นผู้บริหารจะต้องพัฒนาตนเองให้เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง ปรับตัว
ให้ทันต่อสถานการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างมืออาชีพ ไม่ใช่เพียงแต่บริหารองค์การตามระเบียบของราชการ
เท่านั้น แต่ผู้บริหารควรแสดงบทบาทของผู้น าอย่างแท้จริง ซึ่งภาวะผู้น าที่จะน าพาองค์การให้ไปสู่
เป้าหมายที่วางไว้มีองค์ประกอบหลายอย่าง ดังนั้นผู้น าที่มีภาวะผู้น าสูง ย่อมสามารถท าให้สิ่งที่ตนเอง 
ดูแลรับผิดชอบบรรลุตามเป้าหมาย ตลอดจนมุ่งท าประโยชน์เพ่ือส่วนรวม ผู้บริหารโรงเรียนมีการ
บริหารโรงเรียน โดยเน้นใช้กระบวนการบริหารเพ่ือน าองค์การไปสู่เป้าหมายของความส าเร็จ สร้าง
ความเปลี่ยนแปลง พัฒนา เพ่ิมศักยภาพการท างานของครูผู้สอนและยังเป็นแบบอย่างน าทางให้
ครูผู้สอนเกิดความต้องการเปลี่ยนแปลงอันจะส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสูงที่สุด สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ซาชาโร (Zacharo and others,2018: 158) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
และความพึงพอใจในงานของครูระดับมัธยมศึกษาในกรีซ ซึ่งภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมี
ความสัมพันธ์อย่างมากกับทัศนคติการท างานและความพึงพอใจในงาน การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์
เพ่ือศึกษาผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในงานตามความคิดเห็นของครู วิธีวิจัยที่เลือก
คือ การใช้แบบสอบถามและการสัมภาษณ์  กลุ่ มตัวอย่างประกอบด้วยครู  171 คน จาก
สถาบันการศึกษาสองประเภท คือ โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นและโรงเรียนมัธยม ผลการส าร วจ
พบว่า ครูรู้สึกพึงพอใจอย่างมากเมื่อผู้บริหารโรงเรียนท าหน้าที่เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ จิราพร สามัญ (2558: 74) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต17 จังหวัดจันทบุรี ผลการวิจัยพบว่า 
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 17 จังหวัดจันทบุรี โดยรวม อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ บัญฑิต กิมศรี (2559: 
62) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอท่าใหม่ 
จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอท่าใหม่ จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 โดยรวม อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ญาณี ข า
สุวรรณ (2560: 82) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนใน
อ าเภอเมืองจันทบุรี จังหวัดจันทบุรี สังกัดส านักงานการศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี เขต 17 ผลการวิจัย
พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอเมืองจันทบุรี จังหวัด
จันทบุรี สังกัดส านักงานการศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี เขต 17 โดยรวม อยู่ในระดับมาก 
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2. ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน
เครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ โดยรวม ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐาน
การวิจัย ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจาก ผู้บริหารมีการน าภาวะผู้น า การเปลี่ยนแปลงมาใช้ในการ
บริหารงานตามสายงานต่าง ๆ ด้วยความเสมอภาค เป็นที่ปรึกษาได้ทั้งในเรื่องงาน และมีการสร้าง
ความความสัมพันธ์เป็นรายบุคคล ท าให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีมีความ สามารถในการตัดสินใจที่จะ
ค านึงถึงผลที่ตามมาทางด้านศีลธรรมและจริยธรรมเป็นหลัก เสียสละประโยชน์ส่วนตนเพ่ือประโยชน์
ส่วนรวม เพ่ือพัฒนาองค์กรให้มีความเจริญ บุคลากรมีความเชื่อมั่น ในตัวผู้บริหาร มีแนวทางการ
ปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน จึงเป็นเหตุให้ครูผู้สอนทั้งเพศชายและหญิง มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ รัตตินันท์ บุญกล้า (2561: 78) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
ผลการวิจัยพบว่า การศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามเพศ โดยรวม ไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ อภิรดี อ่ึงพวง (2560: 61) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ
ผู้บริหารโรงเรียนกลุ่มพนัสนิคม 3 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนกลุ่มพนัสนิคม 3 สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จ าแนกตามเพศ โดยรวม ไม่แตกต่างกัน  

3. ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน
เครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามอายุ โดยรวม ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐาน
การวิจัย ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจาก ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีอายุแตกต่างกันได้รับการพัฒนา การ
บริหารงานและนโยบายจากส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในรูปแบบเดียวกัน มีการ
พัฒนาด้านความคิด การมีส่วนร่วม จึงให้ผู้บริหารสถานศึกษาประพฤติปฏิบัติตนให้เหมาะสมกับ
บทบาทหน้าที่ จึงท าให้ครูที่อายุต่างกันมีความพึงพอใจต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิไล วัชฤทธิ์ (2561: 94) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อ าเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 
ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อ าเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา จ าแนกตามอายุ โดยรวม ไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ รอฮิม สุหลง 
(2565: 72) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา
ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดอาชีวศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ จ าแนกตามอายุ โดยรวม ไม่แตกต่างกัน 

4. ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน
เครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวม แตกต่างกันอย่างมี
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นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจั ย ที่ เป็นเช่นนี้ เนื่องจาก มีการ
จัดรูปแบบการบริหารงานที่ใกล้เคียงกัน มีการกระจายอ านาจการบริหารงานไปยังผู้บริหาร
สถานศึกษาและกระจายอ านาจไปยังครู ส่งผลให้เกิดการท างานที่หลากหลายและเท่าเทียมกัน สร้าง
ประสบการณ์และการเรียนรู้ ซึ่งเป็นเครื่องมือหรือวิธีการที่ท าให้เกิดการเรียนรู้และในเวลาเดียวกันผล
จากการเรียนรู้ท าให้มีความรู้มีทักษะมีเจตคติที่ดีต่อผู้บริหาร ประสบการณ์ในการท างานของครูท าให้
ทราบบทบาทและหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา ท าให้เกิดมุมมองเกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษาที่
แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ อภิรดี อ่ึงพวง (2560: 61) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนกลุ่มพนัสนิคม 3 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนกลุ่ม
พนัสนิคม 3 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์
การท างาน โดยรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ชิดชญา ปรีสิทธิ์ (2558: 91) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาใน
อ าเภอเขาฉกรรจ์ จังหวัดสระแก้ว ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยน แปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาในอ าเภอเขาฉกรรจ์ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวม 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. จากผลการศึกษา เรื่อง ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านการค านึงถึงความเป็น
ปัจเจกบุคคล มีค่าเฉลี่ยอยู่ในอันดับสุดท้าย ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ครูได้ปรึกษาทั้ง
เรื่องงานและเรื่องส่วนตัว มีการให้ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์ต่อความก้าวหน้าของครูเป็นรายบุคคล 
และส่งเสริมให้ครูปฏิบัติงานด้วยความตั้งใจและมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 

2. จากผลการศึกษา เรื่อง ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านการมีอิทธิพลเชิง
อุดมการณ์ ค่าเฉลี่ยเป็นอันดับที่ 2 รองจากสุดท้าย ผู้บริหารสถานศึกษาควรประชาสัมพันธ์แจ้ง
วิสัยทัศน์ ทิศทางการท างานให้กับผู้ร่วมงาน 

3. จากผลการศึกษา เรื่อง ความพึงพอใจของครูที่มีต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านการกระตุ้นทางปัญญา 
ค่าเฉลี่ยเป็นอันดับที่ 3 รองจากสุดท้าย ผู้บริหารสถานศึกษาควรรับฟังความคิดเห็นของครูและ
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บุคลากรอย่างมีเหตุผล สนับสนุนให้ครูวิเคราะห์ปัญหาโดยใช้หลักการมีเหตุผลและมีข้อมูลสนับสนุ น 
และใช้ความรู้ความสามารถของตนเองกระตุ้นให้ครูเกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงาน  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน

เครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร หรือสังกัดอ่ืน ๆ 
2. ควรศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนเครือข่ายที่ 36 

กรุงเทพมหานคร โดยศึกษาจากศึกษานิเทศก์หรือบุคลากรการศึกษาสังกัดอ่ืน ๆ  
3. ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับ

ขวัญและก าลังใจการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเครือข่ายที่ 36 กรุงเทพมหานคร 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ตามความคิดเห็นของครู ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร 2) เปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิง
นวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครู ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร 
จ าแนกตาม เพศ วุฒิการศึกษา อายุ และประสบการณ์การท างาน กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ คือ 
ครูในโรงเรียน ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร จ านวน 175 คน การสุ่มตัวอย่างโดยวิธีแบ่งชั้น
ภูมิ โดยเทียบสัดส่วนประชากรและกลุ่มตัวอย่างตามรายโรงเรียนและสุ่มอย่างง่าย  เครื่องมือที่ใช้ใน
การเก็บรวบรวบข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ
เท่ากับ .96 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ
ทดสอบระหว่างกลุ่มตัวอย่างด้วย สถิติทดสอบที และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 

ผลการวิจัย พบว่า 1) ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ
ครู ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ค่าเฉลี่ยเป็นอันดับแรก คือ ด้านการสร้างบรรยากาศแห่งองค์กรนวัตกรรม  รองลงมา คือ ด้านการมี
ส่วนร่วมและท างานเป็นทีม และด้านที่อยู่ในอันดับสุดท้าย คือ ด้านการบริหารความเสี่ยง 2) ผลการ
เปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู ส านักงานเขต
บางนา กรุงเทพมหานคร พบว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น
ของครูที่มีเพศ วุฒิการศึกษา อายุ และประสบการณ์การท างานต่างกัน โดยรวมและรายด้านไม่
แตกต่างกัน 
 
ค าส าคัญ: ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม, ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร 
 

mailto:nuttawiga6424@gmail.com


รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 575 ~ 
 

 
Abstract 

The purposes of this research were to 1) study innovative leadership of school 
administrators according to the teacher’s opinion Bangna district office Bangkok 
metropolis. 2) compare innovative leadership of school administrators according to the 
teacher’s opinion Bangna district office Bangkok metropolis by gender educational 
background, age and work experience. The sample of this research were school teacher 
Bangna district office Bangkok a sample group of 175 people was then randomly 
sampled by the hierarchical method. By comparing the proportion of the population 
and the sample group by school and simple random sampling. The instruments used in 
the study was a 5 – level rating scale questionnaire with the reliability of the whole 
edition at the level.96. The data were analyzed by using frequency, percentage, mean 
and standard deviation-test, and one way analysis of variance. 

The results were as follows: 1) Innovative leadership of school administrators 
according to the teacher’s opinion Bangna district office Bangkok metropolis. Overall an a 
high level. When considering each aspect, it was found that the first average was the 
aspect of creating an innovative organizational atmosphere, followed by the aspect of 
participation and teamwork. And the aspect that ranks last is risk management. 2) 
Comparison results innovative leadership of school administrators according to the 
teacher’s opinion Bangna district office Bangkok metropolis found that. Teachers with 
different genders, educational backgrounds, ages and work experience overall were not 
statistical significance. 
 
Keywords: Innovative leadership, Bangna district office Bangkok metropolis 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ราชกิจจานุเบกษา , 2560: 78) หมวด 16 การปฏิรูป
ประเทศ มาตรา 258 ข.ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน (1) ให้มีการน าเทคโนโลยีที่เหมาะสมมา
ประยุกต์ใช้ในการบริหารราชการแผ่นดินและการจัดท าบริการสาธารณะ เพ่ือประโยชน์ในการบริหาร
ราชการแผ่นดิน และเพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชน (3) ให้มีการปรับปรุงและพัฒนา
โครงสร้างและระบบการบริหารงานของรัฐและแผนก าลังคนภาครัฐให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและ
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ความท้าทายใหม่ ๆ โดยต้องด าเนินการให้เหมาะสมกับภารกิจของหน่วยงานของรัฐแต่ละหน่วยงานที่
แตกต่างกัน (4) ให้มีการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานบุคคลภาครัฐเพ่ือจูงใจให้ผู้มีความรู้
ความสามารถอย่างแท้จริงเข้ามาท างานในหน่วยงานของรัฐ และสามารถเจริญก้าวหน้าได้ตาม
ความสามารถและผลสัมฤทธิ์ของงานของแต่ละบุคคล มีความซื่อสัตย์สุจริต กล้าตัดสินใจและกระท า
ในสิ่งที่ถูกต้อง โดยคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว มีความคิดสร้างสรรค์และคิดค้น
นวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อให้การปฏิบัติราชการและการบริหารราชการแผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และมีมาตรการคุ้มครองป้องกันบุคลากรภาครัฐจากการใช้อ านาจโดยไม่เป็นธรรมของผู้บังคับบัญชา 

แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกรุงเทพมหานคร ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2564-2569) มีจุดเด่นใน
การพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการดิจิทัลเพ่ือการศึกษา เป็นแนวทางการขับเคลื่อนในทุก ๆ มิติของ
การศึกษาและปรากฏร่วมอยู่ในทุกประเด็นยุทธศาสตร์ อีกทั้ง ก าหนดประเด็นการพัฒนาเฉพาะทางที่
สอดรับต่อนโยบายของกรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะในประเด็นด้านการพัฒนาสมรรถนะองค์กรและ
บุคลากรที่เก่ียวข้องให้มีประสิทธิภาพด้วยกลไกการพัฒนาองค์กรสมรรถนะสูง ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญในการ
พัฒนาคุณภาพของระบบการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของกรุงเทพมหานครให้เกิดประสิทธิภาพ และเป็น
เป้าหมายและปรัชญาสูงสุดของการจัดการศึกษาของประเทศไทย (ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร, 
2563: 4) การพัฒนานวัตกรรมเป็นหนทางหนึ่งที่จะช่วยให้ทุกองค์การสร้างจุดยืนที่ เข้มแข็งเป็น
องค์การแห่งนวัตกรรม โดยมีเป้าหมายอยู่ท่ีความอยู่รอด การเจริญเติบโตนี้ก็จ าเป็นต้องอาศัยผู้บริหาร
มืออาชีพในการท าให้กิจการด าเนินไปด้วยดี และบรรลุจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้เพราะการ
เปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจ สังคมและความก้าวหน้า ทางเทคโนโลยีเป็นไปอย่างรวดเร็วอย่างไร้
พรมแดน และกระทบกระเทือนไปทุกกิจการ ไม่เว้นแม้แต่ด้านการจัดการศึกษาที่จ าเป็นต้องอาศัย 
ผู้บริหารมืออาชีพ จึงจะท าให้การ บริหารการศึกษาประสบความส าเร็จเป็นเป็นไปตามแนวทางที่พึง
ประสงค์ (ธีระ รุญเจริญ, 2557) 

นวัตกรรมเป็นสิ่งที่มีความส าคัญต่อวงการศึกษาในสภาพการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและสังคมอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน จึงมีความจ าเป็นที่สถาบันทาง
การศึกษาที่เป็นรากฐานส าคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จะต้องส่งเสริมและสร้างสรรค์
นวัตกรรมเพ่ือให้สอดคล้องต่อการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวในรูปของกระบวนการ ขั้นตอน วิธีการ หรือ
ผลิตภัณฑ์ที่จับต้องใช้ได้ ซึ่งลักษณะส าคัญของนวัตกรรมนั้นต้องมาจากความตั้งใจที่ต้องการให้เกิดขึ้น 
ต้องมีความใหม่และน ามาใช้ได้มีเป้าหมายเพ่ือก่อเกิดประโยชน์แก่องค์กร หรือให้แก่สังคมในวงกว้าง 
โดยการสร้างสถาบันทางการศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม จะเป็นส่วนหนึ่งของความส าเร็จใน
การชิงความได้เปรียบในยุคฐานความรู้ ซึ่งเป็นรากฐานที่มั่นคงในการพัฒนาโดยขึ้นอยู่กับคนในองค์กร
ทั้ง ผู้บริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษา ที่ต้องพัฒนาให้เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และทักษะด้าน
นวัตกรรมเพ่ือสร้างรูปแบบการท างาน การสร้างสื่อและกระบวนการจัดการเรียนการสอน การพัฒนา
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หลักสูตร รวมไปถึงการวัดและประเมินผล เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนตามศักยภาพ และมี
สมรรถนะพร้อมในการศึกษาต่อ การด ารงชีวิตและประกอบอาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ (องค์อร 
ประจันเขตต์, 2557: 36) ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมจึงมีความส าคัญต่อการบริหารงานของบุคลากรใน
องค์กร คือ จะช่วยกระตุ้นให้บุคคลเกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงาน มีเป้าหมายร่วมกัน
ในการปฏิบัติงาน เกิดสัมพันธภาพที่ดีภายในกลุ่ม เกิดความไว้เนื้อเชื่อใจระหว่างกันในการท างาน 
สามารถสร้างแรงบันดาลใจให้กับบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานไปสู่วิสัยทัศน์ขององค์กร นอกจากนี้ยัง
เป็นประโยชน์ต่อองค์กรในการก าหนดทิศทางอย่างมีกลยุทธ์เชิงนวัตกรรม (กุลชลี จงเจริญ ,2562 :1) 
ดังการศึกษาของ พิสิฐธวัฒน์ กลิ่นไธสงค์ (2559: 2) ที่สรุปว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมมีความส าคัญ
ต่อการพัฒนาโรงเรียนให้ไปสู่การเป็นองค์การแห่งนวัตกรรมที่เป็นเลิศ เพราะสามารถสร้างหรือ
ส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมทางการศึกษาใหม่ๆ วิธีการด าเนินงานแบบใหม่ ๆที่แตกต่างสร้างสรรค์ไม่
เหมือนใคร น ามาเป็นกลยุทธ์ในด้านการบริหารจัดการ และพัฒนาเทคนิค วิธีการเรียนการสอนให้มี
คุณภาพและประสิทธิภาพ 

ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมเป็นการประยุกต์ใช้ความสามารถของผู้บริหารในการน าองค์กรโดย
ค านึงถึงปัจจัยต่าง ๆ ได้แก่ การสร้างวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง การท างานเป็นทีมและการมีส่วนร่วม 
การมีความคิดสร้างสรรค์ การบริหารความเสี่ยง การสร้างบรรยากาศในองค์กร การบริหารความเสี่ยง 
ปัจจัยเหล่านี้เป็นสิ่งส าคัญในการขับเคลื่อนให้บุคคลเกิดความคิดและสร้างแนวทางการด าเนิน งาน
ใหม่ ๆ หรือท าให้เกิดการสร้างนวัตกรรมให้กับองค์กร และน าไปสู่การพัฒนาสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง
และยั่งยืน (ปวีณา กันถิน, 2560: 6) ดังนั้นการบริหารจัดการโรงเรียนให้มีขีดสมรรถนะสูง และเกิด
ความยั่งยืนผู้บริหารจึงจ าเป็นต้องมีภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม โดยมุ่งส่งเสริม สนับสนุนให้ครูมีสมรรถนะ
การปฏิบัติงานที่มุ่งเน้นพัฒนานวัตกรรมเพ่ือใช้ในการจัดการเรียนการสอน สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ธันย์ชนก ประยงค์กลิ่น (2563: 111) ที่พบว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้อ านวยการโรงเรียน โดย
ภาพรวม พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิริพรพรรณ์ สียวง (2564: 117) 
ที่พบว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
อ าเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ได้มีการจัดกิจกรรมพัฒนาหลักสูตรผู้บริหารสถานศึกษา
มหานคร จัดท าโครงการฝึกอบรมหลักสูตรการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
กรุงเทพมหานครก่อนแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา โครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศและเทคโนโลยีทางการศึกษา เพ่ือพัฒนาผู้อ านวยการสถานศึกษาให้มีภาวะผู้น าเชิง
นวัตกรรม ท าให้มีความรู้ความสามารถในการบริหารสถานศึกษาตามทิศทางที่กรุงเทพมหานคร
ก าหนด (ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร, 2564: 92) 
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กรุงเทพมหานครเป็นองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ มีระเบียบการปกครอง ตาม
บทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติการบริหารราชการกรุงเทพมหานคร โดยมีผู้ว่าราชการมาจากการ
เลือกตั้ง และเป็นผู้ก าหนดนโยบายในการจัดการศึกษาของ กรุงเทพมหานครและตระหนักถึง
ความส าคัญในการจัดการศึกษา มีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พัฒนาให้เด็กในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพ ทั้งองค์ความรู้ มีคุณธรรมและมีทักษะในการด ารงชีวิต  
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีทั้งหมด 80 เครือข่าย โดยแบ่งเขตตามการบริหารงานของ
กรุงเทพมหานคร (กรุงเทพมหานคร, https://sites.google.com, 1 เมษายน 2565) ซึ่งโรงเรียนใน
ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร มีจ านวน 7 โรงเรียน ในแต่ละโรงเรียนมีลักษณะการบริหาร
จัดการในบริบทที่แตกต่างกันตามขนาดของสถานศึกษา โดยมุ่งตอบสนองต่อพันธกิจของส านัก
การศึกษา กรุงเทพมหานครในการเสริมสร้ าง และพัฒนาทุนมนุษย์และบริหารจัดการสู่องค์กร
สมรรถนะสูง ตามแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกรุงเทพมหานคร ปัจจุบันผู้บริหารมีทักษะภาวะ
ผู้น าในทุก ๆ ด้าน แต่ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารยังไม่ปรากฏเป็นที่ประจักษ์มากนัก 
เนื่องจากปัญหาในระดับบุคคลแล้ว ผู้บริหารต้องปรับเปลี่ยนมุมมอง ทัศนคติ รู้จักเปิดใจกว้าง ไม่ยึด
ติดกับความคิดหรือความรู้เดิม ๆ ถือว่าเป็นการเปลี่ยนแปลงผู้น าเชิงนวัตกรรมครั้งยิ่งใหญ่ เป็นการ
เริ่มต้นสู่การเปิดรับสิ่งใหม่ที่ไม่มีอคติที่เกิดขึ้นในใจ จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารจะต้องมีภาวะผู้น า 
(Leadership) มากกว่าที่จะใช้การจัดการ (Management) ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมจึงเป็น
องค์ประกอบส าคัญที่ท าให้การเป็นผู้น าประสบความส าเร็จ (ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร , 
2564: 20) 

ปัจจุบันปัญหาด้านคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร 
ผู้บริหารมีภาวะผู้น าในทุก ๆ ด้านแต่ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารยังไม่ปรากฏเป็นที่ประจักษ์
มากนัก ยังพบปัญหาด้านการใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน และด้านการน า
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการ ซึ่งการบริหารองค์การให้มี
ประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จ ผู้บริหารต้องปรับเปลี่ยนมุมมองและทัศนคติ รู้จักเปิดใจเรียนรู้ สิ่ง
ใหม่ ๆ มีความมุ่งมั่นจริงจังเพ่ือให้เกิดความก้าวหน้า พัฒนาสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรมซึ่งถือว่าเป็น
การเปลี่ยนแปลงผู้น าเชิงนวัตกรรมครั้งยิ่งใหญ่ ที่จะน าพาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จในอนาคต (จุไร
รัตน์ ลิลา, สัมภาษณ์, 21 มกราคม 2566) 

จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา จึงท าให้ผู้วิจัยในฐานะครูผู้สอน มีความสนใจ
และต้องการศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครู 
ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม เพศ วุฒิการศึกษา อายุและขนาดของสถานศึกษา 
เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุง และพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาให้มี
ความเหมาะสมกับบริบทสถานศึกษา ชุมชน วงการการศึกษา และการพัฒนาประเทศต่อไป  
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วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครู 
ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร 

2. เพ่ือเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของ
ครู ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม เพศ วุฒิการศึกษา อายุ และประสบการณ์
การท างาน 
 
สมมติฐานการวิจัย 

1. ครูที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร แตกต่างกัน 

2. ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษา ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร แตกต่างกัน 

3. ครูที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร แตกต่างกัน 

4. ครูที่มีประสบการณ์การท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร แตกต่างกัน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้มุ่งศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ดามความคิดเห็น

ของครู ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร ได้มาจากตารางการสังเคราะห์ตามแนวคิดของ วัชรพงศ์ 

ทัศนบรรจง (2563: 15); เนาวรัตน์ เยาวนาถ (2562: 5); จุมพล อินทรศร (2561: 11); ภิรญา สายศิริ

สุข (2561: 12); จีราภา ประพันธ์พัฒน์ (2560: 23); อรพินท์ อ่ิมรัตน์ (2561: 13); ปวีนา กันถิน 

(2560: 11); Wooi (2013: 163); Pollock (2008: 13); Hender (2003: 207) จ านวน 5 ด้าน ได้แก่ 

1) ด้านการมีส่วนร่วมและท างานเป็นทีม 2) ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม 3) ด้านการมี

วิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง 4) ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ 5) ด้านการบริหาร ความเสี่ยง  
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
วิธีการวจิัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูในสถานศึกษา ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร

จ านวน 310 คน (ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร, https://webportal.bangkok.go.th, 1 เมษายน 
2565) 

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูในสถานศึกษา ส านักงานเขตบางนากรุงเทพมหานคร 
ขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางค านวณของ Krejcie & Morgan (1970: 608) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 
175 คน สุ่มตัวอย่างโดยวิธีแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random sampling) โดยเทียบสัดส่วนประชากร
และกลุ่มตัวอย่างตามรายโรงเรียนและสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยใช้กรอบ

แนวคิดภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครู ส านักงานเขตบาง
นา กรุงเทพมหานคร แบ่งออกเป็น 2 ตอน 

ตอนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูส านักงาน

เขตบางนา กรุงเทพมหานคร 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมและท างานเป็นทีม ด้านการสร้าง
บรรยากาศองค์กรนวัตกรรม ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ ด้าน

ข้อมูลทั่วไปของ 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ 
2. วุฒิการศึกษา 
3. อายุ 
4. ประสบการณ์การท างาน 

 

ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษา ดามความคิดเห็นของครู 

ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร 
1. ด้านการมีส่วนร่วมและท างานเป็นทีม 
2. ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม  
3. ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง 
4. ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์  
5. ด้านการบริหารความเสี่ยง  
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การบริหารความเสี่ยง แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ตามแบบ
ของลิเคิร์ท (Likert, 1967: 247) ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

 
 5  หมายถึง  ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

อยู่ในระดับมากที่สุด  
 4  หมายถึง  ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

อยู่ในระดับมาก 
 3  หมายถึง ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

อยู่ในระดับปานกลาง  
 2 หมายถึง  ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

อยู่ในระดับน้อย 
  1  หมายถึง  ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ในการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามล าดับ ดังนี้ 
1. ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษาแล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์เพ่ือก าหนดเป็นกรอบในการสร้าง
เครื่องมือการวิจัย 

2. ก าหนดวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดในการวิจัย 
3. ก าหนดนิยามศพัท์เฉพาะเพ่ือสร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
4. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์ เพ่ือขอค าแนะน าตรวจสอบ

ความถูกต้อง ปรับปรุงแก้ไขให้ตรงกับขอบข่ายและเนื้อหาที่ก าหนดให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
5. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว เสนอผู้เชี่ยวชาญทางด้านการศึกษา จ านวน 3 ท่าน 

ให้พิจารณาความสมบูรณ์ ความถูกต้องและตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC: index of item 
objective congruence) คัดเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC ต้ังแต่ .50 ขึ้นไป (บุญชม ศรีสะอาด, 2554: 
50-100) ซึ่งให้ระดับความคิดเห็นในแบบสอบถามแต่ละข้อ  

6. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับครูในสถานศึกษา
ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร จ านวน 30 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ค่าความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา (IOC: index of item objective congruence) ตั้งแต่ .50 ขึ้นไป การหาค่าความเชื่อมั่น 
(Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา (Coefficient Alpha) ของครอนบาค (Cronbach, 
1990: 202-204) ได้ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม เท่ากับ .96 
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ผลการวิจัย 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวิเคราะห์ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร โดยรวม
และรายด้าน 

(n=175) 

ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม  ̅ SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
อันดับ 

1. ด้านการมีส่วนร่วมและท างานเป็นทีม 4.31 0.39 มาก 2 
2. ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม  4.33 0.41 มาก 1 

3. ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง 4.26 0.37 มาก 4 
4. ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์  4.29 0.39 มาก 3 

5. ด้านการบริหารความเสี่ยง 4.25 0.42 มาก 5 

รวม 4.29 0.34 มาก  
 

จากตารางที่ 1 พบว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ
ครู ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅=4.29, SD=0.34) 
 
ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ

ครู ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายด้าน 
(n=175) 

ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา
ตามความคิดเห็นของครู ส านักงานเขตบางนา 

กรุงเทพมหานคร 

เพศ 

t P 
ชาย หญิง 

(n=56) (n=119) 

 ̅ SD  ̅ SD 

1. ด้านการมีส่วนร่วมและท างานเป็นทีม 4.30 0.40 4.32 0.38 -.437 .890 
2. ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กร
นวัตกรรม 

4.33 0.40 4.33 0.42 .028 .753 

3. ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง 4.26 0.37 4.26 0.37 .047 .705 
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ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ
ครู ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายด้าน (ต่อ) 

(n=175) 

ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา
ตามความคิดเห็นของครู ส านักงานเขตบางนา 

กรุงเทพมหานคร 

เพศ 

t P 
ชาย หญิง 

(n=56) (n=119) 

 ̅ SD  ̅ SD 

4. ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ 4.31 0.38 4.28 0.40 .518 .501 

5. ด้านการบริหารความเสี่ยง 4.26 0.45 4.24 0.41 .263 .321 

รวม 4.29 0.35 4.28 0.34 .102 .919 
 
จากตารางที่ 2 พบว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ

ครู ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
( ̅=4.28-4.29) 

เมื่อเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู 
ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู 

ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้าน 
(n=175) 

ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา
ตามความคิดเห็นของครู ส านักงานเขตบางนา 

กรุงเทพมหานคร 

วุฒิการศึกษา 

t P 
ปริญญาตรี 

หรือเทียบเท่า 
สูงกว่า 

ปริญญาตรี 
(n=107) (n=68) 

 ̅ SD  ̅ SD 

1. ด้านการมีส่วนร่วมและท างานเป็นทีม 4.31 0.41 4.32 0.35 -.165 .080 
2. ด้านการสร้างบรรยากาศองค์กร
นวัตกรรม 

4.31 0.43 4..36 0.39 -.733 .177 

3. ด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง 4.25 0.40 4.26 0.32 -.143 .089 
4. ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ 4.28 0.41 4.30 0.37 -.245 .346 
5. ด้านการบริหารความเสี่ยง 4.24 0.44 4.26 0.40 -.286 .576 

รวม 4.28 0.37 4.30 0.31 -.370 .080 
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จากตารางที่ 3 พบว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ
ครู ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามวุฒิการศึกษา มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก ( ̅=4.28-4.30) 

เมื่อเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู 
ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 4 การเปรียบเทียบความแปรปรวนของค่าเฉลี่ยภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม
อายุ โดยรวมและรายด้าน 

(n=175) 
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของครู ส านักงานเขต

บางนา กรุงเทพมหานคร 

แหล่งความ 
แปรปรวน 

SS df MS F P 

1. ด้านการมีส่วนร่วมและ ระหว่างกลุ่ม .018 2 .009 .059 .942 
ท างานเป็นทีม ภายในกลุ่ม 26.589 172 .155   
 รวม 26.608 174    
2. ด้านการสร้างบรรยากาศ ระหว่างกลุ่ม .058 2 .029 .165 .848 
องค์กรนวัตกรรม ภายในกลุ่ม 30.263 172 .176   
 รวม 30.321 174    
3. ด้านการมีวิสัยทัศน์ ระหว่างกลุ่ม .178 2 .089 .630 .534 
การเปลี่ยนแปลง ภายในกลุ่ม 24.361 172 .142   
 รวม 24.540 174    
4. ด้านการมีความคิด ระหว่างกลุ่ม .212 2 .106 .662 .517 
สร้างสรรค ์ ภายในกลุ่ม 27.611 172 .161   
 รวม 27.824 174    
5. ด้านการบริหาร ระหว่างกลุ่ม .066 2 .033 .177 .838 
ความเสี่ยง ภายในกลุ่ม 31.908 172 .186   
 รวม 31.974 174    
โดยรวม ระหว่างกลุ่ม .036 2 .018 .148 .862 
 ภายในกลุ่ม 21.136 172 .123   
 รวม 21.172 174    
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จากตารางที่ 4 พบว่า ความแปรปรวนของค่าเฉลี่ยภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามอายุโดยรวม
และรายด้านไม่แตกต่างกัน 

 
ตารางท่ี 5 การเปรียบเทียบความแปรปรวนของค่าเฉลี่ยภาวะผู้น า เชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม
ประสบการณ์การท างาน โดยรวมและรายด้าน 

(n=175) 
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของครู ส านักงานเขต

บางนา กรุงเทพมหานคร 

แหล่งความ 
แปรปรวน 

SS df MS F P 

1. ด้านการมีส่วนร่วมและ ระหว่างกลุ่ม .065 2 .033 .211 .810 

ท างานเป็นทีม ภายในกลุ่ม 26.543 172 .154   
 รวม 26.608 174    

2. ด้านการสร้างบรรยากาศ ระหว่างกลุ่ม .390 2 .195 1.119 .329 

องค์กรนวัตกรรม ภายในกลุ่ม 29.931 172 .174   
 รวม 30.321 174    

3. ด้านการมีวิสัยทัศน์ ระหว่างกลุ่ม .110 2 .023 .141 .868 

การเปลี่ยนแปลง ภายในกลุ่ม 24.430 172 .162   
 รวม 24.540 174    

4. ด้านการมีความคิด ระหว่างกลุ่ม .046 2 .023 .141 .868 
สร้างสรรค ์ ภายในกลุ่ม 27.778 172 .162   

 รวม 27.824 174    

5. ด้านการบริหาร ระหว่างกลุ่ม .036 2 .018 .097 .908 
ความเสี่ยง ภายในกลุ่ม 31.938 172 .186   

 รวม 31.974 174    

โดยรวม ระหว่างกลุ่ม .058 2 .029 .238 .789 
 ภายในกลุ่ม 21.114 172 .123   

 รวม 21.172 174    
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จากตารางที่ 5 พบว่า ความแปรปรวนของค่าเฉลี่ยภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามประสบการณ์
การท างาน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

 
สรุปผลการวิจัย 

1. ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู ส านักงานเขตบาง
นา กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅=4.29, SD=0.34) 

2. ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ
ครู ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร พบว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา
ตามความคิดเห็นของครูที่มีเพศ วุฒิการศึกษา อายุ และประสบการณ์การท างานต่างกัน โดยรวมและ
รายด้านไม่แตกต่างกัน 
 
อภิปรายผล 

1. ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู ส านักงานเขต
บางนา กรุงเทพมหานคร โดยรวม อยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจากผู้บริหารมีการอบรม
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตามนโยบายของส านักการศึกษา กรุงเทพมหานครที่ก าหนดให้สถานศึกษา
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มาใช้ในการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารอย่างเป็นระบบ เพ่ือเชื่อมโยง
ข้อมูลด้านต่าง ๆ เพ่ือให้สถานศึกษาสามารถจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนเป็นรายบุคคลตาม
สมรรถนะ และความถนัดโดยให้ครูผู้สอนเกิดความคิดสร้างสรรค์ การจัดการเรียนการสอนอย่างมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรทุกคนภายในองค์กรท างานร่วมกันก่อให้เกิดการ
ท างานเป็นทีม สอดคล้องกับงานวิจัยของ จีราภา ประพันธ์พัฒน์ (2560: 113) ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น า
เชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานีพบว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีโดยรวม อยู่ในระดับมาก 

2. ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู ส านักงานเขต
บางนา กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศโดยรวม ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย 
ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจาก ในปัจจุบันผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้บริหารรุ่นใหม่ ได้รับการฝึกอบรมอย่าง
สม่ าเสมอ ทั้งก่อนเข้าสู่ต าแหน่ง และระหว่างด ารงต าแหน่ง ท าให้ผู้บริหารมีคุณลักษณะความเป็นผู้น า
เชิงนวัตกรรม มีความรอบรู้ ในวิชาชีพ สามารถบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เห็นถึง
ความสามารถและให้ความไว้วางใจต่อครูทั้งเพศหญิงและเพศชายในการมอบหมายงานให้ปฏิบัติงาน
ส าคัญต่าง ๆ โดยไม่จ ากัดเพศ แต่มุ่งเน้นที่ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมากกว่า จึงท าให้ครูเพศชายและเพศหญิงมี
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ความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของปาริฉัตร นวนทอง (2565 : 95) ศึกษาเรื่อง 
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
พัทลุง เขต 2 พบว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 จ าแนกตามเพศโดยรวมไม่แตกต่างกัน 

3. ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู ส านักงานเขต
บางนา กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวม ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานการวิจัย ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจาก ผู้บริหารส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรคิดสร้างสรรค์
พัฒนางานใหม่ๆ น าไปสู่การสร้างนวัตกรรมและก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด รวมไปถึงผู้บริหารน า
ความคิดสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรมไปสู่การพัฒนาโรงเรียน ถึงแม้วุฒิการศึกษาจะแตกต่างกัน แต่การ
บริหารงานเป็นไปในรูปแบบเดียวกัน ท าให้ครูมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ
ศิริพรพรรณ์ สียวง (2564: 117) ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่ม
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย พบว่าการศึกษาภาวะผู้น าเชิง
นวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอแม่จัน จังหวัด
เชียงราย จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวม ไม่แตกต่างกัน 

4. ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู ส านักงานเขต
บางนา กรุงเทพมหานครจ าแนกตามอายุ โดยรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐาน การวิจัย 
ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจากบุคลากรที่มีอายุแตกต่างกันอาจจะได้รับการยอมรับจากผู้บริหาร วิธีการจูง
ใจคนให้ร่วมกันท างานในองค์กรได้อย่างเต็มใจที่ไม่ต่าง กัน ดังนั้นผู้น าจึงต้องมีทักษะความรู้
ความสามารถทั้งศาสตร์และศิลป์ในการบังคับบัญชาบุคคลในองค์กร ได้อย่างยุติธรรม และสามารถ
ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธมนวรรณ จันทร์สวย (2564: 82) ศึกษา
เรื่อง ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 พบว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 จ าแนกตามอายุ โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

5. ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู ส านักงานเขตบาง
นา กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมไม่แตกต่างกันซึ่งไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานการวิจัย ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจากความเจริญก้าวหน้าทางด้านของเทคโนโลยีสารสนเทศใน
ปัจจุบัน ผู้บริหารสถานศึกษาเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงของยุคสมัย พร้อมทั้งส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้มีนโยบายในการอบรมผู้บริหารและครูให้เกิดทักษะในด้านต่าง ๆ เพ่ือน ามาใช้ใน
การบริหารและจัดการเรียนการสอนให้กับนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีการ
ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรให้เข้าร่วมประชุม อบรม สัมมนา เพ่ือเพ่ิมและพัฒนาทักษะในด้านต่าง ๆ มาก
ยิ่งขึ้น เป็นสาเหตุที่ท าให้ครูที่มีประสบการณ์การท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าเชิง
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นวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของปาริฉัตร นวนทอง (2565: 
95) ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 พบว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมไม่แตกต่างกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. จากผลการศึกษา เรื่อง ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น

ของครู ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านการบริหารความเสี่ยง มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
อันดับสุดท้าย ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการก าหนดแนวทางหรือมาตรการในการควบคุมการจัด
กิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือป้องกันหรือลดโอกาสที่จะท าให้สถานศึกษาเกิดความเสียหาย ท าให้ระดับความ
เสี่ยงและผลกระทบจากเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต มีผลต่อการปฏิบัติงานน้อยที่สุด 
บริหารจัดการความเสี่ยง โดยได้รับการสนับสนุนและการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับใน
สถานศึกษา มีการก ากับ ตรวจสอบติดตามการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ ให้อยู่ในระดับที่
องค์กรยอมรับได้ โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายขององค์กรเป็นส าคัญ 

2. จากผลการศึกษา เรื่อง ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น
ของครู ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร พบว่าด้านการมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง ค่าเฉลี่ย
เป็นอันดับที่ 2 รองจากสุดท้ายผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการวางแผนการปฏิบัติงานทันสมัย โดยยึด
เป้าหมายเป็นหลักสามารถวิเคราะห์แนวโน้มทิศทางการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาและน ามาก าหนด
วิสัยทัศน์ขององค์กร ได้มีการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ เป้าหมายขององค์กรที่ชัดเจน 

3. จากผลการศึกษา เรื่อง ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น
ของครู ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ค่าเฉลี่ยเป็น
อันดับที่ 3 รองจากสุดท้าย ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ น าสิ่งใหม่ ๆ หรือสร้าง
นวัตกรรมใหม่ มาใช้ในการบริหารและส่งเสริมการศึกษาค้นคว้าของผู้เรียน โดยอาศัยเทคโนโลยีและ
สารสนเทศที่ทันสมัย เปิดโอกาสให้บุคลากรมีความเป็นอิสระด้านความคิดในการวางแผนการท างาน
ของตนเองอย่างสร้างสรรค์ และคิดนอกกรอบในการท างานให้ประสบความส าเร็จอยู่เสมอและ
ความสามารถในการส ารวจหาข้อมูลสารสนเทศ ความรู้ใหม่ ๆ ที่แตกต่าง มาใช้ประกอบการพัฒนา
ความคิดและสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาให้

ผู้บริหารมีคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมอย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นไป 
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2. ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ
การพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา 

3. ควรศึกษาภาวะผู้น าที่ส่งผลต่อการใช้เทคโนโลยีของครู 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงาน
วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร 2) เปรียบเทียบความพึง
พอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตลาดกระบัง 
กรุงเทพมหานครโดยจ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา อายุ และประสบการณ์การท างาน กลุ่มตัวอย่างใน
การวิจัยครั้งนี้ คือ ครูโรงเรียน ส านักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร จ านวน 148 คน ด้วยวิธีการ
สุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน แล้วน าไปสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบ
รวบข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับที่ระดับ 0.97 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบที และการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 
 
ค าส าคัญ: ความพึงพอใจของครู, การบริหารงานวิชาการ 
 
Abstract 

The objectives of this research are 1) to study the level of teachers' 
satisfaction with the academic administration of the school administrators. Lat 
Krabang District Office Bangkok. 2) To compare teachers' satisfaction with the 
academic administration of school administrators. Lat Krabang District Office Bangkok 
classified by gender, educational background, age, and work experience. The sample 
group in this research were school teachers at Lat Krabang District Office. Bangkok, 
totaling 148 people, using a stratified random sampling method according to 

mailto:2601palm@gmail.com
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proportions. Then take it to a simple random sample. The tool used to collect data 
was a 5-level rating scale questionnaire with a reliability level of 0.97 for the entire 
version. Data were analyzed by finding frequencies, percentages, means and standard 
deviations, t-test statistics, and One-Way ANOVA. 
 
Keywords: teacher satisfaction, academic administration 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

จากการศึกษาแผนพัฒนาการศึกษาชาติ ปี 2560-2579 และผลการพัฒนาการศึกษาในช่วงปี 
2552-2559 พบว่า ปัญหาด้านการศึกษายังมีอีกหลายด้านยังเป็นปัญหาที่ต้องได้รับการพัฒนาอย่าง
เร่งด่วนในระยะต่อไป 1) ด้านโอกาสทางการศึกษา 2) ด้านคุณภาพการศึกษา 3)ด้านประสิทธิภาพของการ
จัดการเรียนการสอน การบริหารจัดการ และการใช้จ่าย งบประมาณทางการศึกษา (ส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2560: 12) สะท้อนโดยตรงต่อการบริหารจัดการด้านวิชาการในแต่ละสถานศึกษาที่ไม่ได้
เป็นมาตรฐานเดียวกัน ท าให้เมื่อมีการประเมินผลออกมาแล้วผลออกมาจะอยู่ในเกณฑ์ที่ต่ ากว่าที่ควรจะ
เป็น หากมีการพัฒนาระบบงานที่ส่งเสริมด้านการบริหารงานวิชาการ โดยการพัฒนาการบริหารวิชาการให้
มีมาตรฐาน ผู้บริหารศึกษามีบทบาทในการส่งเสริมในด้านต่าง ๆ ได้แก่ หลักสูตรสถานศึกษา การจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน การนิเทศภายใน สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยี และแหล่งเรียนรู้ การวัดประเมินผล 
การวิจัยและพัฒนาการศึกษา และความสัมพันธ์กับชุมชนและผู้ปกครอง 

ผู้บริหารสถานศึกษาถือเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในฐานะผู้น าองค์กรการจัดการศึกษามีหน้าที่
วางแผนส่งเสริม สนับสนุน บริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
เกิดความสมดุลเพ่ือให้การบริหารจัดการศึกษาบรรลุผลส าเร็จ มีคุณภาพและเกิดผลลัพธ์ตาม
พระราชบัญญัติแห่งชาติ ดังที่ ปฐม ปริปุนณังกูร (2554: 6) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมี
บทบาทที่แสดงออกถึงภาวะผู้น าในการบริหารสถานศึกษา ได้แก่บทบาทในการบริหารงานวิชาการ การ
บริหารงบประมาณการบริหารงานบุคคล การบริหารงานทั่วไป รวมถึงการเป็นผู้น าทางเทคโนโลยี เป็นผู้
ก าหนดทิศทางเป็นนักจัดการองค์กร เป็นผู้แก้ปัญหา เป็นผู้สร้างแรงจูงใจและที่ส าคัญที่สุดคือการเป็นผู้น า
ทางวิชาการจึงจะน าพาสถานศึกษาประสบความส าเร็จได้ การบริหารงานวิชาการจึงถือว่าเป็นสิ่งส าคัญ
ที่สุดในการที่จะพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนให้เป็นไปตามกรอบของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของมนฤดี ถือสมบัติ, (2556: 102-103) จิราภา เพียรเจริญ, (2556: 102-103) และ 
นริศ แก้วสีนวล, (2557: 140) ได้ท าการศึกษาบทบาทในการบริหารงานวิชาการและการบริหารวิซาการที่
ส่งเสริมการจัดการศึกษา พบว่าการที่จะพัฒนาการคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพนั้นผู้บริหารจะต้อง
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มีภาวะผู้น าทางวิชาการ การมีส่วนร่วมในการบริหารวิชาการการพัฒนาทีมงานวิชาการ กระบวนการ
บริหารงานวิชาการตามแนวคิดดุลยภาพ และภารกิจและขอบข่ายการบริหารวิชาการ เนื่องจากการบริหาร
วิชาการเป็นกระบวนการท างานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยสนับสนุนให้ผู้เรียนส าเร็จตาม
จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 

ส าหรับขอบข่ายและภารกิจการบริหารงานวิชาการ ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร ได้ก าหนด
ไว้ 5 ด้าน คือ1.ด้านการบริหารงานวิชาการ 2. ด้านการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 3. ด้านการ
พัฒนากระบวนการเรียนรู้ 4. ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 5. ด้านการพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้
ของนักเรียน (กรุงเทพมหานคร, 2551: 16) 

ปัญหาการบริหารงานวิชาการของ เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร มีปัญหา ด้านการวางแผน
งานวิชาการ ปัญหาได้แก่ ขาดการส ารวจและจัดท าทะเบียนข้อมูลสารสนเทศงานวิชาการ ด้านการบริหาร
จัดการหลักสูตรสถานศึกษา ปัญหาได้แก่ ขาดการใช้ข้อมูลที่ถูกต้องในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา 
ด้านการบริหารการจัดการเรียนรู้ ปัญหาได้แก่ ขาดการส่งเสริมสนับสนุนให้ค าแนะน าปรึกษาให้ขวัญ
ก าลังใจ ด้านการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียนปัญหาได้แก่ ขาดการติดตามการด าเนินการนิเทศภายใน 
ด้านการวัดผลประเมินผลการเรียน ปัญหาได้แก่ ขาดการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ ด้านการพัฒนาสื่อ 
นวัตกรรม เทคโนโลยี และแหล่งเรียนรู้ปัญหาได้แก่ ขาดการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่สื่อ ด้านการวิจัย
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา ปัญหาได้แก่ ขาดการเผยแพร่งานวิจัยในชั้นเรียน ด้านการให้ชุมชนมีส่วน
ร่วมในการเสริมสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการ ปัญหาได้แก่ ไม่มีการวางแผนสร้างความเข้มแข็งทาง
วิชาการกับชุมชน ด้านการประกันคุณภาพการศึกษากับงานวิชาการ ปัญหาได้แก่ ขาดการด าเนินการค้าน
การปรับปรุงการบริหารจัดการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ (ส านักงานเขตลาดกระบัง, 
2565: ออนไลน์) 

จากสภาพปัญหาต่างๆที่กล่าวมา ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษา ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงาน
วิชาการ ของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร ว่ามีความพึงพอใจของครู
ต่อการบริหารงานวิชาการ ของผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือสนองความพึงพอใจให้แก่ครูได้ปฏิบัติงานต่างๆ 
บรรลุจุดมุ่งหมายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือให้งานด าเนินไปอย่างราบรื่น บรรลุผลส าเร็จ 
เพ่ือความสุขในการปฏิบัติงานของครู อันเป็นผลมาจากปัจจัยหรือองค์ประกอบต่างๆ อันเนื่องมาจากการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาการปฏิบัติงานของครู ให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษา ส านักเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร  
2. เพ่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษา ส านักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร โดยจ าแนกตาม เพศ วุฒิการศึกษา อายุ และ
ประสบการณ์ท างาน 
 
สมมติฐานการวิจัย  

ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขต
ลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของครู จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา อายุ 
ประสบการณ์การท างาน แตกต่างกัน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อการ
บริหารงานวิชาการ ของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร โดยได้ศึกษา
แนวคิดคู่มือการบริหารจัดการในโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร การบริหารงานวิชาการ ได้ก าหนด
ขอบข่ายและภารกิจการบริหารงานวิชาการ จ านวน 5 ด้าน 

 
 
 
 
 

  
 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล 
1. เพศ 

2. วุฒิการศึกษา 

3. อายุ 

4. ประสบการณ์การท างาน 

 

การบริหารงานวิชาการ 
1. ด้านการบริหารวิชาการ 
2. ด้านการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
3. ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
4. ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
5. ด้านการพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ของนักเรียน 
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วิธีการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครู โรงเรียนกลุ่มเครือข่ายที่ 35 ส านักงานเขตลาดกระบัง 

กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2565 จ านวน 5 โรงเรียน เป็น ครู จ านวน 239 คน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครู โรงเรียนกลุ่มเครือข่ายที่ 35 ส านักงานเขต

ลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2565 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยเปิดตารางของเครชซี่
และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970: 608) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 148 คน สุ่มตัวอย่างด้วยใช้
วิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified Random sampling) โดยเทียบสัดส่วนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
จ าแนกตามโรงเรียนแล้วสุ่มอย่างง่าย  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถาม
ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตลาดกระบัง 
กรุงเทพมหานคร ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าและสร้างแบบสอบถามตามข้ันตอน ดังนี้  

1. แหล่งข้อมูล ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องจาก ต ารา เอกสาร  
บทความทางวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหลักการแนวคิดเกี่ยวกับทักษะของผู้บริหาร แล้ว
รวบรวมรายละเอียดจัดเป็นประเด็นส าคัญเพ่ือน ามาเป็นข้อมูลในการสร้างเครื่องมือแบบปฐมภูมิ 

2. การสร้างเครื่องมือ ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 
Scale) เพ่ือเป็นเครื่องมือส าหรับรวบรวมข้อมูล  

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยในครั้งนี้แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้  
ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ ระดับ

การศึกษา อายุ และประสบการณ์การท างาน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  
ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร ตาม

ความคิดเห็นของครู โรงเรียนกลุ่มเครือข่ายที่ 35 ส านักงานเขต  ประกอบด้วย 3 ทักษะ คือ ทักษะ
เทคนิควิธี ทักษะมนุษยสัมพันธ์ และทักษะความคิดรวบยอด แบบสอบถามเป็นลักษณะมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ตามแนวของ ลิเคอร์ท (Likert, 1962: 247) 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ศึกษาด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
ด้วยตนเอง โดยด าเนินการ ตามข้ันตอนดังต่อไปนี้  

1. ส่งหนังสือเพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลไปยังผู้อ านวยการโรงเรียน  ส านักงาน
เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร เพ่ือขอความอนุเคราะห์ให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม  

2. สร้างแบบสอบถาม ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการ ส านักงานเขต
ลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร 
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3. ด าเนินการเก็บข้อมูลแบบสอบถามความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการ 
ส านักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร ได้ทั้งสิ้น 148 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ของ
แบบสอบถาม วันที่ 22-26 สิงหาคม พ.ศ.2565 

4. น าผลการตอบแบบสอบถาม ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการ 
ส านักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร มาตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลและน าค าตอบที่
ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล การจัดท าข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอน
ดังนี้  

1. การวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยใช้ค่าความถี่และค่าร้อยละ 
2. การวิเคราะห์ค่าระดับความพึงพอใจของการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 

ตามความคิดเห็นของครู โรงเรียนกลุ่มเครือข่ายที่ 35 ส านักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร 
จ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษา อายุ และประสบการณ์การท างาน ของครูโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายที่ 
35 ส านักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร วิเคราะห์โดยใช้ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) แล้วน าค่าเฉลี่ยที่ได้ไปเทียบกับเกณฑ์การแปลความหมาย ดังนี้ 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2553: 103) 

ค่าเฉลี่ย  ระดับความคิดเห็น  
4.51-5.00  ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษาอยู่ในระดับมากที่สุด  
3.51-4.50  ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษาอยู่ในระดับมาก  
2.51-3.50  ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง 
1.51-2.50  ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษาอยู่ในระดับน้อย 
1.00-1.50  ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
3. น าคะแนนเฉลี่ย ( ̅) ไปวิเคราะห์เปรียบเทียบเพ่ือทดสอบสมมติฐาน โดยใช้การ วิเคราะห์

ค่าที (t-test) เมื่อตัวแปรต้นมี 2 กลุ่ม ใช้การวิเคราะห์ค่าเอฟ (F-test) เมื่อตัวแปรต้นมีจ านวนตั้งแต่ 
3 กลุ่มขึ้นไป เพ่ือวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) เมื่อ พบความ
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แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติของตัวแปรที่ทดสอบ จะท าการเปรียบเทียบความแตกต่าง รายคู่
ด้วยวิธีเชฟเฟ่ (Scheff’s Method) ต่อไป 

 
ผลการวิจัย 

ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขต
ลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดอันดับแรก คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน รองลงมาคือ ด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษา และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  
 

ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย ( ̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงาน
วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร 

ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงาน
วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา  ̅ SD ระดับ อันดับ 

ด้านการบริหารงานวิชาการ  4.19 0.33 มาก 3 
ด้านการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  4.22 0.32 มาก 1 
ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้  4.17 0.34 มาก 5 
ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา  4.20 0.37 มาก 2 
ด้านการพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ของนักเรียน  4.18 0.39 มาก 4 

รวม 4.19 0.35 มาก  

 
สรุปผลการวิจัย 

1. ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงาน
เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร ที่มีเพศแตกต่างกัน มีความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงาน
วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

2. ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงาน
เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร ที่มีวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน มีความพึงพอใจของครูที่มีต่อการ
บริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร โดยรวมไม่
แตกต่างกัน 
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3. ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงาน
เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร ที่มีอายุแตกต่างกัน มีความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงาน
วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

4. ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงาน
เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร ที่มีประสบการณ์ในการท างานแตกต่างกัน มีความพึงพอใจของครูที่
มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร 
โดยรวมไม่แตกต่างกัน 
 
อภิปรายผล 

การวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 
ส านักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้น ามาสรุป อภิปรายผลได้ดังนี้ 

ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขต
ลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษา 
ส านักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร มีการจัดท าแผนพัฒนางานวิชาการให้เกิดความสอดคล้อง
ในการด าเนินงาน รวมทั้งมีการจัดท าหลักสูตรทางการศึกษาที่มีความเหมาะสมอีกทั้งมีการน าผลการ
ประเมินมาปรับปรุงและพัฒนาท าให้เกิดประสิทธิภาพต่อการเรียนการสอนของสถานศึกษา และมีการ
จัดครูที่มีความสามารถและครูอาสาสมัครตลอดทั้งค้นหาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ ในการ
พัฒนาศักยภาพนักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุนันทา อุชาดี, (2554: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง
การศึกษาสภาพการบริหารงานวิซาการในโรงเรียนเทศบาล 2 (เมืองเก่าวิทยา) อ าเภอเมือง จังหวัด
ชัยภูมิ ผลการศึกษา พบว่า 1) ระดับสภาพการบริหารงานวิชาการ ในโรงเรียนเทศบาล 2 (เมืองเก่า
วิทยา) อ าเภอเมือง จังหวัดชัยภูมิ พบว่า ความคิดเห็นของครูต่อการบริหาร งานวิชาการในโรงเรียน
เทศบาล 2 (เมืองเก่าวิทยา) อ าเภอเมือง จังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

1) ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงาน
เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร ด้านการบริหารงานวิชาการ โดยรวมอยู่ในระดับ มาก ทั้งนี้อาจ
เนื่องจาก ผู้บริหารสถานศึกษา มีการจัดท าแผนพัฒนางานวิชาการ มีการน าผลการประเมินมา
ปรับปรุงและพัฒนา มีการพัฒนาการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระ 

2) ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงาน
เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร ด้านการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยรวมอยู่ในระดับ 
มาก ทั้งนี้อาจเนื่องจาก ผู้บริหารสถานศึกษา มีการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา สร้างความตระหนัก



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 598 ~ 
 

เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ เห็นความส าคัญและความจ าเป็นของการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา 
และมีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าหลักสูตรของสถานศึกษา 

3) ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงาน
เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้
อาจเนื่องจาก ผู้บริหารสถานศึกษา มีการจัดประชุม อภิปรายร่วมกันเกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู้ มีการจัดการประกวดแข่งขันผลิตสื่อเพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจกระตุ้นให้ครูได้ใช้สื่อในการ
เรียนการสอนและบรูณาการกับกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น 

4) ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงาน
เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้
อาจเนื่องจาก ผู้บริหารสถานศึกษา สร้างความตระหนักโดนให้ความรู้ ความเข้าใจว่าการประกัน
คุณภาพการศึกษามีความส าคัญเป็นกระบวนการท างานที่มีการพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

5) ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงาน
เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร ด้านการพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ของนักเรียน โดยรวมอยู่ในระดับ 
มาก ทั้งนี้อาจเนื่องจาก ผู้บริหารสถานศึกษามีการจัดครูที่มีความสามารถและครูอาสาสมัครตลอดทั้ง
ค้นหาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ ในการพัฒนาศักยภาพนักเรียน 
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ควรมีการศึกษาวิจัยที่มีการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงาน

วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาของกรุงเทพมหานครและพ้ืนที่อ่ืนๆ  
2. ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่ออนุภาพด้านวิชาการของสถานศึกษา 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาถึงความพึงพอใจของผู้ปกครองหรือผู้มีส่วนที่เกี่ยวข้องต่อการบริหารงาน

วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 
2. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการบริหารงานวิชาการของครู เพ่ือดูความ

แตกต่างของผู้บริหาร ให้ผลในการวิจัยเป็นที่น่าเชื่อถือมากขึ้น 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในรายวิชาการ
ประมาณการระบบไฟฟ้า โดยการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน ก่อนเรียนและหลังเรียน 2) เพ่ือ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน ในรายวิชาการประมาณการระบบไฟฟ้าโดยการจัดการเรียนรู้แบบ
กิจกรรมเป็นฐาน ก่อนเรียนและหลังเรียน 3) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในรายวิชาการ
ประมาณการระบบไฟฟ้าระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและการจัดการเรียนรู้แบบ
กิจกรรมเป็นฐาน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 ห้อง 2 กลุ่ม 1 และ
กลุ่ม 2 ที่เรียนในรายวิชาการประมาณการระบบไฟฟ้า วิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์ธานี จ านวน 33 คน 
สุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอยด้วย 1) แผนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 2 แผน 
คือแผนจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและแผนการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐาน  2) 
แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้จ านวน 20 ข้อ โดยมีค่าความเชื่อมั่น=.93 
วิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบที แบบ Dependent ดัชนีความ
สอดคล้องด้านเนื้อหาทั้งฉบับมีค่า=1.00, ความยากมีค่าระหว่าง 0.47-0.78 และอ านาจจ าแนกมีค่า
ระหว่าง 0.31-0.81  

ผลการวิจัย พบว่า 1) การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้
แบบปัญหาเป็นฐาน มีผลคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดย
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มีผลคะแนนก่อนเรียนเฉลี่ย=10.47 และผลคะแนนหลังเรียนเฉลี่ย=14.86 2) การเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐาน มีผลคะแนนหลังเรียนสูง
กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีผลคะแนนก่อนเรียนเฉลี่ย=10.05 และผล
คะแนนหลังเรียนเฉลี่ย=15.83 3) การเปรียบเทียบการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานโดยมีค่า t-
test=17.29 และการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐานมีค่า t-test=20.90 ผลคือ การจัดการเรียนรู้
แบบกิจกรรมเป็นฐานส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนดีกว่าการจัดการเรียนรู้แบบปัญหา
เป็นฐาน 
 
ค าส าคัญ: ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน, การจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน, การจัดการเรียนรู้แบบ

กิจกรรมเป็นฐาน 
 
Abstract  

This research aimed to 1) Compare students achievement in the subject 
Electrical system Estimation By organizing problem-based learning Before studying 
and after studying, 2) Compare students achievement in the subject Electrical system 
Estimation By organizing activity-based learning Before studying and after studying, 
and 3) Compare academic achievement of students in the electrical system 
estimation course between problem-based learning management and activity-based 
learning management. Students from the second year vocational certificate, room 2, 
group 1, and group 2 study in the electrical system estimation course. Cluster 
sampling was used by the Department at Suratthani Technical College, which 
included 33 people. The research tools employed include 1) Two learning 
management strategies, one for problem-based learning and one for activity-based 
learning. 2) A 20question pre- and post-learning achievement test. By Confidence of 

.93 The mean ( ̅), standard deviation (SD), and t-test statistics were employed in data 
analysis. (t-test) Dependent personality with the overall content consistency index 
(IOC) of 1, the average difficulty of 0.47-0.78, and the average discriminating power of 
0.31-0.81. 

The research results found that: 1) The achievement of students before and 
after using problem-based learning management was significantly higher after learning 
than before learning at the .05 level the average pre-study score=10.47 and the 
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average post-study score=14.86. 2) The achievement of students before and after 
using activity-based learning management was significantly higher after learning than 
before learning at the .05 level the average pre-study score=10.47 and the average 
post-study score=14.86. 3) When problem-based learning management with a t-test 
value=17.29 and activity-based learning management with a t-test value of 20.90 the 
results show that activity-based learning management leads in higher student 
accomplishment than problem-based learning management as a foundation.  

 
Keywords: achievement of students, problem-based learning management, activity-

based learning management. 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

การศึกษาทางด้านอาชีวศึกษา นับว่ามีบทบาทส าคัญในการผลิตแรงงาน ฝีมือในการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทยไม่น้อยกว่าการศึกษาสายสามัญ อีกทั้งยังได้รับการส่งเสริมจาก
ภาครัฐที่มีการประชาสัมพันธ์และเชิญชวนให้ผู้เรียนตัดสินใจเลือกเรียนสายอาชีพมากขึ้น ทั้งด้าน
เป้าหมายใน การเพ่ิมปริมาณผู้เรียนสายอาชีพ การรักษาเป้าหมายผู้เรียนในระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) หรือการหาแนวทางเพ่ิมสัดส่วนปริมาณผู้เรียนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(ปวส.) อย่างไรก็ตามสถานการณ์ตลาดแรงงานในประเทศไทยยังคงขาดแคลนทักษะสายวิชาชีพอยู่ มี
ดัชนี Vocational And Technical Skill-GTCI อยู่อันดับที่ 89 จาก 119 ประเทศ รวมถึงขาดแคลน
อาชีพที่ต้องการทักษะทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีซึ่งมีความจ าเป็นต่อการพัฒนา และสร้าง
นวัตกรรม (เสาวณี จันทะพงษ์ และคณะ, 2564: 34) การศึกษาสายอาชีวศึกษาหรือสายอาชีพเป็น
กระบวนการที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาประเทศ เกี่ยวข้องกับทุกคนในการด ารงชีวิตประจ าวัน 
เนื่องจากการศึกษาเปน็รากฐานของ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ที่จะท าให้เกิดความรู้และนวัตกรรมใหม่ 
ๆ เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างยั่งยืน (เพ็ญณี แนรอท, 2550: 1) 

วิธีการจัดการเรียนการสอนที่สถาบันการศึกษาต่าง ๆ ใช้กันเป็นเวลานานส่วนใหญ่มักเน้นที่
ครูผู้สอนเป็นหลัก และเน้นการถ่ายทอดความรู้ด้วยการป้อนข้อมูลโดยตรงให้แก่ผู้เรียนด้วยวิธีบรรยาย 
จึงมักเป็นผลให้ผู้เรียนได้รับความรู้ในด้านการจดจ าหรือท่องจ าทฤษฎีมากกว่าที่จะได้พัฒนาทางด้าน
ความคิด ทักษะ และเจตคติไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน (ชุติมา วัฒนะคีรี , 2561) ท าให้ผู้เรียนยัง
ขาดความสามารถในการคิดซึ่งจะน าไปใช้ในชีวิตจริงได้ และในยุคโลกาภิวัตน์สู่ความก้าวหน้าและ
มั่นคงของชาติในศตวรรษที่ 21 ความสามารถของเด็กไทยที่ควรแก้ไขโดยด่วน คือ กระบวนการคิด
วิเคราะห์ซึ่งเป็นพ้ืนฐานของการเรียนรู้ในอนาคต เนื่องจากการเรียนการสอนของประเทศไทยใน
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ปัจจุบันยังใช้วิธีการที่ผู้สอนเป็นผู้อธิบายเป็นส่วนใหญ่ มุ่งเน้นให้ผู้เรียนทองจ า ไม่เน้นกระบวนการให้
ผู้เรียนได้พัฒนาในการคิดวิเคราะห์แสดงความคิดเห็น และการแสวงหาความรูด้วยตนเอง ท าให้
ผู้เรียนขาดคุณลักษณะช่างสงสัย และใฝ่หาค าตอบ เมื่อผู้เรียนถูกจ ากัดความคิดจึงท าให้คิดไม่เป็น ไม่
กล้าแสดงความคิดเห็น ขาดการคิดวิเคราะห์ ไม่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ขาดกระบวนการคิดอย่างมี
เหตุผล ดังนั้นผู้สอนจึงควรด าเนินการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ให้ดียิ่งขึ้น (กรมวิชาการ, 2542) 

ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนจากการจัดการเรียนรู้รายวิชาการประมาณการระบบไฟฟ้า 
แผนกวิชาช่างไฟฟ้า วิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์ธานี ปีการศึกษา 2565 พบว่า ผู้เรียนโดยส่วนใหญ่นั้น 
ขาดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ขาดทักษะในการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ อีกทั้งยังขาด
ความสามารถในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง จึงส่งผลให้ผู้เรียนดังกล่าวมีผลสัมฤทธิ์หลังจบภาค
เรียนในเกณฑ์ที่ต่ าถึงปานกลาง และยังส่งผลให้ผู้เรียนขาดทักษะในภาคการปฏิบัติ อีกทั้งไม่สามารถ
น าความรู้ที่ได้รับจากการเรียนไปประยุกต์ใช้กับการศึกษาต่อหรือประกอบอาชีพในอนาคตได้ 

จากสาเหตุดังกล่าวข้างต้นทางผู้วิจัยจึงมีแนวคิดท่ีจะปรับเปลี่ยนรูปแบบวิธีการสอนโดยผู้วิจัย
ได้ศึกษา และได้เลือกรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนไว้
ด้วยกัน 2 รูปแบบ คือ การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน และการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรม
เป็นฐาน โดยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน จะส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง 
เผชิญหน้ากับปัญหาด้วยตนเอง จะท าให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะในการคิดหลายรูปแบบ เช่น  การคิด
วิจารณญาณ คิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ (ไพศาล สุวรรณน้อย , 2562: 3) ส่วน
การจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐาน จะเน้นให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติจริง และมีบทบาทในการค้นคว้า
หาความรู้ด้วยตนเอง โดยเน้นให้ผู้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์ และเรียนรู้จากกิจกรรมที่ได้ท าจริง (สุทัศน์  
เอกา, 2557) ซึ่งทางผู้วิจัยได้น ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ทั้ง 2 รูปแบบ มาใช้ในการจัดการเรียนการ
สอน ในรายวิชาการประมาณการระบบไฟฟ้า ส าหรับผู้เรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 
วิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์ธานี เพ่ือที่จะน ามาใช้ ในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ ทักษะ และกระบวนการคิด
ให้แก่ผู้เรียนได้อย่างหลากหลายมากยิ่งข้ึน 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนชั้น ปวช.2 วิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์ธานี ในรายวิชา
การประมาณการระบบไฟฟ้า โดยการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานก่อนเรียน และหลังเรียน  

2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนชั้น ปวช.2 วิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์ธานี ในรายวิชา
การประมาณการระบบไฟฟ้า โดยการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐานก่อนเรียนและหลังเรียน  
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3. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนชั้น ปวช.2 วิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์ธานี ในรายวิชา
การประมาณการระบบไฟฟ้าระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและการจัดการเรียนรู้แบบ
กิจกรรมเป็นฐาน 

 
สมมติฐานการวิจัย  

1. ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนชั้น ปวช.2 วิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์ธานี ในรายวิชาการประมาณ
การระบบไฟฟ้า โดยการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  

2. ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนชั้น ปวช.2 วิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์ธานี ในรายวิชาการประมาณ
การระบบไฟฟ้า โดยการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐาน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  

3. ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนชั้น ปวช.2 วิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์ธานี ในรายวิชาการประมาณการ
ระบบไฟฟ้าด้วยการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานสูงกว่าการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐาน 

 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

การจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 
การจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เริ่มต้นจากปัญหาที่

เกิดขึ้น โดยสร้างความรู้จากกระบวนการท างานกลุ่ม เพ่ือแก้ปัญหาหรือสถานการณ์เกี่ยวกับ
ชีวิตประจ าวัน และมีความส าคัญต่อผู้เรียน ตัวปัญหาจะเป็นจุดตั้งต้นของกระบวนการเรียนรู้และเป็น
ตัวกระตุ้นการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาด้วยเหตุผลและการสืบค้นหาข้อมูลเพ่ือเข้าใจกลไกของตัว
ปัญหา รวมทั้งวิธีการแก้ปัญหา การเรียนรู้แบบมุ่งเน้นพัฒนาผู้เรียนในด้านทักษะและกระยวนการ
เรียนรู้ และพัฒนาผู้เรียนให้สามารถเรียนรู้โดยการชี้น าตนเองซึ่งผู้เรียนจะได้ฝึกฝนการสร้างองค์
ความรู้โดยผ่านกระบวนการคิดด้วยการแก้ปัญหาอย่างมีความหมายต่อผู้เรียน (ส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2550) 

การจัดการเรียนแบบกิจกรรมเป็นฐาน 
การจัดการเรียนแบบกิจกรรมเป็นฐาน หรือการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) เป็น

กระบวนการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ ผู้เรียนมีส่วนร่วมในชั้นเรียน สร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูผู้สอน
กับผู้เรียน มุ่งให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติ โดยมีครูเป็นผู้อ านวยความสะดวก (Facilitator) สร้างแรงบันดาล
ใจ ให้ค าปรึกษา ดูแล แนะน า ท าหน้าที่เป็นโค้ช และพ่ีเลี้ยง (Coach & Mentor) แสวงหาเทคนิค
วิธีการจัดการเรียนรู้  และแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายให้ผู้ เรียนได้ เรียนรู้อย่างมีความหมาย 
(Meaningful Learning) ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ได้ มีความข้าใจในตนเอง ใช้สติปัญญา คิด วิเคราะห์ 
สร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรมที่บ่งบอกถึงการมีสมรรถนะส าคัญในศตวรรษที่ 21 มีทักษะวิชาการ 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 

 
 

~ 605 ~ 
 

ทักษะชีวิต และทักษะวิชาชีพ บรรลุเป้าหมายการเรียนรู้ตามระดับช่วงวัย  (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2558) 

การวัดและประเมินผล 
เป็นการวัดและประเมินผลที่อยู่ในกระบวนการจัดการเรียนรู้ ผู้สอนด าเนินการ  เพ่ือพัฒนา

ผู้เรียนและตัดสินผลการเรียนในรายวิชา/กิจกรรมที่ตนสอนในการประเมินเพ่ือพัฒนา  ผู้สอน
ประเมินผลการเรียนรู้ตามตัวชี้วัดที่ก าหนดเป็นเป้าหมายในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ด้วยวิธีการต่าง ๆ 
เช่น การซักถาม การสังเกต การตรวจการบ้าน การแสดงออกในการปฏิบัติผลงาน การแสดงกิริยา
อาการต่าง ๆ ของผู้เรียนตลอดเวลาที่จัดกิจกรรม เพ่ือดูว่าบรรลุตัวชี้วัดหรือมีแนวโน้มว่าจะบรรลุ
ตัวชี้วัดเพียงใด แล้วแก้ไขข้อบกพร่องเป็นระยะ ๆ อย่างต่อเนื่องเพ่ือตัดสินเป็นการตรวจสอบ ณ จุดที่
ก าหนด แล้วตัดสินว่าผู้เรียนมีผลอันเกิดจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือไม่ และมากน้อย
เพียงใด ทั้งนี้ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บคะแนนของหน่วยการเรียนรู้ หรือของการประเมินผลการ
ภาค หรือปลายภาคตามรู้แบบการประเมิน ที่สถานศึกษาก าหนด ผลการประเมินนอกจากจะเป็น
คะแนนหรือระดับผลการเรียนแก่ผู้เรียนแล้ว ต้องน ามาเป็นข้อมูลใช้ปรับปรุงการเรียนการสอนต่อไป
อีกด้วย (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2553) 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ราชบัณฑิตยสถาน (2542: 1171) พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2542 ได้

ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ไว้ว่า หมายถึง ความส าเร็จ 
ราชบัณฑิตยสถาน (2555: 324) พจนานุกรมศัพท์ศึกษาศาสตร์ ฉบับราชบัณฑิตยสถาน ให้

ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Learning Achievement) ไว้ว่า หมายถึง ความรู้ ความ 
เข้าใจ ทักษะ กระบวนการ และเจตคติ ที่เกิดขึ้นจากการเรียนรู้ ซึ่งสามารถสังเกต วัดและทดสอบได้ 

ทิศนา แขมมณี (2552: 10) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึงความเข้าใจความรู้ 
การพัฒนาทักษะในด้านการเรียน ซึ่งอาจพิจารณาจากคะแนนสอบ หรือคะแนนที่ครูมอบหมาย ตามที่
ก าหนดในการวัดผลการเรียนรู้ 

สรุปได้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความส าเร็จที่ได้จากการเรียนรู้ ในด้านความรู้ 
ความจ า ความเข้าใจ (พุทธิพิสัย) ทักษะ กระบวนการ (ทักษะพิสัย) ความรู้สึก ความคิดเห็น (จิตพิสัย) 
ที่ได้จากการเรียนการสอน ซึ่งวัดผลความส าเร็จหรือระดับความรู้ความสามารถของผู้เรียนว่ามีความรู้ 
มากน้อยเพียงใด ด้วยเครื่องมือในการวัด ซึ่งผลการวัด จะแสดงออกในรูปคะแนนหรือเกรดเฉลี่ย
สะสม สามารถตรวจสอบระดับผลการเรียนรู้ของผู้เรียน ในรูปคะแนนหรือเกรดเฉลี่ยสะสม และเทียบ
กับเกณฑ์การประเมินผล เพื่อตัดสินผลการเรียนรู้ ซึ่งสามารถบ่งบอกถึงคุณภาพการศึกษา (ส านักงาน 
ก.ค.ศ., 2563) 
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วิธีการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้เป็นนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 ที่เรียนในรายวิชา

การประมาณการระบบไฟฟ้า แผนกวิชาช่างไฟฟ้า วิทยาลัยเทคนิค สุราษฎร์ธานี จ านวน 112 คน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้เป็นนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 ห้อง 2 

กลุ่ม 1 และประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 ห้อง 2 กลุ่ม 2 ที่เรียนในรายวิชาการประมาณการระบบ
ไฟฟ้า แผนกวิชาช่างไฟฟ้า วิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์ธานี จ านวน 33 คน ใช้วิธีการคัดเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างในการสุ่มแบบกลุ่ม เนื่องจากนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้น ปีที่ 2 มีผลการเรียนในปี
ที่ผ่านมามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ าเหมือนกันทุกห้อง 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. แผนการจัดการเรียนรู้  

1.1 แผนการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน ประกอบด้วย แผนการเรียนรู้ในเรื่อง
ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการประมาณราคา, ความรู้พ้ืนฐานในการค านวณโหลด และเรื่องหลักเกณฑ์
และวิธีการประมาณราคาติดตั้งไฟฟ้า ในรายวิชาการประมาณการระบบไฟฟ้า รหัสวิชา 20104-2103 
จ านวน 24 ชั่วโมง โดยใช้กับนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 ห้อง 2 กลุ่ม 2 จ านวน 15 คน 

1.2 แผนการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐาน ประกอบด้วย แผนการเรียนรู้ในเรื่อง
ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการประมาณราคา, ความรู้พ้ืนฐานในการค านวณโหลด และเรื่องหลักเกณฑ์
และวิธีการประมาณราคาติดตั้งไฟฟ้า ในรายวิชาการประมาณการระบบไฟฟ้า รหัสวิชา 20104-2103 
จ านวน 24 ชั่วโมง โดยใช้กับนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปีที่ 2 ห้อง 2 กลุ่ม 1 จ านวน 18 คน 

2. แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่งน ามาใช้ในการทดสอบก่อนเรียน และหลังเรียนที่
คัดเลือกไว้แบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อเพ่ือท าการเก็บผลการเรียนน ามาวิเคราะห์ทางสถิติหา
ค่าประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน และการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐาน 

2.1 สร้างแบบทดสอบก่อนเรียน และหลังเรียนในการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน 
และการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐาน บทดสอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ  

2.2 น าแบบทดสอบไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน ตรวจสอบ เพ่ือให้ข้อ เสนอแนะ และ
น าค่าดัชนีความสอดคล้องของเครื่องมือ โดยพิจารณาการวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมสอดคล้อง
ของแบบสอบถามความคิดเห็นโดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง ค านวณค่าตามสูตร จากนั้นน าข้อมูลที่
รวบรวมจากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมาค านวณค่าดัชนีความสอดคล้อง แล้วเลือกค่าความ
สอดคล้องตั้งแต่ .5 ขึ้นไป 
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2.3 น าแบบทดสอบไปวิเคราะห์หาค่าความยาก โดยพิจารณาค่าความยากของแบบทดสอบ
นี้เทียบกับเกณฑ์ปกติที่ก าหนดได้คือ ค่าความยากที่เหมาะสมควรมีค่า ระหว่าง 0.20-0.80 

2.4 น าแบบทดสอบไปวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนก โดยพิจารณาค่าอ านาจจ าแนกของ
แบบทดสอบนี้เทียบกับเกณฑ์ปกติที่ก าหนดไว้คือ ค่าอ านาจจ าแนกที่เหมาะสมควรมีค่าตั้งแต่ 0.20 
ขึ้นไป 

2.5 น าแบบทดสอบไปวิเคราะห์หาความเที่ยงทั้งฉบับของแบบทดสอบ จากผลการ
วิเคราะห์ค่าความยาก และค่าอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ เรื่อง
การศึกษาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับการจัดการเรียนรู้
แบบกิจกรรมเป็นฐาน ในรายวิชาการประมาณการระบบไฟฟ้าส าหรับผู้เรียนระดับชั้นประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 พบว่า แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์แบบปรนัย มีค่าความยากเฉลี่ย=0.71 ค่าอ านาจ
จ าแนกเฉลี่ย=0.51 ค่าความเชื่อมั่น=0.93 และดัชนีความสอดคล้องด้านเนื้อหาทั้งฉบับมีค่า=1 เมื่อ
พิจารณาค่าความยากของแบบทดสอบนี้เทียบกับเกณฑ์ปกติที่ก าหนดไว้ คือ  ควรมีค่าความยากที่
เหมาะสม ระหว่าง 0.20–0.80 ค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไป และค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 
0.50 ขึ้นไป จึงสามารถสรุปได้ว่า แบบทดสอบฉบับนี้มีคุณสมบัติเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ทุกข้อ 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ท าการวิจัยเรื่องการศึกษาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็น

ฐาน ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐาน ในรายวิชาการประมาณการระบบไฟฟ้า ส าหรับ
ผู้เรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์ธานี และท าการเก็บ
รวบรวมข้อมูลในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 ซึ่งมีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

1. เลือกกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 ห้อง 2 กลุ่ม 1 และ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 ห้อง 2 กลุ่ม 2 ที่เรียนในรายวิชาการประมาณการระบบไฟฟ้า แผนก
วิชาช่างไฟฟ้า วิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์ธานี จ านวน 33 คน ใช้วิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างในการสุ่ม
แบบกลุ่ม เนื่องจากนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 มีผลการเรียนในปีที่ผ่านมามีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนต่ าเหมือนกันทุกห้อง 

2. ให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนครั้งก่อนเรียน แบบปรนัย 
จ านวน 20 ข้อ (20 คะแนน)  

3. เก็บรวบรวมผลข้อมูลการท าแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนครั้งก่อนเรียนของ
นักเรียนทั้ง 2 ห้อง 

4. ด าเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ได้จัดท าไว้ 
 - แผนการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน ใช้กับนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 

2 ห้อง 2 กลุ่ม 2 จ านวน 15 คน จ านวน 24 ชั่วโมง 
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 - แผนการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐาน ใช้กับนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปี
ที่ 2 ห้อง 2 กลุ่ม 1 จ านวน 18 คน จ านวน 24 ชั่วโมง 

5. ให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนครั้งหลังเรียน แบบปรนัย 
จ านวน 20 ข้อ (20 คะแนน)  

6. เก็บรวบรวมผลข้อมูลการท าแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนครั้งหลังเรียนของ
นักเรียนทั้ง 2 ห้อง 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
การวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลัง

เรียน โดยเปรียบเทียบกลุ่มผู้เรียน 2 กลุ่ม ที่มีรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน ซึ่งกลุ่มที่ 1 ใช้
แผนการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน และกลุ่มที่ 2 ใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็น
ฐาน โดยใช้แบบแผนการวิจัยแบบ Pre Experimental Design แบบ Nonequivalent Group 
Pretest–Posttest Design ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05  

 
ผลการวิจัย 

1. การศึกษาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน ของนักเรียนชั้น 
ปวช.2 ในรายวิชาการประมาณการระบบไฟฟ้า วิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์ธานี มีผลดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 1 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียนโดยการจัดการเรียนรู้

แบบปัญหาเป็นฐาน 

การทดสอบ N คะแนนเต็ม  ̅ SD df t p-value 

ก่อนเรียน 
15 20 

10.47 2.35 
15 17.29* .00 

หลังเรียน 14.86 2.41 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนโดยการ

จัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีผลคะแนนก่อนเรียนเฉลี่ย=10.47 และผลคะแนนหลังเรียน
เฉลี่ย=14.86 ซึ่งมีค่า t-test=17.29 ซึ่งสูงกว่ากว่าค่า t ที่ได้จากการเปิดตาราง t (.05, 32)=1.6939 
สามารถสรุปได้ว่าหลังจากนักเรียนได้รับการเรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานแล้วส่งผล
ให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนอยู่ในระดับที่ดีขึ้น 
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2. การศึกษาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐานของนักเรียน
ชั้น ปวช.2 ในรายวิชาการประมาณการระบบไฟฟ้า วิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์ธานี  มีผลดังตาราง
ต่อไปนี้ 
ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียนโดยการจัดการเรียนรู้

แบบกิจกรรมเป็นฐาน 
การทดสอบ N คะแนนเต็ม  ̅ SD df t p-value 

ก่อนเรียน 
18 20 

10.05 2.07 
18 20.90* .00 

หลังเรียน 15.83 2.00 
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 
จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนโดยการ

จัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐานพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีผลคะแนนก่อนเรียนเฉลี่ย=10.05 และผลคะแนนหลังเรียน
เฉลี่ย=15.83 ซึ่งมีค่า t-test=20.90 ซึ่งสูงกว่ากว่าค่า t ที่ได้จาก การเปิดตาราง t (.05, 32)=1.6939 
สามารถสรุปได้ว่าหลังจากนักเรียนได้รับการเรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐานแล้ว
ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนอยู่ในระดับที่ดีขึ้น 

 
3. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนชั้น ปวช.2 วิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์ธานี ในรายวิชา

การประมาณการระบบไฟฟ้าระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและการจัดการเรียนรู้แบบ
กิจกรรมเป็นฐานมีผลดังตารางต่อไปนี้ 
ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและการจัดการ

เรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐาน 

การทดสอบ คะแนนเต็ม df t p-value 

แบบปัญหาเป็นฐาน 
20 

15 17.29* .00 
แบบกิจกรรมเป็นฐาน 18 20.90* .00 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
จากตารางที่ 3 พบว่า การจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง

เรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่า t-test=17.29 ซึ่งการจัดการ
เรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐานนั้นมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญ
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ทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีค่า t-test=20.90 ผลจากการวิจัยในครั้งนี้สามารถสรุปผลการเปรียบเทียบ
ได้ว่า การจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐานส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนดีกว่าการ
จัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน 

 
สรุปผลการวิจัย 

การศึกษาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับการจัดการ
เรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐาน ในรายวิชาการประมาณการระบบไฟฟ้า ส าหรับผู้เรียนระดับชั้น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์ธานี  

1. ผลการวิจัยโดยการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานพบว่า เมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า ก่อนเรียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีผลคะแนนก่อนเรียนเฉลี่ย=10.47 และผลคะแนนหลังเรียน
เฉลี่ย=14.86  

2. ผลการวิจัยโดยการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐานพบว่า เมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า  ก่อนเรียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีผลคะแนนก่อนเรียนเฉลี่ย=10.05 และผลคะแนนหลังเรียน
เฉลี่ย=15.83 

3. เมื่อท าการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนชั้น ปวช.2 วิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์-ธานี ใน
รายวิชาการประมาณการระบบไฟฟ้า ระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน  โดยมีค่า t-
test=17.29 และการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐานโดยมีค่า t-test=20.90 ผลจากการวิจัยใน
ครั้งนี้สามารถสรุปผลการเปรียบเทียบได้ว่า การจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐานส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียนดีกว่าการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน 

 
อภิปรายผล 

1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนชั้น ปวช.2 วิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์ธานี ในรายวิชา
การประมาณการระบบไฟฟ้า โดยการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน ก่อนเรียนและหลังเรียน ทั้งนี้
ในการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานนั้นผู้วิจัยได้ใช้วิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างในการสุ่มแบบกลุ่ม 
เนื่องจากนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 มีผลการเรียนในปีที่ผ่านมามีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนต่ าเหมือนกันทุกห้อง ซึ่งการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานผู้วิจัยได้น ามาจัดการเรียนการสอน
กับนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 ห้อง 2 กลุ่ม 2 จ านวน 15 คน ซึ่งได้จัดท าแผนการ
จัดการเรียนการสอนเป็นจ านวน 24 ชั่วโมง เมื่อท าการเรียนการสอนเสร็จสิ้นตามแผนการสอนที่ได้
จัดท าไว้นั้น ผลปรากฏว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
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หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่า t-test=17.29 สามารถสรุป
ได้ว่า หลังจากนักเรียนได้รับการเรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานแล้วส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียนอยู่ในระดับที่ดีขึ้น ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 1 ทั้งนี้อาจเป็นผลมา
จากการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน จะส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง เผชิญหน้า
กับปญัหาด้วยตนเอง จะท าให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะในการคิดหลายรูปแบบ เช่น การคิดวิจารณญาณ คิด
วิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ (รศ .ดร.ไพศาล สุวรรณน้อย, 2562: 3) ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ (วัชรา เล่าเรียนดี, 2548) และ (Howard, 1999) ได้กล่าวเพ่ิมเติมไว้ว่า การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้โดย ใช้แนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ ที่ช่วยส่งเสริม และพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาเพ่ือเป็นการกระตุ้น จูงใจ เร้าความ
สนใจ ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ และสร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง อีกทั้งการเลือกใช้สื่อการสอนที่มีความ
เหมาะสม สามารถช่วยกระตุ้น การเรียนรู้และความสนใจของผู้เรียน ซึ่งสื่อการเรียนการสอน ในการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา เป็นฐาน ผู้เรียนต้องศึกษาค้นคว้าหาค าตอบด้วยตนเอง จึงจ าเป็นที่ผู้เรียน
จะต้องมีสื่อที่ครบถ้วน สมบูรณ์ส าหรับใช้ในการค้นคว้า เช่น หนังสือ สถิติ โสตทัศน์ ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ เป็นต้น โดยผู้สอนท าหน้าที่เป็นผู้อ านวยความสะดวก และผู้ชี้แนะ  

2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนชั้น ปวช.2 วิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์ธานี ในรายวิชา
การประมาณการระบบไฟฟ้า โดยการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐาน ก่อนเรียนและหลังเรียน 
ทั้งนี้ในการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานนั้นผู้วิจัยได้ใช้วิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างในการสุ่มแบบ
กลุ่ม เนื่องจากนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 มีผลการเรียนในปีที่ผ่านมามีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนต่ าเหมือนกันทุกห้อง ซึ่งการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานผู้วิจัยได้น ามาจัดการเรียน
การสอนกับนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2 ห้อง 2 กลุ่ม 1 จ านวน 18 คน ซึ่งได้จัดท า
แผนการจัดการเรียนการสอนเป็นจ านวน 24 ชั่วโมง เมื่อท าการเรียนการสอนเสร็จสิ้นตามแผนการ
สอนที่ได้จัดท าไว้นั้น ผลปรากฏว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่า t-test=20.90 
สามารถสรุปได้ว่า หลังจากนักเรียนได้รับการเรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐาน แล้ว
ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนอยู่ในระดับที่ดีขึ้น ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 2 
ทั้งนี้อาจเป็นผลมาจากการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐาน จะเน้นให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติจริง และ
มีบทบาทในการค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง โดยเน้นให้ผู้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์ และเรียนรู้จาก
กิจกรรมที่ได้ท าจริง (สุทัศน์ เอกา, 2557) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (ภรนุชนาฎ อรรถาเวช, 
2557) ได้ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนารายวิชาซ่อมเสริม ภาษาอังกฤษโดยใช้สื่อประสมเพ่ือเสริมสร้าง
ความสามารถทางภาษาและแรงจูงใจในการเรียนของ นักศึกษาที่มีความสามารถทางภาษาอังกฤษต่ า 
นักศึกษาเข้าเรียนในรายวิชาซ่อมเสริมภาษาอังกฤษ โดยใช้สื่อประสมที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ผลการวิจัย
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พบว่า ความสามารถทางภาษาอังกฤษของนักศึกษา หลังจากที่เรียนรายวิชาซ่อมเสริมภาษาอังกฤษ
โดยเฉลี่ยสูงขึ้นกว่าก่อนเรียน 

3. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนชั้น ปวช.2 วิทยาลัยเทคนิคสุราษฎร์ธานี ในรายวิชา
การประมาณการระบบไฟฟ้าระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและการจัดการเรียนรู้แบบ
กิจกรรมเป็นฐาน ทั้งนี้เมื่อท าการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนชั้น ปวช.2 วิทยาลัยเทคนิคสุ
ราษฎร์ธานี ในรายวิชาการประมาณการระบบไฟฟ้า ระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน
และการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐาน จากการวิจัยพบว่า การจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่า t-
test=17.29 ซึ่งการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐานนั้นมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่า t-test=20.90 ผลจากการวิจัยในครั้งนี้
สามารถสรุปผลการเปรียบเทียบได้ว่า การจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐานส่งผลให้ ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียนดีกว่าการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานการ
วิจัยข้อที่ 3 ที่ได้กล่าวได้กล่าวไว้ว่าการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานสามารถพัฒนาทักษะของ
ผู้เรียนได้ดีกว่าการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐาน 

 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ในการจัดกลุ่มนักเรียนเพื่อร่วมกิจกรรมนั้น จะส่งผลให้ผู้เรียนมีความสนใจ เกิดการตื่นตัว

ในการร่วมกิจกรรม แต่อย่างไรก็ตามในบางกรณีเมื่อนักเรียนร่วมกลุ่มกันแล้วอาจจะท าให้ครูผู้สอนไม่
สามารถวัดความรู้ความสามารถของผู้เรียนเป็นรายบุคคลได้อย่างละเอียดถี่ถ้วน 

2. ในการจัดการเรียนการสอนควรออกแบบในการจัดกิจกรรมอย่างละเอียดรอบครอบ 
เนื่องจากหากไม่ออกแบบกิจกรรมให้ดีแล้วนั้น นักเรียนบางคนอาจไม่ให้ความร่วมมือในการท างาน
กลุ่มและจะเป็นปัญหาที่จะเป็นการกระทบให้กับกลุ่มกลุ่มนั้นอีกด้วย 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. การจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน หรือการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน

เปรียบเทียบกับการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 
2.  การจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน หรือการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน

เปรียบเทียบกับการสอนที่เน้นทักษะกระบวนการคิด 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบทักษะการคิดค านวณก่อนเรียนและหลัง
เรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง จ านวนเต็ม ผ่านกิจกรรม การเรียนรู้ โดยใช้เกม Vonder Go ส าหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนภูบดินทร์พิทยาลัย จังหวัดชุมพร และ 2) ศึกษาความพึงพอใจ
ของนักเรียนต่อกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้เกม Vonder Go ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
โรงเรียนภูบดินทร์พิทยาลัย จังหวัดชุมพร กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2/2 
จ านวน 25 คน ของภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 จากการสุ่มอย่างง่าย ด้วยวิธีการจับสลาก โดย
ใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยในการสุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) แผนการจัดการเรียนรู้ผ่าน
เกม Vonder Go จ านวน 8 แผน โดยใช้แบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ มีค่าความเหมาะสม
เฉลี่ยเท่ากับ 4.38 อยู่ในเกณฑ์มีความเหมาะสมมากที่สุด 2) ชุดฝึกทักษะการคิดค านวณตามแผนการ
สอน จ านวน 8 ชุด มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 4.94 มีค่าความยาก อยู่ระหว่าง 0.67–1.00 ค่าอ านาจ
จ าแนก อยู่ระหว่าง 0.33–0.71 และมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.88 3) แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทักษะการคิดค านวณวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง จ านวนเต็ม ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้เกม 
Vonder Go จ านวน 20 ข้อ มีค่าค่าความยาก อยู่ระหว่าง 0.50–0.79 ค่าอ านาจจ าแนก อยู่ระหว่าง 
0.29–0.71 และมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.73 และ 4) แบบสอบถามความพึงพอใจของ
นักเรียน ที่มีต่อกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านเกม Vonder Go มีค่าอยู่ระหว่าง 0.67–1.00 มีค่าความ
เชื่อมั่น ทั้งฉบับ เท่ากับ 0.91 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และสถิติทดสอบที 
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ผลการวิจัย พบว่า ทักษะการคิดค านวณวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง จ านวนเต็ม ผ่านกิจกรรม การ
เรียนรู้ โดยใช้เกม Vonder Go ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 สูงกว่าก่อนเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
อยู่ที่ 11.28 และ 17.08 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนมีความพึงพอใจ ต่อ
กิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้เกม Vonder Go คิดเป็นค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.06 (SD=0.75) อยู่ในระดับพึง
พอใจมาก 

 
ค าส าคัญ: ทักษะการคิดค านวณ, จ านวนเต็ม, เกม Vonder Go 
 
Abstract 

The purposes of this research are to 1) compare computational thinking skills 
before learning and After studying mathematics on the topic of integers through 
learning activities using the Vonder Go game for Mathayom 2 students at Phubodin 
Phitthayalai School, Chumphon Province, and 2) studying student satisfaction with 
learning activities using the Vonder Go game for students in the second grade. 
Secondary School Year 2, Phubodin Phitthayalai School, Chumphon Province. The 
sample group is 25 Secondary School Year 2/2 students of the first semester of the 
2023 academic year from simple random sampling. By means of lottery drawing 
Using the classroom as the unit for randomization. The research tools consisted of 1) 
8 learning management plans through the Vonder Go game using a 5-level evaluation 
scale based on the Likert principle an average appropriateness value of 4.38, in the 
most appropriate criteria. 2) 8 sets of computational thinking skills training sets 
according to the teaching plan, has an average score of 4.94, has a difficulty value 
between 0.67–1.00, and a discriminatory power value is between 0.33.–0.71 and the 
confidence value for the whole version is equal to 0.88 3) A test to measure 
achievement in computational thinking skills in mathematics on the subject of 
integers through learning activities using the game Vonder Go, 20 questions, with a 
difficulty value between 0.50–0.79. The discriminatory power is between 0.29–0.71 
and has a confidence value for the whole version equal to 0.73 and 4) the student 
satisfaction questionnaire with learning activities through the Vonder Go game has a 
value between 0.67–1.00 with a confidence value for both. Edition equals 0.91. 
Statistics used in data analysis are mean, standard deviation, and t-test Dependent. 
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The results of the research found that the mathematics computation skills on 
the subject of integers through learning activities using the Vonder Go game of 
Mathayom 2 students were higher than before studying at 11.28 and 17.08 with 
statistical significance. Level .05 and students were satisfied with the learning 
activities using the Vonder Go game, calculated as an average of 4.06 (SD=0.75), at a 
very satisfied level. 

 
Keywords: computational thinking skills, integers, Vonder Go Games 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้เข้ามามีบทบาทเป็นอย่างยิ่งต่อการศึกษา ครูจึงต้อง
ปรับเปลี่ยนเป้าหมายการจัดการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาไปสู่การเรียนรู้ยุคใหม่ที่ต้องให้ผู้เรียนเกิดทักษะที่ส าคัญ
ในศตวรรษที่ 21 เน้นให้ผู้เรียนมีส่วนในการเรียนและได้ลงมือปฏิบัติ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน, 2560) โดยครูผู้สอนต้องปรับเปลี่ยนพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของสังคม ที่
เปลี่ยนไป พัฒนาการจัดการเรียนการสอนแบบใหม่ มีการน านวัตกรรมสื่อการสอนมาใช้ในการจัดการเรียน
การสอน และประเมินผลให้สอดคล้องกับหลักสูตร ประเมินตามสภาพความเป็นจริง ที่เน้นเพ่ือพัฒนาการ
เรียนรู้ของผู้เรียนให้เกิดผลลัพธ์ของคุณลักษณะคนยุคใหม่ (อรทัย รุ่งวชิรา เศวตาภรณ์ ตั้งวันเจริญ และ
กาญจนา เกียรติกานนท์, 2564) ซึ่งวิชาคณิตศาสตร์จัดเป็นวิชาพ้ืนฐานที่มีหลักการคิดอย่างมีเหตุผล 
เป็นระบบ มีแบบแผน ช่วยฝึกการวิเคราะห์ปัญหาหรือสถานการณ์ การคาดการณ์ คาดคะเน เพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการตัดสินใจอย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ (สุชาดา ปัทมวิภาค, 2557) นอกจากนี้วิชา
คณิตศาสตร์ยังเป็นวิชาทักษะที่ต้องอาศัยความรู้ต่อเนื่องกัน ข้อจ ากัดหรือข้อบกพร่องในการเรียนการ
สอนในแต่ละระดับ จะมีผลกระทบต่อการเรียนรู้ในระดับต่อ ๆ ไป ครูผู้สอนจึงควรมีกลวิธีการถ่ายทอด
ความรู้ให้ผู้เรียน เลือกใช้วิธีการสอนให้เหมาะกับเนื้อหา เวลาและกลุ่มผู้เรียน เชื่อมโยงกับความรู้
ประสบการณ์ ที่มีมาก่อน แล้วจัดกลุ่มข้อมูลโดยใช้ลักษณะส าคัญร่วมในที่สุดผู้เรียนจะสามารถสร้าง
ข้อสรุปด้วยตนเอง จะเป็นการเรียนรู้อย่างมีความหมาย และช่วยให้ผู้เรียนน าความรู้ไปใช้แก้ปัญหาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ (ศิริรัตน์ ปัญจศุภวงศ,์ 2561) 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย มีหลายรูปแบบ
แต่ที่เป็นที่นิยม คือ การสอนโดยใช้เกม (Game–Based Learning) เป็นวิธีการที่ช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
เรื่องต่าง ๆ อย่างสนุกสนานและท้าทายความสามารถ โดยผู้เรียนเป็นผู้เล่นเอง “Play to learning” ท าให้
ได้รับประสบการณ์ตรง เป็นวิธีการที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม (ธนัญภัสร์ ศรีเนธิยวศิน, 2560) ใน
ด้านการศึกษา ครูและนักวิจัยมีการค้นหากลยุทธ์ใหม่ ๆ เพ่ือยกระดับประสบการณ์การเรียนรู้ของนักเรียน 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 

 
 

~ 618 ~ 
 

ซึ่ง “เกมการศึกษา” เป็นหนึ่งในกลยุทธ์ที่ดี (Minovic, 2012) แนวคิดการจัดการเรียนการสอนโดยใช้เกม 
เช่น Kahoot, WordWall, Quzzi และ Vonder Go ที่ครูผู้สอนมีบทบาทในการสร้างค าถามเพ่ือกระตุ้นให้
นักเรียนเกิดการเรียนรู้พร้อมกับการเล่น ผลจากการเล่นเกมสามารถน ามาใช้วัดผลการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ 
(ศยามน อินสะอาด, 2565) การใช้เกมการศึกษาท าให้กระบวนการเรียนรู้มีความน่าสนใจมากข้ึน 
(Calliari, 1991) ซึ่งการน าเกม Vonder Go มาร่วมในการจัดการเรียนการสอนนั้น ท าให้ผู้เรียนรู้สึก
ตื่นเต้น เมื่อได้เล่นครั้งแรก ชอบที่มีตัวละครให้เลือกและสนุกที่ได้ช่วยกันตอบค าถามแบบเป็นทีม รู้สึก
ไม่เครียดและไม่กดดันเพราะไม่มีผลต่อคะแนน ท าให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้และสนใจเรียนมาก
ยิ่งขึ้น (อมรรัตน์ สีสุข และสุธิดา ชัยชมชื่น, 2565) นอกจากนี้ยังมีการน าสื่อมัลติมีเดีย Vonder Go 
มาใช้พัฒนาทักษะและกระบวนการขั้นพ้ืนฐานในรายวิชาวิทยาศาสตร์ โดยให้นักเรียน มีส่วนร่วมกับ
กิจกรรมในสื่อมัลติมีเดีย Vonder Go ซึ่งท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็ว แบบเรียลไทม์ 
เรียนรู้ค าตอบจากผลสะท้อนกลับ (Feedback) และสามารถแก้ไขปรับปรุงความรู้ของตนเองได้อย่าง
ทันท่วงที ช่วยสร้างความกระตือรือร้นและแรงจูงใจในการเรียน การแข่งขันกับเพ่ือนร่วมชั้นเรียน และ
มีการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ (ศิริลักษณ์ เลิศหิรัญทรัพย์, 2565) 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะใช้วิธีการจัดการเรียนรู้แบบใช้เกมเป็นฐาน (Game–Based Learning)
โดยใช้เกม Vonder Go เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดค านวณวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง จ านวนเต็ม ซึ่งเป็นการ
จัดการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการเรียนการสอน ผู้เรียนจะได้เรียนรู้จากการลงมือ
ปฏิบัติจริงและได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพ่ือนเพ่ือให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้ เรียน สร้าง
กระบวนการเรียนรู้ผ่านเกมและได้สื่อการเรียนการสอน แบบทดสอบ การบ้าน ในรูปแบบเกมออนไลน์ที่มี
การรายงานผลให้ครูผู้สอนสามารถน าไปวิเคราะห์และใช้ประโยชน์จากข้อมูลนั้น ๆ พัฒนาการจัดการเรียน
การสอนให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการคิดค านวณก่อนเรียนและหลังเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง 
จ านวนเต็ม ผ่านกิจกรรม การเรียนรู้ โดยใช้เกม Vonder Go ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
โรงเรียนภูบดินทร์พิทยาลัย จังหวัดชุมพร  

2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อกิจกรรมการเรียนรู้  โดยใช้เกม Vonder Go 
ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนภูบดินทร์พิทยาลัย จังหวัดชุมพร 
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สมมติฐานการวิจัย 
 ทักษะการคิดค านวณก่อนเรียนและหลังเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง จ านวนเต็ม ผ่านกิจกรรม 
การเรียนรู้ โดยใช้เกม Vonder Go ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนภูบดินทร์พิทยาลัย 
จังหวัดชุมพร สูงกว่าก่อนท ากิจกรรม อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการวิจัย 

วิธีด าเนินการวิจัยประกอบด้วยหัวข้อดังนี้ 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย  
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ครั้งนี้ คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียน ภูบดินทร์

พิทยาลัย อ าเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร จ านวน 56 คน  
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2/2 จ านวน 25 

คน ของภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 จากการสุ่มตัวอย่างเป็นการสุ่มอย่างง่าย ด้วยวิธีการจับ
สลาก โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยในการสุ่ม 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้ก าหนดรายละเอียด วิธีการขั้นตอนในการสร้าง และ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ดังนี้ 

1. การสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง จ านวนเต็ม โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้ผ่านเกม 
Vonder Go จ านวน 8 แผน แผนละ 1 ชั่วโมง มีข้ันตอนดังนี้ 

1.1 ศึกษาและวิเคราะห์หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ่ม
สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 

1.2 ศึกษาเอกสารต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  โดยใช้เกม
เป็นฐาน (Game-based Learning) 

กิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้เกม 
Vonder Go เรื่อง จ านวนเต็ม 
- แผนการสอน จ านวน 8 แผน 
- ชุดฝึกทักษะ จ านวน 8 แผน 

- ทักษะการคิดค านวณวิชา
คณิตศาสตร์ เรื่อง จ านวนเต็ม 
- ความพึงพอใจต่อกิจกรรมการ
เรียนรู้ โดยใช้เกม Vonder Go 
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1.3 ก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง เนื้อหาสาระการเรียนรู้ การวัดประเมินผลเพ่ือเป็น
แนวทางในการสร้างแผนการจัดการเรียนรู้รายชั่วโมง 

1.4 ศึกษาวิธีการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้จากเอกสารและงานวิจัย 
1.5 สร้างแผนการจัดการเรียนรู้เรื่อง จ านวนเต็ม โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้ผ่านเกม 

Vonder Go จ านวน 8 แผน 
1.6 น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือตรวจสอบความ

ถูกต้องและปรับปรุงแก้ไขให้กิจกรรมการเรียนการสอนสอดคล้องกับตัวชี้วัดและมาตรฐาน การเรียนรู้ 
1.7 น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผ่านการปรับปรุงและแก้ไขแล้ว ไปเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญด้าน

เนื้อหาและการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ ซึ่งเป็นครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ การสอนอย่างน้อย 
2 ปี จ านวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และความ
เหมาะสมของกิจกรรมการเรียนการสอนในแผนการจัดการเรียนรู้และจุดประสงค์การเรียนรู้ 

1.8 น าผลการประเมินมาค านวณเพ่ือหาค่าดัชนีความสอดคล้องโดยใช้เกณฑ์การพิจารณา 
คือ แผนการจัดการเรียนรู้ต้องได้ค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ .50 ขึ้นไป ถือว่ามีความสอดคล้องกัน
ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ ซึ่งผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) ของผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน 
0.67–1.00 จากนั้นปรับปรุงและแก้ไขแผนการจัดการเรียนรู้ตามข้อเสนอแนะ  

1.9 น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปใช้ทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง 
2. ชุดฝึกทักษะการคิดค านวณ วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง จ านวนเต็ม ส าหรับนักเรียน  ชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยใช้ เกม Vonder Go จ านวน 8 ชุด มีขั้นตอนดังนี้ 
2.1 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล เกี่ยวกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษา ขั้นพ้ืนฐาน 

กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ พุทธศักราช 2551 และเนื้อหา 
2.2 ศึกษาวิธีการสร้างแบบฝึกหัดจากเอกสารคู่มือการสร้างเกม Vonder Go  
2.3 วิเคราะห์และก าหนดโครงสร้างแบบฝึกหัดให้สอดคล้องกับเนื้อหา 
2.4 สร้างชุดฝึกทักษะการคิดค านวณ เรื่อง จ านวนเต็ม จ านวน 8 ชุด 
2.5 น าชุดฝึกทักษะการคิดค านวณ เรื่อง จ านวนเต็ม เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือ

ตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสม 
2.6 น าชุดฝึกทักษะการคิดค านวณที่สร้างขึ้นตามแผนการสอน จ านวน 8 ชุดและผ่านการ

ตรวจสอบจากอาจารย์ที่ปรึกษา ไปให้ด้านเนื้อหาและการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ ซึ่งเป็น
ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์การสอน อย่างน้อย 2 ปี จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพ ทั้งนี้ชุดฝึก
ทักษะการคิดค านวณต้องได้คะแนนเฉลี่ยตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไป ถือว่า มีคุณภาพในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ โดย
ใช้แบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ ตามหลักการของลิเคอร์ท (Likert, อ้างอิงใน พวงรัตน์ ทวีรัตน์ 
2543 : 107–108) ซึ่งผลการประเมินคุณภาพชุดฝึกทักษะการคิดค านวณโดยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 
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พบว่า ชุดฝึกทักษะการคิดค านวณนี้ มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 4.94 มีค่าความยาก (p) อยู่ระหว่าง 
0.67–1.00 ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.33–0.71 และมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.88 
จึงสรุปได้ว่า ชุดฝึกทักษะการคิดค านวณนี้ มีความน่าเชื่อถือและสามารถน าไปใช้ในการเก็บข้อมูลกับ
กลุ่มตัวอย่างได้ 

2.7 น าชุดฝึกทักษะการคิดค านวณที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขไปทดลองรายบุคคล  กับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง โดยคัดเลือกนักเรียนที่มีคะแนนในระดับเก่ง 
จ านวน 3 คน ระดับปานกลาง จ านวน 3 คน และระดับอ่อน จ านวน 3 คน ท าการทดลอง เพ่ือ
ตรวจสอบประสิทธิภาพและข้อบกพร่องของชุดฝึกทักษะการคิดค านวณ  

3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทักษะการคิดค านวณ วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง จ านวนเต็ม ผ่าน
กิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้เกม Vonder Go จ านวน 20 ข้อ มีขั้นตอนดังนี้ 

3.1 ศึกษาทฤษฎี หลักการ วิธีการสร้างและแนวคิดในการสร้างข้อสอบวัดผล 
3.2 วิเคราะห์เนื้อหา และมาตรฐานตัวชี้วัด วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง จ านวนเต็ม 
3.3 สร้างแบบทดสอบวัดผลการเรียนเป็นแบบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก โดยสร้างให้

ครอบคลุมเนื้อหาท่ีต้องการวัด จ านวน 40 ข้อ แล้วน าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง 
3.4 น าแบบทดสอบที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญทางด้านเนื้อหาและการจัดการเรียนการ

สอนคณิตศาสตร์ จ านวน 3 ท่าน เพ่ือน าไปหาคุณภาพของแบบทดสอบ ซึ่งผลการวิเคราะห์ค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) ของผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน มีค่าเท่ากับ 0.90 

3.5 น าแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้ที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่เคยเรียน วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง จ านวนเต็ม มาแล้ว จ านวน 27 คน หลังจากนั้น
น าผลการทดสอบมาวิเคราะห์หาค่าความยากง่าย (p) และ ค่าอ านาจจ าแนก (r) เพ่ือคัดเลือกข้อสอบ
ที่มีค่าความยากง่าย (p) ระหว่าง 0.20–0.80 และมีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไป (พวงรัตน์ 
ทวีรัตน์, 2543: 123–128) จ านวน 20 ข้อ พบว่า แบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้มีค่าค่าความยาก (p) 
อยู่ระหว่าง 0.50–0.79 ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.29–0.71  

3.6 น าแบบทดสอบที่คัดเลือกไว้จ านวน 20 ข้อ มาหาค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 
โดยใช้สูตร KR–20 ของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน (Kuder Richardson) จากการวิเคราะห์ ค่าความเชื่อมั่น
ของแบบทดสอบทั้งฉบับ พบว่า แบบทดสอบมีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.73 

3.7 ได้แบบทดสอบที่ผ่านการวิเคราะห์ความยากง่าย (p) ค่าอ านาจจ าแนก (r) และค่า
ความเชื่อมั่น น าไปใช้ในการทดลองกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยต่อไป  

4. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านเกม Vonder Go 
มีข้ันตอนดังนี้ 

4.1 ศึกษาหลักเกณฑ์ วิธีการ ในการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ 
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4.2 แบบสอบถามความพึงพอใจเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ ตามหลักการ
ของลิเคอร์ท (Likert, อ้างอิงใน พวงรัตน์ ทวีรัตน์ 2543 : 107–108) คือ มีความ พึงพอใจระดับมาก
ที่สุด มีความพึงพอใจระดับมาก มีความพึงพอใจระดับปานกลาง มีความพึงพอใจระดับน้อย และมี
ความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด ซึ่งมีประเด็นการประเมิน 4 ด้าน คือ 1) ด้านเนื้อหา 2) ด้านกิจกรรม
การเรียนรู้ 3) ด้านสื่อการเรียนรู้ และ 4) ด้านการวัดและประเมินผล จ านวน 20 ข้อ 

4.3 น าแบบสอบถามความพึงพอใจที่สร้างขึ้นไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบและ
ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา 

4.4 น าแบบสอบถามความพึงพอใจที่สร้างขึ้นไปให้ครูผู้สอน รายวิชาคณิตศาสตร์ 
ตรวจสอบความเหมาะสมของค าถามหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) มีค่าอยู่ระหว่าง 0.67–1.00 ค่าเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.91 ซึ่งได้จากผู้เชี่ยวชาญ 3 
ท่าน ที่เป็นครูผู้สอนที่มีประสบการณ์การสอนอย่างน้อย 2 ปี 

4.5 น าแบบสอบถามความพึงพอใจที่ผ่านการตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไขแล้วไปใช้
ทดลองกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยต่อไป 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
การพัฒนาทักษะการคิดค านวณวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง จ านวนเต็ม ผ่านกิจกรรม การเรียนรู้ 

โดยใช้เกม Vonder Go ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนภูบดินทร์พิทยาลัย จังหวัด
ชุมพร เป็นการพัฒนาทักษะการคิดค านวณของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2/2 ภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2566 โดยมีนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 25 คน มีวิธีเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 

1. ท าการทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) ด้วยแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้ก่อนเรียนเรื่อง 
จ านวนเต็ม แบบปรนัย จ านวน 20 ข้อ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  

2. ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เรื่อง จ านวนเต็ม ตามแผนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 4 
สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 คาบ คาบละ 1 ชั่วโมง รวม 8 ชั่วโมง 

3. รวบรวมข้อมูลที่ได้จากการท าชุดฝึกทักษะการคิดค านวณ เรื่อง จ านวนเต็ม  
4. ท าแบบทดสอบการวัดความสามารถหลังเรียน (Post-test) ด้วยแบบทดสอบวัดผลการ

เรียนรู้หลังเรียนเรื่อง จ านวนเต็ม แบบปรนัย จ านวน 20 ข้อ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
5. ท าแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ผ่านเกม Vonder Go ที่ผู้วิจัย

สร้างข้ึน และเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อน าไปวิเคราะห์ 
การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการ ดังนี้ 
1. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ด้านทักษะการคิดค านวณก่อนและหลังเรียน ผ่านกิจกรรมการ

เรียนรู้โดยใช้เกม Vonder Go เรื่อง จ านวนเต็ม โดยการทดสอบ t แบบไม่อิสระ (Dependent 
Sample t–test) 
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2. ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ต่อการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะ
การคิดค านวณโดยใช้เกม Vonder Go เรื่อง จ านวนเต็ม ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดย
ค านวณหาค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใช้เกณฑ์การแปลความหมายจากค่าเฉลี่ย ดังนี้ 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2545: 103) 

 4.51–5.00 หมายถึง พึงพอใจมากที่สุด 
 3.51–4.50 หมายถึง พึงพอใจมาก 
 2.51–3.50 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 

1.51–2.50 หมายถึง พึงพอใจน้อย 
 1.00–1.50 หมายถึง พึงพอใจน้อยที่สุด 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ด้านทักษะการคิดค านวณก่อนและหลังเรียนผ่านกิจกรรม

การเรียนรู้โดยใช้เกม Vonder go เรื่อง จ านวนเต็ม ดังตารางที่ 1 
ตารางท่ี 1 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ด้านทักษะการคิดค านวณก่อนและหลังเรียนผ่านกิจกรรม 

การเรียนรู้โดยใช้เกม Vonder go เรื่อง จ านวนเต็ม 

การทดสอบ N คะแนนเต็ม  ̅ SD t Df Sig. 

ก่อนเรียน 25 20 11.28 2.01 
20.506* 24 .000 

หลังเรียน 25 20 17.08 2.48 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 1 พบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ก่อนได้รับการพัฒนาทักษะการคิด
ค านวณวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง จ านวนเต็ม ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้เกม Vonder Go มีค่า 
เฉลี่ยเลขคณิต ( ̅) เท่ากับ 11.28 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 2.01 และหลังจากที่ได้รับ 
การพัฒนาทักษะการคิดค านวณวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง จ านวนเต็ม ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้เกม 
Vonder Go มีค่าเฉลี่ยเลขคณิต ( ̅) เท่ากับ 17.08 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 2.48 ซึ่งเมื่อ
มีการทดสอบหาค่าเฉลี่ยของความแตกต่างระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้สถิติทดสอบ 
dependent t test พบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับการพัฒนาทักษะการคิดค านวณวิชา
คณิตศาสตร์ เรื่อง จ านวนเต็ม ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้เกม Vonder Go มีผลสัมฤทธิ์ด้าน
ทักษะการคิดค านวณ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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2. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ต่อการจัดกิจกรรมพัฒนา
ทักษะการคิดค านวณโดยใช้เกม vonder go เรื่อง จ านวนเต็ม ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
ดังตารางที่ 2 
ตารางท่ี 2 ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ต่อการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะการคิด

ค านวณโดยใช้เกม vonder go เรื่อง จ านวนเต็ม ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

 ̅ SD แปลผล 

ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 

1. ครูแจ้งจุดประสงค์การเรียนรู้ให้นักเรียนเข้าใจก่อนการเรียน
การสอน 

3.96 0.82 มาก 

2. น าความรู้หรือวิทยาการใหม่ ๆ ที่สอดคล้องกับความต้องการ
ของนักเรียนมาใช้ในการสอน 

3.96 0.72 มาก 

3. มีการจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมการเรียนการสอน 4.12 0.71 มาก 
4. ครูสรุปบทเรียนโดยตั้งค าถามให้นักเรียนตอบ 3.92 0.80 มาก 
5. ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนอภิปราย 4.04 0.72 มาก 
6. กิจกรรมส่งเสริมให้นักเรียนเกิดความรู้ความเข้าใจได้ดียิ่งขึ้น 4.04 0.82 มาก 
7. แบ่งเวลาให้กับกิจกรรมที่สอนได้อย่างเหมาะสม 4.08 0.80 มาก 
8. กิจกรรมสอดคล้องกับเนื้อหา เวลา และสถานที่ 4.04 0.77 มาก 
9. วิธีการสอนของครูกระตุ้นให้สนใจเรียนตลอดเวลา 4.12 0.71 มาก 
10. เต็มใจเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ที่ครูจัดให้ 4.16 0.61 มาก 

รวม 4.04 0.75 มาก 

ด้านสื่อการสอน 
1. สื่อการสอนที่ครูน ามาใช้น่าสนใจ 4.04 0.77 มาก 
2. สื่อการสอนที่ครูน ามาใช้ ท าให้อยากเรียนมากขึ้น 4.08 0.74 มาก 
3. สื่อการสอนสอดคล้องและเหมาะสมกับเนื้อหาและการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน 
4.08 0.80 มาก 

4. สื่อการสอนท าให้นักเรียนเข้าใจเนื้อหาได้ดียิ่งขึ้น 4.08 0.74 มาก 
5. สื่อการสอนมีความทันสมัย 4.00 0.75 มาก 

รวม 4.06 0.76 มาก 
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ตารางที่ 2 ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ต่อการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะการคิด
ค านวณโดยใช้เกม vonder go เรื่อง จ านวนเต็ม ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 (ต่อ) 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

 ̅ SD แปลผล 
ด้านการวัดและประเมินผล 

1. มีการชี้แจงให้นักเรียนทราบเกณฑ์และวิธีการทดสอบ 3.96 0.72 มาก 

2. มีการแจ้งล่วงหน้าก่อนที่จะมีการสอบ 4.16 0.73 มาก 
3. เนื้อหาที่ทดสอบสอดคล้องกับความรู้ที่ได้เรียนมา 4.08 0.74 มาก 
4. ค าสั่งและค าถามในแบบทดสอบชัดเจน ไม่สับสน 4.08 0.74 มาก 
5. เนื้อหาที่ทดสอบสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ก าหนด 4.16 0.73 มาก 

รวม 4.09 0.73 มาก 

ค่าเฉลี่ยท้ัง 3 ด้าน 4.06 0.75 มาก 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า โดยภาพรวมนักเรียนมีความพึงพอใจที่มีต่อการจัดกิจกรรมพัฒนา

ทักษะการคิดค านวณโดยใช้เกม Vonder Go เรื่อง จ านวนเต็ม ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
อยู่ในระดับมาก ( ̅=4.06, SD=0.75) ทั้งนี้เนื่องจากการใช้สื่อเกม Vonder Go เรื่อง จ านวนเต็ม ใน
การจัดการเรียนการสอน พบว่า สื่อเกม Vonder Go มีข้อจ ากัดในเรื่องของจ านวนสมาชิกที่เข้าเล่น 
ท าให้เกิดความไม่เสถียรในขณะเล่น นักเรียนบางคนหลุดออกจากระบบในขณะเล่น ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านได้ดังนี้ ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน พบว่า 
นักเรียนมีความพึงพอใจในระดับมาก ( ̅=4.04, SD=0.75) ด้านสื่อการสอน พบว่า นักเรียนมีความพึง
พอใจในระดับมาก ( ̅=4.06, SD=0.76) ด้านการวัดและประเมินผล พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจ
ในระดับมาก ( ̅=4.09, SD=0.73)  
 
สรุปผลการวิจัย 

1. ทักษะการคิดค านวณวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง จ านวนเต็ม ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้
เกม Vonder Go ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 สูงกว่าก่อนเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอยู่ที่ 11.28 
และ 17.08 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

2. นักเรียนมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้เกม Vonder Go คิดเป็นค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.06 (SD=0.75) อยู่ในระดับพึงพอใจมาก 
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อภิปรายผล 
จากผลการวิจัยในข้างต้น ทักษะการคิดค านวณก่อนเรียนและหลังเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง 

จ านวนเต็ม ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เกม Vonder Go ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
โรงเรียนภูบดินทร์พิทยาลัย จังหวัดชุมพร ก่อนเรียนมีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 11.28 และหลังเรียนมีค่าเฉลี่ย 
เท่ากับ 17.08 ซึ่งสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย 
และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้เกม Vonder Go มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.06 
(SD=0.75) อยู่ในระดับพึงพอใจมาก ทั้งนี้เนื่องจากการใช้สื่อเกม Vonder Go เรื่อง จ านวนเต็ม ใน
การจัดการเรียนการสอน พบว่า สื่อเกม Vonder Go มีข้อจ ากัดในเรื่องของจ านวนสมาชิกที่เข้าเล่น 
ท าให้เกิดความไม่เสถียรในขณะเล่น นักเรียนบางคนหลุดออกจากระบบในขณะเล่น แต่โดยภาพรวม
ของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในครั้งนี้ นักเรียนให้ความร่วมมือและเต็มใจเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ที่ครู
จัดขึ้น เนื่องจากวิธีการสอนของครูกระตุ้นให้สนใจเรียนตลอดเวลา แบ่งเวลาให้กับกิจกรรมที่สอนได้
อย่างเหมาะสม ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนอภิปราย ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดความรู้ความเข้าใจใน
บทเรียนได้ดียิ่งขึ้น สอดคล้องกับ สถาพร พฤฑฒิกุล (2558) กล่าวถึงกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
Active Learning เป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการสร้างสรรค์ทางปัญญาที่เน้น
กระบวนการเรียนรู้มากกว่าเนื้อหาวิชา เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความรู้ หรือสร้างความรู้  
ให้เกิดข้ึนในตนเอง ด้วยการลงมือปฏิบัติจริงผ่านสื่อหรือกิจกรรมการเรียนรู้ ที่มีครูผู้สอนเป็นผู้แนะน า 
กระตุ้น หรืออ านวยความสะดวก ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ขึ้น โดยกระบวนการคิดขั้นสูง กล่าวคือ 
ผู้เรียนมีการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการประเมินค่าจากสิ่งที่ได้รับจากกิจกรรมการเรียนรู้ ท าให้การ
เรียนรู้เป็นไปอย่างมีความหมายและน าไปใช้ในสถานการณ์อ่ืน ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสื่อการ
สอนที่ครูน ามาใช้ ท าให้นักเรียนอยากเรียนมากข้ึน มีเหมาะสมกับเนื้อหาและการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน ท าให้นักเรียนเข้าใจเนื้อหาได้ดียิ่งขึ้น สอดคล้องกับ ทัศมา ดือราแม และคณะ (2564) ที่ได้
ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่ได้รับการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้แอพลิเคชั่นเกมวันเดอร์ โก (Vonder Go) พบว่า ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนมีคะแนนก่อน
เรียนเฉลี่ยเท่ากับ 5.04 คะแนน และมีคะแนนหลังเรียนเฉลี่ยเท่ากับ 6.50 คะแนน เมื่อเปรียบเทียบ
ระหว่างคะแนนสอบทั้งสองครั้ง พบว่าผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนมีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 การน าเกม Vonder Go มาร่วมในการจัดการเรียนการสอนนั้น ท าให้
ผู้เรียนรู้สึกตื่นเต้น เมื่อได้เล่นครั้งแรก ชอบที่มีตัวละครให้เลือกและสนุกที่ได้ช่วยกันตอบค าถามแบบ
เป็นทีม รู้สึกไม่เครียดและไม่กดดันเพราะไม่มีผลต่อคะแนน ท าให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ สร้าง
ความพึงพอใจและความสนใจในการเรียนมากยิ่งขึ้น (อมรรัตน์ สีสุข และสุธิดา ชัยชมชื่น , 2565) 
นอกจากนี้ยังมีการน าสื่อมัลติมีเดีย Vonder Go มาใช้พัฒนาทักษะและกระบวนการขั้นพ้ืนฐานใน
รายวิชาวิทยาศาสตร์ โดยให้นักเรียนมีส่วนร่วมกับกิจกรรมในสื่อมัลติมีเดีย Vonder Go ซึ่งท าให้
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นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็ว แบบเรียลไทม์ เรียนรู้ค าตอบจากผลสะท้อนกลับ (Feedback) 
และสามารถแก้ไขปรับปรุงความรู้ของตนเองได้อย่างทันท่วงที (ศิริลักษณ์ เลิศหิรัญทรัพย์, 2565)  
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ควรน ากิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้เกม Vonder Go ไปพัฒนาทักษะด้านต่าง ๆ เช่น การ

แยกตัวประกอบ การคิดร้อยละ การแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยปรับใช้ให้เหมาะสมกับ
เนื้อหา จุดประสงค์การเรียนรู้ ความสนใจ ความสามารถของผู้เรียน และข้อจ ากัดกับสิ่งที่ต้องการวัด
ประเมินผล 

2. ควรมีการตั้งค าถามที่ไม่ยาวจนเกินไป และก าหนดเวลาในการตอบแต่ละข้อประมาณ 15-
20 วินาที เนื่องจากผู้เรียนอาจอ่านข้อค าถามและตัวเลือกบนหน้าจอไม่ทันเวลาท าให้เสียโอกาสในการ
ตัดสินใจเลือกค าตอบและส่งผลต่อความพึงพอใจของนักเรียนและควรสาธิตการเล่นให้นักเรียนดูก่อน
ลงมือปฏิบัติจริง 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรท าการศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะการคิดค านวณทางคณิตศาสตร์ในเรื่องอ่ืน ๆ เช่น การ

แยกตัวประกอบ การคิดร้อยละ การแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เป็นต้น ขึ้นอยู่กับความเหมาะสม
ของเนื้อหาและช่วงวัยของผู้เรียน โดยมีระยะเวลาในการศึกษาท่ีนานขึ้น เพ่ือดูพัฒนาการทางด้านการ
คิดค านวณของนักเรียน 

2. ควรท าการวิจัยเพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนระดับชั้นอื่น ๆ 
โดยน าแบบฝึกหัดมาสร้างเป็นเกมใน Vonder Go และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ 
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วิจัยเป็น นักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 
จ านวน 90 คน ซึ่งได้มากจากการเลือกแบบเจาะจง จากห้องเรียนที่สอนจ านวน 2 ห้องเรียน 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบท ี

ผลการวิจัย พบว่า นักศึกษาที่เรียนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนโดยใช้ทักษะกระบวนการ
เรียนรู้แบบร่วมมือ เรื่องหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนสูง
กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ค าส าคัญ: การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ  
 
Abstract 

The purpose of this study is to compare academic achievement in the subject 
of activities promoting morality and ethics on the subject of the Sufficiency Economy 
Philosophy. From studying with cooperative learning activities of first-year vocational 
certificate students, the sample group used in the research was Student of 
Tangtrongchit Commercial Technology College First year vocational certificate level, 
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90 people, obtained through purposive selection. From 2 teaching classrooms, data 
were analyzed by finding the average, standard deviation and t-test statistics. 

The results of the research found that students who studied by organizing 
learning activities using cooperative learning process skills. Have academic achievement 
after studying was significantly higher than before studying at the .05 level. 
 
ค าส าคัญ: cooperative learning 
  
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

การจัดการอาชีวศึกษามีบทบาทส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการพัฒนาประเทศให้
เจริญก้าวหน้า มีความมั่นคงและพร้อมที่จะแข่งขันกับนานาประเทศ ปัจจุบันความเจริญก้าวหน้าทาง
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเป็นไปอย่างรวดเร็ว ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพสังคม เศรษฐกิจ 
วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมของประเทศ หากการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของประเทศไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายก าลังคนทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีไม่เพียงพอการพัฒนานวัตกรรม และน า
เทคโนโลยีมาใช้อย่างไม่มีประสิทธิภาพเท่าทีควร ขาดการน าภูมิปัญญาท้องถิ่นมาปรับใช้อย่าง
เหมาะสม ย่อมส่งผลกระทบต่อการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันกับนานาประเทศ  ดังนั้น 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 พ.ศ. 2555-2559 จึงยึดหลักการปฏิบัติตาม
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และขับเคลื่อน ให้เกิดผลในทางปฏิบัติทีชัดเจนยิ่งขึ้นในทุกภาคส่วน 
ทุกระดับ ยึดแนวคิดการพัฒนาแบบบูรณาการ เป็นองค์รวมที่มีคนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา มีการ
เชื่อมโยงทุกมิติของการพัฒนาอย่างบูรณาการ ทั้งมิติ ตัวคน สังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม  และ
การเมือง เพื่อสร้างภูมิคุ้มกันให้พร้อมเผชิญการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น ทั้งในระดับปัจเจกครอบครัว 
ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ขณะเดียวกันให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในสังคม
ในกระบวนการพัฒนาประเทศ 

คุณธรรมน าความรู้ไปสู่การด าเนินชีวิตที่มีความสุข โดยอาศัยวิทยาการจากกระบวนการ
วิทยาศาสตร์สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์น ามาปรับใช้ในการด ารงชีวิตให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมทาง
ธรรมชาติและสังคมมนุษย์ ได้อย่างมีความสุข ซึ่งสอดคล้อง กับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ
พุทธศักราช 2542 มาตรา 23 ที่ก าหนดว่าการจัดการศึกษาท้ังการศึกษาในระบบการศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัย ซึ่งต้องเน้นความส าคัญทั้งความรู้คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้และบูรณา
การตามความเหมาะสมของแต่ละระดับการศึกษาใน  เรื่อง ความรู้ เรื่อง เกี่ยวกับตนเอง และ
ความสัมพันธ์ของตนเองกับสังคม ได้แก่ ครอบครัว ชุมชน ชาติและสังคมโลก รวมถึงความรู้เกี่ยวกับ
ประวัติศาสตร์ความเป็นมาของสังคมไทยและระบบการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
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อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขและมาตรา 24 การจัดกระบวนการเรียนรู้ในสถานศึกษาและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องด าเนินการในเรื่อง การฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญ
สถานการณ์และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 

ด้วยความส าคัญดังกล่าว สถานศึกษาอาชีวศึกษาต้องจัดให้มีกิจกรรมเสริมหลักสูตรไม่น้อย
กว่า 2 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ทุกภาคเรียน เพ่ือพัฒนาวิชาการและวิชาชีพ ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม 
ค่านิยม ระเบียบวินัย การต่อต้านความรุนแรงและสารเสพติด น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ส่งเสริมการคิด วิเคราะห์ สร้างสรรค์การท างานปลูกฝังจิตส านึก และเสริมสร้างการเป็นพลเมืองไทย
และพลโลก รวมทั้งการท านุบ ารุง โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ให้ผู้เรียน “เป็นคนดี คนเก่ง และมี
ความสุข” 

จากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม  ตาม
แนวคิดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ในชั้นเรียนพบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อยู่ในระดับ ปรับปรุง 
ทั้งยังอ่อนทักษะด้านการคิดคิดวิเคราะห์ อาจเป็นเพราะผู้ศึกษาจัดการเรียนการสอนในห้องเรียน ด้วย
เทคนิคการสอนแบบบรรยาย ผู้ศึกษามีความสนใจที่จะน าโดยใช้ทักษะกระบวนการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
ซึ่งเป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ อันจะส่งผลให้นักเรียนได้พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนให้สูงขึ้น และผ่านตามเกณฑ์ที่ก าหนด พร้อมทั้งได้รับการปลูกฝังคุณลักษณะ คุณธรรม 
จริยธรรม น้อมน าแนวคิดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต เพ่ือให้เป็นคนดีของ
ครอบครัว สังคม และเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศชาติในอนาคต 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม เรื่อง 
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง จากการเรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือของนักศึกษา
ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 
 
สมมติฐานการวิจัย  

นักศึกษาที่ได้รับการจัดกิจกรรมรายวิชากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม โดยใช้ทักษะ
กระบวนการเรียนรู้แบบร่วมมือ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในช่วงหลังเรียนสูงกว่าช่วงก่อนเรียนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยงข้อง 
การจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ในสถานศึกษาอาชีวศึกษา 
สืบเนื่องจากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2545 ได้ก าหนดความมุ่งหมายและหลักการจัดการศึกษา ต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทย ให้เป็น
มนุษย ์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา มีความรู้ คุณธรรม โดยในการจัดการศึกษาต้องยึดหลัก
ว่าผู้เรียน ทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และต้องถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด 
กระบวนการ จัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 
ตลอดจนต้อง ให้ความส าคัญกับการพัฒนาความรู้ควบคู่กับคุณธรรม นอกจากนี้ แผนแม่บทส่งเสริม
คุณธรรมแห่งชาติ ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2559-2564) ก็ให้ความส าคัญในการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม
ของประชาชน โดยให้น าศาสนา วัฒนธรรมและความเป็นไทยมาสร้างสรรค์สังคมไทยให้เกิดความ
เข้มแข็งอย่างมีคุณภาพและ คุณธรรม เป็นการพัฒนาประเทศที่มีความสมดุลทั้งด้านวัตถุและจิตใจ 
โดยให้“คุณธรรมน าการพัฒนา” สร้างสังคมแห่งคุณธรรมตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ20 ปีให้สังคมเกิด
ความมั่นคง สงบสุขร่มเย็นด้วยมิติ ทางศาสนา รวมทั้งระบบเศรษฐกิจเกิดความมั่งคั่ง เข้มแข็งด้วยวิถี
วัฒนธรรมไทย และยั่งยืนด้วยหลัก ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยมุ่งหวังที่จะเห็น 3 สถาบันหลัก
ของชาติคือ ชาติศาสนาและ พระมหากษัตริย์มีความเข้มแข็ง เป็นฐานรากให้บ้านเมืองสมานฉันท์และ
มั่นคงอย่างยั่งยืน 

กระทรวงศึกษาธิการจึงได้ประกาศนโยบายที่จะเร่งรัดการปฏิรูปการศึกษาโดยยึดคุณธรรม  
น าความรู้ สร้างความตระหนักและปลูกจิตส านึกในคุณค่าของปรัชญาพอเพียง ความสมานฉันท์ สันติ
วิธี วิถีประชาธิปไตย พัฒนาคนโดยใช้คุณธรรมเป็นพ้ืนฐานของกระบวนการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงความ
ร่วมมือ ของสถาบันครอบครัว ชุมชน สถาบันศาสนาและสถาบันการศึกษาเพ่ือพัฒนาเยาวชนให้เป็น
คนดีมี ความรู้และอยู่ดีมีสุข ซึ่งในส่วนของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาก็ได้ตระหนักถึง
ความส าคัญ ของการสร้างเสริมคุณธรรม จริยธรรมและธรรมาภิบาลแก่นักเรียน นักศึกษา ประกอบ
กับกรอบ มาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2556 ได้ก าหนดให้ผู้ส าเร็จการอาชีวศึกษาทุก
ระดับต้องมี คุณภาพ 3 ด้าน คือ ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ด้านสมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ทั่วไป และด้าน สมรรถนะวิชาชีพ ซึ่งต่อมาในปี พ.ศ. 2562 ได้มีการปรับปรุงกรอบคุณวุฒิอาชีวศึกษา
แห่งชาติเพ่ือให้ สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560-2564 
แผนการศึกษา แห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 กรอบคุณวุฒิแห่งชาติ ฉบับปรับปรุง รวมทั้งมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 จึงได้มีการก าหนดให้ผู้ส าเร็จการอาชีวศึกษาทุกระดับคุณวุฒิ
อาชีวศึกษา 

ทั้งนี้ในการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตร ให้มีการบูรณาการคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมและ 
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ในการจัดการเรียนการสอนทุกรายวิชา และก าหนดให้มีสัดส่วนการวัดและ 
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ประเมินผลคิดเป็นร้อยละ 20 ในแต่ละรายวิชา ตลอดจนจัดให้มีการบูรณาการในการจัดกิจกรรมเสริม 
หลักสูตรของสถานศึกษาอาชีวศึกษาด้วย ทั้งนี้ เพ่ือให้การด าเนินการดังกล่าวสามารถสร้างเสริม
นักเรียน นักศึกษาอาชีวศึกษาได้อย่างเป็นรูปธรรม จึงได้พิจารณาก าหนดรายวิชากิจกรรมส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม ในโครงสร้างหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ และหลักสูตรประกาศนียบั ตร
วิชาชีพชั้นสูง ซึ่ง ประกอบด้วยรูปแบบของกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและธรรมาภิบาลที่
หลากหลาย เพ่ือเป็น แนวทางส าหรับสถานศึกษาอาชีวศึกษาน าไปใช้และหรือประยุกต์ใช้ตามบริบท
ของสถานศึกษาในการ พัฒนานักเรียน นักศึกษาให้มีคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ตามระดับคุณวุฒิ อาชีวศึกษา สอดคล้องกับค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการ เพ่ือความ
เป็นพลเมืองดีของสังคม ชุมชน และประเทศชาติต่อไปประเภทวิชาและ สาขาวิชาต้องครอบคลุม
อย่างน้อย 4 ด้าน คือ ด้านคุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ด้านความรู้ ด้านทักษะ 
และด้านความสามารถในการประยุกต์ใช้และความรับผิดชอบ 

แนวคิดด้านคุณธรรม จริยธรรม 
จริยธรรมเป็นระบบของการท าความดีละเว้นความชั่ว จึงท าให้พฤติกรรมหลาย พฤติกรรมมี

ความเกี่ยวข้องกับจริยธรรม ซึ่งนักวิชาการได้เสนอแนะลักษณะของพฤติกรรมจริยธรรมไว้ ดังนี้ (ดุจเดือน 
พันธุมนาวิน, 2551)  

1. พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับหลักทางศาสนา ซึ่งทุกศาสนาสอนให้บุคคลเป็นคนดีขัดเกลาให้ 
จิตใจอ่อนโยน และส่งเสริมให้บุคคลช่วยเหลือส่วนรวม ได้แก่การรักษาศีล การให้ทาน การปฏิบัติ
ธรรม การท าสมาธิ ฯลฯ  

2. พฤติกรรมตามคุณธรรมและค่านิยมต่าง ๆ ที่สังคมเห็นว่าเป็นสิ่งดีงามและส าคัญ สมาชิก 
ในสังคมควรยึดปฏิบัติเพ่ือให้เกิดความสงบสุขในสังคม ได้แก่ความซื่อสัตย์จรรยาบรรณวิชาชีพ ความ  
เป็นกัลยาณมิตร ความประหยัด ความสามัคคีความรับผิดชอบ ฯลฯ  

3. พฤติกรรมที่แสดงถึงการกระท าเพ่ือส่วนรวม สังคม เพ่ือจรรโลงไว้ซึ่งความสงบสุขร่มเย็น 
ของประชาชนส่วนใหญ่ในสังคม ได้แก่ การเคารพกฎหมาย การเคารพสิทธิมนุษยชน ความรับผิดชอบ
ต่อ หน้าที่การอุทิศตนในการท างาน ฯลฯ  

4. พฤติกรรมที่แสดงถึงการกระท าที่ต้องการให้บังเกิดผลดีทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ต่อ
ตนเอง ครอบครัว ชุมชนและสังคม ได้แก่ การท างานอย่างมีจริยธรรม การมีวินัยในตนเองหรือการ 
ควบคุมตนเอง การเป็นสมาชิกท่ีดีในองค์การ ฯลฯ  

5. พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการให้รางวัล ส่งเสริมผู้อ่ืน และพฤติกรรมลงโทษผู้อ่ืนอย่าง  
ยุติธรรม ได้แก่การสนับสนุนทางสังคมของหัวหน้าต่อลูกน้อง การปกครองของหัวหน้า การอบรมเลี้ยง
ดู บุตรหลานของผู้ปกครอง การดูแลสั่งสอนอบรมของครูแก่นักเรียน ฯลฯ  
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แนวการจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ในสถานศึกษาอาชีวศึกษา  ส าหรับ 
โครงสร้างของแนวคิดด้านจริยธรรม จะประกอบด้วยคุณธรรมซึ่งมาจากค าสอนทางศาสนา ซึ่งจัดเป็น
พฤติกรรมทางบวก ได้แก่  

1. ความรับผิดชอบ (Accountability) คือ ความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติหน้าที่ด้วยความผูกพัน 
ด้วยความพากเพียรและความละเอียดรอบคอบ ยอมรับผลการกระท าในการปฏิบัติหน้าที่ เพ่ือให้ 
บรรลุผลส าเร็จตามความมุ่งหมาย รวมทั้งพยายามที่จะปฏิบัติหน้าที่ให้ดียิ่งขึ้น  

2. ความซื่อสัตย์ (Honesty) คือ การประพฤติอย่างเหมาะสมและตรงต่อความเป็นจริง 
ประพฤติปฏิบัติอย่างตรงไปตรงมา ทั้งกาย วาจา ใจ ต่อตนเองและผู้อ่ืน  

3. ความมีเหตุผล (Rationality) คือ ความสามารถในการใช้ปัญญาในการประพฤติปฏิบัติ 
รู้จักไตร่ตรอง พิสูจน์ให้ประจักษ์ไม่หลงงมงาย มีความยับยั้งชั่งใจ โดยไม่ผูกพันกับอารมณ์และความ  
ยึดมั่นของตนเองที่มีอยู่เดิมซึ่งอาจผิดได้  

4. ความกตัญญูกตเวที(Gratitude) คือ ความรู้ส านึกในอุปกรณ ์หรือบุญคุณที่ผู้อื่น มีต่อเรา  
5. ความมีระเบียบวินัย (Disciplined) คือ การควบคุมความประพฤติปฏิบัติให้ถูกต้อง และ 

เหมาะสมกับจรรยามารยาท ข้อบังคับ ข้อตกลง กฎหมายและศีลธรรม  
6. ความเสียสละ (Sacrifice) คือ การละความเห็นแก่ตัว การให้ปันแก่บุคคลที่ควรให้ด้วย 

ก าลังกาย ก าลังสติปัญญา รวมทั้งการรู้จักสลัดทิ้งอารมณ์ร้ายในตนเอง  
7. การประหยัด (Thrifty) คือ การใช้สิ่งของพอเหมาะพอควรให้ได้ประโยชน์มากที่สุด ไม่ให้ 

มีส่วนเกินมาก รวมทั้งการรู้จักระมัดระวัง รู้จักยับยั้งความต้องการให้อยู่ในกรอบและขอบเขตที่
พอเหมาะ  

8. ความอุตสาหะ (Diligence) คือ ความพยายามอย่างเข้มแข็ง เพ่ือให้เกิดความส าเร็จในงาน  
9. ความสามัคคี(Harmony) คือ ความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน มีความพร้อมเพรียง ร่วมมือกัน

กระท ากิจการให้ส าเร็จลุล่วงด้วยดีโดยเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตัว  
10. ความเมตตาและกรุณา (Loving Kindness and Compassion) คือ ความรักใคร่ 

ปรารถนาจะให้ผู้อื่นมีสุข กรุณา หมายถึง ความสงสาร คิดจะช่วยให้ผู้อ่ืนพ้นทุกข์  
11. ความยุติธรรม (Justice) คือ การปฏิบัติด้วยความเที่ยงตรง สอดคล้องกับความเป็นจริง 

และเหตุผล ไม่มีความล าเอียง 
การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) 
การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) หมายถึง กิจกรรมการเรียนการ

สอนที่แบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่มย่อย ๆ ส่งเสริมให้นักเรียนท างานร่วมกันโดยในกลุ่มประกอบด้วย
สมาชิกที่มีความสามารถแตกต่างกัน มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น มีการช่วยเหลือพ่ึงพาซึ่งกันและ
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กัน และมีความรับผิดชอบร่วมกัน ทั้งในส่วนตนและส่วนรวม เพ่ือให้ตนเองและสมาชิกทุกคนในกลุ่ม
ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือมีข้อดีหลายประการ อาทิ 

 ช่วยพัฒนาความเชื่อมั่นของนักเรียน 

 ช่วยพัฒนาความคิดของนักเรียน 

 ช่วยยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

 ช่วยส่งเสริมบรรยากาศในการเรียน 

 ส่งเสริมทักษะการท างานร่วมกัน 

 ท าให้นักเรียนมีวิสัยทัศน์หรือมุมมองกว้างข้ึน 

 ช่วยการปรับตัวในสังคมดีข้ึน 

 การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือมีรูปแบบอย่างหลากหลาย ดังต่อไปนี้ 
1. คิดและคุยกัน (Think Pairs Share) เพ่ือนเรียน (Partners) ผลัดกันพูด (Say and 

Switch ทั้ง 3 รูปแบบเป็นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่คล้ายคลึงกันให้นักเรียนจับคู่กันในการ
ตอบค าถามอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นสถานการณ์หรือท าความเข้าใจเนื้อหาที่
เป็นความคิดรวบยอดท่ีก าหนดให้ 

2. กิจกรรมโต๊ะกลม (Roundtable หรือ Roundrobin) เป็นรูปแบบการสอนที่จัดกลุ่ม
นักเรียนที่มีจ านวนมากกว่า 2 คนขึ้นไป เปิดโอกาสให้นักเรียนทุกคน เขียนความคิดเห็นของตน บอก
เล่าประสบการณ์ความรู้หรือสิ่งที่ตนก าลังศึกษาให้เพ่ือนคนที่อยู่ถัดไปโดยเวียนไปทางด้านใดด้านหนึ่ง
สมาชิกทุกคนจะใช้เวลาเท่า ๆ กันหรือใกล้เคียง 

3. คู่ตรวจสอบ (Pairs Check), มุมสนทนา (Corners) , ร่วมกันคิด(Numbered Heads 
together) เป็นรูปแบบการสอนที่คล้ายคลึงกัน คือ เป็นการจัดการเรียนการสอนที่แบ่งนักเรียน
ออกเป็นกลุ่มย่อย ๆ ให้ช่วยกันตอบค าถาม แก้โจทย์ปัญหา หรือท าแบบฝึกหัดเมื่อสมาชิกทุกคนใน
กลุ่มย่อยสามารถตอบปัญหา หรือแก้โจทย์ได้แล้วให้แลกเปลี่ยนกันตรวจสอบค าตอบ โดยการจับคู่
ตรวจสอบหรือจัดมุมสนทนา 

4. การสัมภาษณ์แบบสามขั้นตอน(Three Step Interview) รูปแบบการจัดการเรียนการ
สอนแบบนี้มี 3 ขั้นตอน โดยครูก าหนดค าถามหรือประเด็นโจทย์ปัญหาให้นักเรียนตอบมีหลักการดังนี้ 

 นักเรียนจับคู่กันคนที่ 1 เป็นผู้สัมภาษณ์โดยถามค าถามให้คนที่ 2 เป็นผู้ตอบ 

 นักเรียนสลับบทบาทกันจากผู้ถามเป็นผู้ตอบ และจากผู้ตอบเป็นผู้ถาม 

 นักเรียนในแต่ละกลุ่มย่อยผลัดกันเล่า สิ่งที่ตนรู้จากคู่ของตน ให้กลุ่มทราบ 
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5. การแข่งขันระหว่างกลุ่มด้วยเกม (Team Games Tournament หรือ TGT) การ
แบ่งกลุ่มสัมฤทธิ์ (Student Team Achievement Division หรือ STAD) เป็นรูปแบบการสอนที่จัด
กิจกรรมการเรียนการสอนคล้ายคลึงกันซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 การน าเสนอบทเรียน(Class Presentation) 

 การจัดทีม(Team) 

 การแข่งขัน/การทดสอบ(TGT ใช้การแข่งขัน ส่วน STAD ใช้การทดสอบ) 

 การยอมรับความส าเร็จของทีม(Team Recognition) 
6. ปริศนาความรู้ (Jigsaw) เป็นการจัดการเรียนการสอนที่ทุกกลุ่มจะได้รับมอบหมายให้ท า

กิจกรรมเดียวกันโดยครูผู้สอนแบ่งเนื้อหาของเรื่องที่จะเรียนออกเป็นหัวข้อย่อยเท่าจ านวนสมาชิกแต่
ละกลุ่มและมอบหมายให้นักเรียนแต่ละคนในกลุ่มค้นคว้าคนละหัวข้อย่อยโดยนักเรียนแต่ละคนจะ
เป็นผู้เชี่ยวชาญเฉพาะเรื่องที่ตนได้รับมอบหมายจากกลุ่มสมาชิกต่างกลุ่มที่ได้รับมอบหมายในหัวข้อ
เดียวกันจะร่วมกันศึกษาจากนั้นแต่ละคนจะกลับเข้ากลุ่มเดิมของตนเพ่ืออธิบายหัวข้อที่ตนศึกษาให้
เพ่ือนร่วมกลุ่มฟัง 

7. การสืบสอบเป็นกลุ่ม (Group Investigation) เป็นการจัดการเรียนการสอนที่เน้น
บรรยากาศการท างานร่วมกันเพ่ือส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ และการเรียนรู้ที่จะด าเนินชีวิตอยู่ใน
สังคมประชาธิปไตยได้อย่างเหมาะสม กล่าวคือสมาชิกแต่ละคนในกลุ่มจะเลือกหัวข้อย่อยและเลือก
วิธีการแสวงหาค าตอบในเรื่องนั้นๆด้วยตัวเองหลังจากนั้นสมาชิกแต่ละคนจะรายงานความก้าวหน้า
และผลการท างานให้กลุ่มตนเองทราบ 

8. การเรียนรู้ เป็นกลุ่ มเ พ่ือช่วยเหลือเ พ่ือนเป็นรายบุคคล( Team Assisted 
Individualization หรือ TAI) เป็นการเรียนการสอนที่ผสมผสานระหว่างการจัดการเรียนแบบร่วมมือ
และการเรียนการสอนแบบรายบุคคลเข้าด้วยกันเน้นการสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลโดยให้
นักเรียนเรียนรู้ด้วยตนเองตามความสามารถส่งเสริมความร่วมมือภายในกลุ่มมีการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์การเรียนรู้และปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 

9. การเรียนรู้แบบร่วมมือผสมผสานการอ่านและการเขียน (Cooperative Integrated 
Reading and Composition หรือ CIRC) เป็นรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีองค์ประกอบ
น่าสนใจ ได้แก่ การสร้างกลุ่มอ่าน การจัดกลุ่มย่อยกิจกรรมการอ่านพ้ืนฐาน การหาเพ่ือนช่วยตรวจสอบ 
การทดสอบ การสอนอ่านการสอนเขียน เป็นต้น 

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
เศรษฐกิจพอเพียง หมายถึง ปรัชญา ที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวในรัชกาลที่ 9 ทรงชี้แนะ

แนวทางการด าเนินชีวิตและการปฏิบัติ แก่ประชาชน โดยยึดหลัง “ทางสายกลาง” 
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3 ห่วง 2 เงื่อนไข 
3 ห่วง คือทางสายกลาง ประกอบไปด้วย 
ห่วงที่ 1 คือ พอประมาณ หมายถึง พอประมาณในทุกอย่าง ความพอดีไม่มาก หรือไม่น้อย

จนเกินไปโดยตรงไม่เบียดเบียนตนเอง หรือผู้อื่นให้เดือดร้อน 
ห่วงที่ 2 คือ มีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจเกี่ยวกับ ระดับของความพอเดียงนั้น จะต้อง

เป็นไปอย่างมีเหตุมีผลโดยพิจารณาจากเหตุปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนค านึงถึงผล่ที่คาดว่าจะเกิดขึ้ น
จากการกระท านั้นๆ อย่างรอบคอบ 

ห่วงที่ 3 คือภูมิคุ้มกันที่ดีในตัวเอง หมายถึง การเตรียมตัวให้พร้อมรับผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลงด้านการต่างๆ ที่จะเกิดขึ้นโดยค านึงถึงความเป็นไปได้ของสถานการณ์ต่างๆ ทึ่คาดว่าจะ
เกิดข้ึนในอนาคตทั้งใกล้และไกล 

2 เงื่อนไข ตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง ได้แก่ 
เงื่อนไขที่ 1 เงื่อนไขความรู้ คือ มีความรอบรู้เกี่ยวกับ วิชาการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องอย่างรอบ

ด้าน ความรอบคอบที่จะน าความรู้เหล่านั้นมาพิจารณาให้เชื่อมโยงกัน เพ่ือประกอบการ วางผน และ
ความระมัดระวังในขั้นตอนปฏิบัติ คุณธรรมประกอบด้วยมีความตระหนักในคุณธรรม มีความซื่อสัตย์ 
สุจริต และมีความอดทน มีความเพียร ใช้สติปัญญาในการด าเนินชีวิต 

เงื่อนไขที่ 2 เงื่อนไขคุณธรรม คือ มีความตระหนักในคุณธรรม มีความซื่อสัตย์สุจริตและมี
ความอดทน มีความเพียร ใช้สติปัญหาในการด าเนินชีวิต 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นความสามารถของนักเรียนในด้านต่างๆ ซึ่งเกิดจากนักเรียนได้รับ

ประสบการณ์ จากกระบวนการเรียนการสอนของครู โดยครูต้องศึกษาแนวทางในการวัดและ
ประเมินผล การสร้างเครื่องมือวัดให้ มีคุณภาพนั้น ได้มีผู้ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้
ดังนี้ สมพร เชื้อพันธ์ (2547: 53) สรุปว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหมายถึง ขนาดของความส าเร็จที่ได้
จากกระบวนการเรียนการสอน ปราณี กองจินดา (2549: 42) กล่าว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
หมายถึง ความสามารถหรือผลส าเร็จ ที่ได้รับจากกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมและประสบการณ์เรียนรู้ทางด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย และยังได้จ าแนก
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้ตามลักษณะของวัตถุประสงค์ของการเรียนการ สอนที่แตกต่างกัน ดังนั้นจึง
สรุปได้ว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ผลที่เกิดจากกระบวนการเรียนการสอนที่จะท าให้ 
นักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และสามารถวัดได้โดยการแสดงออกมาทั้ง 3 ด้าน คือ ด้าน
พุทธิพิสัย ด้านจิตพิสัย และด้านทักษะพิสัย 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
จิราภรณ์ เพ็ชรรัตน์ (2562) ได้ศึกษา การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชา

ประวัติศาสตร์ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ด้วยกระบวนการเรียนรู้แบบร่วมมือ ผลการวิจัยพบว่า 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังจากที่เรียนด้วยกระบวนการเรียนรู้แบบร่วมมือสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างชัดเจน และนักเรียนที่เรียนด้วยวิธีแบบกลุ่มร่วมมือ โดยรวมแต่ละกลุ่มมีคะแนนพัฒนาการ
อยู่ในระดับคุณภาพท่ีดี 

สุภาพร เจริญอรุณตระกูล (2563) ได้ศึกษา นวัตกรรม“เสริมสร้างคุณธรรมด้วยการบูรณา
การวิธีการเรียนรู้แบบร่วมมือกับการ เรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน” (Integrating cooperative 
learning and problembased learning)” ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1/2 
หลังจากการที่ได้รับการเรียนรู้รูปแบบการบูรณา การวิธีการเรียนรู้แบบร่วมมือกับการเรียนรู้แบบใช้
ปัญหาเป็นฐาน นักเรียนมีพฤติกรรมด้านความรับผิดชอบดี ขึ้น ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ซึ่ง
พิจารณาจากค่าความถ่ีพฤติกรรมด้านความรับผิดชอบ ร้อยละ 87 มีความ รับผิดชอบสูง 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

กรอบแนวคิดในการวิจัย เรื่องการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชากิจกรรมส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม เรื่อง หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง จากการเรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้
แบบร่วมมือของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 เป็นดังนี้ 
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การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
รายวิชากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม เรื่ อง หลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง จากการเรียนด้วย
กิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือของ
นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 
1. ความรับผิดชอบ (Accountability) 
2. ความซื่อสัตย์ (Honesty) 
3. ความมีเหตุผล (Rationality) 
4. ความกตัญญูกตเวที (Gratitude) 
5. ความมีระเบียบวินัย (Disciplined) 
6. ความเสียสละ (Sacrifice) 
7. การประหยัด (Thrifty) 
8. ความอุตสาหะ (Diligence) 
9. ความสามัคคี (Harmony) 
10. ความเมตตาและกรุณา (Loving 
Kindness and Compassion) 
11. ความยุติธรรม (Justice) 

  
 
 
 
 
 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา
กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
เรื่อง หลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง จากการเรียนด้วยกิจกรรม
การเรียนรู้แบบร่วมมือของนักศึกษา
ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ชั้นปีที่ 1 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
วิธีการวิจัย  

ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสาร หลักสูตร แผนการสอนและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศ
และต่างประเทศเพ่ือเป็นข้อมูล และแนวทางในการท าวิจัย ดังนี้ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย  

นักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 450 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ เป็นนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 จ านวน 90 คน ซึ่งได้มากจากการเลือกแบบเจาะจง จากห้องที่สอน
จ านวน 2 ห้องเรียน 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย  
1. แผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ รายวิชากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม จ านวน 1 

หน่วยการเรียนรู้ รวม 6 ชั่วโมง หมวดวิชา สมรรถนะแกนกลาง หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
พุทธศักราช 2562 จ านวน 1 แผน ใช้เวลารวม 6 ชั่วโมง 

2.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
แบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ โดยพิจารณาค่าดัชนี ความสอดคล้อง (IOC) ทีม่ีค่าตั้งแต่ 0.5 

ขึ้นไป พบว่า ค่าดัชนีความสอดคล้อง มีค่าอยู่ระหว่าง 0.67–1.00 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล 6 สัปดาห์/สัปดาห์ละ 1 คาบ /คาบละ 

50 นาที ดังนี้ 
1. ด าเนินการตามแผนการจัดการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ที่ 5 เรื่องหลักปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง โดยเลือกกิจกรรมกิจกรรมโต๊ะกลม จ านวน 1 หน่วยการเรียนรู้ รวม 6 ชั่วโมง  
2. ท าการทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง 

ชั่วโมงที่ 1 ด าเนินการทดสอบก่อนเรียนโดยใช้แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จ านวน 20 ข้อ ท าการตรวจแบบทดสอบและรวบรวมคะแนน 

ชั่วโมงที่ 2–3 จัดการเรียนรู้แบบร่วม มือโดยใช้กิจกรรมโต๊ะกลม โดยให้จับกลุ่ม กลุ่มละ 5 
คน โดยให้แต่ละกลุ่มเลือกสมาชิกกันเองแบบประชาธิปไตย หลังจากนั้นให้สมาชิกของกลุ่มช่วยกัน
ค้นคว้า เกี่ยวกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และให้สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มบอกเล่าความคิดเห็นของ
ตนเกี่ยวกับความพอเพียงที่ตนเองเข้าใจ แล้วน ามาใช้ในชีวิตประจ าวันอย่างๆ ไร โดยบอกเล่า
ประสบการณ์ความรู้ให้เพ่ือนคนที่อยู่ถัดไปโดยเวียนไปทางด้านใดด้านหนึ่งสมาชิกทุกคนจะใช้เวลาเท่า ๆ 
กันหรือใกล้เคียง 

ชั่วโมงที่ 4–5 จัดการเรียนรู้แบบร่วม โดยใช้ปริศนาความรู้ (Jigsaw) ผู้สอนมอบหมาย
หัวข้อให้กับผู้เรียน ให้ทุกกลุ่มช่วยกันเขียนข้อความการน าเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในชีวิตประจ าวัน
ของตนเอง ลงในกระดาษชาร์จหน้าขาว แล้วช่วยกันน าเสนอหน้าชั้นเรียน 

ชั่งโมงที่ 6 ด าเนินการทดสอบหลังเรียนโดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ทางการเรียนรายวิชากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม เรื่องหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จาก
การเรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 
จ านวน 20 ข้อ ท าการตรวจแบบทดสอบและรวบรวมคะแนน 
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3. วิเคราะห์ผลข้อมูล 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยน าผลการทดสอบจากแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มาตรวจให้คะแนน แล้ว

วิเคราะห์ข้อมูล โดยท าการวิเคราะห์ข้อมูล เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระหว่าง
ก่อนการทดลองและหลังการทดลอง โดยใช้คะแนนที่ได้จากการท าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ฉบับก่อนการทดลองและหลังการทดลอง มาหาค่าเฉลี่ยเลขคณิต ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเลขคณิต ด้วยสถิติทดสอบที (t-test dependent) 
 
ผลการวิจัย 

1. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชารายวิชากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม เรื่องหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จากการเรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือของ
นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ผู้วิจัยน าคะแนนจากแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน ไปหา ค่าเฉลี่ยเลขคณิตและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิเคราะห์ข้อมูล แสดงได้ดังนี้  

 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และค่าที (t-test dependent) และระดับ

นัยส าคัญทางสถิติของการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาจ านวน 90 คน 
การทดสอบ  ̅ SD  ̅ SD t Sig.(1-tailed) 

ก่อนเรียน 6.80 1.68 
4.23 2.00 20.08 * 0.0000 

หลังเรียน 11.03 2.02 
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางพบว่าที่ 1 พบว่า การทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักศึกษาระดับชั้น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 6.80 คะแนน และ 11.03 คะแนน 
ตามล าดับ สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ 
 
สรุปผลการวิจัย 

จากการวิจัย พบว่า นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ที่เรียนด้วยการจัด
กิจกรรมการเรียนโดยใช้ทักษะกระบวนการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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อภิปรายผล 
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ที่เรียนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนโดยใช้

ทักษะกระบวนการกลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อาจเป็นเพราะผู้วิจัยเริ่มต้นโดยการให้
นักศึกษาบอกเล่าเกี่ยวกับการน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่น ามาใช้ในชีวิตประจ าวันให้เพ่ือนให้
สมาชิกในกลุ่มฟัง เพ่ือกระตุ้นการคิดของผู้เรียน จัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มสมาชิกมี
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ และใช้กระบวนการกลุ่มสร้างผลงาน ให้นักเรียน
น าเสนอผลงานกลุ่มของตนเอง การปฏิบัติกิจกรรมตามใบงานจะท า ให้นักเรียนได้ฝึกทักษะ
ความสามารถ ในการคิดวิเคราะห์ ด้านความสัมพันธ์ความส าคัญและหลักการ เช่น ใบงาน การ
ทดสอบย่อยท้ายแผนของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แต่ละแผน ผู้วิจัยได้ศึกษาวิธีการสร้างจากหนังสือ
การวัดผลประเมินผลวิเคราะห์เนื้อหาโครงสร้างหลักสูตร หน่วยการเรียนรู้  หน่วยการเรียนรู้
จุดประสงค์ ที่ต้องการให้เกิดกับนักเรียนตามมาตรฐาน และตัวขี้วัด จึงท าให้ผู้เรียน มีคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น  

ผลการศึกษาครั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของกลุ่มยุทธศาสตร์การวิจัยและพัฒนา ส านัก
นโยบาย และยุทธศาสตร์ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2560) ได้วิจัยเรื่อง “การศึกษา
คุณธรรม จริยธรรม ของผู้เรียนในสถานศึกษา สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ” 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยแบบกระบวนการกลุ่มในรายวิชากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม 

จริยธรรม ควรมีเวลาให้นักศึกษาได้ปฏิบัติกิจกรรมในแต่ละขั้นตอนอย่างเพียงพอทั้งขั้นตอนการ
ก าหนดปัญหา การตั้งสมมติฐาน การศึกษาและการรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การสรุป และ
การรายงาน เพ่ือให้นักศึกษาได้พัฒนาความสามารถของตน 

2. ผู้สอนควรกระตุ้นให้ผู้เรียนกล้าแสดงออก และแสดงความคิดเห็นออกมาแม้ว่าจะเป็น
ความคิดเห็นที่แตกต่างกัน หรือไม่ถูกต้อง เพ่ือน าไปสู่การอภิปรายและการสรุปที่ถูกต้อง 

3. ผู้สอนควรสร้างบรรยากาศ เพ่ือจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริงด้วยตนเอง และมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมมากที่สุด และทั่วถึงทุกคน โดยให้ผู้เรียนได้ใช้ทักษะกระบวนการต่าง ๆ ใน
การศึกษาค้นคว้าหาความรู้ เพ่ือให้สามารถค้นพบความรู้สร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาถึงปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชากิจกรรมส่งเสริม

คุณธรรม จริยธรรม 
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2. ควรมีการศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมพ้ืนฐาน 
ของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 
 
เอกสารอ้างอิง 
กาญจนา อุปสาร. (2547). การพัฒนาแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ (STAD)เรื่อง 

ศาสนากับการด าเนินชีวิต กลุ่มวิชาสังคมศึกษา ระดับประกาศนียบัตร ชั้นปีที่ 1 . 
วิทยานิพนธ์ ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, ส านักงาน. (2540). ทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อพัฒนาการ
กระบวนการคิด. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว. 

จิราภรณ์ เพ็ชรรัตน์.(2562).การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาประวัติศาสตร์ระดับชั้น 
มัธยมศึกษาปีที่ 3 ด้วยกระบวนการเรียนรู้แบบร่วมมือ.สงขลา.โรงเรียนตะเครียะวิทยาคม 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 16. 

ดวงพร อ่ิมแสงจันทร์. (2554). การพัฒนาการเรียนรู้ เรื่อง หลักปรัชญาของเศรษฐกิจกับการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศและความสามารถในการแก้ปัญหาตามขั้นตอนการจัดการเรียน . 
มหาวิทยาลัยศิลปากร. 

ธนิตย์ สุวรรณเจริญ. (2565). การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning). ค้นเมื่อ
วันที่ 10 มิถุนายน 2565 จาก, https://www.gotoknow.org/posts/209790. 

ปาณเดชา ทองเลิศ (2662). หนังสือกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม. นนทบุรี: รัตรโรจน์การ
พิมพ์. 

สุภาพร เจริญอรุณตระกูล (2563). นวัตกรรม“เสริมสร้างคุณธรรมด้วยการบูรณาการวิธีการเรียนรู้
แบบร่วมมือกับการ เรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน” (Integrating cooperative 
learning and problem based learning). สระบุรี ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2. 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2562). หมวดวิชาสมรรถนะ
แกนกลาง ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ หลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2562. กรุงเทพฯ: คณะกรรมการการอาชีวศึกษา. 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 644 ~ 
 

การพัฒนาทักษะการอ่านและเขียนค าพื้นฐานภาษาไทย 
 ของนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีที่ 1 

Developing Skills in Reading and Writing Basic Thai words 
of the 1st Year Vocational Certificate Students 

 
เพชรล้อมทอง อ่อนเรียบร้อย1 

1วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจติรพณิชยการ, E-mail: 1068_ttc@ttc.ac.th 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาในด้านทักษะ และการฝึกประสมค าอ่าน สะกดค าเป็น
พ้ืนฐานในการศึกษาหาความรู้เพ่ือพัฒนาในด้านทักษะและการฝึกประสมค าอ่านสะกดค าเป็นพ้ืนฐาน
ในการศึกษาหาความรู้ นักเรียนในบางส่วน ยังขาดทักษะในด้านการอ่าน ใช้กับนักศึกษาระดับชั้น 
ปวช.1 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 280 คน 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า การใช้สื่อประสม ส าหรับนักศึกษาระดับชั้น ปวช.1 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้ง
ตรงจิตรพณิชยการ ที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 85.82 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ที่ 80/80 
ผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนของนักเรียนระดับชั้น ปวช.1 ก่อนเรียน และหลังเรียน วิชาภาษาไทย โดยใช้
สื่อประสม เท่ากับ 0.6131 แสดงว่านักเรียนมีความรู้เพิ่มขึ้น  
 
ค าส าคัญ: ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, สื่อประสม 
 
Abstract 

This research aims to develop skills and practicing reading combinations 
Spelling is the basis for studying and acquiring knowledge in order to develop skills 
and practicing word combinations. Reading and spelling is the basis for studying and 
acquiring knowledge. Students in some parts Still lacking reading skills Use with 
Vocational Certificate Level 1 students. Tangtrongchit Commercial Technology 
College, Semester 1, academic year 2023, number of 280 students. Data were 
analyzed using basic statistics, including percentage, mean, standard deviation. 
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The results of the research found that the use of multimedia For students at 
Vocational Certificate Level 1 Tangtrong Chit Commercial Technology College that the 
researcher created had an efficiency of 85.82, which is higher than the criteria set at 80/80. 
The academic achievement of Vocational Certificate 1 students before studying and after 
studying the Thai language subject using mixed media was equal to 0.6131, showing that 
the students have more knowledge. 
 
Keywords: academic achievement, multimedia 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ภาษาไทยเป็นเอกลักษณ์ของชาติ เป็นสมบัติทางวัฒนธรรม อันก่อให้เกิดความเป็นเอกภาพ
และ เสริมสร้างบุคลิกภาพของคนในชาติให้มีความเป็นไทย เป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสารเพ่ือ
สร้างความ เข้าใจ และความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ท าให้สามารถประกอบกิจธุระ การงานและด าเนินชีวิต
ร่วมกันใน สังคมประชาธิปไตยได้อย่างสันติสุขและเป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู้ ประสบการณ์
จาก แหล่งข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาความรู้ กระบวนการคิดวิเคราะห์ วิจารณ์ และ
สร้างสรรค์ ให้ ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
ตลอดจนน าไปใช้ใน การพัฒนาอาชีพให้มีความมั่นคงทางเศรษฐกิจ นอกจากนี้ยังเป็นสื่อแสดงภูมิ
ปัญญาของบรรพบุรุษด้าน วัฒนธรรม ประเพณี สุนทรียภาพเป็นสมบัติล้ าค่าควรแก่การเรียนรู้ 
อนุรักษ์และสืบสานให้คงอยู่คู่ชาติ ไทยตลอดไป กระทรวงศึกษาธิการ (2551: 37) ด้วยความส าคัญ
ดังกล่าว หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ได้ ก าหนดให้ภาษาไทยเป็น
ทักษะที่ต้องฝึกฝนจนเกิดความช านาญในการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร การ เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ
และเพ่ือน าไปใช้ในชีวิตจริง กระทรวงศึกษาธิการ (2551: 37) ดังนั้น เด็กไทยทุกคนควรเรียนรู้และใช้
ภาษาไทยได้อย่างถูกต้องทุกโอกาส ซึ่งการเรียนการสอน ภาษาไทยเป็นทักษะที่ต้องฝึกฝนจนเกิด
ความช านาญ ในการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร การอ่านและการฟัง  เป็นทักษะของการรับรู้เรื่องราว 
ความรู้ ประสบการณ์ ส่วนการพูดและการเขียนเป็นทักษะของการ แสดงออกด้วยการแสดงความ
คิดเห็น ความรู้และประสบการณ์ การเรียนภาษาไทยจึงต้องเรียนเพ่ือการ  สื่อสาร ให้สามารถรับรู้
ข้อมูลข่าวสารได้อย่างพินิจพิเคราะห์ สามารถน าความรู้ ความคิดมาเลือกใช้เรียบ  เรียงค ามาใช้ตาม
หลักภาษาได้ถูกต้องตรงตามความหมาย กาลเทศะและใช้ภาษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ  วิมลรัตน์ 
สุนทรโรจน์ (2549: 80) หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 มุ่งพัฒนาผู้เรียน
ทุกคน ซึ่งเป็น ก าลังของชาติให้เป็นมนุษย์ที่มีความสมดุลทั้งด้านร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มีจิตส านึก
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ในความเป็น พลเมืองไทยและเป็นพลโลก ยึดมั่นในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรง เป็นประมุข มีความรู้และทักษะพ้ืนฐาน รวมทั้งเจตคติที่จ าเป็นต่อการศึกษาต่อ 
การประกอบอาชีพและ การศึกษาตลอดชีวิต โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญบนพ้ืนฐานความเชื่อว่าทุก
คนสามารถเรียนรู้และ พัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ กระทรวงศึกษาธิการ (2551: 4) 

ผู้วิจัยได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบในการจัดการกิจกรรมเกี่ยวกับวิชาภาษาไทยพร้อมทั้งวัด
และ ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 วิทยาลัย
เทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ พบว่า นักศึกษา มีปัญหาทางด้านการเขียนสะกดค าไม่ถูกต้องและ
อ่านไม่ออก ซึ่งข้อมูลการรายงานผลการประเมิน ความสามารถด้านการอ่านออกเขียนได้ของผู้เรียน 
(Readimg Tast :RT) นักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตร
พณิชยการ ปีการศึกษา 2565 ในด้านการอ่านออกเสียง การอ่านรู้เรื่อง การเขียนค า คิดเป็นร้อยละ 
58.98 และ 62.42 ตามล าดับ และจากผลการอ่านออกเขียนได้ของนักศึกษาที่กล่าวมาท า ให้ผู้วิจัยท า
วิจัยเกี่ยวกับเรื่องการอ่านและการเขียนสะกดค า ซึ่งหากนักศึกษา ไม่ได้รับการส่งเสริมการ เขียน
สะกดค าย่อมส่งผลให้อ่านไม่ออกตามมาด้วย สิ่งเหล่านี้เป็นสาเหตุให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ  
นักเรียนต่ าและการที่นักเรียนอ่านไม่ออกเขียนสะกดค าไม่ถูกต้องยังมีผลกระทบต่อไปในการเรียนการ 
สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืนอีกด้วย ผู้วิจัยได้คิดหาแนวทางแก้ปัญหาดังกล่าว จึงได้ศึกษาหา
นวัตกรรมทั้งเก่าและใหม่น ามา แก้ปัญหา จึงพบว่าการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาไทย โดยใช้
สื่อประสม จะท าให้สามารถ แก้ปัญหาดังกล่าวได้ ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฏีที่เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนาแบบสื่อประสมเพ่ือพัฒนา ทักษะการอ่านและการเขียนสะกดค าของนักศึกษาและพัฒนาการ
เรียนการสอนภาษาไทยให้มี ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาแบบฝึกทักษะการอ่านและเขียนค าพ้ืนฐานภาษาไทยของนักศึกษานักศึกษา
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 

2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน โดยใช้แบบฝึกทักษะการอ่าน 
นักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 
 
สมมติฐานการวิจัย  

นักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา ภาษาไทย และ ได้พัฒนาสื่อประสมเพ่ือพัฒนาทักษะในด้านการอ่าน
ออก เขียนสะกดค าได้ 
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แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย  
การอ่าน (reading) 
ราชบัณฑิตยสถานนิยามว่า “อ่าน” หมายถึง “ว่าตามตัวอักษร” ส่วน “การอ่าน” หมายถึง 

“การแปลความหมายของตัวอักษรที่อ่านออกมาเป็นความรู้ ความคิด และเกิดความเข้าใจเรื่องราวที่
อ่านตรงกับเรื่องราวที่ผู้เขียนเขียน ผู้อ่านสามารถน าความรู้ ความคิด หรือสาระเรื่องราวที่อ่านไปใช้
ประโยชน์ได้” ซึ่งมีความหมายในลักษณะเป็นการรับแล้วถ่ายทอดโดย ใช้ตัวอักษร สัญลักษณ์ เป็นสื่อ
ความคิด เจตนาหรือการท าความเข้าใจกับที่ผู้ถ่านทอดต้องการสื่อความคิด เจตนาหรือการท าความ
เข้าใจกับผู้ที่ผู้ถ่ายทอดต้องการสื่อความหมายนั้นจุดมุ่งหมายของการอ่าน 

การคิด (thinking or thought) 
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถานนิยามไว้ว่า “ท าให้ปรากฏเป็นรูปหรือประกอบให้เป็นรูป

หรือเป็นเรื่องข้ึนในใจ ใคร่ครวญ ไตร่ตรอง เช่น เรื่องนี้ยากยังคิดไม่ออก คาดคะเน เช่นคิดว่าเย็นนี้ฝน
อาจจะตก ค านวณ เช่น คิดเลขในใจ มุ่ง จงใจ ตั้งใจ เช่น อย่าคิดร้ายเขาเลย นึก เช่น คิดละอาย” 
เรื่องของการคิดมีนักการศึกษา และนักจิตวิทยาจ านวนไม่น้อยได้สร้างค าอธิบายไว้จ านวนมาก โดยสรุป 
ระดับของการคิดสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ระดับ คือ 

1. ทักษะการคิดพื้นฐาน เป็นทักษะการคิดที่เป็นพ้ืนฐานของการคิดในระดับที่สูงขึ้นไปเป็นการ
คิดที่ใช้ในการด ารงชีวิต มีการพิจารณาไตร่ตรองเหตุการณ์หรือข้อมูลต่าง ๆ โดยอาศัยประสบการณ์เป็น
หลักในการตัดสินใจ 

2. ทักษะการคิดระดับสูง เป็นทักษะการคิดที่ต้องใช้กระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลายและ
ซับซ้อนมีการกลั่นกรองข้อมูลหรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างสมเหตุสมผลโดยอาศัยประสบการณ์และการ
เรียนรู้ที่ต่อเนื่องช่วยในการตัดสินใจ 

ซึ่งการที่ผู้เรียนจะเกิดกระบวนการคิดได้นั้น ครูผู้สอนจะต้องพัฒนาทักษะการคิดก่อนเพราะการ
สอนให้ผู้เรียนเกิดทักษะการคิดในเบื้องต้นจะเป็นการปูพ้ืนฐานให้ผู้เรียนสร้างกระบวนการคิดของตนเอง
ได ้ในที่สุด 

3. การเขียน (writing) 
ราชบัณฑิตยสถานนิยามว่า การเขียน คือ “ขีดให้เป็นตัวหนังสือหรือเลข, ขีดให้เป็นเส้นหรือ

รูปต่าง ๆ วาดแต่งหนังสือ” การเขียนเป็นการแสดงความรู้ ความคิด ความรู้สึก และความต้องการ 
ของผู้ส่งสารออกไปเป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือให้ผู้รับสาร สามารถอ่านเข้าใจ  ได้รับทราบความรู้, 
ความคิด, ความรู้สึก และความต้องการเหล่านั้น การถ่ายทอดโดยวิธีบอกเล่าปากต่อปาก หรือที่
เรียกว่า “มุขปาฐะ” อาจท าให้สารตกหล่นหรือคลาดเคลื่อนได้ง่าย ลายลักษณ์อักษรหรือที่ตัวหนังสือ 
ที่แท้จริงคือเครื่องหมายที่ใช้แทนค าพูดนั่นเองความส าคัญและประโยชน์ของการเขียนสื่อความมี
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ความส าคัญเป็นอย่างยิ่งเพราะเป็นวิธีการสื่อสารและมีประโยชน์เนื่องด้วยเป็นการถ่ายทอด ความรู้
ความคิด ความรู้สึกต่าง ๆ ของผู้เขียนเป็นหลัก และนอกจากนั้น การเขียนยังเป็นเครื่องส าคัญในการที่จะ
วัดความเจริญของอารยธรรมของมนุษย์ในแต่ละยุคสมัยด้วย รวมทั้งถ่ายทอดภาพในอดีต ปัจจุบัน และ
อนาคตที่เป็นการจินตนาการได้อีกด้วย สร้างความรัก ความเข้าใจ ข้อตกลงแนวปฏิบัติเพ่ือการอยู่ร่วมกัน
ในสังคม 

ในการเขียนภาษาไทย มีแบบแผนที่ต้องการรักษา มีถ้อยค าส านวนที่ต้องใช้เฉพาะ และต้อง
เขียนให้แจ่มแจ้ง เพราะผู้อ่านไม่สามารถไต่ถามผู้เขียน ได้เมื่ออ่านไม่เข้าใจ ผู้ที่จะเขียนให้ได้ดี ต้องใช้
ถ้อยค าให้เหมาะสมกับผู้รับสาร โดยพิจารณาว่าผู้รับสารสามารถรับสารที่ส่งมาได้มากน้อยเพียงใด 

ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญา 
ฌัง เพียเจต์ (Jean Piaget) นักทฤษฏีชาวสวิสผู้สนใจในพัฒนาการของเด็ก ได้เสนอทฤษฎีว่า 

มนุษย์ทุกคนตั้งแต่เกิดมาพร้อมที่จะสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม มนุษย์มีความสามารถในการจัดรวบรวม
ข้อมูล และการซึมซับปรับตัว (assimilation) เมื่อมนุษย์มีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมก็จะซึมซับเอา
ประสบการณ์ใหม่ ให้รวมเข้าอยู่ในโครงสร้างของสติปัญญา(cognitive structure) โดยจะเป็นการ
ตีความ หรือการรับข้อมูลจากสิ่งแวดล้อม เพียเจต์มองว่ามนุษย์นอกจากสามารปรับตัวเข้ากับ
สิ่งแวดล้อมแล้ว ยังสามารถปรับโครงสร้างทางปัญญา (accommodation) ให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมหรือ
ประสบการณ์ใหม่ หรือเป็นการเปลี่ยนแปลงความคิดเดิมจากประสบการณ์เดิมให้สอดคล้องกับ
สิ่งแวดล้อมใหม่ ซึ่งเป็นความสามารถในการปรับโครงสร้างทางปัญญาขั้นตอนการพัฒนาทางปัญญา
เป็นไปตามข้ันตอน 

กล่าวได้โดยสรุปว่า เพียเจต์มองว่า ความคิดต่างๆของมนุษย์ คือความสามารถในการปรับตัวให้
เข้ากับสิ่งแวดล้อมระหว่างที่ปรับตัวเพ่ือรักษาดุลยภาพแห่งชีวิตจะเกิดการเรียนรู้และความคิดขึ้นด้วย
พัฒนาการทางความคิด (สติปัญญา) ต่าง ๆ ออกเป็น 2 ระดับ คือ 

1. การปรับด้วยการซึมซับ (assimilation)  
2. การปรับโครงสร้างทางปัญญา (accommodation) 

เขากล่าวต่อไปว่า ผลการท างานของขบวนการดังกล่าวจะเกิดเป็นโครงสร้าง (schema) ขึ้นในสมอง
โครงสร้างต่าง ๆ จะพัฒนาตามระดับอายุและจะสมบูรณ์เมื่ออายุประมาณ 15 ปี เพียเจท์ถือว่าเป็นไป
ตามล าดับขั้นจะข้ามขั้นไม่ได้ แต่อัตราของการพัฒนาการจะแตกต่างกันไปในเด็กแต่ละคนอันเนื่องมาจาก
ความแตกต่างกัน มีสาเหตุมาจากสิ่งแวดล้อมเป็นส าคัญ เพียเจท์ยังได้แบ่งการพัฒนาการทางสติปัญญา
ของมนุษย์เป็น 4 ขั้น ตามล าดับอายุ คือ 
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1. ขั้นประสาทสัมผัสและการเคลื่อนไหว (sensorimotor) เริ่มตั้งแต่แรกเกิดจนถึงประมาณ 
2 ปี วัยนี้เป็นวัยที่มนุษย์ปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมด้วยประสาทสัมผัสและการเคลื่อนไหวของอวัยวะ
ต่าง ๆ ของร่างกายเป็นหลัก 

2. ขั้นความคิดก่อนการปฏิบัติการ (preoperational) ขั้นนี้เริ่มตั้งแต่อายุประมาณ 1 ปี
ครึ่ง –6 ปี เป็นขั้นเริ่มเรียนรู้การพูดและเข้าใจเครื่องหมาย ท่าทางท่ีสื่อความหมายเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ ได้ดี
ขึ้น ใช้สัญลักษณ์แทนวัตถุสิ่งของที่อยู่รอบ ๆ ตัว เริ่มมีความสามารถทางภาษา แต่ยังไม่สามารถใช้เหตุ
ผลได้ดีนัก 

3. ขั้นการคิดแบบรูปธรรม (concrete operational) ขั้นนี้เริ่มจากอายุประมาณ 7–11 ปี 
พัฒนาการในช่วงนี้มนุษย์สามารถใช้เหตุผลกับสิ่งที่แลเห็นได้ แล้วแบ่งสิ่งแวดล้อมออกเป็นหมวดหมู่ได้ 
และสามารถคิดย้อนกลับ (Reversibility) ได ้

4. ขั้นการคิดแบบนามธรรม (formal operational) ขั้นนี้จะเริ่มตั้งแต่อายุประมาณ 11-15 ปี 
เป็นช่วงที่มนุษย์รู้จักการใช้เหตุผล และเรียนรู้เกี่ยวกับนามธรรมได้ สามารถที่จะตั้งสมมุติฐานและทฤษฎี
และเห็นว่าความจริงที่เห็นด้วยกับการรับรู้ไม่ส าคัญเท่ากับการคิดถึงสิ่งที่อาจเป็นไปได้  (possibility) 
เด็กวัยนี้จึงเป็นเด็กที่เริ่มมีความทะเยอทะยาน ฝันอยากจะเป็นโน่นเป็นนี่  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้ ได้ใช้แบบแผนการวิจัยแบบ One Group Pre-test Post-test Design (เสริม

พงศ์ วงศ์กมลาไสย, 2548: 57) โดยมีลักษณะการวิจัย 
ตารางท่ี 1 แบบแผนการวิจัยแบบ One Group Pre-test Post-test Design 

กลุ่ม Pre-test Treatment Post-test 
ทดลอง T1 X T2 
T1 หมายถึง การทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) 

1. วิธีอ่านตามปกติ 
2. วิธีการประเมินที่เน้นนักศึกษาเป็นส าคัญ 
3. การทดสอบทักษะในด้านการอ่านและ
ข้อเสนอแนะ 

1. พฤติกรรมการเรียนรู้ของ
นักศึกษา 
2. ทักษะในด้านการอ่าน 
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X หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยแผนการจัดการเรียนรู้  การอ่านและการเขียน
สะกดค า โดยใช้แบบฝึกทักษะ สื่อประสม 

T2 หมายถึง การทดสอบหลังเรียน (Post-test) 
ขั้นตอนการด าเนินการ 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง รายงาน การพัฒนาทักษะการอ่านและเขียนค าพ้ืนฐาน

ภาษาไทย โดยใช้แบบฝึกทักษะสาระภาษาไทย ของ นักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ปี
การศึกษา 2565 ภาคเรียนที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพริชยการ จ านวน 280 คน ใช้เวลาใน
การด าเนินการ 11 ชั่วโมง ไม่รวมเวลาทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน โดยมีล าดับขั้นตอน  การ
ด าเนินการ 

ทดสอบก่อนเรียน (Pre-test ) ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง การอ่านและ
เขียนค าพ้ืนฐานภาษาไทย ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น จ านวน 30 ข้อ กับนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง 

โดยใช้แบบฝึกทักษะสาระภาษาไทย ตามแผนการจัดการเรียนรู้ ระหว่างการจัด กิจกรรมการ
เรียนการสอนได้บันทึกคะแนนการท ากิจกรรมกลุ่มและการท าแบบฝึกทักษะไว้ทุกครั้ง 

เมื่อด าเนินการสอนครบทุกแผนแล้วท าการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  หลังเรียน 
(Post-test) กับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบทดสอบชุดเดิมกับก่อนเรียน 

การก าหนดระยะเวลาท าการวิจัย ระยะเวลาที่ท าการวิจัยทั้งหมด 20 วัน วันละ 2 ชั่วโมง 
โดยผู้วิจัยก าหนดให้นักศึกษาอ่านสะกดค าในแบบตรวจสอบการอ่าน ในแต่ละครั้งอาจารย์ก็จะบันทึก
หลังการอ่านสะกดค า ลงในตารางบันทึกเพ่ือความก้าวหน้าของตัวนักศึกษา 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัย

เทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 280 คน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัย

เทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 จ านวนนักเรียน 280 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
1. แบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนค าพ้ืนฐานภาษาไทย 
2. แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการอ่านและการเขียนค าพ้ืนฐานภาษาไทย 
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การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
ผู้วิจัยด าเนินการสร้างเครื่องมือในการศึกษาตามล าดับ ดังนี้ 
1. การสร้างแบบฝึกเสริมทักษะการอ่านและเขียนค าพ้ืนฐานภาษาไทย นักศึกษา

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ ผู้รายงานได้ด าเนินการ
สร้างเครื่องมือในการวิจัย ดังนี้ 

1.1 ศึกษาสภาพปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณิชยการ 

1.2 ศึกษาหลักสูตร ค้นคว้าข้อมูล คู่มือการจัดการเรียนรู้หลักสูตร 
1.3 ศึกษาการสร้างแบบฝึกทักษะการอ่านและเขียนค าพ้ืนฐานภาษาไทย กลุ่มสาระ การ

เรียนรู้ภาษาไทย นักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 จากเอกสารต่าง ๆ 
1.4 ด าเนินการสร้างแบบฝึกทักษะการอ่านและเขียนค าพ้ืนฐานภาษาไทย สาระการ 

เรียนรู้ภาษาไทย ชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่1จ านวน 6 ชุด 
1.5 สร้างแบบประเมินแบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนสะกดค า กลุ่มสาระการ 

เรียนรู้ภาษาไทย ชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 โดยถามครอบคลุมองค์ประกอบของแบบฝึก
ทักษะ 5 ด้าน คือ 

1) จุดประสงค์  
2) เนื้อหา 
3) รูปแบบ  
4) การใช้ภาษา 
5) การวัดและประเมินผล  

1.6 น าแบบฝึกทักษะพร้อมแบบประเมินที่สร้างขึ้น เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ2 ท่าน เพ่ือ
ตรวจสอบความเหมาะสมของแบบฝึกทักษะ ความถูกต้องของภาษา ซึ่งผู้เชี่ยวชาญประกอบด้วย 

1.7 น าแบบฝึกทักษะไปทดลองใช้กับนักศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษา
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตร
พณิชยการ จ านวน 280 คน เพ่ือดูเวลาที่ ใช้ ความเหมาะสมของแบบฝึกทักษะ เร้าความสนใจของ
นักเรียน สอดคล้องกับเนื้อหา  

1.8 น าแบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนค าพ้ืนฐานภาษาไทยไปปรับปรุงแก้ไขแล้ว 
น าไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง คือนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2566  
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การสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การอ่านและการเขียนค าพ้ืนฐาน  
ภาษาไทย ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้แบบฝึกทักษะ ผู้รายงานได้ด าเนินการสร้างตามล าดับ ดังนี้ 

1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักเกณฑ์และวิธีการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียน
แบบอิงเกณฑ์ของบุญชม ศรีสะอาด (2545: 89-90) 35  

2. ศึกษาหลักสูตร คู่มือการวัดผลและประเมินผลตามหลักสูตรโรงเรียนวัดบ่อมะปริง  ตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  

3. ก าหนดเนื้อหาและก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ให้สอดคล้องกับเนื้อหาสาระ 
4. สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 3 ตัวเลือก 

จ านวน 30 ข้อ  
5. น าแบบทดสอบที่สร้างขึ้น เสนอผู้เชี่ยวชาญชุดเดิมกับข้อ (1.6) เพ่ือพิจารณา ความ

เที่ยงตรงของเนื้อหา ความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ และประเมินความสอดคล้องระหว่าง แบบทดสอบ
กับจุดประสงค์การเรียนรู้ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ ให้คะแนน +1 เมื่อแน่ใจว่า ข้อสอบนั้นวัด
ตรงตามจุดประสงค์ ให้คะแนน 0 เมื่อไม่แน่ใจว่า ข้อสอบนั้นวัดตรงตามจุดประสงค์ ให้คะแนน -1 
เมื่อแน่ใจว่า ข้อสอบนั้นวัดไม่ตรงตามจุดประสงค์  

6. น าคะแนนผลการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ มาหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง  ค าถาม
กับจุดประสงค์โดยใช้สูตรของ Rowinelli and Hambleton (1977 อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด 
2545: 64-65) 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี้ ผู้ศึกษาท าการวิเคราะห์ข้อมูล โดยวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
1. วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและร้อยละของคะแนนเฉลี่ยที่ได้จากการท าแบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธิ์ ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน  
2. วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะ 
3. วิเคราะห์หาคะแนนเฉลี่ยและร้อยละของคะแนนเฉลี่ยที่ได้จากการประเมินการท าแบบฝึก 

ทักษะระหว่างเรียน 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. แบบตรวจสอบการอ่าน 
2. น าคะแนนที่ได้จากการสอบการอ่านมาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การคิดคะแนนเป็นร้อยละ 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
การน าผลจากการสอบการอ่านมาคิดเป็นร้อยละ 
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เกณฑ์ 
1. อ่านได้ถูกต้อง = อ่านได้ดีมาก  
2. อ่านผิด 1 – 18 ค า = อ่านได้ด ี
3. อ่านผิด 19 ค าข้ึนไป = ต้องปรับปรุงแก้ไข  

ตารางท่ี 2 สรุปผลจากการสังเกตพฤติกรรมการอ่านสะกดค า 

จ านวนนักศึกษา 
17 

ระดับผลการเรียน 
(ดีมาก) 

อ่านได้ถูกต้อง 
(ดี) 

อ่านผิด 1-18 ค า 
(ปรับปรุง) 

อ่านผิด 19 ค าข้ึนไป 
 

จากตารางที่ 2 ปรากฏว่าการสังเกตพฤติกรรมการอ่านสะกดค า ของนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง
คือผู้เรียนมีพฤติกรรมการอ่านในการเรียนรู้ตอบสนองในระดับที่ดีมากมีจ านวน 4 คน ระดับผลการ
อ่านที่ดีมีจ านวน 10 คน ระดับผลการอ่านที่ต้องปรับปรุงมีจ านวน 3 คน 

 
การพัฒนาทักษะการอ่านและเขียนค าพ้ืนฐานภาษาไทย โดยใช้แบบสื่อประสม สาระ 

ภาษาไทย ชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ตามล าดับขั้น ดังนี้  

1. สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้รายงานได้ก าหนดสัญลักษณ์ที่ใช้ใน
การแปลความหมายผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
  N แทน จ านวนกลุ่มเป้าหมาย  
  X แทน คะแนนเฉลี่ย 

  X แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด  
2. ล าดับขั้นในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการ

ตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนค าพ้ืนฐาน 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 
ตอนที่ 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการอ่านและการเขียนสะกดค า 

ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้แบบฝึกทักษะ 
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ผลการวิจัย 
1. การหาประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนค าพ้ืนฐาน กลุ่มสาระการ

เรียนรู้ ภาษาไทย ชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ตามเกณฑ์ 80/80 ปรากฏผลดังตารางที่ 3  
ตารางท่ี 3 คะแนนเฉลี่ย และร้อยละ เพ่ือหาประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการอ่านและเขียนค า  

พ้ืนฐาน ของนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 

แบบฝึกทักษะ คะแนนเต็ม  ร้อยละ 

แบบฝึกทักษะที่1 10 7.12 71.25 

แบบฝึกทักษะที่2 10 7.68 76.87 

แบบฝึกทักษะที่3 10 8.62 86.25 

แบบฝึกทักษะที่4 10 8.12 81.25 

แบบฝึกทักษะที่5 10 8.31 83.12 

แบบฝึกทักษะที่6 10 8.43 84.37 

รวม 60 8.04 80.51 

 
จากตารางที่ 2.3 แบบฝึกทักษะการอ่านและเขียนค าพ้ืนฐานภาษาไทย ของนักศึกษา

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 จ านวน 280 คน แบบฝึก มีคะแนนเฉลี่ย 8.04 คิดเป็นร้อยละ 80.51
ดังนั้น แบบฝึกทักษะที่สร้างขึ้นมี ประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 ที่ตั้งไว้  

 
2. วิเคราะห์หาความแตกต่างระหว่างคะแนนแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน  ผลการ

วิเคราะห์ข้อมูลปรากฏดังในตารางที่ 3 ดังนี้  
ตารางท่ี 4 คะแนนเฉลี่ยและค่าร้อยละของคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 

คะแนน 
จ านวน
นักศึกษา 

คะแนนเต็ม คะแนนรวม คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ 

ก่อนเรียน 280 30 315 19.68 65.62 
หลังเรียน 280 30 400 25 83.33 

 
จากตารางที่ 4 พบว่า คะแนนเฉลี่ยความสามารถในการอ่านและเขียนค าพ้ืนฐานภาษาไทย 

จากการทดสอบก่อนเรียน เท่ากับ 19.68 คิดเป็นร้อยละ 65.62 ทดสอบหลังเรียน เท่ากับ 25 คิดเป็น
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ร้อยละ83.33 แสดงให้เห็นว่านักเรียนมีว่านักเรียนมีความก้าวหน้าในการอ่านการเขียนค าใน 
ภาษาไทยสูงขึ้น 

 
สรุปผลการวิจัย 

จากผลการวิจัย ผลการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการอ่านและเขียน 
ค าพ้ืนฐาน ภาษาไทย ของนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตร
พณิชยการ พบว่านักศึกษามีพัฒนาการในการอ่านออกเขียนค า พัฒนาแบบฝึกทักษะการอ่านและ
เขียนค าพ้ืนฐานภาษาไทย มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน โดยใช้แบบฝึกทักษะการอ่าน 
นักศึกษาที่ดีข้ึน 
 
อภิปรายผล 

จากผลการวิจัย ผลการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการอ่านและเขียน 
ค าพ้ืนฐาน ภาษาไทย ของนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตร
พณิชยการ พบประเด็นส าคัญที่ควรน ามาอภิปรายผล ดังนี้  

1. แบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนสะกดค า กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย  ชั้น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น จ านวน 6 แบบ มีประสิทธิภาพ 80.51./83.33 
หมายถึง นักเรียนได้คะแนนเฉลี่ยจากการท าแบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนค าพ้ืนฐานทั้ง 6 
แบบ คิดเป็น ร้อยละ 80.51 และได้คะแนนเฉลี่ยจากการท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ด้านการอ่าน และการเขียนค าพ้ืนฐาน คิดเป็นร้อยละ 83.33 แสดงว่าการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะ
การอ่านและการ เขียนค าพ้ืนฐาน กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้แบบ
ฝึกทักษะ ที่ ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 ที่ตั้งไว้อาจเนื่องมาจากการ
จัด กิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้สื่อประสมที่ผู้วิจัยได้ศึกษาวิธีการและขั้นตอนการสร้างแบบฝึก
ทักษะ สื่อประสม ได้ผ่านการตรวจ แนะน า แก้ไขข้อบกพร่องและประเมินความถูกต้องเหมาะสมจาก
ผู้เชี่ยวชาญ ผ่านการทดลองใช้เพ่ือปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ก่อนน าไปใช้จริงกับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งการ
ท าแบบฝึกทักษะ สื่อประสมช่วยให้นักศึกษาเข้าใจเนื้อหาได้ดีขึ้น จดจ าความรู้ได้นานและคงทน 
รวมทั้งพัฒนาความรู้ทักษะ และเจตคติด้านต่าง ๆ ของนักศึกษาให้ดียิ่งขึ้น ใช้ร่วมกับแผนการจัดการ
เรียนรู้ที่ได้น าเอา กิจกรรมต่าง ๆ มาจัดให้สอดคล้องกันในแต่ละแผน ซึ่งประกอบด้วยเกม ภาพ เพ่ือ
ถ่ายทอดเนื้อหาสาระ ในลักษณะที่จะส่งเสริมสนับสนุนซึ่งกันและกัน โดยถือว่าสื่อแต่ละอย่างให้
คุณค่าแตกต่างกัน จากเหตุผล ดังกล่าวแบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนสะกดค า กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ภาษาไทย ชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 จึงเป็นแบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียน
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สะกดค าที่มีประสิทธิภาพซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พนมวัน วรดลย์ (2542: บทคัดย่อ) ได้ศึกษา
การสร้างแบบฝึกทักษะการเขียนสะกดค าของนักเรียนชั้น ประถมศึกษาปีที่ 2 พบว่า แบบฝึกทักษะ
การเขียนสะกดค ามีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 87.74/82.11 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงขึ้นมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และตรงกับงานวิจัย ของนิลวรรณ อัคติ (2548: บทคัดย่อ) ได้
ศึกษาการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้ ภาษาไทย เรื่องการผันวรรณยุกต์ โดยใช้
แบบฝึกทักษะชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนชุมชนภูแล่นช้าง คเชนทร์พิทยาคาร ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษากาฬสินธุ์เขต 3 เครื่องมือที่ใช้คือแบบทดสอบ แผนการ จัดการเรียนรู้ แบบฝึกทักษะและ
แบบสอบถามความพึงพอใจ พบว่า แบบฝึกทักษะมีประสิทธิภาพ 87.85/80.91 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 
80/80 ที่ตั้งไว้ นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยแบบ  ฝึกทักษะอยู่ในระดับมาก 
เช่นเดียวกับ สมใจ นาคศรีสังข์ (2549: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาค้นคว้าเรื่อง การ สร้างแบบฝึกทักษะการ
อ่านและเขียนสะกดค าจากแหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่น ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนตลาดเกาะแรต 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครปฐม เขต 2 ในปีการศึกษา 2549 จ านวน 21 คน พบว่า ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงขึ้นกว่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ แบบฝึกทักษะมีประสิทธิภาพ 83.98/84.46 ผลการ
ประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อแบบฝึกทักษะโดยภาพรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
พัฒนาแบบฝึกทักษะการอ่านและเขียนค าพ้ืนฐานภาษาไทย 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
ควรเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน โดยใช้แบบฝึกทักษะการอ่าน ของ

นักศึกษาประกาศนียบัตร 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานในส านักงานบริษัทเอกชนเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างคือ
พนักงานบริษัทเอกชนในกรุงเทพมหานคร จ านวน 400 ตัวอย่าง ท าการสุ่มแบบหลายขั้นตอน ใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ 

ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยการฝึกอบรม การศึกษา และการพัฒนาสามารถร่วมกันอธิบาย
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานในส านักงานบริษัทเอกชนเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร ได้ 
ร้อยละ 77.0 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
ค าส าคัญ: การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์, ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน, พนักงานบริษัทเอกชน 
 
Abstract 

The objective of this research was to study the how human resource 
development affects work efficiency employees in private company offices in 
Pathumwan District Bangkok. The sample group was 400 people with MultiStage random 
sampling technique. The research instrument for data collection was questionnaires. The 
statistic techniques were mean, standard deviation and multiple regression analysis. 

The results of the study was found that the factors of training, education and 
development could be combinedly predictable to the work efficiency employees in 
private company offices in Pathumwan District Bangkok at with an average of 77.1% 
which was statistically significant .01. 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ทรัพยากรมนุษย์ถือเป็นหนึ่งในทรัพยากรพ้ืนฐานในการด าเนินงานเพ่ือขับเคลื่อนให้การ
ด าเนินงานนั้นเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล เกิดความส าเร็จในองค์กร มนุษย์ถือเป็น
ทรัพยากรประเภทเดียวที่มีคุณลักษณะเฉพาะที่ไม่มีองค์กรใดสามารถคัดลอกหรือลอกเลียนได้ ทรัพยากร
มนุษย์ถือเป็นทุนชนิดหนึ่งขององค์กรที่มีมูลค่าสูง จัดได้ว่าเป็นทุนมนุษย์หรือทุนทางปัญญาขององค์กร ที่
ส าคัญที่องค์กรจะมีกลยุทธ์ในการจัดการทรัพยากรนั้นให้มีประสิทธิผล (ชนินทร์ ชุณห พันธรักษ์, 2556) 
นอกจากนั้นทรัพยากรมนุษย์ยังเกี่ยวเนื่องกับความรู้ซึ่งนับเป็นปัจจัยหลักในการด าเนินงานและเป็นผู้
สร้างสรรค์ความรู้ นวัตกรรมต่าง ๆ การที่องค์กรมีทรัพยากรมนุษย์ที่มีความรู้ ความสามารถและพร้อมที่
จะปฏิบัติงานนั้นมีความส าคัญอย่างยิ่ง เมื่อองค์กรมีทรัพยากรที่มีความรู้ ความสามารถทักษะและ
คุณสมบัติอ่ืน ๆ เฉพาะด้านแล้วองค์กรจ าเป็นต้องมีการตระหนักถึงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ตนเองมี
อยู่ ทั้งนี้เพ่ือการพัฒนาองค์กรของตนให้มีความพร้อมและสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพอยู่
ตลอดเวลาเพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์นับว่าเป็น
ภารกิจหลักของแต่ละองค์กรที่ต้องด าเนินการ เพราะเป็นปัจจัยที่ส าคัญยิ่งที่ส่งผลให้องค์กรมีคุณภาพเป็น
ที่ยอมรับของสังคม การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นกระบวนการพัฒนาและสร้างความเชี่ยวชาญโดยผ่าน
การพัฒนาองค์กรและการฝึกอบรมพัฒนาโดยมีวัตถุประสงค์ให้เกิดการปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน  
(ค านาย อภิปรัชญาสกุล, 2556) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นกระบวนการวางแผนอย่างเป็นระบบเพ่ือ
พัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานขององค์กรให้สูงขึ้น วิธีการการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
ได้แก่ ฝึกอบรม การศึกษา และการพัฒนา เป็นกระบวนการที่ท าให้พนักงานเกิดความรู้ ความเข้าใจ ทัน
ต่อเหตุการณ์เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกเป็นการส่งเสริมและปรับปรุงทักษะการท างานของ
พนักงาน ทั้งยังเป็นการเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถและเจตคติที่ดีต่อการปฏิบัติงานที่ตนรับผิดชอบให้มี
คุณภาพและประสบความส าเร็จเป็นที่น่าพอใจแก่องค์กรนั้นต้องด าเนินการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่าง
ต่อเนื่องไม่มีวันจบสิ้น ทั้งนี้เพ่ือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับ
สภาพการท างานขององค์การทั้งในปัจจุบันและอนาคต แต่การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เสมือนว่าเป็นสิ่งที่
สามารถปฏิบัติได้ง่ายแต่ความจริงแล้วในด้านการปฏิบัติการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จะเกิดปัญหาอย่าง
มากมาย โดยปัญหาของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เช่น ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ ผู้เข้าร่วมอบรม เป็นต้น ซึ่ง
จะส่งผลต่อผลลัพธ์ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

องค์กรต่าง ๆ ได้ให้ความส าคัญต่อการพัฒนา “คน” หรือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human 
Resource Development) เป็นส าคัญเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลขององค์กร เพราะมนุษย์สามารถเรียนรู้และ



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 659 ~ 
 

พัฒนาได้ตลอดชีวิต สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพได้ด้วยการพัฒนาทางด้านต่าง ๆ การพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์มีความส าคัญต่อองค์กรเป็นอย่างยิ่ง เพราะถ้าองค์กรมีทรัพยากรมนุษย์ที่ดีและมีคุณภาพก็จะส่งผล
ให้ประสิทธิผลขององค์กรอยู่ในระดับสูง ช่วยสร้างความมั่นคงและแข็งแกร่งให้แก่องค์กร เพราะการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์จะท าให้ได้บุคคลที่มีความรู้ ความสามารถและความพร้อมเข้ามาเชื่อมโยงภารกิจต่าง ๆ 
ให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ ในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงทางด้านสภาพแวดล้อมไปอย่าง
รวดเร็ว ทั้งสภาพแวดล้อมภายในองค์กรและสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร ส่งผลให้ธุรกิจมีการแข่งขันกัน
อย่างสูงในทุก ๆ ด้าน และเนื่องจากสภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็วเหล่านี้มีผลกระทบทั้งทางตรง
และทางอ้อมต่อองค์กร องค์กรจึงต้องปรับตัวให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม เพื่อเป็นการสร้างความ
ได้เปรียบทางการแข่งขัน ด้วยเหตุนี้องค์กรทุกแห่งจึงต้องมีการลงทุนและพัฒนาในทุก ๆ ด้าน (กันตยา 
เพ่ิมผล, 2550) ทรัพยากรมนุษย์เป็นสิ่งส าคัญและมีค่าที่สุดขององค์กร เนื่องจากทรัพยากรมนุษย์เป็นทุน
ที่มีค่า เป็นทักษะความสามารถที่มีผลต่อการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ ฉะนั้น องค์กรจึง
มุ่งเน้นที่จะพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างต่อเนื่อง เพ่ือที่จะสามารถตอบสนองตามสภาพแวดล้อมที่
เปลี่ยนไปได้อย่างทันท่วงที รวมไปถึงองค์กรต้องมีศักยภาพในการแข่งขันอย่างแท้จริง (เฉลิมพงศ์ มีสมนัย, 
2548)  

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะท าการศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติ งานของพนักงานประจ าส านักงานบริษัทเอกชนในเขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานคร เพ่ือให้ผลการศึกษาในครั้งนี้สะท้อนถึงข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ และเพ่ือน าผลการศึกษาในครั้งนี้มาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาพนักงานให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลการศึกษาวิจัยในครั้งนี้จะช่วยส่งเสริมหรือสนับสนุนเป็นแนวทางเพ่ือให้
ผู้ประกอบการบริษัทเอกชนในเขตพ้ืนที่ที่ท าการวิจัยหรือพ้ืนที่อ่ืน ๆ สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการ
ยกระดับ ความรู้ ทักษะ ความสามารถ หรือยกระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กร
ได้ต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของพนักงานในส านักงานบริษัทเอกชนเขต
ปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 

2. เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานในส านักงานบริษัทเอกชนเขต
ปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 

3. เพ่ือศึกษาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
พนักงานในส านักงานบริษัทเอกชนเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 
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สมมติฐานการวิจัย  
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทเอกชน

ในกรุงเทพมหานคร 
 

แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ Nadler (1980) ได้กล่าวถึง

การพัฒนา ทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งมีองค์ประกอบ 3 ประการ คือ 1. การฝึกอบรม (Training) เป็น
กิจกรรมที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้มุ่งเน้น เกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ อยู่ในปัจจุบัน (Present Job) เป้าหมาย 
คือ การยกระดับความรู้ ความสามารถ ทักษะของพนักงานในขณะนั้นให้สามารถท างานในต าแหน่ง
นั้น ๆ ได้ ผู้ที่ผ่านการฝึกอบรมไปแล้วสามารถน าความรู้ ไปใช้ได้ทันที  2. การศึกษา (Education) 
การศึกษานับว่าเป็นวิธีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์โดยตรง เพราะการให้การศึกษาเป็นการเพ่ิมพูน
ความรู้ทักษะ ทัศนคติตลอดจนเสริมสร้างความสามารถในการปรับตัวในทุก ๆ ด้านให้กับบุคคลถ้า
พิจารณาในองค์การแล้วการศึกษาจะเน้นการเตรียมพนักงานส าหรับในอนาคต (Future Job) เพ่ือ
เตรียมพนักงานให้มีความพร้อมที่จะท างานตามความต้องการ ขององค์การในอนาคต หรืออีกกรณี
หนึ่งการให้ทุนการศึกษาอาจสามารถใช้เพ่ือเตรียมพนักงานในการเลื่อนต าแหน่งงานใหม่ ซึ่งอาจต้อง
ใช้ระยะเวลาที่ยาวนาน 3.การพัฒนา (Development) เป็นกระบวนการปรับปรุงองค์การให้มี
ประสิทธิภาพเป็น กิจกรรมการเรียนรู้ที่ไม่ได้มุ่งเน้นที่ตัวงาน (not focus on a job) แต่มีจุดมุ่งเน้น 
เพ่ือให้เกิดการ เปลี่ยนแปลงตามที่องค์กรต้องการการพัฒนาองค์กรนั้นจะเป็นการเตรียมความพร้อม
ให้กับ องค์กรเพื่อการปฏิบัติงานขององค์การในอนาคต เพ่ือให้สอดคล้องกับเทคโนโลยีต่างๆ ที่เกิดขึ้น
รวมทั้งสิ่งแวดล้อมต่างๆ ที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน Peterson; et al. (1953 
อ้างถึงใน ประพันธ์ ชัยกิจอุราใจ. 2556) ได้กล่าวไว้ว่าประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ซึ่งประกอบด้วย
ปัจจัยที่ส าคัญ 4 ประการ คือ 1. คุณภาพของงาน (Quality) 2. ปริมาณงาน (Quantity) 3. เวลาใน
การปฏิบัติงาน (Time) และ 4. ค่าใช้จ่าย (Cost) โดยแบ่งออกเป็น 4 มิติ ดังต่อไปนี้  1. มิติด้าน
คุณภาพของงาน หมายถึง คุณสมบัติของงานบริการ สามารรถตอบสนองความ ต้องการและสร้างให้
เกิดความพึงพอใจได้ 2. มิติด้านปริมาณงาน หมายถึง ปริมาณของงานที่เกิดขึ้นจะต้องเป็นไปตาม
ความคาดหวังขององค์การ 3. มิติด้านเวลา หมายถึง รวดเร็ว มีความเหมาะสมกับงาน และผลงาน
เสร็จตามเวลา ที่ก าหนด 4. มิติด้านค่าใช้จ่าย หมายถึงความสามารถในการลดต้นทุน หรือการมี
ทรัพยากรต่ ากว่า ที่ก าหนด แต่ยังได้ผลตามท่ีต้องการ  
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
ประสิทธิ์ เดชนครินทร์ (2563) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ส่งผลต่อ

สมรรถนะในการปฏิบัติงาน ของหัวหน้างานสายการผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมอาหาร เพ่ือศึกษา
ปัจจัยด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และเพ่ือศึกษาปัจจัยด้านพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีผลต่อ
สมรรถนะในการปฏิบัติงานของหัวหน้างานสายการผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมอาหาร เป็นงานวิจัย
เชิงส ารวจกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ หัวหน้างานสายการผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมอาหารที่ ผลิต
เครื่องปรุงรสหรือเครื่องประกอบอาหาร จ านวน 220 คน พบว่า สมรรถนะในการปฏิบัติงานของ
หัวหน้างานสายการผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมอาหาร โดยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสมรรถนะหลักมี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาสมรรถนะในงานและ สมรรถนะบริหารตามล าดับ ปัจจัยการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ด้านการฝึกอบรมมีค่าเฉลี่ยสูง และจากการ ทดสอบสมมุติฐานพบว่า ปัจจัยด้านการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ ด้านการฝึกอบรม ด้านการพัฒนาอาชีพ และ ด้านการพัฒนาองค์กรสามารถร่วม
อธิบายสมรรถนะปัจจุบันของหัวหน้างานสายการผลิตในอุตสาหกรรม อาหารร้อยละ 32.9 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

สุดารัช ชัยศร (2563) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของพนักงานผู้ให้บริการ
ทางการแพทย์และการพยาบาล ของโรงพยาบาลเอกชนขนาดใหญ่ในเขตกรุงเทพมหานคร การวิจัย
ครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาระดับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของพนักงานผู้ให้บริการทางการ
แพทย์และ การพยาบาลในโรงพยาบาลเอกชนขนาดใหญ่ในกรุงเทพมหานคร 2) เพ่ือเปรียบเทียบ
ระดับความคิดเห็นของการพัฒนาทรัพยากร มนุษย์ของผู้ให้บริการทางการแพทย์และการพยาบาล
โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล กลุ่มตัวอย่างคือพนักงานผู้ให้บริการทางการแพทย์และการพยาบาล
ของโรงพยาบาลเอกชนขนาดใหญ่ใน กรุงเทพมหานคร จากการก าหนดกลุ่มประชากรแบบไม่ทราบ
จ านวนประชากรที่แน่นอนตามวิธีการของคอแครน โดยก าหนดกลุ่ม ตัวอย่างจ านวน 400 คน พบว่า
ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบัติงานและอัตราเงินเดือนที่ได้รับ
ต่างกันมี ความคิดเห็นต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ .05 ส่วนปัจจัยส่วน
บุคคลด้านเพศ สถานภาพ ต าแหน่ง งานต่างกันมีความคิดเห็นต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ไม่
แตกต่างกัน 

พันธุ์ทิพย์ สุขเสวตร์ (2557) ได้ศึกษา เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างทรัพยากรมนุษย์กับ 
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท สปอร์ตอาร์ท จ ากัด มีวัตถุประสงค์ 1. เพ่ือศึกษา
ปัจจัยส่วนบุคคลที่ส่งผลกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบริษัท สปอร์ตอาร์ท จ ากัด 2. เพ่ือศึกษา
ความสัมพันธ์ทรัพยากรมนุษย์กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบริษัท สปอร์ตอาร์ท จ ากัด ใช้
วิธีการวิจัยเชิงส ารวจ โดยมีแบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประชากรที่ใช้ 20 ใน
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การวิจัย ได้แก่ พนักงานบริษัท สปอร์ตอาร์ท จ ากัด จ านวน 135 คน ค านวณหาขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่าง ด้วยสูตรของ Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่น ร้อยละ 95 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 105 
คน ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลไม่แตกต่างกัน ไม่ส่งผลต่อประสิทธิภาพของพนักงานบริษัท 
สปอร์ตอาร์ท จ ากัด 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ ได้ศึกษาค้นคว้าข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานประจ าส านักงานบริษัทเอกชนในเขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานคร โดยน าแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ของ Leonard Nadler (1982) 
และแนวคิดเก่ียวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ของ Plowman & Peterson (1953) มาก าหนด
เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย  
ประชากรที่ ใช้ ในการวิจัยในครั้ งนี้  คือ พนักงานบริษัทเอกชนในพ้ืนที่ เขตปทุมวัน 

กรุงเทพมหานคร จากอาคารส านักงานขนาดใหญ่ จ านวน 4 แห่ง ซึ่งไม่ทราบจ านวนที่แน่นอน ดังนั้น 
จึงก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรการค านวณของ W.G.Cochran (1953) โดยการค านวณใช้
ระดับความเชื่อมั่น 95% ค่าความผิดพลาดไม่เกิน 5% ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเท่ากับ 
384.16 ตัวอย่าง หรือประมาณ 385 ตัวอย่าง โดยเพ่ิมอีก 4% หรือเท่ากับ 15 ตัวอย่าง จะได้ขนาด
กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 คน ใช้เกณฑ์ในการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย 
(Simple Random Sampling) 

 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
1. การฝึกอบรม 
2. การให้การศึกษา 
3. การพัฒนา 
ที่มา: Leonard Nadler (1982) 

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
1. ด้านคุณภาพ 
2. ด้านเวลา 
3. ด้านปริมาณ 
4. ค่าใช้จ่าย 

ที่มา: Plowman & Peterson (1953) 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถามที่สร้างขึ้นมาจาก การศึกษา

แนวคิด ทฤษฎี การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน โดยดัดแปลง
เพ่ือให้มีความเหมาะสมกับกรอบแนวคิดในการท าวิจัย โดยแบ่งแบบสอบถามออก 4 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 
1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของพนักงานบริษัทเอกชนในกรุงเทพมหานคร ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม เป็นค าถามปลายเปิดที่ให้อิสระในการ
เสนอความคิดเห็น 

การทดสอบคุณภาพเครื่องมือผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้น เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 
3 ท่านเพ่ือพิจารณาความสมบูรณ์ ถูกต้อง และตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับ
วัตถุประสงค์การวิจัยและน ามาวิเคราะห์หาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามโดยใช้การหาค่า 
IOC (The Index of Item-Objective Congruence) ตามวิธีการของ Rovinelli and Hambleton 
(1978) น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาแล้วไปท าการทดลองใช้ (Try Out) 
กับ พนักงานบริษัทเอกชนในกรุงเทพมหานคร ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จ านวน 30 คน 
และน าแบบสอบถามที่ไปทดลองใช้มาตรวจสอบหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม 
โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้ค่าสัมประสิทธิ์
อัลฟ่าเท่ากับ .785 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
1. ข้อมูลปฐมภูมิ (primary data) ผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูล จากการตอบ

แบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง โดยผู้วิจัยได้ท าการแจกแบบสอบถาม จ านวน 400 คน และได้
ด าเนินการเก็บแบบสอบถาม จากจ านวนตัวอย่างในแต่ละอาคาร โดยแบ่งเป็นอาคารละ 100 คน 

2. ข้อมูลทุติยภูมิ (secondary data) ผู้วิจัย ได้ท าการศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากต าราเอกสาร 
และค้นคว้าจากผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาใช้เป็นกรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยน าแบบสอบถามที่ได้มาวิเคราะห์และ 

ประมวลผลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ และใช้สถิติในการวิจัย ดังนี้  
1. ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ต าแหน่งงาน ระยะเวลา 

การปฏิบัติงาน รายได้ ใช้วิธีหาค่าความถี่ (Frequency) และสรุปผลเป็นค่าสถิติร้อยละ (Percentage)  
2. ข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ใช้วิธีหา

ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 664 ~ 
 

3. สถิติในการหาคุณภาพเครื่องมือ ได้แก่ สถิติการหาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) 

4. สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ การวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน ( Inferential 
Statistics Analysis) เทคนิคการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  

โดยการเลือกตัวแปรอิสระเข้าสมการถดถอยทั้งหมด (Enter Regression) เป็นวิธีการ
วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหา ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตาม (Y) จ านวน 1 ตัว กับตัวแปรอิสระ (X) ตั้งแต่ 
2 ตัวขึ้นไป เป็นเทคนิคทางสถิติที่อาศัยความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงระหว่างตัวแปรมาใช้ในการท านาย 
โดยเมื่อทราบ ค่าตัวแปรหนึ่งก็สามารถท านายอีกตัวแปรหนึ่ง 
 
ผลการวิจัย 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของพนั กงานในส านักงานบริษัทเอกชนเขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับค่อนข้างสูง เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมาก

ที่สุด คือ ด้านการพัฒนา ( ̅=4.09, SD=0.52) รองลงมา คือ ด้านการศึกษา ( ̅=3.97, SD=0.60) 

และด้านการฝึกอบรมมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( ̅=3.88, SD=0.41) ตามล าดับ 

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในภาพรวม อยู่ในระดับค่อนข้างสูง ( ̅=4.07, SD=0.55) โดย

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านคุณภาพ ( ̅=4.15, SD=0.655) รองลงมาด้านปริมาณ ( ̅=4.14, 

SD=0.699) ด้านค่าใช้จ่าย ( ̅=4.05, SD=0.691) และด้านเวลา ( ̅=3.93, SD=0.585) ตามล าดับ 
ตารางท่ี 1 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ

การปฏิบัติ ง านของพนั กงานประจ าส านั ก งานบริษัท เอกชนในเขตปทุมวั น 
กรุงเทพมหานคร 

** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

B SE(b) Beta t Sig. 

ค่าคงที่ (Constant) 1.058 .153  6.918 .000 
1. ด้านการฝึกอบรม (X1) .260 .034 .193 7.566 .000 
2. ด้านการศึกษา (X2) .227 .031 .247 7.253 .000 
3. ด้านการพัฒนา (X3) .761 .038 .712 20.199 .000 

  r R2 Adjusted R2 SE(est.) F Sig. 

.878 .771 .770 .26824 444.129** 0.000 
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 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของพนักงานประจ าส านักงานบริษัทเอกชนในเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัย
ด้านการฝึกอบรม ด้านการศึกษา ด้านการพัฒนาสามารถร่วมกันอธิบายประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของพนักงานประจ าส านักงานบริษัทเอกชนในเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานครได้ร้อยละ 77.0 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยสามารถเขียนเป็นสมการ ได้ดังนี้ 

    Ŷ = 1.058 + .761 (X3) + .260 (X1) + .227 (X2)  
 
สรุปผลการวิจัย 

จากตารางที่ 1 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานในส านักงานบริษัทเอกชนเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 
พบว่า ปัจจัยด้านการฝึกอบรม ด้านการศึกษา ด้านการพัฒนาสามารถร่วมกันอธิบายประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของพนักงานประจ าส านักงานบริษัทเอกชนในเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานครได้ร้อยละ 
77.0 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยปัจจัยด้านการพัฒนาสามารถอธิบายได้สูงสุด 
(Bata=20.199) รองลงมา คือ ด้านการฝึกอบรม (Bata=7.566) และด้านการศึกษา (Bata=7.253) 
 
อภิปรายผล 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในองค์กรของพนักงานในส านักงานบริษัทเอกชนเขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานคร ระดับความคิดพนักงานโดยรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านทั้ง 4 ด้าน มีประเด็นที่ควรน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 

ด้านคุณภาพ ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่าอันดับแรก ท่านสามารถจัดล าดับความส าคัญของงานให้เสร็จตามเวลาที่ก าหนด กับ
การปฏิบัติงานที่ผ่านมาของท่านตรงตามเป้าหมายที่องค์กรก าหนดไว้มีค่าเท่ากัน มีระดับความคิดเห็น
อยู่ในระดับมากรองลงมาการปฏิบัติงานของท่านสามารถตอบสนองความต้องการขององค์กรได้มี
ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากรองลงมาท่านได้รับรางวัลหรือค าชมเชยจากผู้บริหารหรือองค์กร
ของท่านอย่างสม่ าเสมอระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับแนวคิด Herbert A. Simon 
(1960 อ้างถึงใน เบญจพร กลิ่นสีงาม, 2559) ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน การพิจารณาในงานที่มี
ประสิทธิภาพสูงสุด เน้นการท างานที่มีคุณภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของประจัญพล วงษ์ดนตรี 
(2558) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างขีดความสามารถหลักและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
กรณีศึกษา บริษัท กัสโต้รับเบอร์วู้ดดีไซน์ จ ากัด พบว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ
ปานกลาง และต่างจากงานวิจัยพรทิพย์ เกิดขา (2557) ศึกษาปัจจัยแรงจูงใจที่มีผลต่อประสิทธิภาพ
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การทา งานของพนักงานในองค์กรกรณีศึกษาธนาคารกรุงเทพ จ ากัด มหาชน เขตปทุมธานี -บางบัว
ทองอยู่ในระดับมาก 

ด้านเวลา ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่าอันดับแรกองค์กรของท่านมีการน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการลดขั้นตอนในการ
ปฏิบัติงาน มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากรองลงมาองค์กรมีเวลาการปฏิบัติงานเป็นไปตามแผน
ที่ก าหนดไว้มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากรองลงมาองค์กรมีการจัดสรรเวลาในการปฏิบัติงาน
อย่างเหมาะสมกับงาน เช่น OT มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับแนวคิด Slocum 
(1960 อ้างถึงใน อภิชัย จตุพรวาที, 2557) ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานบุคคลหรือบุคลากรที่มีความ
พึงพอใจในการท างานจะน าไปสู่การปฏิบัติงานที่ดีขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของพสิษฐ์  ศรีสุจริต 
(2558) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองศ์การและประสิทธิภาพในการทา งาน กรณีศึกษา 
ส านักป้องกันปราบปรามและควบคุมไฟป่า (กรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่า และพันธุ์พืช) พบว่า 
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานมีผลเชิงบวกกับด้านเวลาอยู่ในระดับมาก 

ด้านปริมาณ ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ
แนวคิด John D. Millet (1954 อ้างถึงใน พสิษฐ์ ศรีสุจริต, 2558) ผลของการปฏิบัติงานที่ท าให้เกิด
ความพึงพอใจหรือการปฏิบัติงานที่ส่งผลให้งานมีประสิทธิภาพและได้รับผลก าไรจากการปฏิบัติงานที่มี
ปริมาณงานที่เหมาะสมต่อพนักงาน และมีการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจนในการปฏิบัติงาน บุคลากรใน
องค์กรซึ่งจะท าให้เกิดความพึงพอใจ และความพึงพอใจในการบริการโดยพิจารณาจากด้านต่าง ๆ ดังนี้
การให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน (Equitable Service) การให้บริการอย่างรวดเร็วทันเวลา (Timely 
Service) การให้บริการอย่างเพียงพอ (Ample Service) การให้บริการอย่างต่อเนื่อง (Continuous 
Service) การให้บริการอย่างก้าวหน้า (Progression Service) หรือแม้กระทั่งในการปฏิบัติงานในองค์กร
ควรมีการปฏิบัติที่ดีต่อกันในองค์กรจึงจะเกิดการท างานที่มีความสุขและผลงานออกมาอย่างมี
ประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับแนวคิดของ David Pardey (2007 อ้างถึงใน ประภาพร พฤกษะศรี, 
2557) นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนัฏฐา ทองหอม (2556) ศึกษาอิทธิพลของการ
จัดการทรัพยากรมนุษย์ที่มีต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรชุมนุมสหกรณ์ชาวสวนปาลม์ 
ในระดับมาก 

ด้านค่าใช้จ่าย ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ
แนวคิด Gibson and others (1988 อ้างถึงใน อมราลักษณ์ สุภาพนิจ, 2556)อัตราส่วนของผลผลิต
ต่อปัจจัยการวัดประสิทธิภาพการจะวัดตัวบ่งชี้หลายอย่างประกอบด้วย อัตราการได้รับผลตอบแทน 
ค่าใช้จ่าย ผลผลิตสูญเปล่าหรือสิ้นเปลืองในการใช้ทรัพยากรและก าไรต่าง  ๆ ขององค์กร ดังนั้น
บุคลากรในองค์กรควรใช้กันใช้ทรัพยากรสิ่งแวดล้อม และทรัพยากรภายในองค์กรให้เกิดความคุ้มค่า
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ที่สุดสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนัชพร พัฒนจันทร์ (2558) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ท างานด้านการใช้ภาษาอังกฤษของข้าราชการต ารวจตรวจคนเข้าเมือง ด่านตรวจคนเข้าเมืองท่า
อากาศยานกรุงเทพฯ พบว่าด้านค่าใช้จ่ายมีความเหมาะสมกับผลงานที่ออกมาอยู่ในระดับมากและ
งานวิจัยของ กรสรรค์ เอนกศักยพงศ์ (2556) ศึกษากระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่มีผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของอุตสาหกรรมยานยนต์และชิ้นส่วน 
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ด้านคุณภาพงาน เพื่อให้การปฏิบัติงานของบุคลากรไม่มีข้อผิดพลาดหรือมีน้อยที่สุดอยู่ใน

ระดับ ที่องค์กรสามารถยอมรับได้ องค์กรควรมีการก าหนดมาตรฐานแนวทางปฏิบัติในการตรวจสอบ
คุณภาพงานตรวจสอบ ที่ชัดเจน 

2. ด้านเวลา เพ่ือให้บุคลากรใช้เวลาได้อย่างคุ้มค่าและได้งานที่มีคุณภาพออกมาตรงตาม
เป้าหมาย ขององค์กร องค์กรควรวิเคราะห์ขั้นตอนการท างานเพื่อลดขั้นตอนที่ไม่จ าเป็นซึ่งจะส่งผลต่อ
การลดระยะเวลาในการท างาน 

3. ด้านปริมาณงาน เพ่ือให้องค์กรได้ปริมาณผลผลิตตามที่ก าหนดไว้ องค์การควรมีการจัด 
โครงสร้างองค์กรให้ปริมาณงานและผู้ปฏิบัติงานมีจ านวนที่สอดคล้องกัน ก าหนดแผนงานที่ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาถึงตัวแปรอ่ืน ๆ ที่คาดว่าอาจจะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ

พนักงาน เช่น คุณภาพชีวิต การเป็นสมาชิกที่ดี เป็นต้น 
2. การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงปริมาณควรใช้ระเบียบวิธีเชิงคุณภาพร่วมด้วยเพ่ือให้ได้

มุมมองที่มีความลุ่มลึกมากยิ่งข้ึน 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานและเปรียบเทียบ
สมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของพนักงานจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน  
การวิจัย คือ พนักงานเทศบาลต าบลปลายบาง อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี จ านวน 160 คน โดย
การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ และการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบถาม
ข้อมูลส่วนบุคคล และแบบประเมินสมรรถนะหลักของพนักงานค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.83 สถิติที่ใช้
ในการวิจัย ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนความเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบที และการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

ผลการวิจัย พบว่า พนักงานมีสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ระดับมากที่สุด (
 =4.45, SD=0.59) โดยด้านการท างานเป็นทีมมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( =4.54, SD=0.54) รองลงมา

ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ และด้านการยึดมั่นในความถูกต้อง ชอบธรรมและจริยธรรม (  = 4.46, 

SD=0.60) น้อยที่สุดด้านความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน ( =4.38, SD=0.62) เมื่อเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของพนักงานจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ
และการศึกษาที่แตกต่างกัน พนักงานจะมีสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
ค าส าคัญ :  สมรรถนะหลักในการปฏิบัติงาน, องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น, พนักงานท้องถิ่น 
 
Abstract 

This research on core competencies in work performance of employees of 
Plai Bang Subdistrict, Bang Kruai District, Nonthaburi Province, aimed to study the 
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level of core competencies in employees work performance and compare core 
competencies in work performance of employees classified by personal factors.  
 Samples were 160 people. The collecting data methods were stratified sampling and 
simple random sampling.  The tools were personal information questionnaires and 
employee core competency assessment forms and the reliability value is .83. This 
research used statistics to present frequencies, percentages, means, t-test and used 
the One-way ANOVA test. 

The results of the research found that the overall core competencies of 
employees was at the highest level (=4.45, SD=0.59). The teamwork aspect had the 
highest average ( ̅=4.54, SD=0.54), followed by results orientation and adherence to 
correctness, righteousness and ethics ( ̅=4.46, SD=0.60) and least in understanding of 
the organization and work system ( ̅=4.38, SD=0.62). When comparing the differences 
in the main competencies of employees classified by personal factors, age and 
educational background, employees have significantly different core competencies in 
performing their jobs at the .05. 
 
Keywords: core competencies in work performance, local government, government 

employees 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

สมรรถนะมีความส าคัญต่อการปฏิบัติงานของคนในองค์กรเพราะมีประโยชน์ต่อผู้ปฏิบัติงาน 
หน่วยงาน องค์กร และการบริหารทรัพยากรมนุษย์โดยรวมที่ช่วยให้การคัดสรรบุคคลมีลักษณะที่ดี  
ทั้งความรู้ ทักษะ และพฤติกรรมที่เหมาะสมกับงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามความต้องการ
ขององค์กรที่แท้จริง เมื่อน าแนวคิดสมรรถนะมาใช้ในองค์กรจะช่วยในการบริหารทรัพยากรมนุษย์  
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เพ่ือสนับสนุนให้พนักงานแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมกับงาน และส่งเสริม  
ให้ปฏิบัติงานในหน้าที่ได้ดียิ่งขึ้น โดยสมรรถนะหลักเป็นคุณลักษณะที่พนักงานทุกคนในองค์กร
จ าเป็นต้องมี เพ่ือให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้บรรลุตามเป้าหมายองค์กร ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานในองค์กรถือว่ามีความส าคัญต่อการแสดงศักยภาพในการท างานเป็นอย่างยิ่ง 
เพ่ือให้การพัฒนามีประสิทธิภาพเพราะการท างานเป็นกิจกรรมหลักที่ทุกคนต้องปฏิบัติร่วมกันใน
องค์กร 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 671 ~ 
 

จากการศึกษา พบว่า ปัญหาหลักที่พนักงานประสบขณะปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับความรู้ 
ทักษะ และทัศนคติ เกิดจากการขาดความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน ขาดความคิดความสร้างสรรค์
ผลงาน ขาดความตั้งใจและความพยายามมีจิตส านึกของการเป็นพนักงานของรัฐ ขาดความสนใจใฝ่รู้
และการสั่งสมความรู้ความสามารในการปฏิบัติงาน ขาดการศึกษาค้นคว้า และการพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง จนไม่สามารถน าความรู้และเทคโนโลยีเข้ากับการปฏิบัติงาน หากน าหลักสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานมาใช้ภายในองค์กรที่มีคุณลักษณะ 5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านการ
บริการที่ดี ด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญเฉพาะในงาน ด้านการยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม
จริยธรรม และการท างานเป็นทีม จะเป็นแนวทางในการน ามาปรับใช้และปฏิบัติกับพนักงานให้เกิดผล
ดีต่อตัวบุคคลและองค์กร (ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2552)  

ปัจจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วน
ท้องถิ่น (กถ.) กระทรวงมหาดไทย ได้จัดท าสมรรถนะหลักของบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ออกเป็น 5 ด้าน คือ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านการยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม ความเข้าใจ
ในองค์กรและระบบงานการบริการเป็นเลิศ และการท างานเป็นทีม (คณะกรรมการมาตรฐานการ
บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น, 2558) ซึ่งเทศบาลเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่ในการ
พัฒนาท้องถิ่นในเขตพ้ืนที่ให้เจริญก้าวหน้า สามารถแก้ปัญหา และตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการบริหารจัดการให้บรรลุเป้าหมายได้นั้นจ าเป็นต้องพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ให้มีความรู้ความสามารถ ซึ่งการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรที่พร้อมน านวัตกรรมใหม่ 
ๆ ไปประยุกต์ใช้ โดยโครงสร้างการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน เพ่ือ
น ามาซึ่งการพัฒนาสมรรถนะ  

การเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การจัดสวัสดิการเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของ
พนักงาน โดยการจัดการทรัพยากรมนุษย์ในปัจจุบันและอนาคตต้องเป็นภาระหน้าที่ที่ส าคัญในการ
สร้างกลยุทธ์ร่วมกับหน่วยงาน วิสัยทัศน์ในการบริหารงานและคน จึงเป็นสิ่งส าคัญที่ผู้บริหารต้อง
ร่วมกันสร้างให้เกิดข้ึน โดยการด าเนินกิจกรรมในองค์กรต้องอาศัยบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถใน
การขับเคลื่อนภารกิจให้ส าเร็จ การปฏิบัติหน้าที่ให้กับเจ้าหน้าที่ เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผลตามนโยบายและวิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ และเพ่ือประโยชน์ต่อคณะผู้บริหารในการน า
ข้อมูลที่ได้ไปเป็นแนวทางในการบริหารจัดการองค์กรให้สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ
ของพนักงานเทศบาลต าบลปลายบางอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี และเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการ
น าข้อมูลที่ได้ไปวางแผนและพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของพนักงานในองค์กรต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาระดับสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลต าบลปลายบาง 

อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  
2. เพ่ือเปรียบเทียบสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลต าบลปลายบาง 

อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

 
สมมติฐานการวิจัย  

ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระดับต าแหน่ง และระยะเวลา
การปฏิบัติงานที่แตกต่างกันส่งผลต่อสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานพนักงานแตกต่างกัน 

 
แนวคิดและทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

แนวคิดและทฤษฎี 
สมรรถนะ หมายถึง ทักษะ ความรู้ ความสามารถ ความช านาญ แรงจูงใจ หรือคุณลักษณะ 

ที่เหมาะสมของบุคคลที่สามารถปฏิบัติงานได้ส าเร็จ   
สมรรถนะหลัก หมายถึง ความสามารถหลักที่พนักงานในองค์กรจ าเป็นต้องมีร่วมกัน เพ่ือให้

เกิดพฤติกรรมและค่านิยมในการถือปฏิบัติร่วมกันให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร  

องค์ประกอบของสมรรถนะหลักองค์กรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย  5 

ประการ ดังนี้ (ส านักงานคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น, 2558)  

1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement motivation) คือ ความตั้งใจ ความขยัน หมั่นเพียร
ปฏิบัติงานเพื่อให้ได้ผลงานตามเป้าหมาย และมาตรฐานที่องค์กรก าหนดไว้ รวมถึงความมุ่งมั่นในการ
ปรับปรุงพัฒนาผลงานและกระบวนการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงสุด  

2. การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม ( Integrity) คือ การครองตน และประพฤติ
ปฏิบัติถูกต้องตามหลักกฎหมาย คุณธรรมจริยธรรม และแนวทางในวิชาชีพของตน โดยมุ่งประโยชน์
ของประชาชนมากกว่าประโยชน์ส่วนตน เพ่ือเป็นก าลังส าคัญในการสนับสนุนผลกดดันให้ภารกิจหลัก
ขององค์กรบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้   

3. ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน (Expertise) คือ ความเข้าใจและสามารถประยุกต์ใช้
ความสัมพันธ์เชื่อมโยงของเทคโนโลยี ระบบกระบวน การท างานและมาตรฐานการท างานของตนเอง 
และของหน่วยงานอื่นๆ ที่เก่ียวข้องเพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุผล รวมถึงความสามารถ
ในการมองภาพใหญ่และการคาดการณ์เพ่ือเตรียมการรองรับการเปลี่ยนแปลงต่อระบบและ
กระบวนการท างาน  
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4. การบริการเป็นเลิศ (Service mind) คือ การให้บริการที่ดีแก่ผู้รับบริการหรือประชาชน 
ด้วยความใส่ใจในความต้องการที่แท้จริงของผู้รับบริการหรือประชาชน อีกทั้งโดยมุ่งประโยชน์และ
ความพึงพอใจของผู้รับบริการหรือประชาชนเป็นหลัก  

5. การท างานเป็นทีม (Team work) คือ การมีจิตส านึกในความสมานฉันท์ ความร่วมมือกัน
ปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเป็นส่วนหนึ่งของทีมเพ่ือให้ทีมงานบรรลุเป้าหมายร่วมกันได้  โดยมีลักษณะที่
ส าคัญของทีม ประกอบด้วย  การมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของบุคคล การมีจุดมุ่งหมายและเป้าหมาย
ร่วมกัน การมีโครงสร้างของทีมหรือกลุ่ม และสมาชิกมีบทบาทและมีความรู้สึกร่วมกัน  

การบริหารงานเทศบาล ประกอบด้วย นายกเทศมนตรี และคณะผู้บริหาร ท าหน้าที่ก าหนด
นโยบายวางนโยบาย แนวทางการปฏิบัติงานในการพัฒนาท้องถิ่น รับผิดชอบควบคุม จัดท าให้เป็นไป
ตามแผน ส าหรับสภาเทศบาล จะท าหน้าที่การตราเทศบัญญัติโดยไม่ขัดหรือแย้งกบตัวบทกฎหมาย 
ซึ่งใช้บังคับแก่บุคคลทั่วไปในเขตเทศบาล หรือปฏิบัติการให้เป็นไปตามอ านาจหน้าที่ของเทศบาล  
และตามที่กฎหมายบัญญัติ และให้อ านาจไว้ซึ่งจะเห็นได้วาในกรณีหลังกฎหมายได้ให้อ านาจแก่สภา
เทศบาลมากในการวางนโยบายและการควบคุมการบริหารงานของนายกเทศมนตรี และคณะผู้บริหาร
การใช้อ านาจที่นับว่าส าคัญที่สุดของสภาเทศบาลในกรณีนี้  คือ การพิจารณาตราเทศบัญญัติ
งบประมาณประจ าปี นับว่าสภาเทศบาลได้ใช้อ านาจสูงสุดในการบริหารและควบคุมนายกเทศมนตรี 
คณะผู้บริหาร 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
ดวงรัตน์ ธรรมสโรช (2563) ศึกษาการพัฒนาสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของบุคลากร

องค์กรบริหารส่วนต าบล จังหวัดสระบุรี ผลการวิจัย พบว่า สมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรโดยรวมอยู่ระดับมาก ระดับความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะหลักของบุคลากรโดยรวม
อยู่ระดับมาก ล าดับความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของบุคลากร ตั้งแต่
ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในอาชีพ ด้านการบริการที่ดี ด้านยึดมั่นในความ
ถูกต้อง ชอบธรรมและจริยธรรม และด้านการท างานเป็นทีม ตามล าดับ  

ปิยวรรณ เกษดี และบ าเพ็ญ ไมตรีโสภณ (2563) ศึกษาการพัฒนาสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อ าเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยในการปฏิบัติงานโดยรวมและรายด้านมีความคิดเห็นอยู่ระดับมาก การ
พัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานโดยรวมและรายด้าน มีความคิดเห็นอยู่ระดับมาก ปัจจัยในการ
ปฏิบัติงานด้านความก้าวหน้าของงานและด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานมีความสัมพันธ์กับการ
พัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ด้านการสนับสนุนของ
ผู้บังคับบัญชา มีความสัมพันธ์กับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
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.01 และด้านลักษณะงานที่ปฏิบัติมีความสัมพันธ์กับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า ตัวแปรสมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้าน
การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม ด้านความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน ด้านการบริการเป็น
เลิศด้านการท างานเป็นทีมส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงาน การวิจัยครั้งนี้จึงได้น า เอาสมรรถนะ
ดังกล่าวซึ่งประกอบไปด้วย องค์ประกอบเกี่ยวกับสมรรถนะหลักมาใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ได้น าแนวคิดสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น ตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง ก าหนด
มาตรฐานกลางการบริหารบุคคลส่วนท้องถิ่น ฉบับที่ 4 ลงวันที่ 26 ธันวาคม 2558 (คณะกรรมการ
มาตรฐานบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น. 2558) มาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้  

 
 

3.  
4.  

 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการวิจัย 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey research) เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม 
(Questionnaires) โดยมีวิธีด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ พนักงานที่ปฏิบัติงานเทศบาลต าบลปลายบาง อ าเภอบางกรวย 

จังหวัดนนทบุรี จ านวน 267 คน (กองการเจ้าหน้าที่  ส านักงานเทศบาลต าบลปลายบาง เข้าถึงข้อมูล 
15 มิถุนายน 2566) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ พนักงานที่ปฏิบัติงานเทศบาลต าบลปลายบาง 
อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่ปฏิบัติงานในต าแหน่งข้าราชการ ลูกจ้างประจ า พนักงานจ้างตาม

สมรรถนะหลักในการปฏิบัติงาน 
1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์  
2. ด้านการยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม  
3. ด้านความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
4. ด้านการบริการเป็นเลิศ 
5. ด้านการท างานเป็นทีม  
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. ระดับการศึกษา 
4. ระดับสายงาน 
5. ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
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ภารกิจ พนักงานจ้างทั่วไป จ านวน 160 คน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ และการสุ่มตัวอย่าง
แบบง่าย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากแนวคิดสมรรถนะเป็นกรอบ

แนวคิดในการสร้างแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงาน ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระดับ

สายงาน และระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน ข้อค าถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 
ส่วนที่ 2 แบบประเมินสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลต าบลปลายบาง 

อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี แบ่งออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านการยึดมั่นใน
ความถูกต้องชอบธรรมจริยธรรม ด้านความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน ด้านการบริการเป็นเลิศ 
และด้านการท างานเป็นทีม ซึ่งแบบสอบถามมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scales) 
ของลิเคิร์ท (Likert, 1970) 5 ระดับ ตั้งแต่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อยและน้อยที่สุด มีเกณฑ์การ
ให้คะแนน 5, 4, 3, 2, 1 ตามล าดับ จ านวน 25 ข้อ แบ่งออกเป็นด้านละ 5 ข้อ มีเกณฑ์การแปล
ความหมาย โดยใช้ค่าเฉลี่ย ดังนี้ (มนตรี พิริยะกุล, 2551) 

ค่าเฉลี่ย 4.21 – 5.00  หมายะถึง สมรรถนะการปฏิบัติงานอยู่ระดับมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ย 3.41 – 4.20  หมายะถึง สมรรถนะการปฏิบัติงานอยู่ระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.61 – 3.40  หมายะถึง สมรรถนะการปฏิบัติงานอยู่ระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.81 – 2.60  หมายะถึง สมรรถนะการปฏิบัติงานอยู่ระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.80  หมายะถึง สมรรถนะการปฏิบัติงานอยู่ระดับน้อยที่สุด 
ผู้วิจัยได้ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ โดยน าแบบสอบถามที่แก้ไขตาม

ข้อเสนอแนะอาจารย์ที่ปรึกษาไปทดลองเก็บข้อมูล (Try Out) กับพนักงานองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ าวน 30 ราย และน าแบบสอบถามมาหาความเชื่อมั่น (Reliability) โดย
ใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ที่จะต้องมีค่าความเชื่อมั่น .70 ขึ้นไป ตามวิธีของ 
Cronbach ซึ่งได้ค่าความเชื่อม่ัน 0.84  

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้ 
1. ผู้วิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัย เพ่ือขอความร่วมมือในการให้ข้อมูลจากพนักงาน 

กลุ่มตัวอย่างในการตอบแบบสอบถาม 
2. ด าเนินการแจกแบบสอบถามด้วยตนเองกับกลุ่มตัวอย่าง 
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3. เมื่อเก็บรวบรวมข้อมูลครบตามจ านวนที่ก าหนดครบเรียบร้อย ผู้วิจัยน าแบบสอบถามมา
ตรวจสอบความสมบูรณ์ และน าข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วยวิธีทางสถิติต่อไป 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยในครั้งนี้ได้จัดล าดับการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็นขั้นตอน โดยอาศัยการประมวลผล

จากโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ (Statistical Package for the Social Sciences for windows) 
วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ดังนี้ 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงาน โดยใช้สถิติ ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 
ตอนที่ 2 แบบประเมินสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของพนักงาน โดยใช้สถิติ ค่าเฉลี่ย 

และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบระดับสมรรถนะในการปฏิบัติงานของพนักงาน โดยเปรียบเทียบ

ระหว่างตัวแปร 2 กลุ่ม ใช้การทดสอบ Independent t-test และการเปรียบเทียบระหว่างตัวแปรที่
แตกต่างกัน 3 กลุ่มขึ้นไป ใช้การทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพ่ือใช้กับ
การทดสอบความแตกต่าง  
 
ผลการวิจัย 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับ สมรรถนะในการปฏิบัติงานของพนักงาน  

ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ จ าแนกรายข้อ (n=160) 

สมรรถนะด้านมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
  SD ระดับ 

1. การท างานตรงตามเป้าหมายที่ผู้บังคับบัญชาก าหนด 4.48 0.58 มากที่สุด 
2. การท างานในหน้าที่ให้ดีที่สุดและถูกต้อง 4.54 0.55 มากที่สุด 
3. การปรับปรุงและพัฒนาวิธีการท างานเพ่ือให้ได้ผลงานที่ดี 4.49 0.58 มากที่สุด 
4. การยอมรับวิธีการท างานแบบใหม่ เพื่อให้ได้ผลงานที่มี
ประสิทธิภาพมากกว่าเดิม 

4.38 0.65 มากที่สุด 

5. การมุ่งมั่นปฏิบัติงานที่รับผิดชอบให้ส าเร็จโดยไม่ค านึงว่าจะ
หมดเวลาการท างาน 

4.44 0.66 มากที่สุด 

โดยรวม 4.46 0.60 มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 1 พบว่า พนักงานมีสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ โดยรวม

อยู่ระดับมากที่สุด ( =4.46, SD=0.60) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ อยู่ระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยข้อที่

มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือข้อที่ 2 การท างานในหน้าที่ให้ดีที่สุดและถูกต้อง (  =4.54, SD=0.55) และ
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น้อยที่สุดในข้อที่ 4 การยอมรับวิธีการท างานแบบใหม่ เพื่อให้ได้ผลงานที่มีประสิทธิภาพมากกว่าเดิม (
 =4.38, SD=0.65) 

 
ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับ สมรรถนะการปฏิบัติงานของพนักงานด้าน

การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม จ าแนกรายข้อ (n=160) 

สมรรถนะด้านการยึดม่ันในความถูกต้องชอบธรรมและ
จริยธรรม 

  SD ระดับ 

1. ความซื่อสัตย์สุจริตปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ  
โปร่งใสและเป็นธรรม 

4.50 0.62 มากที่สุด 

2. การยึดมั่นในหลักการและจรรยาบรรณในการท างาน 4.55 0.57 มากที่สุด 
3. การแสดงความคิดเห็นอย่างเปิดเผยตรงไปตรงมา 4.43 0.62 มากที่สุด 
4. การปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานด้วยความเสมอภาคโดยไม่ค านึงพวกพ้อง 4.37 0.61 มากที่สุด 
5. การปฏิบัติตนตามกฎระเบียบวินัยโดยเคร่งครัด 4.48 0.59 มากที่สุด 

โดยรวม 4.46 0.60 มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า พนักงานมีสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านการยึดมั่นในความถูกต้อง

ชอบธรรมและจริยธรรม โดยรวมอยู่ระดับมากที่สุด (  =4.46, SD=0.60) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
อยู่ระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือข้อที่ 2 การยึดมั่นในหลักการและ

จรรยาบรรณในการท างาน ( =4.55, SD=0.57) และน้อยที่สุดคือข้อที่ 4 การปฏิบัติต่อผู้ร่วมงาน

ด้วยความเสมอภาคโดยไม่ค านึงถึงพวกพ้อง ( =4.37, SD=0.61) 
 

ตารางท่ี 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับ สมรรถนะการปฏิบัติงานของพนักงาน 
ด้านความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน จ าแนกรายข้อ (n=160) 

สมรรถนะด้านความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
  SD ระดับ 

1. ความเข้าใจในการเชื่อมโยงเทคโนโลยีเข้ากับระบบการท างาน
ขององค์กรเป็นอย่างดี 

4.32 0.66 มากที่สุด 

2. การพัฒนาความรู้ความสามารถด้านกระบวนการท างาน 
เพ่ือน าไปใช้ในการพัฒนาองค์กร 

4.42 0.56 มากที่สุด 

3. การเชื่อมโยงเทคโนโลยีระบบกระบวนการท างานและมาตรฐาน
การท างานของตนเองเข้ากับหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

4.34 0.61 มากที่สุด 
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ตารางท่ี 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับ สมรรถนะการปฏิบัติงานของพนักงาน 
ด้านความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน จ าแนกรายข้อ (n=160) (ต่อ) 

สมรรถนะด้านความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
  SD ระดับ 

4. ความสามารถในการมองภาพใหญ่ขององค์กรได้ 
เพ่ือการคาดการณ์ทิศทางขององค์กรในอนาคต 

4.25 0.70 มากที่สุด 

5. ความพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อ
ระบบและกระบวนการท างานขององค์กร 

4.36 0.60 มากที่สุด 

โดยรวม 4.38 0.62 มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 3 พบว่า พนักงานมีสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านความเข้าใจในองค์กรและ

ระบบงาน โดยรวมอยู่ระดับมากที่สุด ( =4.38, SD=0.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้ออยู่ระดับมากที่สุด
ทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือข้อที่ 2 การพัฒนาความรู้ความสามารถด้านกระบวนการท างาน 

เพ่ือน าไปใช้ในการพัฒนาองค์กร ( =4.42, SD=0.56) และน้อยที่สุดคือข้อที่ 4 ความสามารถในการ

มองภาพใหญ่องค์กรได้ เพ่ือการคาดการณ์ทิศทางขององค์กรในอนาคต ( =4.25, SD=0.70) 
 

ตารางท่ี 4 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับ สมรรถนะการปฏิบัติงานของพนักงาน 
ด้านการบริการที่เป็นเลิศ จ าแนกรายข้อ (n=160) 

สมรรถนะด้านการบริการที่เป็นเลิศ 
  SD ระดับ 

1. การให้ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องและชัดเจนแก่ผู้รับบริการ 4.41  0.64 มากที่สุด 
2. การให้ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์แก่ผู้รับบริการ 4.43 0.63 มากที่สุด 
3. การประสานงานภายในหน่วยงานและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

เพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับบริการที่รวดเร็ว  
4.39 0.64 มากที่สุด 

4. การให้บริการด้วยความกระตือรือร้น 4.46 0.62 มากที่สุด 
5. การให้บริการด้วยความสุภาพ ยิ้มแย้มแจ่มใสและเป็นมิตร  4.51 0.57 มากที่สุด 

โดยรวม 4.44 0.62 มากที่สุด 
 
จากตารางที่ 4 พบว่า พนักงานมีสมรรถนะในการปฏิบัติงานด้านการบริการที่เป็นเลิศโดย

รวมอยู่ระดับมากที่สุด ( =4.44, SD=0.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้ออยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อโดย

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือข้อที่ 5 การให้บริการด้วยความสุภาพ ยิ้มแย้มแจ่มใสและเป็นมิตร (  =
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4.51, SD=0.57) และน้อยที่สุดคือข้อที่ 3 การประสานงานภายในหน่วยงานและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

เพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับบริการที่รวดเร็ว ( =4.39, SD=0.64) 
 

ตารางท่ี 5 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับ สมรรถนะการปฏิบัติงานของพนักงาน 
ด้านการท างานเป็นทีม จ าแนกรายข้อ (n=160) 

สมรรถนะด้านการท างานเป็นทีม 
  SD ระดับ 

1. การตั้งใจท างานร่วมกับผู้อ่ืน 4.51 0.54 มากที่สุด 
2. การมีส่วนร่วมในการท างานของทีมงาน หน่วยงาน หรือองค์กร 4.57 0.54 มากที่สุด 
3. การร่วมสร้างสมรรถนะของผู้ปฏิบัติงาน 4.49 0.54 มากที่สุด 
4. การด ารงรักษาสัมพันธภาพความเป็นทีมงาน 4.52 0.56 มากที่สุด 
5. การให้ความร่วมมือในการท างานกับเพ่ือนร่วมงาน 

เพ่ือประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
4.61 0.55 มากที่สุด 

โดยรวม 4.54 0.54 มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 5 พบว่า สมรรถนะในการปฏิบัติงานของพนักงานด้านการท างานเป็นทีม  

โดยรวมอยู่ระดับมากที่สุด ( =4.54, SD=0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้ออยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ 
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือข้อที่ 5 การให้ความร่วมมือในการท างานกับเพ่ือนร่วมงานเพ่ือ

ประสิทธิภาพและการมีประสิทธิผลสูงสุด (  =4.61, SD=0.55) และน้อยที่สุดคือข้อที่ 3 การร่วม

สร้างสมรรถนะของผู้ปฏิบัติงาน ( =4.49, SD=0.54) 
 

ตารางท่ี 6 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับ สมรรถนะการปฏิบัติงานของพนักงาน 
จ าแนกรายด้าน (n=160) 

สมรรถนะหลัก 
  SD ระดับ 

1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 4.46 0.60 มากที่สุด 
2. ด้านการยึดมั่นในความถูกต้อง ชอบธรรมและ

จริยธรรม 
4.46 0.60 มากที่สุด 

3. ด้านความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 4.38 0.62 มากที่สุด 
4. ด้านการบริการที่เป็นเลิศ 4.44 0.62 มากที่สุด 
5. ด้านการท างานเป็นทีม 4.54 0.54 มากที่สุด 

โดยรวม 4.45 0.59 มากที่สุด 
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จากตารางที่ 6 พบว่า พนักงานมีสมรรถนะในการปฏิบัติงานจ าแนกรายด้าน โดยรวมอยู่

ระดับมากท่ีสุด ( =4.45, SD=0.59) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยด้านที่

มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือด้านการท างานเป็นทีม (  =4.54, SD=0.54) รองลงมาเป็นด้านการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ และด้านการยึดมั่นในความถูกต้อง ชอบธรรมและจริยธรรม (  =4.46, SD=0.60) และ

ด้านที่ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดในด้านความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน ( =4.38, SD=0.62) 
 

ตารางท่ี 7 เปรียบเทียบความแตกต่างของข้อมูลส่วนบุคคลกับสมรรถนะการปฏิบัติงานของพนักงาน 
(n=160) 

เปรียบเทียบความแตกต่าง t/F df p-value 
1. เพศ * สมรรถนะการปฏิบัติงานของพนักงาน 4.01 2 .65 
2. อายุ * สมรรถนะการปฏิบัติงานของพนักงาน 4.01* 2 .02 
3. การศึกษา * สมรรถนะการปฏิบัติงานของพนักงาน 5.94* 2 .003 
4. ระดับสายงาน * สมรรถนะการปฏิบัติงานของพนักงาน 1.57 2 .21 
5. ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน * สมรรถนะการปฏิบัติงานของพนักงาน 1.26 3 .28 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
จากตารางที่ 7 พบว่า ข้อมูลส่วนบุคคลกับสมรรถนะการปฏิบัติงานของพนักงาน ปัจจัยส่วน

บุคคล อายุและการศึกษาที่แตกต่างกัน พนักงานจะมีสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (p=.02, .003 ตามล าดับ) ส่วนปัจจัยส่วนบุคคล เพศ ระดับสาย
งาน และระยะเวลาที่ปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน พนักงานจะมีสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานไม่
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
สรุปผลการวิจัย 

1. สมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของพนักงาน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.45, 
SD=0.59) เมื่อพิจารณารายด้านอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยด้านการท างานเป็นทีมมีค่าเฉลี่ย

มากที่สุด ( =4.54, SD=0.54) รองลงมาด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ และด้านการยึดมั่นในความถูกต้อง 

ชอบธรรมและจริยธรรม ( =4.46, SD=0.60) และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดด้านความเข้าใจในองค์กรและ

ระบบงาน ( =4.38, SD=0.62) 
2. การเปรียบเทียบความแตกต่างของสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของพนักงานจ าแนก

ตามปัจจัยส่วนบุคคลอายุและการศึกษาท่ีแตกต่างกันท าให้พนักงานมีสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงาน
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แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนปัจจัยของเพศ ระดับสายงาน และระยะเวลาที่
ปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน พนักงานจะมีสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05  

 
อภิปรายผล 

การวิจัยครั้งนี้ พบว่า สมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของพนักงานโดยรวมอยู่ระดับมากที่สุด 
เมื่อพิจารณารายด้าน ด้านที่สมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานสูงที่สุด ด้านการท างานเป็นทีม รองลงมา
ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านการยึดมั่นในความถูกต้อง ชอบธรรมและจริยธรรม ด้านที่มีสมรรถนะหลัก
ในการปฏิบัติงานน้อยทีสุดคือด้านความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน อภิปรายได้ว่า เป็นเพราะ
พนักงานทีทีปฏิบัติหน้าทีแม้จะมีปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกัน แต่ต้องปฏิบัติงานภายใต้มาตรฐานการ
เดียวกัน โดยปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หนังสือสังการ แนวทางและวิธีปฏิบัติทีเป็นมาตรฐาน
เดียวกัน ดังนั้นต้องปฏิบัติหน้าทีให้บริการผู้มาติดต่องานหรือประชาชนด้วยความเต็มใจ เสมอภาค 
ปฏิบัติหน้าทีด้วยความโปร่งใส ซื่อสัตย์ สุจริต ถูกต้องตามกฎหมาย จริยธรรมและระเบียบวินัย มี
ทักษะมีความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงาน ปฏิบัติหน้าทีท่ีท้าทายความสามารถ มีมนุษย์สัมพันธ์ที่
ดี ชอบช่วยเหลือและเอ้ือเฟ้ือเผือแผ่เพ่ือนร่วมงาน สร้างความภาคภูมิใจในงานที่ปฏิบัติ ส่งผลให้มี
แรงจูงใจมีเจตคติทีดี และมีสมรรถนะในการปฏิบัติงานเพ่ิมขึ้น ท าให้มีแนวโน้มในการปฏิบัติงานของ
พนักงานทุกคนเป็นไปในทิศทางทีดี ซึงจะส่งผลให้การปฏิบัติงานมีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ มี
ประสิทธิผล บรรลุตามเป้าหมายทีองค์กรก าหนดไว้ ซึ่งผลการวิจัยสอดคล้องกับการวิจัยของ โสภี ขาน
ดาบ (2559) ศึกษาปัจจัยแรงจูงใจที่มีความสัมพันธ์กับสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของบุคลากร
ศาลยุติธรรมภาค 4 พบว่า สมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของบุคลากรโดยรวมอยู่ระดับมากที่สุด 
และดวงรัตน์ ธรรมสโรช (2563) ศึกษาการพัฒนาสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์กร
บริหารส่วนต าบล จังหวัดสระบุรี พบว่า สมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานของบุคลากรโดยรวมอยู่
ระดับมาก และ ปิยวรรณ เกษดี และ บ าเพ็ญ ไมตรีโสภณ (2563) ศึกษาการพัฒนาสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อ าเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ พบว่า 
ปัจจัยในการปฏิบัติงานโดยรวมและรายด้านมีความคิดเห็นอยู่ระดับมาก 
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ผู้บริหารควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาศักยภาพของพนักงาน โดยเพ่ิมสิ่งอ านวยความ

สะดวกในการปฏิบัติงานที่ทันสมัย เช่น เครื่องถ่ายเอกสาร เครื่องพิมพ์ เครื่องคอมพิวเตอร์ และ
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ส่งเสริมให้พนักงานได้รับการฝึกอบรมความรู้ ความสามารถ และทักษะในการใช้โปรแกรมต่าง ๆ ที่
จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน 

2. ผู้บริหารควรสนับสนุนให้พนักงานได้รับการฝึกอบรมเพ่ิมความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ระเบียบ กฎหมาย และด าเนินงานขององค์กร เพ่ือให้พนักงานมีความสามารถในการปฏิบัติงานดี
ยิ่งขึ้น 

3. ผู้บริหารควรจัดกิจกรรมและส่งเสริมให้พนักงานท ากิจกรรมร่วมกัน เพ่ือให้พนักงานมี
โอกาสในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาเชิงคุณภาพเกี่ยวกับสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของพนักงาน โดยการสัมภาษณ์พนักงานที่ปฏิบัติงาน เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิง
ลึกและละเอียดที่จะสามารถน าข้อมูลไปใช้แก้ปัญหาต่อไป 

2. ควรศึกษาตัวแปรอ่ืนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของพนักงาน เช่น วัฒนธรรม
องค์กร ความจงรักภักดี 

3. ควรขยายขอบเขตการวิจัยให้กว้างขึ้น เช่น การด าเนินการวิจัยในพ้ืนทีทั้งจังหวัดเพ่ือน า
ข้อมูลมาเปรียบเทียบ และน าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนางานด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์  
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การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ เร่ือง แผนภาพ Use Case วิชาวิเคราะห์และออกแบบ
ระบบเชิงวัตถุ โดยการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ร่วมกับ  
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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 
เรื่อง แผนภาพ Use Case ด้วยการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัล 2) ศึกษาความพึง
พอใจของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัล เรื่อง แผนภาพ Use Case 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีดิจิทัล ระดับประกาศนียบัตรวิ ชาชีพชั้นสูง ปีที่ 2 
ได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยในการสุ่มด้วย
การจับสลากมา 1 ห้องเรียน จาก 3 ห้องเรียน เป็นนักศึกษา ห้อง 2/5 จ านวน 27 คน เครื่องมือที่ใช้ 
1) แผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัล เรื่อง แผนภาพ Use Case วิชาวิเคราะห์
และออกแบบระบบเชิงวัตถุ 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3) แบบประเมินความพึง
พอใจ มีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.20–0.80 และ ค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.20–0.66 และ
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและสถิติทดสอบที 

ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา ในการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
ร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัล เรื่อง แผนภาพ Use Case วิชาวิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุ หลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยมีค่าเฉลี่ยหลังเรียน 12.33 และค่าเฉลี่ยก่อนเรียน 9.60 อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 2) ผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ร่วมกับ
เทคโนโลยีดิจิทัล โดยร่วมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅=4.47, SD=0.58) 
ค าส าคัญ: แผนภาพ Use Case, วิเคราะห์และออกแบบเชิงวัตถุ, การเรียนรู้เชิงรุก  
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Abstract 

The objectives of this research were 1) to compare the learning achievement 
before and after learning on the Use Case diagram with active learning management and 
digital technology. 2) Study the satisfaction of students with active learning management 
with digital technology. The sample group was students majoring in Digital Technology at 
the Higher Vocational Certificate level in the 2nd year obtained by cluster random 
sampling using 1 classroom from 3 classrooms as a unit of random draw for 1 classroom 
from 3 classrooms consisting of 2/5 students. 2/5 students 27 students Tools used 1) 
Active learning management plan with digital technology on Use Case diagram Object-
oriented system analysis and design 2) Achievement test 3) Satisfaction assessment form 
The difficulty is between 0.20–0.80 and the classification power is between 0.20–0.66. 
The results of the research showed that 1) the academic achievement of students in the 
management of active learning in combination with digital technology. 

The results of the research showed that 1) students' academic achievement in 
active learning management combined with digital technology on use case diagram in 
object-oriented system analysis and design after studying was higher than before, with an 
average after class of 12.33 and a preschool value of 9.60 statistically significant at the 
level of .05. 2) Student satisfaction with active learning management together with digital 
technology By participating at the highest level ( ̅=4.47, SD=0.58). 

 
Keywords: use case diagram, object-oriented analysis and design, active learning 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

การเติบโตมาพร้อมกับอินเตอร์เน็ตสะท้อนถึงวิธีการที่เด็ก ๆ ใช้เรียนในปัจจุบันจากอิทธิพลของ
เทคโนโลยีดิจิทัลต่อการเรียนการสอน ที่สร้างรอยต่อจากห้องเรียนสู่การเรียนรู้ในบริบทจริงผ่านช่องทาง
สื่อสารผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์และโลกออนไลน์ เป็นตัวผลักดันและสร้างแรงจูงใจที่ส าคัญในการเรียนรู้ 
ผ่องอ าไพ ศรีบรรณสาร, 2560; รุ่งอรุณ รังสิยะวงศ์, 2560 ซึ่งในมุมมองภาคการศึกษา เทคโนโลยีดิจิทัล
ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนของ ของผู้เรียนอย่างมาก เช่น พฤติกรรมการเรียนตามสิ่งที่
ตนสนใจ ไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้ตามอัธยาศัย ซึ่งสามารถเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพและน าความรู้ไปใช้
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ประโยชน์ได้จริง เทคโนโลยีดิจิทัลจึงเป็นเครื่องมือในการขยายโอกาส ทางการศึกษา ส่งเสริมการเรียนรู้
ตลอดชีวิตส าหรับคนทุกเพศทุกวัย ทุกอาชีพ ไม่ว่าจะเป็นนักเรียน นิสิตหรือ นักศึกษา คนท างาน 
ผู้สูงอายุ ผู้ประกอบการธุรกิจ แต่ถึงแม้ว่าเทคโนโลยีดิจิทัลจะเปลี่ยนรูปแบบวิธีการในการ เรียนรู้ ท าให้
งานที่ยุ่งยากง่ายขึ้น และปรับกระบวนการเรียนรู้ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อนักเรียน แต่ก็ยังจะไม่ สามารถ
แทนที่ครูได้ในอนาคตอันใกล้นี้ (กรณิศ รัตนามหัทธนะ, 2561)  

การจัดกิจกรรมรู้เชิงรุก ผู้เรียนจะต้องค้นหาเนื้อหาเพ่ือก่อให้เกิด องค์ความรู้โดยการพูดคุย การ
เขียน การอ่าน การสะท้อน หรือการตั้งค าถามหรือการจัดกิจกรรมรู้ที่ผู้เรียนมี การเคลื่อนไหว อาจให้
ผู้เรียนท างานคนเดียวเป็นกลุ่มเล็กหรือกลุ่มใหญ่ก็ได้และเป็นการเรียนรู้ที่มีคุณค่า น่าตื่นเต้น สนุกสนาน 
ท้าทายความรู้ความสามารถ ผู้เรียนได้เรียนรู้สอดคล้องกับความสนใจของตนเอง ได้ลงมือ คิดและปฏิบัติ
ช่วยให้ผู้ เรียนเข้าใจได้ดีขึ้นและสามารถเก็บกักข้อมูลไว้ในความทรงจ าได้นานขึ้น นอกจากนี้ยังมี  
ประสิทธิภาพในการพัฒนากระบวนการรับรู้ในล าดับที่สูงขึ้น เช่น การแก้ปัญหา การคิดวิเคราะห์คิด
สังเคราะห์ (ปรียานุช พรหมภาสิต, 2559: 21-23)  

ดังนั้นการพัฒนารูปแบบการจัดการเชิงรุก ร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัล เรื่อง แผนภาพ Use Case 
วิชาวิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุ โดยการจัดกิจกรรมเชิงรุก เพ่ือส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนอย่างมีคุณภาพ ผู้เรียนได้รับการจัดกิจกรรมที่น่าตื่นเต้น สนุกสนาน ท้าท้ายความรู้ความสามารถ 
ผู้เรียนยังได้ลงมือคิดและปฏิบัติ ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจมากยิ่งขึ้นเพ่ือแก้ไขปัญหาการเรียนที่เน้นทฤษฎี ฟัง
บรรยาย เป็นการเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต แพลตฟอร์มรูปแบบต่าง ๆ ที่อาศัยการบริหารจัดการ
ห้องเรียน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาเมื่อมีการน าเอาเทคโนโลยีดิจิทัลสร้างแรงจูงใจ ที่ส าคัญในการ
เรียนรู้ มาปรับการเรียนการสอนใหม่จะท าให้นักศึกษาสนใจ ตั้งใจเรียนมากขึ้น  ซึ่งแตกต่างไปจาก
ห้องเรียนปกติในสถานศึกษาให้นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น  

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน เรื่อง แผนภาพ Use 
Case ด้วยการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัล  

2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัล 
เรื่อง แผนภาพ Use Case  
 
สมมติฐานการวิจัย  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง แผนภาพ Use Case ด้วยการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ร่วมกับ
เทคโนโลยีดิจิทัล หลังเรียนมีผลสัมฤทธิ์สูงกว่าก่อนเรียน 
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แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 
การเรียนรู้เชิงรุก 

การเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) (นูรีดา เจ๊ะโซะ, 2560) หมายถึง กระบวนการจัดการเรียน
การสอนที่เน้นการจัดการเรียน ด้วยเทคนิคที่หลากหลาย โดยให้ความส าคัญกับผู้เรียนเป็นหลัก ให้ผู้เรียน
เข้ามามีบทบาท ในกระบวนการเรียนการสอน สัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน และผู้เรียนด้วยกันเอง โดย
จะมีการเน้นให้ผู้เรียนทุกคนได้เรียน จากการลงมือปฏิบัติจริง มีการสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือให้
ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง ผู้สอนมีบทบาทเพียงเป็นผู้อ านวยความสะดวก และเป็นผู้
วางแผนในการด าเนินกิจกรรมเท่านั้น สามารถใช้ได้กับผู้เรียนทุกระดับ ทั้งการเรียนเป็นรายบุคคล การ
เรียนรู้แบบกลุ่มเล็กและการเรียนแบบกลุ่มใหญ่  

การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ทั้งกิจกรรม วิธีการ หรือรูปแบบการสอน ท าให้
ผู้เรียนสนใจบทเรียนและท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น อย่างไรก็ตามการใช้รูปแบบการสอนที่
ส าเร็จรูป ที่นิยมใช้กันอยู่ทั่ว ๆ ไป ในปัจจุบันอาจไม่เกิดผลสัมฤทธิ์ เพราะบริบทในห้องเรียนแต่ละห้องมี
ความแตกต่างกัน ผู้สอนควรใช้หลักการของ Active Learning ในการพัฒนากิจกรรมส าหรับผู้เรียน ทั้ง
วิธีการสอน อุปกรณ์การสอน การออกแบบรูปแบบ การสอน ต่าง ๆ ให้เหมาะกับเนื้อหาผู้เรียนและชั้น
เรียนจะส่งผลให้ผู้เรียนมีความเชื่อมั่น และเป็นนักคิดที่ไม่หยุดนิ่ง ท าให้ผู้เรียน สามารถจดจ าเนื้อหาได้
นาน และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ในบริบทต่าง ๆ ในบรรยากาศการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (นนทลี พร
ธาดาวิทย์ 2559: 18) 

กระบวนการจัดการเรียนเชิงรุก (Active Learning) (ชยพล ดี อุ่น และ ธีระภัทร ประสมสุข, 
2565: 10-23) เป็นการเรียนรู้ที่อาศัยการเชื่อมโยงความรู้สาขา ต่าง ๆ และทักษะการเรียนรู้หลาย ๆ 
ทักษะเข้าด้วยกันเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ที่มีความหมายช่วยให้ผู้เรียน สามารถน าความรู้ไปผสมผสานกัน
และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างเหมาะสม  

การจัดกิจกรรมรู้เชิงรุก (ปรียานุช พรหมภาสิต, 2559: 21-23) ผู้เรียนจะต้องค้นหาเนื้อหาเพ่ือ
ก่อให้เกิด องค์ความรู้โดยการพูดคุย การเขียน การอ่าน การสะท้อน หรือการตั้งค าถามหรือการจัด
กิจกรรมรู้ที่ผู้เรียนมี การเคลื่อนไหว อาจให้ผู้เรียนท างานคนเดียวเป็นกลุ่มเล็กหรือกลุ่มใหญ่ก็ได้และเป็น
การเรียนรู้ที่มีคุณค่า น่าตื่นเต้น สนุกสนาน ท้าทายความรู้ความสามารถ ผู้เรียนได้เรียนรู้สอดคล้องกับ
ความสนใจของตนเอง ได้ลงมือ คิดและปฏิบัติช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจได้ดีขึ้นและสามารถเก็บกักข้อมูลไว้ใน
ความทรงจ าได้นานขึ้น นอกจากนี้ยังมี ประสิทธิภาพในการพัฒนากระบวนการรับรู้ในล าดับที่สูงขึ้น เช่น 
การแก้ปัญหา การคิดวิเคราะห์คิดสังเคราะห์  
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สรุปได้ว่า นอกจากผู้สอนที่เป็นเพียงผู้อ านวยความสะดวกแล้ว กระบวนการที่จะน าให้ผู้เรียนเข้า
มามีบทบาท ในกระบวนการเรียนการสอน สัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน และผู้เรียนด้วยกันเอง โดยจะ
มีการ เน้นให้ผู้ เรียนทุกคนได้เรียน จากการลงมือปฏิบัติจริง มีการสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือให้
ผู้เรียน สามารถสร้างองค์ความ ได้ด้วยตนเอง นั้นจะท าให้ประสิทธิภาพการพัฒนาการเรียนรู้ให้ประสบ
ความส าเร็จ  

แผนภาพ Use Case Diagram 
โอภาส เอ่ียมสิริวงศ์. (2560) กล่าวว่า Use Case Diagram เป็นจุดเริ่มต้นของการรวบรวม

ความต้องการของผู้ใช้ โดยเป็นแผนภาพที่ถูกน ามาใช้เพ่ือแสดงภาพรวมของระบบ ด้วยการอธิบายถึง
พฤติกรรมหรือฟังก์ชันการท างาน ของระบบว่ามีอะไรบ้างและเกี่ยวข้องกับใคร ซึ่งจะช่วยให้สามารถ
แยกแยะกิจกรรมที่เกิดขึ้นในระบบมีฟังก์ชัน การท างานอะไร โดยฟังก์ชันการท างานเหล่านี้จะต้อง
ได้รับการด าเนินงานโดยระบบ ประกอบด้วย Actor, Use Case และ Relationship ดังตอ่ไปนี้  

 
ภาพที่ 1 สัญลักษณ์ Actor 

- Actor มีสัญลักษณ์เป็นรูปคน หมายถึง ผู้ที่เกี่ยวข้องกับระบบ เป็นองค์ประกอบที่แสดงถึง 
เอ็นทิตี้ (Entity) ที่อยู่ภายนอกระบบและมีการปฏิสัมพันธ์กับระบบ รวมถึงแสดงความสัมพันธ์กับ 
Use Case  

 
ภาพที่ 2 สัญลักษณ์ Use Case  

- Use Case ใช้สัญลักษณ์รูปวงรี เพ่ือแสดงฟังก์ชันการท างานของระบบ หรือสิ่งที่ระบบต้อง
ท า ในมุมมองของผู้ใช้งาน 

 
ภาพที่ 3 สัญลักษณ์ Relationships 

 
- Relationships คือ ความสัมพันธ์ ซึ่งสามารถเป็นความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่าง Use 

Case กับ Use Case หรือ Use Case กับ Actor หรือ Actor กับ  
 ความสัมพันธ์แบบขยาย (Extend Relationship) ใช้เพ่ือบอกว่ายูสเคส หนึ่ง ถูกช่วยเหลือ

โดยการท างานยูสเคสอ่ืน โดยจะใช้<> เป็นเครื่องหมายอ้างอิง  
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 ความสัมพันธ์แบบรวม (Include Relationship) ใช้เพ่ือบอกว่ายูสเคส หนึ่งถูกอาศัยการ
ท างานของยูสเคสอ่ืน ๆ โดยจะใช้<> เป็นเครื่องหมายอ้างอิง  

 
ภาพที่ 4 สัญลักษณ์ขอบเขต 

- ขอบเขต (System Boundary คือ เส้นแบ่งขอบเขตระหว่างระบบกับ ผู้กระท าต่อระบบ ใช้
สี่เหลี่ยมเป็นสัญลักษณ์  

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
จิตติน เพลงสันเทียะ (2564) ได้ศึกษาเรื่อง ผลการจัดการเรียนรู้เชิงรุก เพื่อส่งเสริมทักษะการ

พูดภาษาอังกฤษการสื่อสารของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของผู้เรียนโดยการจัดการเรียนรู้ เชิงรุก ผลคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนด้วยการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุกสูงกว่าก่อนเรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 18.70 SD=3.292 และก่อนเรียนด้วยการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุกมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 8.97 SD=3.864 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) ผู้เรียนมีความ
พึงพอใจต่อ การจัดการเรียนรู้เชิงรุกในระดับมากและเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนรู้ด้านกิจกรรมการจัดการเรียนรู้และด้านบรรยากาศ การ
จัดการเรียนรู้ตามล าดับ 

อารียา โสมาบุตร (2562) ได้ศึกษาเรื่อง การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) 
เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาฟิสิกส์ เรื่อง งานและพลังงาน และความพึงพอใจต่อการ
จัดการเรียนรู้ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัยพบว่า 1) นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน เรื่องงานและพลังงาน โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ
เชิงรุก (Active Learning) มีคะแนนเฉลี่ย ก่อนเรียน ( ̅=3.31) และหลังเรียน ( ̅=6.41) อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 2) นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 มีความพึงพอใจในการเรียนรายวิชา
ฟิสิกส์ เรื่องงานและพลังงาน โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) มาใช้ใน
กระบวนการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( ̅=4.11) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD=0.74) อยู่
ในระดับมาก  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
วิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย  
1. ประชากร ได้แก่ นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีดิจิทัล ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

ปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ จ านวน 3 ห้อง รวม 62 คน (ข้อมูลจากงานทะเบียน
และวัดผล วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ, 2565) 

2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีดิจิทัล ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
ปีที่ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random 
Sampling) โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยในการสุ่มด้วยการจับสลากมา 1 ห้องเรียน จาก 3 ห้องเรียน เป็น
นักศึกษา ห้อง 2/5 จ านวน 27 คน  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
1. แผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัล เรื่อง แผนภาพ Use Case วิชา

วิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุ  
1.1 การสร้างแผนการจัดการเรียนรู้เรื่อง เรื่อง แผนภาพ Use Case วิชาวิเคราะห์และ

ออกแบบระบบเชิงวัตถุ ผู้วิจัยได้เขียนแผน มีข้ันตอนดังนี้  
1.1.1 ศึกษาสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ ตามมาตรฐานสมรรถนะและค าอธิบาย

รายวิชา หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) พุทธศักราช 2563 ของส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 

1.1.2 ศึกษาเอกสาร หนังสือ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเรื่อง แผนภาพ Use Case 
วิชาวิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุ 

การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ เรื่อง 
แผนภาพ Use Case วิชาวิเคราะห์
และออกแบบระบบเชิงวัตถุ โดยการ

จัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active 
Learning) ร่วมกับ เทคโนโลยีดิจิทัล 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลัง
เรียน เรื่อง แผนภาพ Use Case ด้วยการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุก ร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัล  
2. ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุก ร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัล 
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1.1.3 สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง แผนภาพ Use Case วิชาวิเคราะห์และ
ออกแบบระบบเชิงวัตถุ ซึ่งประกอบด้วยมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัด จุดประสงค์การเรียนรู้ 
สาระส าคัญ สาระการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ สื่อ และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
จ านวน 8 คาบ คาบละ 1 ชั่วโมง 

1.1.4 สร้าง 1 หน่วยการเรียนรู้ แบ่งออกเป็นคาบดังนี้  
 

ตารางท่ี 1 คาบเรียน เรื่อง เนื้อหาการเรียนรู้ 

คาบที่ เรื่อง เนื้อหา เทคโนโลยีดิจิทัลที่ใช้ 
1 ทดสอบก่อนเรียน Vonder Go 

2 

Symbols in Use Case Diagram 

Actor Power point  
3 Use Case  Vonder Go  

4 Association  Vonder Go  

5 System Boundary  Vonder Go  
6 Use Case Diagram Example  Power point  

7 ทดสอบหลังเรียน Vonder Go 

 
1.1.5 ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาก่อนน าไปใช้จริง 
1.1.6 น าแผนการจัดการเรียนที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน เพ่ือ

พิจารณาความเหมาะสมของเนื้อหา จุดประสงค์การเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยแผนการ
จัดการเรียนรู้ มีคะแนนเฉลี่ย ( ̅) ตั้งแต่ 4.67 ถึง 4.89 อยู่ในระดับดีมาก และมีส่วนเบี่ยงแบน
มาตรฐาน (SD) ตั้งแต่ 0.31 ถึง 0.47 

1.1.7 น าแผนการจัดการเรียนรู้มาปรับแก้ไข และน าไปใช้กับนักศึกษาที่เป็นกลุ่ม
ตัวอย่าง  

2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง เรื่อง แผนภาพ Use Case วิชา
วิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุ  

2.1 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สร้างขึ้นเป็นแบบทดสอบแบบ ปรนัย 5 
ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ ซึ่งด าเนินการสร้างและหาคุณภาพตามล าดับ ดังนี้  

2.1.1 วิเคราะห์หลักสูตร จุดประสงค์และเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับ แผนภาพ Use Case 
วิชาวิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุ มาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัด สาระการเรียนรู้เ พ่ือสร้าง
แบบทดสอบให้มีความเที่ยงตรงตามเนื้อหาและจุดประสงค์โดยสร้างให้ครอบคลุม 
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2.1.2 สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ชนิดเลือกตอบ 5 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ ให้
ครอบคลุมเนื้อหาและจุดประสงค์ เรื่อง แผนภาพ Use Case วิชาวิเคราะห์และออกแบบระบบเชิง
วัตถ ุ

2.1.3 คัดเลือกข้อสอบเพ่ือจัดท าแบบทดสอบ เป็นการคัดเลือก ข้อสอบที่มีคุณภาพ 
คือ มีความยากที่เหมาะสม (มีค่าประมาณ 0.2-0.8) และมีอ านาจจ าแนกสูง (มีค่าตั้งแต่ 0.2 
จนกระทั่งเข้าใกล้ 1.00) คัดเลือกมีความครอบคลุมเนื้อหา เมื่อได้ข้อสอบ ครบถ้วนแล้วจึงน ามา
จัดพิมพ์เป็นแบบทดสอบฉบับสมบูรณ์ 

2.1.4 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ได้มาใช้เป็นแบบทดสอบก่อนเรียน
และแบบทดสอบหลังเรียน เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป  

3. แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ร่วมกับ
เทคโนโลยีดิจิทัล เรื่อง แผนภาพ Use Case วิชาวิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุ  

3.1 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับวิธีสร้างแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา 
3.2 ก าหนดประเด็นที่ต้องการสอบถามและเลือกรูปแบบของแบบประเมินความพึงพอใจ 
3.3 ด าเนินการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา ต่อการเรียนที่มีต่อการ

จัดการเรียนรู้เชิงรุก ร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัล เรื่อง แผนภาพ Use Case วิชาวิเคราะห์และออกแบบ
ระบบเชิงวัตถุ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับคะแนนตามแนวของ ลิเคิร์ท 
(Likert) จ านวน 10 ข้อ ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนในแต่ละข้อ ดังนี้  
 ระดับ 5 หมายถึง มคีวามพึงพอใจในระดับ มากที่สุด  
 ระดับ 4 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับ มาก  
 ระดับ 3 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับ ปานกลาง  
 ระดับ 2 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับ น้อย  
 ระดับ 1 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับ น้อยที่สุด  
 การประเมินค่าเฉลี่ยของข้อความที่นักศึกษาแสดงความพึงพอใจ ที่มีต่อการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุก ร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัล เรื่อง แผนภาพ Use Case วิชาวิเคราะห์และออกแบบระบบ
เชิงวัตถุ สามารถแปลผลระดับความพึงพอใจ โดยมีเกณฑ์ค่าเฉลี่ย ดังนี้  
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.51 - 5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ ดีมาก  
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.51–4.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ ดี 
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.51 - 3.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระตับ ปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.51 - 2.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ พอใช้  
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00 - 1.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ ปรับปรุง  
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3.4 น าแบบประเมินความพึงพอใจ จ านวน 10 ข้อ ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง  
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
1. แจ้งวัตถุประสงค์ท าความเข้าใจกับนักศึกษา ถึงวิธีการเรียน แจ้งจุดประสงค์ในการเรียน 

บทบาทของผู้เรียน และวิธีการวัดผลประเมินผลการเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยจัดการ
เรียนรู้เชิงรุก ร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัล เรื่อง แผนภาพ Use Case วิชาวิเคราะห์และออกแบบระบบ
เชิงวัตถุ จ านวน 2 สัปดาห์ แบ่งเป็นสัปดาห์ละ 4 คาบ คาบละ 50 นาที 

2. น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน (Pre-test) ที่สร้างขึ้นจ านวน 30 ข้อ 
มาทดสอบกับนักศึกษากลุ่มตัวอย่างก่อนด าเนินการสอนแล้วเก็บรวบรวมคะแนนไว้ 

3. ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยแผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง แผนภาพ Use Case 
วิชาวิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุ  

4. บันทึกคะแนนจากการท ากิจกรรม  
5. หลังท าการทดลองครบทุกเรื่องแล้ว ท าการทดสอบหลังเรียน (Post - test) สัมฤทธิ์หลัง

เรียนที่คณะผู้วิจัยสร้างขึ้น จ านวน 30 ข้อ  
6. ให้นักเรียนท าแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

ร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัล เรื่อง แผนภาพ Use Case วิชาวิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุ 
7. ตรวจผลการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน น าคะแนนที่ได้จากการทดสอบ

ก่อนเรียน หลัง เรียน และจากแบบประเมินความพึงพอใจมาวิเคราะห์ข้อมูล โดยวิธีการทางสถิติที่
ก าหนดไว้ 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
1. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ โดยจัดการเรียนรู้เชิง

รุก ร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัล เรื่อง แผนภาพ Use Case วิชาวิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุโดย
ใช้การทดสอบที่แบบไม่อิสระ (t - test dependent)  

2. เปรียบเทียบความพึงพอใจพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ร่วมกับ
เทคโนโลยีดิจิทัล เรื่อง แผนภาพ Use Case วิชาวิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุ โดยหาค่าเฉลี่ย
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
 
 
 
 

https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2F4.2.3.4%2F%3Ffbclid%3DIwAR3KIOc9_SXDr2fIAEDTLkjTEXrLVTWL2qHp5X1b15YeHz7SLglnVkBgtIM&h=AT12CVN8Du9twiEH10eCb-jI3I9ztHkwA0fqL9Yt8dSB2oLqWM66jjt7fxy5q7aOgv1ehbZtv3jO4cKkEX-Wr49PVD0ZZ0DgTAzcrnadnvbq-axokbXO1fJjIa2q5BTWxvomxA
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ผลการวิจัย 
ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาก่อนและหลังเรียนของนักศึกษา

ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัล เรื่อง แผนภาพ Use Case วิชา
วิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุ 

การทดสอบ N คะแนนเต็ม  ̅ SD t P 

ก่อนเรียน 27 30 9.60 1.30 
11.97* .00 

หลังเรียน 27 30 12.33 1.11 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
จากตารางที่ 2 พบว่า คะแนนเฉลี่ยการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา ใน

การจัดการเรียนรู้เชิงรุก ร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัล เรื่อง แผนภาพ Use Case วิชาวิเคราะห์และ
ออกแบบระบบเชิงวัตถุ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยมีค่าเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 12.33 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD=1.11) และค่าเฉลี่ยก่อนเรียน 9.60 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD=1.30) 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
ตารางท่ี 3 ความพึงพอใจของนักศึกษาพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ร่วมกับ

เทคโนโลยีดิจิทัล เรื่อง แผนภาพ Use Case วิชาวิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุ 

รายการประเมิน  ̅ SD การแปลผล 
1. รูปแบบของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ร่วมกับเทคโนโลยี
ดิจิทัล มีความหลากหลายน่าสนใจในการเรียนรู้ 

4.59 0.50 
 

มากที่สุด 
 

2. เทคโนโลยีดิจิทัล มีรูปแบบน่าสนใจ 4.78 0.50 มากที่สุด 
3. เนื้อหาส่งเสริมความรู้ความเข้าใจต่อนักเรียน 4.46 0.54 มากที่สุด 
4. เนื้อหาเข้าใจง่าย เป็นไปตามล าดับขั้นตอน  
5. เนื้อหามีประโยชน์ต่อผู้เรียน  
6. นักศึกษามีความอยากเรียนแผนภาพ Use Case มากขึ้น 
7. กิจกรรมส่งเสริมให้เกิดความตั้งใจเรียนรู้ 
8. นักศึกษาสามารถน าไปถ่ายทอดให้ผู้อื่นได้ 
9. นักศึกษาสามารถน าความรู้ไปใช้ในการจัดท าโครงงานได้ 
10. แผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ท าให้เข้าใจเนื้อหามากขึ้น 

4.54 
4.78 
4.20 
4.62 
4.15 

 4.00 
4.12 

0.55 
0.50 
0.72 
0.54 
0.65 
0.70 
0.54 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

มาก 
มากที่สุด 

รวม 4.47 0.58 มากที่สุด  
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จากตารางที่ 3 พบว่า ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ร่วมกับ
เทคโนโลยีดิจิทัล เรื่อง แผนภาพ Use Case วิชาวิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุ โดยภาพรวมมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅=4.47) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD=0.58) เมื่อพิจารณาเป็นรายการ 
พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 9 รายการ โดย 3 รายการแรกมีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ เทคโนโลยีดิจิทัล มี
รูปแบบน่าสนใจ และมีเนื้อหามีประโยชน์ต่อผู้เรียน ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (  ̅=4.78) ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD=0.50) รองลงมา คือกิจกรรมส่งเสริมให้เกิดความตั้งใจเรียนรู้ ( ̅=4.62) ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD=0.54) 

 
สรุปผลการวิจัย 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา ในการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัล 
เรื่อง แผนภาพ Use Case วิชาวิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยมี
ค่าเฉลี่ยหลังเรียน 12.33 ( ̅=12.33) และค่าก่อนเรียน 9.60 ( ̅= 9.60) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  

2. ผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้เชิง
รุก ร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัล เรื่อง แผนภาพ Use Case วิชาวิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุ โดย
ร่วมอยู่ในระดับ มากที่สุด ( ̅= 4.47, SD =0.58) 

 
อภิปรายผล 

1. จากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา ในการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ร่วมกับเทคโนโลยี
ดิจิทัล ค่าเฉลี่ยหลังเรียน 12.33 (SD=1.11) และค่าเฉลี่ยก่อนเรียน 9.60 (SD=1.30) อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งมีความสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ อาจเป็นเพราะการจัดการเรียนรู้ที่ใช้
สื่อเทคโนโลยีดิจิทัล เรื่อง แผนภาพ Use Case วิชาวิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุ นั้นได้
แนวคิดสร้างการเรียนที่จะผลักดันการศึกษาผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เป็นไปตามที่ ผ่องอ าไพ ศรี
บรรณสาร (2560) กล่าวไว้ว่า การเติบโตมาพร้อมกับอินเตอร์เน็ตสะท้อนถึงวิธีการที่เด็ก ๆ ใช้เรียนใน
ปัจจุบันจากอิทธิพลของเทคโนโลยีดิจิทัล ต่อการเรียนการสอน ที่สร้างรอยต่อจากห้องเรียนสู่การ
เรียนรู้ในบริบทจริงผ่านช่องทางสื่อสารผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์และโลกออนไลน์  เป็นตัวผลักดัน
และสร้างแรงจูงใจที่ส าคัญในการเรียนรู้ และมีการวิเคราะห์เนื้อหา ก าหนดวัตถุประสงค์ ที่สอดคล้อง
กับหลักสูตร ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้อง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จิตติน เพลงสันเทียะ 
(2564) ได้ศึกษาเรื่อง ผลการจัดการเรียนรู้เชิงรุก เพ่ือส่งเสริมทักษะการพูดภาษาอังกฤษการสื่อสาร
ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัยพบว่า ผลคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนด้วยการจัดการ
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เรียนรู้เชิงรุกสูงกว่าก่อนเรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 18.70 SD=3.292 และก่อนเรียนด้วยการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุกมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  8.97 SD=3.864 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

2. ผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
ร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัล เรื่อง แผนภาพ Use Case วิชาวิเคราะห์และออกแบบระบบเชิงวัตถุ โดยร่วม
อยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅= 4.47 SD =0.58) อาจเป็นเพาะว่า แผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ร่วมกับ
เทคโนโลยีดิจิทัล มีทักษะการเรียนรู้หลาย ๆ ทักษะ ดังที่ ชยพล ดี อุ่น และ ธีระภัทร ประสมสุข, 2565: 
10-23 ได้กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้เชิงรุก เป็นการเรียนรู้ที่อาศัยการเชื่อมโยงความรู้สาขาต่าง ๆ และ
ทักษะการเรียนรู้หลาย ๆ ทักษะเข้าด้วยกันเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ที่มีความหมายช่วยให้ผู้เรียน สามารถ
น าความรู้ไปผสมผสานกันและสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างเหมาะสม ซึ่งสอดคล้อง
กับ อารียา โสมาบุตร (2562) ได้ศึกษาเรื่อง การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) เพ่ือพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาฟิสิกส์ เรื่อง งานและพลังงาน และความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 มีความพึงพอใจในการเรียนรายวิชาฟิสิกส์ 
เรื่องงานและพลังงาน โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) มาใช้ในกระบวนการ
เรียนรู้ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( ̅=4.11) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD=0.74) อยู่ใน ระดับมาก  

 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ควรให้เวลาในการใช้สื่อดิจิทัล ในแผนการจัดการเรียนรู้แต่ละแผนอย่างเหมาะสมกับ

เทคโนโลยี  
2. ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่มีผู้เชียวชาญตรวจสอบแล้ว 

ผู้วิจัยยังใช้วิธีการ ถาม-ตอบ เชื่อมโยงเนื้อหา กับเทคโนโลยีดิจิทัลได้ดี ในระหว่างที่ท าการทดสอบ  
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
ควรศึกษาผลเปรียบเทียบระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก ที่ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล กับ

สื่อการสอนในประเภทอื่น ๆ และเทคนิคการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ เป็นต้น  
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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการชมซีรีส์วายไทยและการเรียนรู้ของผู้ชม 
ชาวจีน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ชาวจีนที่เคยรับชมซีรีส์วายไทยมาก่อน ซึ่งผู้วิจัยไม่ทราบจ านวนที่แน่นอน 
จึงใช้เกณฑ์ขั้นต่ า 385 คน ตามแนวคิดของ Cochran ใช้วิธีสุ่มตามสะดวกจากสื่อสังคมออนไลน์ที่
ผู้ชมชาวจีนใช้งานอยู่ เครื่องมือวิจัย คือ แบบสอบถามซึ่งอยู่ในรูปแบบออนไลน์ มีค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามเท่ากับ 0.948 ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามในกลุ่มสังคมออนไลน์ที่มีกลุ่มผู้ชมซีรีส์วายไทย
และได้แบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์คืนจ านวน 399 คน ซึ่งเกินเกณฑ์ขั้นต่ าที่ก าหนดไว้ วิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา คือ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า 1) ด้านพฤติกรรมการชมซีรีส์วายไทย พบว่า ผู้ชมชาวจีนส่วนใหญ่เริ่ม
รับชมซีรีส์วายไทยมาแล้วไม่เกิน 6 ปี ความถี่ในการรับชมเฉลี่ยสัปดาห์ละ 1-2 ครั้ง ระยะเวลาครั้งละ
ประมาณ 2 ชั่วโมง จ านวนซีรีส์ที่กลุ่มตัวอย่างเคยรับชมประมาณ 3-4 เรื่อง ส าหรับรายชื่อซีรีส์ที่เคย
รับชมส่วนใหญ่เป็นซีรีส์ที่เพ่ิงออกอากาศได้ไม่นานและเป็นกระแสอยู่ในปัจจุบัน การรับชมซีรีส์ของ
ผู้ชมชาวจีนส่วนใหญ่รับชมผ่านช่องทาง iQIYI, TAIJUWANG, Tencent และ WeTV คู่นักแสดงที่ชื่น
ชอบสามอันดับแรก ได้แก่ ‘ซี-นุนิว’ ‘บิวกิน-พีพี’ และ ‘มายด์-อาโป’ เหตุผลที่เลือกชมซีรีส์วายไทย
เนื่องจากความสวยงามของฉาก บทละครดี นักแสดงน ารูปร่างหน้าตาดี และกระแสในสังคม ผู้ชม
เกือบทั้งหมดรับชมซีรีส์วายตามตารางการออกอากาศหรือชมย้อนหลังแล้วแต่สถานการณ์ ส่วนใหญ่
รู้จักซีรีส์วายเนื่องจากกระแสวายในสังคม ติดตามนักแสดงที่ตนชื่นชอบที่ไปเล่นซีรีส์วาย และรู้จักผ่าน
โฆษณาในแอปพลิเคชันหรือเว็บไซต์ 2) ด้านการเรียนรู้ของผู้ชมชาวจีนจากการชมซีรีส์วายไทย พบว่า 
สิ่งที่ผู้ชมชาวจีนได้เรียนรู้จากการชมซีรีส์ เช่น ได้รู้ลักษณะนิสัยใจคอของคนไทย ได้เรียนรู้ภาษาไทย 
และได้เรียนรู้ค่านิยมทางเพศท่ีดีที่เกิดจากการรับชมซีรีส์วายไทย 
 
ค าส าคัญ:  ซีรีส์วาย, ซีรีส์ไทย, ชาวจีน, ผู้ประกอบการ, ชายรักชาย 
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Abstract 
The research aimed to study the viewing behavior of Thai Yaoi (Y) series 

among Chinese viewers and the learning gained from watching Thai Y series. The 
sample includes Chinese people who have watched Thai Y series before which 
unknown by the researcher, thus minimum of 385 samples according to Cochran is a 
minimum amount. Samples were sampling by using convenient sampling technique 
within social media used by Chinese viewers. Research tools include online 
questionnaires and its reliability of 0.948. Researcher distributed questionnaires to 
online social network and 399 copies were returned which is higher than 
predetermined minimum amount. Data were analyzed by means of descriptive 
statistics included frequency counts, percentage, mean and standard deviation.  

Results revealed the followings: 1) Viewing Behavior of Thai Y-Series: the 
results showed that most of the viewers have started watching Thai Y series for no 
more than six years. The average viewing frequency is one or two times a week. The 
duration is approximately two hours each time. The number of series that have been 
watched is approximately three to four. Most of the series they have watched have 
recently aired and are currently trending. The viewers watch the series via iQIYI, 
TAIJUWANG, Tencent, and WeTV whilst their top three favorite couple-actors are 
Zee-Nunew, BK-PP, and Mile-Apo. Reasons for choosing to watch Thai Y series 
because of the beauty of the scenes, good scripts, good-looking lead actors, and 
social trends. The viewers watch the series according to the broadcast schedule or 
watch reruns depending on the situation. Most people know about the Y series 
because of the social trend of the Y series, the follow of their favorite actors who 
star in the Y series and are known through advertisements on apps or websites. 
2) Chinese Viewers’ Learning from Watching Thai Y-Series: the viewers learned the 
personality traits of Thai people, the Thai language as well as good sexual values. 
 
Keywords:  Yaoi series, Thai series, Chinese, entrepreneur, boys love 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
โลกยุคใหม่นี้ได้กลายเป็นสังคมของข้อมูลข่าวสารที่ไร้ขีดจ ากัด เป็นยุคท่ีมีการเปลี่ยนแปลง

ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างรวดเร็ว ผู้คนสามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารรวมถึงมี
การสื่อสารระหว่างกันได้สะดวกมากขึ้น อีกทั้งสื่อบันเทิงในรูปแบบต่าง ๆ ของไทยได้มีการพัฒนาขึ้นใน
หลากหลายมิติ เกิดการแข่งขันทั้งในด้านคุณภาพการผลิต คุณภาพของนักแสดง รวมถึงการให้ความส าคัญ
กับตลาดต่างประเทศ ท าให้อุตสาหกรรมบันเทิงของไทยเริ่มได้รับความนิยมอย่างกว้างขวางจากผู้ชมทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ 

ในช่วงราว 5-6 ปีที่ผ่านมา ผลิตภัณฑ์บันเทิงประเภทซีรีส์แนวชายรักชาย (boys’ love) หรือที่
เรียกในภาษาญี่ปุ่นว่า Yaoi (ยาโออิ หรือเรียกย่อ ๆ ว่า วาย) ได้กลายเป็นกระแสความนิยมทั้งจากผู้ชมใน
ประเทศไทยและผู้ชมจากต่างประเทศ และความนิยมเหล่านี้ได้พัฒนาขึ้นอย่างรวดเร็วจนกลายเป็นอีกหนึ่ง
วัฒนธรรมกระแสหลักส าหรับวงการบันเทิงไทยที่โด่งดังไปทั่วโลกโดยใช้เวลาเพียงไม่กี่ปี ความก้าวล้ าของ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโลกยุคดิจิทัลท าให้สื่อบันเทิงต่าง ๆ สามารถตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้ชมได้มากขึ้น ตัวอย่างเช่น การน าเสนอค าบรรยาย (sub-titles) ที่เป็นภาษาต่าง ๆ หลาย
ภาษา เช่น ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน ภาษาญี่ปุ่น ภาษาเกาหลี ภาษาสเปน ภาษาโปรตุเกส ท าให้ซีรีส์วาย
ไทยเผยแพร่ไปยังภูมิภาคต่าง ๆ ของโลกโดยไร้ข้อจ ากัดทางด้านภาษา ซึ่งจากการส ารวจตลาดของซีรีส์
วายไทย (Thai Y series) พบว่า ผู้ชมซีรีส์วายไทยประกอบด้วยประเทศในแถบเอเชียตะวันออกเฉียงใต้
หลายประเทศ อาทิ ฟิลิปปินส์ เวียดนาม ลาว กัมพูชา เมียนมาร์ มาเลเซีย และอินโดนิเซีย นอกจากนี้ ยัง
มีผู้ชมจากประเทศในกลุ่มลาตินอเมริกา ยุโรป ญี่ปุ่น เกาหลี และจีน (Qin, 2019; Shimauchi, 2023)  

ส าหรับผู้ชมในประเทศจีนนั้นให้การตอบรับกระแสซีรีส์วายไทยอย่างท่วมท้น จะเห็นได้จากการ
ไปโชว์ตัวของนักแสดงซีรีส์วายหลายคนและการจัดกิจกรรมพบปะระหว่างกลุ่มแฟนคลับกับนักแสดงที่
เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง มีการสัมภาษณ์ออกสื่อหรือในรายการทีวีต่าง ๆ จนอาจกล่าวได้ว่า แสดงให้เห็นถึง
กระแสความหลงใหลในซีรีส์วายไทยของผู้ชมชาวจีนที่มีความเหนียวแน่นและติดตามข้อมูลข่าวสารของ
อุตสาหกรรมซีรีส์วายไทยจากสื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ (Qin, 2019) และซีรีส์เหล่านี้อาจช่วยให้ผู้ชมชาวจีน
ได้เรียนรู้เกี่ยวกับเนื้อหาสาระรวมถึงวัฒนธรรมไทยที่สอดแทรกอยู่ในซีรีส์เรื่องต่าง ๆ อาจกล่าวได้ว่า ผู้ชม
ชาวจีนเป็นอีกกลุ่มหนึ่งที่ให้ความสนใจกับซีรีส์วายไทยอย่างเหนียวแน่นไม่แพ้แฟนคลับจากชาติอ่ืน ๆ 

ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาพฤติกรรมการชมซีรีส์วายไทยและการเรียนรู้ของผู้ชม
ชาวจีน ผลของการศึกษาจะท าให้ผู้ประกอบการซีรีส์วายไทยได้รู้พฤติกรรมการรับชมซีรีส์วายไทย  
ได้ข้อมูลที่จะเป็นประโยชน์ต่อการท าความเข้าใจกับตลาดผู้ชมชาวจีนรวมถึงอาจได้แนวทางที่ส าคัญ
บางอย่าง เช่น กลยุทธ์ในการยกระดับคุณภาพการผลิตและการตลาดของแวดวงซีรีส์วายไทยให้เป็นที่
ยอมรับทั้งต่อผู้ชมชาวจีนและต่อผู้ชมในระดับนานาชาติต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการชมซีรีส์วายไทยของผู้ชมชาวจีน 
2. เพ่ือศึกษาการเรียนรู้ที่ได้จากการชมซีรีส์วายไทยของผู้ชมชาวจีน 

 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

ผู้วิจัยศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับซีรีส์วายและพฤติกรรมการชมซีรีส์ วิวัฒนาการของซีรีส์วายไทย 
กระแสของอุตสาหกรรมซีรีส์วายในสังคมทั้งในประเทศและต่างประเทศ การเติบโตของตลาดผู้ชมซีรีส์
วายไทย และได้ทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับซีรีส์วายทั้งในประเทศและต่างประเทศ ซึ่งรวมถึง
งานวิจัยของประเทศจีน มีตัวอย่างงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 

หยิง หยิง เหลียง (2563) ได้ศึกษาเกี่ยวกับอุตสาหกรรมซีรีส์วายไทยในต่างประเทศพบว่า 
นับตั้งแต่ซีรีส์วายไทยได้จัดท าค าอธิบาย (sub-title) เป็นภาษาอังกฤษ ท าให้ซีรีส์วายไทยสามารถ
สร้างกระแสความนิยมส าหรับผู้ชมชาวต่างประเทศได้เป็นอย่างมาก 

Yingmin (2023) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการประกอบการซีรีส์วายที่มีความร่วมมือกับ
ผู้ประกอบการในประเทศจีน พบว่า การเปิดช่องทางการรับชมผ่านทางแพลตฟอร์ม iQIYI ท าให้ผู้ชม
ชาวจีนสามารถรับชมซีรีส์วายไทยได้โดยสะดวก 

จากนั้นได้ท าการก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพต่อไปนี้ 
 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

จากภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัยแสดงตัวแปรที่ผู้วิจัยต้องการศึกษา ได้แก่ พฤติกรรม
การรับชมซีรีส์วายไทย และการเรียนรู้ที่ได้จากการชมซีรีส์วายไทย โดยพฤติกรรมการรับชมซีรีส์วาย
ไทยในงานวิจัยนี้ ประกอบด้วย ปริมาณการรับชมซีรีส์วายไทย รายชื่อซีรีส์วายไทยที่เคยรับชม  
ช่องทางการรับชมซีรีส์วายไทย นักแสดงซีรีส์วายไทยที่ชื่นชอบ เหตุผลที่เลือกชมซีรีส์วายไทย รูปแบบ
การรับชมซีรีส์วายไทย และช่องทางการรู้จักซีรีส์วายไทย 

 

ผู้ชมซีรีส์วายไทยชาวจีน 

พฤติกรรมการรับชมซีรีส์วายไทย 

การเรียนรู้ที่ได้จากการชมซีรีส์วายไทย 
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วิธีการวิจัย 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการชมซีรีส์วายไทยของผู้ชมชาวจีน และศึกษา

การเรียนรู้ที่ได้จากการชมซีรีส์วายไทย มีวิธีการวิจัยดังต่อไปนี้ 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ประชากรในการวิจัย ได้แก่ ชาวจีนที่เคยรับชม 

ซีรีส์วายไทยมาก่อน ซึ่งผู้วิจัยไม่ทราบไม่ทราบจ านวนที่แน่นอน ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงใช้จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่างตามท่ี Cochran (1953) ก าหนด ค่าความเชื่อมั่นร้อยละ 95 และระดับค่าความคลาดเคลื่อน
ร้อยละ 5 ค านวณได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ผู้วิจัยต้องการคือไม่น้อยกว่า 385 คน ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตาม
สะดวก (convenient sampling technique) เพ่ือให้ได้จ านวนตัวอย่างขั้นต่ าตามที่ก าหนดไว้ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือส าคัญในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลวิจัยครั้งนี้ โดยผู้วิจัยมีวิธีการพัฒนาเครื่องมือวิจัยดังต่อไปนี้ 

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องเพ่ือน ามาก าหนดโครงสร้างแบบสอบถาม 
2. ร่างแบบสอบถาม โดยโครงสร้างแบบสอบถามประกอบด้วยส่วนส าคัญ 3 ส่วน ได้แก่  

1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 2) พฤติกรรมการชมซีรีส์วายไทย ลักษณะข้อค าถามเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (checklist) 3) การเรียนรู้ที่ได้จากการชมซีรีส์วายไทย ลักษณะข้อค าถามเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) จ านวน 5 ระดับ ตามแบบลิเคอร์ด (Likert) ดังนี้ ระดับ 5 
หมายถึง มากที่สุด ระดับ 4 หมายถึง ระดับมาก ระดับ 3 หมายถึง ระดับปานกลาง ระดับ 2 หมายถึง 
ระดับน้อย และระดับ 1 หมายถึง ระดับน้อยที่สุด 

3. น าแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัยโดย
การหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (index of congruence: IOC) ได้ค่า IOC ระหว่าง 0.67-1.00 โดยข้อ
ค าถามที่ได้คะแนน 0.67 ผู้วิจัยได้ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญเพ่ือให้ได้ข้อค าถามที่มี
ความสมบูรณ์ก่อนน าไปทดลองใช้ 

4. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน และทดสอบความเชื่อมั่น 
(reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของครอนบาค 

(Cronbach's alpha coefficient) ได้ค่า 𝛼 เท่ากับ 0.948 จึงน าไปใช้เก็บข้อมูลจริงในล าดับต่อไป 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยมีกระบวนการในการรวบรวมข้อมูล ดังต่อไปนี้ 
1. ผู้วิจัยพัฒนาแบบสอบถามให้อยู่ในรูปแบบออนไลน์ผ่านเว็บไซต์ sojump.com ซึ่งเป็น

แพลตฟอร์มที่มีศักยภาพในการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยส่งลิงก์แบบสอบถามไปยังกลุ่ม
เครือข่ายสังคมออนไลน์ที่คาดว่าจะมีชาวจีนที่เป็นผู้ชมซีรีส์วายไทย ใช้ระยะเวลาเก็บข้อมูลจาก
แบบสอบถามประมาณ 1 เดือน 
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2. ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มเป้าหมาย และรับกลับคืนมาด้วยตนเอง 
ด าเนินการตรวจสอบความเรียบร้อย เพ่ือให้แน่ใจว่าแบบสอบถามมีความสมบูรณ์ ครบถ้วน และ
สามารถน าไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไปได ้ 

3. ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามคืนจ านวน 410 คน เมื่อตรวจสอบความสมบูรณ์ของค าตอบมี
จ านวน 399 คนที่มีข้อมูลที่ครบถ้วน ซึ่งน าไปสู่การวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยใช้แพลตฟอร์ม sojump.com เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลวิจัย สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

คือสถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) ได้แก่ ความถี่ (frequency counts) ค่าร้อยละ 
(percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) เพ่ืออธิบาย
ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการชมซีรีส์วายไทยของผู้ชมชาวจีนและการเรียนรู้จากการชมซีรีส์วายไทย 
 
ผลการวิจัย 

การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการชมซีรีส์วายไทยของผู้ชมชาวจีน และศึกษา
การเรียนรู้ที่ได้จากการชมซีรีส์วายไทย ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิจัยโดยแบ่งออกเป็นสองส่วน ได้แก่ 
พฤติกรรมการชมซีรีส์วายไทยของผู้ชมชาวจีน และการเรียนรู้ที่ได้จากการชมซีรีส์วายไทยของผู้ชม
ชาวจีน มีรายละเอียดผลการวิจัยดังต่อไปนี้ 

1. พฤติกรรมการชมซีรีส์วายไทยของผู้ชมชาวจีน 
ผลการศึกษาพฤติกรรมการชมซีรีส์วายไทยของผู้ชมชาวจีน เป็นดังต่อไปนี้ 

 
ตารางท่ี 1  ปริมาณการรับชมซีรีส์วายไทย 

(n=399) 
ปริมาณการรับชมซีรีส์วายไทย จ านวน ร้อยละ 

เริ่มรับชมซีรีส์วายไทยมาแล้วกี่ปี   
ยังไม่ถึง 1 ปี 27 6.77 
1-3 ปี 144 36.09 
4-6 ปี 154 38.60 
7-9 ปี 57 14.29 
10 ปี ขึ้นไป 17 4.25 
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ตารางท่ี 1  ปริมาณการรับชมซีรีส์วายไทย (ต่อ) 
(n=399) 

ปริมาณการรับชมซีรีส์วายไทย จ านวน ร้อยละ 

ความถี่โดยเฉลี่ยในการรับชมซีรีส์วายไทย   
สัปดาห์ละ 3 ครั้งขึ้นไป 36 9.02 
สัปดาห์ละ 2 ครั้ง 86 21.56 
สัปดาห์ละ 1 ครั้ง 135 33.83 
เดือนละ 3 ครั้ง 97 24.31 
เดือนละ 2 ครั้ง 40 10.03 
เดือนละไม่เกิน 1 ครั้ง 5 1.25 

ระยะเวลาโดยเฉลี่ยต่อครั้งในการรับชมซีรีส์วายไทย   
4 ชั่วโมงข้ึนไป 9 2.26 
3 ชั่วโมง 53 13.28 
2 ชั่วโมง 194 48.62 
1 ชั่วโมง 116 29.07 
30 นาที 27 6.77 

จ านวนซีรีส์วายไทยที่ท่านเคยรับชม   
6 เรื่อง ขึ้นไป 41 10.28 
5 เรื่อง 46 11.53 
4 เรื่อง 115 28.82 
3 เรื่อง 145 36.34 
2 เรื่อง 44 11.03 
1 เรื่อง 8 2.00 

 
จากตารางที่ 1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่รับชมซีรีส์วายไทยมาแล้ว 4-6 ปี (38.60%) 

รองลงมาได้แก่ 1-3 ปี (36.09%) กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่รับชมซีรีส์วายไทยสัปดาห์ละ 1 ครั้ง 
(33.83%) รองลงมาได้แก่ เดือนละ 3 ครั้ง (24.31%) ระยะเวลาโดยเฉลี่ยต่อครั้งในการรับชมซีรีส์วาย
ไทยคือ 2 ชั่วโมง (48.62%) รองลงมา ได้แก่ 1 ชั่วโมง (29.07%) กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่รับชมซีรีส์วาย
ไทยจ านวน 3 เรื่อง (36.34%) รองลงมา ได้แก่ 4 เรื่อง และ 5 เรื่อง (28.82% และ 11.53% 
ตามล าดับ) ส าหรับรายชื่อซีรีส์วายไทยที่ผู้ชมชาวจีนเคยรับชม เป็นดังตารางต่อไปนี้ 
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ตารางท่ี 2 รายชื่อซีรีส์วายไทยที่เคยรับชม  
(n=399) 

อันดับ รายช่ือซีรีส์วายไทยที่เคยรับชม (ตอบได้มากกว่า 1 ตัวเลอืก) จ านวน ร้อยละ 

1 แปลรักฉันด้วยใจเธอ 150 37.59 
2 นิ่งเฮียก็หาว่าซื่อ 143 35.84 
3 รักโคตรร้ายสุดท้ายโคตรรัก 100 25.06 
4 เกลียดนักมาเป็นที่รักกันซะดี ๆ 84 21.05 
5 เขาไม่ใช่ผม 82 20.55 
6 เดือนเกี้ยวเดือน 73 18.3 
7 ปลาบนฟ้า 73 18.3 
8 ด้ายแดง 70 17.54 
9 นิทานพันดาว 70 17.54 
10 บรรยากาศรัก 68 17.04 
11 คุณหมีปาฏิหาริย์ 54 13.53 
12 แค่เพ่ือนครับเพ่ือน 48 12.03 
13 แฟนผมเป็นประธานนักเรียน 47 11.78 
14 เกียร์สีขาวกับกาวน์สีฝุ่น 43 10.78 
15 เชือกป่าน 43 10.78 
16 กลรักรุ่นพี่ 42 10.53 
17 อย่าเล่นกับอนล 40 10.03 
18 รักวุ่น วัยรุ่นแสบ 39 9.77 
19 ทริอาช 39 9.77 
20 แล้วแต่ดาวขั้วฟ้าของผม 35 8.77 
21 นับสิบจะจูบ 31 7.77 
23 เพราะรักใช่เปล่า 27 6.77 
24 ใครคืออองชองเต 23 5.76 
25 พ่ีว้ากตัวร้ายกับนายปีหนึ่ง 21 5.26 
26 มีช็อปมีเกียร์มีเมียรึยังวะ 21 5.26 
27 รักสลับโลก 19 4.76 
28 พฤติการณ์ที่ตาย 15 3.76 
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จากตารางที่ 2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างจ านวนมากเคยรับชมซีรีส์วายไทยคือ “แปลรักฉันด้วยใจ
เธอ” (37.59%) รองลงมา ได้แก่ “นิ่งเฮียก็หาว่าซื่อ” (35.84%) และเรื่อง “รักโคตรร้ายสุดท้ายโคตร
รัก” (25.06%) และยังมีกลุ่มตัวอย่างรับชมซีรีส์วายเรื่องอ่ืนอีกจ านวนมากตามที่ปรากฏในตาราง 
ส าหรับช่องทางการรับชมซีรีส์วายไทยปรากฏดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 3 ช่องทางการรับชมซีรีส์วายไทย  

(n=399) 

อันดับ ช่องทางหรือแพลตฟอร์ม (ตอบได้มากกว่า 1 ตัวเลือก) จ านวน ร้อยละ 
1 iQIYI 335 83.96 
2 TAIJUWANG 251 62.91 
3 Tencent 246 61.65 
4 WeTV 184 46.12 
5 Bilibili 177 44.36 
6 Baidu Netdisk 166 41.6 
7 DIYIDAN 155 38.85 
8 GMM25 88 22.06 
9 ONE31 36 9.02 
10 Youtube 29 7.27 
11 Workpoint 15 3.76 
12 Netflix 7 1.75 
13 Viu 4 1 

 
จากตารางพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่รับชมซีรีส์วายไทยผ่านช่องทางหรือแพลตฟอร์มสาม

อันดับแรก คือ iQIYI (83.96%) รองลงมา ได้แก่ TAIJUWANG (62.91%) และ Tencent (61.65%) 
ส าหรับผลการศึกษาด้านนักแสดงซีรีส์วายที่ชื่นชอบเป็นดังตารางต่อไปนี้ 
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ตารางท่ี 4 นักแสดงซีรีส์วายไทยที่ชื่นชอบ 
(n=399) 

อันดับ นักแสดงซีรีส์วายไทยที่ชื่นชอบ (ตอบได้มากกว่า 1 ตัวเลอืก) จ านวน ร้อยละ 

1 zeenunew (ซี-นุนิว) 75 18.80 
2 bkpp (บิวกิ้น-พีพี) 72 18.05 
3 mileapo (มาย-อาโป) 37 9.27 
4 offgun (ออฟ-กัน) 33 8.27 
5 mewgulf (มิว-กลัฟ) 20 5.01 
6 pondphuwin (ปอนด์-ภูวินทร์) 19 4.76 
7 earthmix (เอิร์ท-มิกซ์) 18 4.51 
8 geminifourth (เจมีไนน์-โฟร์ท) 17 4.26 
9 netjames (เน็ต-เจมส์) 14     3.51 
10 bossnoeul (บอส-โนอึล) 13 3.26 
11 fortpeat (ฟอร์ด-พีท) 13 3.26 
12 biblebuild (ไบเบิ้ล-บิว) 12 3.01 
13 yinwar (หยิ่น-วอร์) 11 2.76 
14 BounPrem (บุ๋น-เปรม) 9 2.26 
15 ohmnanon (โอม-นนน) 8 2.01 
16 taynew (เต-นิว) 3 0.75 
17 singtokrist (สิงโต-คริส) 1 0.25 

 
จากตารางที่ 4 พบว่า ผู้ชมจ านวนมากชื่นชอบนักแสดงซีรีส์วายไทยสามอันดับแรก ได้แก่  

ซี-นุนิว (18.80%) (ซี=พฤกษ์ พานิช, นุนิว=ชวรินทร์ เพริศพิริยะวงศ์) รองลงมา ได้แก่ บิวกิ้น-พีพี 
(18.05%) (บิวกิ้น=พุฒิพงศ์ อัสสรัตนกุล, พีพี=กฤษฏ์ อ านวยเดชกร) และมาย-อาโป (37%) (มาย=
ภาคภูมิ ร่มไทรทอง, อาโป=ณัฐวิญญ์ วัฒนกิติพัฒน์) ส่วนเหตุผลที่เลือกชมซีรีส์วายไทย เป็นดังนี้ 
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ตารางท่ี 5 เหตุผลที่เลือกชมซีรีส์วายไทย  n=399 

อันดับ เหตุผลที่เลือกชมซีรีส์วายไทย ร้อยละ 
1 ความสวยงามของฉาก 35.34 
2 บทละครดี 21.05 
3 นักแสดงน ารูปร่างหน้าตาดี (อันดับ 3 ร่วม) 20.30 
 กระแสวายในสังคม (อันดับ 3 ร่วม) 20.30 
4 เหตุผลอื่น ๆ 3.01 

 
จากตารางที่ 5 พบว่า เหตุผลสามอันดับแรกที่ผู้ชมชาวจีนเลือกชมชีรีย์วายไทยคือความ

สวยงามของฉาก (35.34%) บทละครดี (21.05%) กระแสในสังคมและนักแสดงน ารูปร่างหน้าตาดี 
(ร้อยละ 20.03 เท่ากัน) 
 
ตารางท่ี 6 รูปแบบการรับชมซีรีส์วายไทย 

(n=399) 
อันดับ รูปแบบการรับชมซีรีส์วายไทย (ตอบได้มากกว่า 1 ตัวเลือก) ร้อยละ 

1 รับชมย้อนหลัง 99.75 
2 รับชมสดตามตารางการออกอากาศหรือชมย้อนหลังแล้วแต่สถานการณ์ 99.00 
3 รับชมสดตามตารางการออกอากาศ 23.56 

 
จากตารางที่ 6 พบว่า ผู้ชมนิยมรูปแบบรับชมย้อนหลัง (99.75%) และรับชมสดตามตาราง

การออกอากาศหรือชมย้อนหลังแล้วแต่สถานการณ์ (99.00%) โดยมีผู้ชมรับชมสดตามตารางการ
ออกอากาศเพียงร้อยละ 23.56 ส าหรับช่องทางการรู้จักซีรีส์วายไทยของผู้ชม เป็นดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 7 ช่องทางการรู้จักซีรีส์วายไทย 

(n=399) 

อันดับ ช่องทางการรู้จักซีรีส์วายไทย ร้อยละ 

1 กระแสวายในสังคม 31.58 
2 ติดตามนักแสดงที่ชื่นชอบที่ไปเล่นซีรีส์วาย 24.06 
3 รู้จักซีรีส์วายไทยทางโฆษณาในแอปหรือเว็บไซต์ 16.79 
4 เพ่ือนแนะน า 15.29 
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ตารางท่ี 7 ช่องทางการรู้จักซีรีส์วายไทย (ต่อ) 
(n=399) 

อันดับ ช่องทางการรู้จักซีรีส์วายไทย ร้อยละ 

5 ชอบดู่ซีรีส์วายอยู่แล้วจึงค้นหาข้อมูลซีรีส์วายไทย 11.78 
6 ช่องทางอ่ืน ๆ 0.50 

 
จากตารางที่ 7 พบว่า ช่องทางรู้จักซีรีส์วายไทยอันดับแรก ๆ คือ กระแสวายในสังคม 

(31.58%) รองลงมา ได้แก่ ติดตามนักแสดงที่ชื่นชอบที่ไปเล่นซีรีส์วาย (24.06) รู้จักซีรีส์วายไทยทาง
โฆษณาในแอปหรือเว็บไซต์ (16.79%) 
 

2. การเรียนรู้ที่ได้จากการชมซีรีส์วายไทยของผู้ชมชาวจีน 
จากการศึกษาพบว่า ผู้ชมชาวจีนได้เรียนรู้ประเด็นต่าง ๆ จากการชมซีรีส์วายไทย 

สามารถสรุปได้ดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 8 การเรียนรู้ที่ได้จากการชมซีรีส์วายไทย 

(n=399) 
สิ่งท่ีได้เรียนรู้จากการชมซีรีส์วายไทย M SD การแปลผล 

ได้เรียนรู้ลักษณะนิสัยใจคอของคนไทย 2.99 0.86 ปานกลาง 
ได้เรียนรู้ภาษาไทย 2.91 0.85 ปานกลาง 
ได้เรียนรู้ค่านิยมทางเพศที่ดีที่เกิดจากการรับชมซีรีส์วายไทย 2.73 0.74 ปานกลาง 
ได้เรียนรู้วัฒนธรรมไทย 2.10 0.66 น้อย 
ได้รู้ว่าคนไทยเปิดกว้างในความหลากหลายทางเพศ 2.08 0.61 น้อย 
ได้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสังคมไทย 1.98 0.68 น้อย 
ได้รู้ว่าประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีความหลากหลายทางเพศ 1.96 0.59 น้อย 
หมายเหตุ: เกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ย เป็นดังนี้ (4.51-5.00=ระดับมากที่สุด, 3.51-4.50=ระดับมาก,  
 2.51-3.50=ระดับปานกลาง, 1.51-2.50=ระดับน้อย, 1.00-1.50=ระดับน้อยที่สุด 
 

จากตารางที่ 8 พบว่า ผู้ชมซีรีส์ได้เรียนรู้สามอันดับแรก ได้แก่ ลักษณะนิสัยใจคอของคนไทย 
(M=2.99) ได้เรียนรู้ภาษาไทย (M=2.91) และได้เรียนรู้ค่านิยมทางเพศที่ดีที่เกิดจากการรับชมซีรีส์
วายไทย (M=2.73) อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนด้านที่อยู่ในระดับน้อย ได้แก่ ได้เรียนรู้วัฒนธรรมไทย 
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(M=2.1) ได้รู้ว่าประเทศไทยเป็นประเทศที่เปิดกว้างในความหลากหลายทางเพศ (M=2.08) ได้ความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับสังคมไทย (M=1.98) และได้รู้ว่าประเทศไทยเป็นประเทศที่มีความหลากหลาย
ทางเพศ (M=1.96) 
 
สรุปผลการวิจัย 

1. สรุปผลการวิจัยด้านพฤติกรรมการรับชมซีรีส์วายไทย พบว่า ผู้ชมชาวจีนจ านวนมาก 
(38.60%) รับชมซีรีส์วายไทย 4-6 ปี รองลงมา (36.09%) รับชมมาแล้ว 1-3 ปี  ผู้ชมซีรีส์จ านวนมาก 
(33.83%) ชมซีรีส์วายไทยสัปดาห์ละ 1 ครั้ง รองลงมา (24.31%) ชมเดือนละ 3 ครั้ง ด้านระยะเวลา
รับชม ผู้ชมเกือบกึ่งหนึ่ง (48.62%) ชมซีรีส์เฉลี่ย 2 ชั่วโมงต่อครั้ง ผู้ชมชาวจีนจ านวนมาก (36.34%) 
เคยรับชมซีรีส์วายไทยมาแล้วจ านวน 3 เรื่อง รองลงมา (28.82%) เคยชมมาแล้ว 4 เรื่อง ผู้ชมจ านวน
มาก (37.59%) เคยรับชมซีรีส์วายไทยคือ “แปลรักฉันด้วยใจเธอ” รองลงมา (35.84%) คือ “นิ่งเฮียก็
หาว่าซื่อ” ส าหรับช่องทางการรับชมซีรีส์วายไทย ผู้ชมส่วนใหญ่ (83.96%) รับชมผ่านแพลตฟอร์ม 
iQIYI รองลงมาได้แก่ แพลตฟอร์ม TAIJUWANG และ Tencent (62.91% และ 61.65% ตามล าดับ) 
นักแสดงที่ชื่นชอบสองอันดับแรก คือ ซี-นุนิว และบิวกิ้น-พีพี (18.80% และ 18.05% ตามล าดับ) 
เหตุผลสองอันดับแรกที่ผู้ชมชาวจีนเลือกชมชีรีย์วายไทยคือความสวยงามของฉาก และบทละครดี 
(35.34% และ 21.05% ตามล าดับ) ผู้ชมนิยมรูปแบบรับชมย้อนหลัง และรับชมสดตามตารางการ
ออกอากาศหรือชมย้อนหลังแล้วแต่สถานการณ์ (99.75% และ 99.00% ตามล าดับ) ผู้ชมจ านวนมาก 
(31.58%) รู้จักซีรีส์วายไทยเนื่องจากกระแสวายในสังคม รองลงมา (24.06%) ติดตามนักแสดงที่ชื่น
ชอบที่ไปเล่นซีรีส์วาย 

2. สรุปผลการวิจัยด้านการเรียนรู้ของผู้ชมชาวจีนพบว่า ผู้ชมได้เรียนรู้สามอันดับแรก ได้แก่ 
ลักษณะนิสัยใจคอของคนไทย ได้เรียนรู้ภาษาไทย และได้เรียนรู้ค่านิยมทางเพศที่ดีที่เกิดจากการ
รับชมซีรีส์วายไทย (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.990, 2.910, และ 2.730 ตามล าดับ) 
 
อภิปรายผล 

พฤติกรรมการชมซีรีส์วายไทยของผู้ชมชาวจีน 
1. จากผลการวิจัย พบว่า ผู้ชมชาวจีนส่วนใหญ่รับชมซีรีส์วายไทยมาแล้วไม่เกิน 6 ปี และ

ส่วนใหญ่รับชมซีรีส์วายไทยมาแล้วประมาณ 3-5 เรื่อง ทั้งนี้ สอดคล้องกับกระแสซีรีส์วายในช่วงไม่กี่ปี
ที่ผ่านมาที่ท าให้ผู้ชมชาวจีนและผู้ชมจากประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกได้รู้จักซีรีส์วายไทยอย่างกว้างขวาง 
โดยนับตั้งแต่ซีรีส์เรื่อง “พ่ีว้ากตัวร้ายกับนายปีหนึ่ง” (SOTUS The Series) ซึ่งออกอากาศในปี พ.ศ. 
2559 (ค.ศ. 2013) โดยมีค าอธิบายเป็นภาษาอังกฤษ ซึ่งส่งผลให้ตลาดผู้ชมซีรีส์ในประเทศต่าง ๆ ให้
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ความส าคัญกับซีรีส์วายไทยมากขึ้น นับเป็นซีรีส์ที่สร้างกระแสในสังคมอย่างมากในยุคนั้น (หยิง หยิง 
เหลียง, 2563) ต่อมาซีรีส์วายไทยจึงได้มีการแปลค าอธิบายเป็นภาษาอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม ไม่ว่าจะเป็น
ภาษาจีน ภาษาญี่ปุ่น ภาษาเกาหลี ภาษาสเปน ภาษาโปรตุเกส ท าให้กระแสซีรีส์วายได้รับความสนใจ
ยิ่งขึ้นไปอีกจากผู้ชมในประเทศต่าง ๆ 

2. จากผลการศึกษารายชื่อซีรีส์วายที่ผู้ชมชาวจีนเคยรับชม พบว่า ผู้ชมจ านวนมากเคยรับชม
ซีรีส์ เรื่อง “แปลรักฉันด้วยใจเธอ (พ.ศ. 2563 / ค.ศ. 2020)” “นิ่งเฮียก็หาว่าซื่อ (พ.ศ. 2565 / ค.ศ. 
2022)” และ “รักโคตรร้ายสุดท้ายโคตรรัก (พ.ศ. 2565 / ค.ศ. 2022)” ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษา
เกี่ยวกับนักแสดงซีรีส์วายที่ผู้ชมชาวจีนชื่นชอบสามอันดับแรก คือคู่ของ ซี-นุนิว บิวกิ้น-พีพี และมาย-
อาโป ซึ่งทั้งสามคู่เป็นนักแสดงน าในซีรีส์ทั้งสามเรื่องดังกล่าว อีกทั้งยังเป็นเรื่องที่ผู้ชมยังจ าได้
เนื่องจากเพ่ิงออกอากาศได้ไม่นาน 

3. จากผลการวิจัย พบว่า ผู้ชมชาวจีนชมซีรีส์วายไทยสัปดาห์ละ 1 ครั้ง และเดือนละ 3 ครั้ง 
ระยะเวลารับชมประมาณ 1-2 ชั่วโมงต่อครั้ง ผู้ชมนิยมรูปแบบรับชมย้อนหลัง และรับชมสดตาม
ตารางการออกอากาศหรือชมย้อนหลังแล้วแต่สถานการณ์ ผู้ชมส่วนใหญ่รับชมซีรีส์ผ่านแพลตฟอร์ม 
iQIYI เป็นอันดับหนึ่ง ทั้งนี้ เนื่องจากแพลตฟอร์ม iQIYI ได้รุกตลาดซีรีส์วายไทยโดยมีความร่วมมือทาง
ธุรกิจกับผู้ประกอบการชาวไทยท าให้ผู้ชมชาวจีนสามารถรับชมได้โดยสะดวก (Yingmin, 2023) 

4. จากผลการวิจัย พบว่า เหตุผลสามอันดับแรกที่ผู้ชมชาวจีนเลือกชมชีรีย์วายไทยคือความ
สวยงามของฉาก บทละครดี กระแสในสังคมและนักแสดงน ารูปร่างหน้าตาดี ทั้งนี้ เนื่องจาก แหล่ง
ท่องเที่ยวและทิวทัศน์ในประเทศไทยเป็นที่นิยมอย่างมากในกลุ่มชาวจีน จากข้อมูลทางสถิติของการ
ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย พบว่า เมืองไทยเป็นจุดหมายปลายทางอันดับต้น ๆ ของนักท่องเที่ยวชาว
จีนเนื่องจากมีสถานที่ท่องเที่ยวที่สวยงาม (Zhang, 2012) เหตุผลส าคัญต่อมา คือบทละครดี กระแส
ในสังคมและนักแสดงน ารูปร่างหน้าตาดี ซึ่งแสดงให้เห็นถึงศักยภาพของผู้ประกอบการซีรีส์วายไทยที่
สามารถถ่ายทอดเรื่องราวที่น่าสนใจผ่านซีรีส์ รวมถึงการให้ความส าคัญมากขึ้นกับการคัดเลือก
นักแสดงที่มีคุณสมบัติครบถ้วนผ่านกระบวนการคัดเลือกและการฝึกฝนที่เข้มข้น 

5. จากผลการวิจัย พบว่า ผู้ชมชาวจีนรู้จักซีรีส์วายไทยเนื่องจากกระแสวายในสังคม ติดตาม
นักแสดงที่ชื่นชอบที่ไปเล่นซีรีส์วาย และรู้จักซีรีส์วายไทยทางโฆษณาในแอปหรือเว็บไซต์ ทั้งนี้ กระแส
วายในสังคมช่วยส่งเสริมให้มีคนรู้จักซีรีส์วายมากขึ้นและรู้จักประเทศไทยมากข้ึน (Lacap, 2023) 

การเรียนรู้ของผู้ชมชาวจีนจากการชมซีรีส์วายไทย 
จากผลการวิจัยด้านการเรียนรู้ของผู้ชมชาวจีนพบว่า ผู้ชมได้เรียนรู้สามอันดับแรก ได้แก่ 

ลักษณะนิสัยใจคอของคนไทย ได้เรียนรู้ภาษาไทย และได้เรียนรู้ค่านิยมทางเพศที่ดีที่เกิดจากการ
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รับชมซีรีส์วายไทย ทั้งนี้ การรับชมสื่อประเภทซีรีส์จากต่างประเทศนั้น จะท าให้ได้เรียนรู้หลาย
ประการเกี่ยวกับเรื่องราวในประเทศเหล่านั้นมากขึ้นด้วยเช่นกัน (Lee et al., 2015) 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ประเทศไทยควรส่งเสริมอุตสาหกรรมซีรีส์วายไทยอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้ซีรีส์วายไทยเป็น

ผลิตภัณฑ์ด้านความบันเทิงในระดับนานาชาติที่เป็นที่ยอมรับกันอย่างกว้างขวาง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การพัฒนาความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับแพลตฟอร์มต่าง ๆ ที่ผู้ชมชาวจีนสามารถรับชมได้โดยสะดวก 

2. ควรให้ความส าคัญกับความสามารถและการวางตัวที่เหมาะสมของนักแสดงซีรีส์เพ่ือให้
เป็นแบบอย่างที่ดีต่อแฟนคลับรวมถึงผู้รับชมทั่วไป ซึ่งนักแสดงจะมีบทบาทส าคัญในการถ่ายทอด
ทัศนคติที่เหมาะสมเกี่ยวกับความรัก ความสัมพันธ์ รวมถึงการเปิดกว้างในการยอมรับความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล ส่งเสริมให้คนในสังคมอยู่ร่วมกันได้อย่างมีความสุขและเข้าใจซึ่งกันและกัน  ที่ส าคัญ
อาจน าประเด็นบางอย่างที่อยู่ในเนื้อหาซีรีส์ไปสู่การสอนหรือการพัฒนาผู้ เรียนเพ่ือประโยชน์ทาง
การศึกษาได้ด้วยเช่นกัน (Jjarrah, 2019; Yildirim, 2022) 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรม ความพึงพอใจและทัศนคติของผู้ชมในหลากหลาย

ประเทศนอกเหนือจากประเทศจีน ยกตัวอย่างเช่น ประเทศที่มีความชื่นชอบในซีรีส์วายไทยอย่างมาก 
อาทิ บราซิล ฟิลิปปินส์ ฝรั่งเศส และญี่ปุ่น ทั้งนี้ ผลของการศึกษาจะน าไปสู่การพัฒนาอุตสาหกรรม  
ซีรีส์วายไทยให้สอดคล้องกับความคาดหวังของกลุ่มผู้ชมในแต่ละประเทศ 

2. ควรศึกษาแนวทางการพัฒนากระแสของซีรีส์วายไทยสู่การเป็น Soft Power ที่ส าคัญ
ส าหรับอุตสาหกรรมบันเทิงของไทยสู่ตลาดซีรีส์วายในต่างประเทศ 
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การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ด้วย ClassPoint 
เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่ 
ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ปีที่ 2 สาขาวิชาการตลาด  
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน 
รายวิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่ โดยใช้การเรียนรู้แบบ Active Learning ด้วย ClassPoint 
2) ศึกษาความพึงพอใจต่อการเรียนรายวิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่ โดยใช้การเรียนรู้แบบ  
Active Learning ด้วย ClassPoint กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปีที่ 2 สาขาวิชาการตลาด ห้อง 2/2 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตร
บริหารธุรกิจ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 1 ห้องเรียน รวมนักศึกษา 40 คน ที่ได้มาจาก
การสุ่มตัวอย่างแบบง่าย โดยการจับสลาก เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แผนการจัดการเรียนรู้
แบบ Active Learning ด้วย ClassPoint (คุณภาพมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.32) 2) แบบทดสอบก่อนเรียน
และหลังเรียน (มีค่าอ านาจจ าแนก 0.20-0.60/มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.75) 3) แบบประเมินความ
พึงพอใจ (ค่า IOC เท่ากับ 0.93) สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติทดสอบที 

ผลการวิจัย พบว่า แผนการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ด้วย ClassPoint มี
ประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากับ 89.65/87.85 เมื่อน ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ ผลการวิจัย พบว่า 1) 
นักศึกษาที่เรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ด้วย ClassPoint มีค่าเฉลี่ยคะแนนก่อน
เรียนและหลังเรียน เท่ากับ 35.29 คะแนน และ 52.71 คะแนน ตามล าดับ 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ2) นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการ
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จัดการเรียนรู้โดยใช้การการเรียนรู้แบบ Active Learning ด้วย ClassPoint อยู่ในระดับมากที่สุด 
( ̅=4.54) 
 
ค าส าคัญ: การจัดการเรียนรู้แบบActive Learning, โปรแกรม ClassPoint, ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
Abstract 

The purposes of this research were: 1) to compare the learning achievement 
of Students between before and after learning base on Active Learning Management 
with ClassPoint 2) to study the satisfaction with learning base on Active Learning 
Management with ClassPoint in the Retail Mix for Modern Trade Management Subject. 
The sample group in this research were 40 high vocational students Level 2 in 
Marketing department, Tangtrongchit Business Administration Technological College, 
attending their first semester of the 2022 academic year, consisted of 1 
classroom(Class2/2), by simple random sampling, by lottery. The instruments used 
for collecting data were: 1) Active Learning Management with ClassPoint learning plan 
(Quality has mean 4.32) 2) Learning achievement test: Pre-test Post-test 
(Discrimination were 0.20-0.60 and reliability was 0.75) and 3) Satisfaction 
questionnaire (The IOC's consistency index was estimated at 0.93). Statistics used in 
the analysis of data by using percentage, mean, standard deviation, and the statistical 
hypothesis test was t–test for dependent sample. 

The results revealed that: The effectiveness of Active Learning Management 
with ClassPoint learning plan were found at the effectiveness standard of 
89.65/87.85, When used for learning management, the results showed that : 1) Yield 
average score of pretest and posttest at 35.29 and 52.71 respectively. The 
comparison between pretest and posttest, the posttest of the learning achievement 
of students on Active Learning Management with ClassPoint was higher than the 
pretest at a significant level of .01 and 2)The satisfaction of students learning with 
Active Learning Management with ClassPoint at very good level ( ̅=4.54). 
 

Keywords: active learning, ClassPoint, achievement 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
การเรียนการสอนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปีที่ 2 สาขาวิชาการตลาด โดยเฉพาะ

วิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่นั้น ผู้วิจัยในฐานะอาจารย์ผู้สอนในสาขาวิชาการตลาด ได้
พยายามปรับการเรียน เปลี่ยนการสอน โดยจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือมุ่งเน้นให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ มีความรู้ ความ
เข้าใจ สามารถน าความรู้มาเป็นพ้ืนฐานของการเรียนระดับที่สูงขึ้น และยังสามารถไปประยุกต์ใช้ใน
การประกอบอาชีพในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ ที่ผ่านมา ผู้วิจัยในฐานะอาจารย์ผู้สอนได้วาง
แผนการสอนด้วยวิธีการสอนที่หลากหลายโดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ได้แก่ การบรรยาย การสาธิต 
การใช้สื่อต่างๆ การน าเสนอหน้าชั้นเรียน การมอบหมายรายงาน การท าแบบฝึกหัด การประเมินผล
การปฏิบัติงานของนักศึกษา อีกทั้งสนับสนุนให้นักศึกษาศึกษาค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง การฝึก
ปฏิบัติจริงเพ่ือสร้างประสบการณ์ แต่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในวิชาการจัดการธุรกิจค้า
ปลีกสมัยใหม่ ปรากฏออกมาในระดับที่ยังไม่เป็นที่น่าพอใจ กล่าวคือต่ ากว่าเกรด 2.0 คิดเป็นร้อยละ 
13.5 (งานทะเบียนและวัดผล, 2564)  

จากการศึกษาสภาพของปัญหา พบว่า วิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่  มีเนื้อหาสาระ
เกี่ยวกับการจัดการด้านผลิตภัณฑ์ การจัดการด้านราคา การจัดการด้านสถานที่จ าหน่าย การจัดการ
ด้านการส่งเสริมการตลาด การจัดการด้านการบริการและการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า ซึ่งมีเนื้อหา
สาระที่ซับซ้อน ซึ่งพบว่าในเนื้อหา 3 เรื่องได้แก่ การจัดการด้านผลิตภัณฑ์ การจัดการด้านราคา การ
จัดการด้านสถานที่จ าหน่าย ยังมีผลการทดสอบที่ยังต้องพัฒนา ผู้วิจัยจึงใช้ 3 เนื้อหานี้จัดท าแผนการ
เรียนรู้เพ่ือใช้ในการวิจัย และอีกสาเหตุที่ส าคัญพบว่า พฤติกรรมการสอนของครูที่มุ่งเน้นการสอน
เนื้อหาให้ผู้เรียนจดจ ามากกว่าการฝึกฝนกระบวนการคิดและเรียนรู้บนพ้ืนฐานของความเข้าใจ 
กล่าวคือครูจัดการเรียนการสอนโดยยึดเอกสารการเรียนเป็นหลักในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้  
หรือในบางครั้งครูไม่ได้ก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ชัดเจนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตาม
สมรรถนะรายวิชา จากสถานการณ์ดังกล่าว ผู้วิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการเรียน
การสอนหลากหลายแนวทาง หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2561: 6) 
ซึ่งสอดคล้องกับหน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2562: 4) พบว่า
การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้โดยการ
ร่วมมือระหว่างผู้เรียนด้วยกัน ครูต้องลดบทบาทในการสอน และการให้ความรู้แก่ผู้เรียนโดยตรง แต่
ไปเพ่ิมกระบวนการ และ กิจกรรมที่จะท าให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการจะท ากิจกรรมต่างๆ 
มากขึ้น และอย่างหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ โดยการพูด การเขียน การ
อภิปราย โดยผู้เรียนจะเปลี่ยนบทบาทจากผู้รับความรู้ไปสู่การมีส่วนร่วมในการสร้างความรู้  หน่วย



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 717 ~ 
 

ศึกษานิเทศก ์ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาครูอาชีวศึกษา
ด้านการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ตามแนวปฏิรูปการอาชีวศึกษาโดยใช้สื่อนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ ขึ้นเพ่ือยกระดับคุณภาพ การจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2561: 2) ผู้วิจัยได้น า ClassPoint มาใช้ในการจัดกิจกรรมการสอน 
และสร้างสื่อการสอน (Starfish Academy, ม.ป.ป.: ออนไลน์) เนื่องจาก ClassPoint เป็นเครื่องมือ
การสอนแบบครบวงจรที่รวมอยู่ใน Microsoft PowerPoint จบทุกกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเครื่องมือ
เดียว โดยไม่ต้องใช้แอปพลิเคชั่นอ่ืนร่วมด้วย เป็นเครื่องมือที่สอนได้ทั้งออนไลน์ และออฟไลน์ ได้รับ
การออกแบบมาเพ่ือช่วยให้ครูน าเสนอได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยไม่ต้องสลับไปมาระหว่าง
แอปต่างๆ เป็นเครื่องมือที่ให้คุณโต้ตอบโดยตรงกับงานน าเสนอของครู เมื่อครูเพ่ิมปุ่มค าถามแบบ
โต้ตอบลงในสไลด์ ผู้เรียนสามารถส่งค าตอบจากอุปกรณ์ของตนได้ และระบบรางวัลแบบเกมที่ไม่ต้อง
ใช้อุปกรณ์ของผู้เรียน หรือใช้เพียงโทรศัพท์มือถือ สามารถจัดเก็บข้อมูล และค าตอบของผู้เรียนได้
อย่างเป็นระบบ มีระบบการจัดการชั้นเรียนที่มีประสิทธิภาพ คุณลักษณะดังกล่าวเอ้ือประโยชน์ต่อการ
จัดการเรียนแบบ Active Learning ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลในการจัดการเรียนรู้
ให้ผู้เรียนได้พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่อไป  

จากความส าคัญและปัญหาดังกล่าวข้างต้น และในฐานะที่ผู้วิจัยเป็นผู้สอนวิชาการจัดการ
ธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่ ผู้วิจัยมีความตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของผู้เรียน จึงจัดท าวิจัย เรื่อง “การจัดการเรียนรู้แบบActive Learning ด้วย ClassPoint เพ่ือ
พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่ของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปีที่ 2 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ” 
เพ่ือน าผลการวิจัยมาพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ  สอดคล้องต่อความ
เปลี่ยนแปลงของสังคมและเทคโนโลยี ตลอดจนส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ในภาพรวมของผู้เรียนให้สูงขึ้น
ต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนวิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีก
สมัยใหม่โดยการจัดการเรียนรู้แบบActive Learning ด้วย ClassPoint ของนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปีที่ 2 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารุรกิจ 

2. เพ่ือศกึษาความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ โดยการจัดการเรียนรู้แบบActive 
Learning ด้วย ClassPoint ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปีที่ 2 สาขาวิชา
การตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารุรกิจ 
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สมมติฐานการวิจัย  
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่โดยการจัดการเรียนรู้แบบ

Active Learning ด้วย ClassPoint ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปีที่ 2 
สาขาวิชาการตลาดวิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบริหารธุรกิจ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 
ความหมายของการเรียนรู้แบบ Active Learning 
หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2561: 4) ให้ความหมายว่า

Active Learning เป็นกระบวนการเรียนรู้อย่างหนึ่งผ่านการปฏิบัติ กระบวนการในการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ที่ผู้เรียนต้องได้มีโอกาสลงมือกระท ามากกว่าการฟังเพียงอย่างเดียว ต้องจัดกิจกรรมให้
ผู้ เรียนได้เรียนรู้ โดยการอ่าน การเขียน การโต้ตอบ และการแก้ปัญหา อีกทั้งให้ผู้ เรียนได้ใช้
กระบวนการคิดข้ึนสูง ได้แก่ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า 

ในที่นี้ผู้วิจัยสรุปว่าเป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนมีส่วนร่วม ได้มีปฏิสัมพันธ์ในกิจกรรม
ต่าง ๆ ที่ครูจัดขึ้นเพื่อให้เกิดพัฒนาการด้านการเรียนรู้ทั้งด้านความรู้ ทักษะ และสังคม 

ลักษณะของการเรียนรู้แบบ Active Learning 
หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2562: 7) ได้สรุปลักษณะ

ของการเรียนรู้แบบ Active Learning ไว้ดังนี้ 
1) เป็นการพัฒนาศักยภาพการคิด การแก้ปัญหา และการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ 2) ผู้เรียน

มีส่วนร่วมในการจัดระบบการเรียนรู้ และสร้างองค์ความรู้โดยมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันในรูปแบบของ
ความร่วมมือมากกว่าการแข่งขัน 3) เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ 4) เป็น
กิจกรรมที่ให้ผู้เรียนบูรณาการข้อมูล สารสนเทศ สู่ทักษะการคิด วิเคราะห์ 5) ผู้เรียนได้เรียนรู้ความมี
วินัยในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน 6) ความรู้เกิดจากประสบการณ์ของผู้เรียน 7) ผู้สอนเป็นผู้อ านวยความ
สะดวกในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือให้ผู้เรียนเป็นผู้ปฏิบัติด้วยตนเอง 

ในที่นี้ผู้วิจัยสรุปว่า ลักษณะของการเรียนรู้แบบ Active Learning กระบวนการเรียนรู้ที่ครู
ลดบทบาทการสอน แต่เปิดโอกาสให้ผู้เรียน มีส่วนร่วมสร้างองค์ความรู้ และจัดระบบการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง กิจกรรมเน้นการมีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน และผู้เรียนด้วยกัน 

ความส าคัญของการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 
หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2561: 6) กล่าวสรุปได้ดังนี้ 

1)ส่งเสริมการมีอิสระทางด้านความคิด และการกระท าของผู้เรียน การมีวิจารณญาณ และการคิด
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สร้างสรรค์ 2) สนับสนุนส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือกันอย่างมีประสิทธิภาพ 3) ท าให้จูงใจผู้เรียนให้มี
ส่วนร่วมในการปฏิบัติกิจกรรมอย่างเต็มใจ ผ่านการใช้กิจกรรมที่หลากหลาย 4) ส่งเสริมกระบวนการ
เรียนรู้ที่ก่อให้เกิดการพัฒนาเชิงบวกท้ังตัวผู้เรียนและตัวครู 5) สามารถรักษาผลการเรียนรู้ให้อยู่คงทน 
และนานกว่ากระบวนการเรียนรู้แบบเดิม 

ในที่นี้ผู้วิจัยสรุปว่าความส าคัญของการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning เป็นแนวทางที่
สอดคล้องกับการจัดการศึกษาในปัจจุบัน ท าให้เกิดการพัฒนาการด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน และ
ครูผู้สอนก็ปรับบทบาทตนเอง และเกิดการเรียนรู้ที่คงทน 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 
1) การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ เป็นการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการ เรียนรู้จาก

ประสบการณ์ที่เป็นรูปธรรมไปสู่นามธรรม 2) การสอนแบบโครงงาน ให้นักศึกษาวางแผนด าเนินการ
ศึกษาค้นคว้าข้อมูลด้วยตนเองโดยผู้สอนมีบทบาทเป็นผู้ให้ค าปรึกษา 3) การสอนแบบใช้ปัญหา เป็น
ฐาน เป็นการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียน เกิดการเรียนรู้จากการศึกษาปัญหาที่ก าหนดขึ้น 

ในที่นี้ผู้วิจัยได้เลือกรูปแบบการสอนแบบการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมที่ครูสร้างขึ้นด้วย ClassPoint โดยเน้นให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ที่ดี 

บทบาทของครูในการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 
หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2561: 8) กล่าวไว้ดังนี้ 1) จัด

ให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง กิจกรรมต้องสะท้อนความต้องการในการพัฒนาผู้เรียน และเน้นการน าไปใช้
ประโยชน์ในชีวิตจริง 2) สร้างบรรยากาศของการมีส่วนร่วม มีปฏิสัมพันธ์ที่ดี 3) จัดกจิกรรมส่งเสริมให้
ผู้เรียนมีส่วนร่วมในทุกกิจกรรม รวมทั้งกระตุ้นให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จ 4) ส่งเสริมให้เกิดการ
ร่วมมือในกลุ่มผู้เรียน 5) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ท้าทาย และหลากหลาย 

ในที่นี้ผู้วิจัยสรุปว่า บทบาทของครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้มีความส าคัญมาก 
โปรแกรม ClassPoint 
รู้จักโปรแกรม ClassPoint  
https://www.starfishlabz.com/blog/930-class-point. กล่าวว่า ClassPoint เป็น

เครื่องมือสอนออนไลน์และออฟไลน์ ที่ใช้งานง่ายและสะดวกสบาย มีครบทุกเครื่องมือที่จ าเป็นส าหรับ
การสอนโดยไม่ต้องอาศัยแอปพลิเคชันอ่ืน จะท าให้การสอนสามารถโต้ตอบได้ เด็ก ๆ สามารถตอบ
ค าถามผ่านการน าเสนอ ครูจัดเก็บข้อมูลหรือค าตอบของเด็ก ๆ ได้อย่างเป็นระบบ กล่าวคือ จบทุก
กิจกรรมการเรียนรู้ด้วย ClassPoint เครื่องมือเดียว โดยใช้ร่วมกับ PowerPoint 

 
 

https://www.starfishlabz.com/blog/930-class-point
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การสร้างกิจกรรมและสื่อการสอนด้วย ClassPoint 
Starfish Academy, ม.ป.ป.: ออนไลน์) กล่าวว่า 1) สร้างแบบทดสอบเชิงโต้ตอบ มีทั้งแบบ

ตัวเลือก เติมค าในช่องว่าง ค าตอบที่เป็นข้อความ จับคู่ สามารถซ่อนค าตอบ หรือค าเฉลย 2) การให้
ผู้เรียนส่งรูปภาพ คลิปเสียง คลิปวิดิโอ 3) มีระบบAI ช่วยในการสร้างแบบทดสอบตามหลักของ
Bloom Taxonomy 4) บันทึกค าตอบ และประเมินผล สะสมคะแนนได้ 5) จัดเป็นชั้นเรียนแยกเป็น
ห้อง ๆ ได ้และใช้เป็นการเช็คชื่อเข้าเรียนได้ 6) สร้างสื่อการเรียนรู้โดยอาศัยกลไก เกมเข้ามาใช้ในการ
จัดกิจกรรม 

ในที่นี้ผู้วิจัยได้สร้างสื่อและกิจกรรมการจัดการเรียนรู้อย่างหลากหลาย โดยใช้ ClassPoint 
น าไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ในวิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
ทิศนา แขมมณี (2560: 9) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง การเข้าถึงความรู้ การ

พัฒนาทักษะในการ เรียน ซึ่งอาจพิจารณาจากคะแนนสอบที่ก าหนดให้คะแนนที่ได้จากงานที่ครูมอบ
ให้ หรือท้ังสองอย่าง 

ส าหรับงานวิจัยนี้ผู้วิจัย ได้ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ไว้ ดังนี้ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
หมายถึง ความส าเร็จของผู้เรียนที่สามารถวัดได้จากจากผลคะแนนทดสอบที่ก าหนดไว้หรือคะแนนที่
ได้จากการท างานตามที่ครูมอบหมายให้ หรือทั้งสองอย่าง ในการเรียนรู้วิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีก
สมัยใหม่ ที่เรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ด้วย ClassPoint 

การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
กัณฐมณี วรบุญมีประเสริฐ (2564: 29) การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีความจ าเป็นต่อการ

เรียนการสอน หรือการตัดสินผลการเรียนเพราะเป็นการวัดระดับความสามารถในการเรียนรู้ของ
บุคคลหลังจากที่ได้รับการฝึกฝน โดยอาศัยเครื่องมือประเภทแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ซึ่งเป็น
เครื่องมือที่นิยมมากที่สุด 

ในที่นี้ผู้วิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน โดยวัดจากการให้ท า
แบบทดสอบท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น 

ความพึงพอใจ 
ความหมายของความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอน 
อุดมลักษณ์ สุวรรณัง. (2564: 17) สรุปไว้ดังนี้ 
ความพึงพอใจต่อการเรียนการสอน หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดของผู้เรียนที่เป็นผลมาจาก

ความสนใจ หรือเจตคติของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนการสอน เป็นความรู้สึกที่เกิดขึ้นเมื่อผู้เรียนได้รับ

https://www.starfishlabz.com/blog/930-class-point%20%20%20กล่าว
https://www.starfishlabz.com/blog/930-class-point%20%20%20กล่าว
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ผลส าเร็จตามความมุ่งหมาย 
ผู้วิจัยสรุปได้ว่า ความพึงพอใจในการเรียนจะส่งผลในทางบวกต่อผลการเรียน ของผู้เรียน 

ดังนั้นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนครูผู้สอนจะต้องค านึงถึงองค์ประกอบต่าง ๆ ที่จะช่วย
เสริมสร้างความพึงพอใจให้กับผู้เรียนอยู่เสมอ 

การวัดความพึงพอใจ 
ธีรวัฒน์ แพทย์เพียร (2563: 19) ได้กล่าวถึงวิธีการวัดความพึงพอใจ มี 2 ลักษณะ คือ 1) วัด

ความพึงพอใจงานโดยทั่วไป 2) วัดความพึงพอใจในงานเฉพาะด้าน เครื่องมือที่นิยมใช้มากที่สุด คือ
แบบประเมินความพึงพอใจ 

งานวิจัยนี้ผู้วิจัยได้วัดความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้วิชาการจัดการธุรกิจ
ค้าปลีกสมัยใหม่ ที่เรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ด้วย ClassPoint ด้วย
แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
จากการทบทวนวรรณกรรม การวิจัยเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ดและ

การใช้ โปรแกรม ClassPoint ในการจัดการเรียนรู้ ได้ดังนี ้
พรรณลักษณ์ มหาวัน (2563: บทคัดย่อ) ได้ศึกษา “การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ

พฤติกรรมการเรียนรู้โดยการจัดการเรียนรู้ แบบเชิงรุกของผู้เรียนระดับชั้นปวส.1 ที่เรียนในรายวิชา
องค์การและการจัดการสมัยใหม่” พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก
ของผู้เรียน หลังเรียนมีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทาง สถิติที่ระดับ .01 และมี
ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุกโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

กัณฐมณี วรบุญมีประเสริฐ (2564: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนคณิตศาสตร์ ของนักศึกษาระดับ ปวส.2 โดยใช้
โปรแกรม ClassPoint” พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาที่เรียน
บทเรียนโดยใช้โปรแกรม ClassPoint รายวิชาคณิตศาสตร์และสถิติเพ่ืองานอาชีพ ของนักศึกษา ปวส.
2) มีความก้าวหน้าของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพ่ิมขึ้นร้อยละ 42.50 และ นักศึกษามีความพึงพอใจ
ต่อการเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด 

อุดมลักษณ์ สุวรรณัง (2564: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนาแบบฝึกการออกแบบ
ระบบเชิงวัตถุ ด้วย ClassPoint ส าหรับนักศึกษา ปวส. 2 สาขาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล พบว่า 
นักศึกษามีความพึงพอใจในระดับมาก และมีความเข้าใจเพ่ิมขึ้นจากแบบฝึกด้วย ClassPoint ใน
ระดับมาก และพบว่า มีพัฒนาการทางการเรียนสูงขึ้นร้อยละ 51.50 
 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 722 ~ 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
        
  
 
 
  

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
วิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย  
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับชั้น ปวส. 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตร

บริหารธุรกิจ สาขาวิชาการตลาด ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 3 ห้อง รวม 112 คน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับชั้น ปวส. 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรง

จิตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการตลาด ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 จ านวน1ห้องเรียน รวม
นักศึกษา 40 คน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) ใช้จ านวนห้องเรียน
เป็นหน่วยในการสุ่มตัวอย่าง ด้วยวิธีการจับสลาก 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
1. เครื่องมือที่ใช้ประกอบการสอน ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้วิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีก

สมัยใหม่ที่ใช้การจัดการเรียนรู้แบบActive Learning ด้วย ClassPoint การจัดการผลิตภัณฑ์ การ
จัดการเรื่องราคา และการจัดการด้านสถานที่  จ านวน 3 แผน ใช้เวลา 6 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 4 คาบ 
คาบละ 60 นาที รวม 24 ชั่วโมง ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นแล้วน าไปหาคุณภาพโดยการประเมินจาก
ผู้เชี่ยวชาญ ได้แนะน าให้ปรับกิจกรรมการเรียนรู้ให้สัมพันธ์กับสื่อการเรียนรู้ด้วย ClassPoint และการ
ประเมินผลการจัดการเรียนรู้ หลังจากแก้ไขแล้วการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยผลการประเมินทั้ง 3 ท่าน ซึ่ง
ต้องได้ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไปจึงถือว่ามีคุณภาพ ผลปรากฏว่า การประเมินมีค่าเฉลี่ยแต่ละคน 
เท่ากับ 4.19, 4.35, และ 4.41 และประเมินแล้วผลรวมเฉลี่ยเท่ากับ 4.32 มีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดับมาก 

2. เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 
2.1 แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน เป็นแบบทดสอบที่ใช้วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

วิชาการการจัดการธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่ ก่อนเรียนและหลังเรียน แบบปรนัย 5 ตัวเลือก จ านวน 60 

การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 
ด้วย ClassPoint  

รายวิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา 
การจัดการธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่ 

 
ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการ

เรียนรู้แบบ Active Learning 
ด้วย ClassPoint 
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ข้อ มีเนื้อหาคลอบคลุมเรื่องการจัดการผลิตภัณฑ์ การจัดการเรื่องราคา และการจัดการด้านสถานที่ 
ซึ่งได้จากแบบทดสอบที่ออกไว้ 75 ข้อ ที่ผ่านการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน พบว่า
แบบทดสอบมี ค่า IOC ตั้งแต่ 0.67-1.00 จึงน าไปทดลองใช้ (Try Out) และน าข้อมาวิเคราะห์หาค่า
อ านาจจ าแนกรายข้อซึ่ง ต้องได้ค่าตั้งแต่ 0.20-1.00 ข้อสอบมีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.20-0.60 และ
หาค่าความยากง่าย ต้องได้ค่า ตั้งแต่ 0.20-0.80 มีค่าความยากเท่ากับ 0.40-0.80 คัดข้อค าถามที่
เข้าเกณฑ์ 60 ข้อ ให้ครอบคลุมจุดประสงค์ มาหาค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ ข้อสอบมีความเชื่อมั่น
เท่ากับ 0.75 

2.2 แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยการจัดการเรียนรู้
แบบActive Learning ด้วย ClassPoint เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า(Rating 
Scale) มี 5 ระดับ โดยใช้เกณฑ์การประเมินของลิเคิร์ท ผู้วิจัยน าไปหาคุณภาพโดยการ  ประเมินจาก
ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่าน ซึ่งการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยผลการประเมิน พบว่าแบบทดสอบมีค่า IOC เท่ากับ 
0.93 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  มีข้ันตอนการด าเนินงาน ดังนี้ 
1) ท าการทดสอบก่อนการสอน (60คะแนน) โดยใช้แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่

ผู้วิจัยสร้างขึ้น 2) ด าเนินการสอนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ที่ใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active 
Learning ด้วย ClassPoint ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นทั้งหมด 3 แผนโดยใช้เวลา 24 ชั่วโมง เก็บคะแนน
ทดสอบระหว่างเรียน(75คะแนน)เพ่ือหาประสิทธิภาพของแผนการเรียนรู้ (E1/E2) 3) ท าการทดสอบ
หลังการเรียนครบทุกแผน(60 คะแนน) โดยใช้แบบทดสอบชุดเดียวกันกับที่สอบก่อนการสอน เพ่ือน า
ผลที่ได้จากการวัดมาวิเคราะห์ทางสถิติ 4) ให้ผู้เรียนประเมินความพึงพอใจต่อการเรียนรู้แบบ Active 
Learning ด้วย ClassPoint โดยใช้แบบสอบถาม 5) วิเคราะห์ข้อมูล 6) สรุปผลและรายงานการวิจัย  

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้  
1. วิเคราะห์และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากความแตกต่างของคะแนนที่ได้จาก

การทดสอบก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบActive Learning ด้วย ClassPoint ใช้ค่าเฉลี่ย( X ) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และ ตรวจสอบสมมติฐานโดยใช้ t–test แบบ Dependent 
Samples 

2. วิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบActive Learning ด้วย 
ClassPoint ใช้ ค่าเฉลี่ย ( ̅) และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

3. ประเมินหาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ที่ใช้การจัดการเรียนรู้แบบ  Active 
Learning ด้วย ClassPoint โดยเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยระหว่างเรียน คิดเป็นร้อยละ (E1)/คะแนน
เฉลี่ยหลังเรียน คิดเป็นร้อยละ (E2) ก าหนดเกณฑ์ไว้ที่ 80/80 
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ผลการวิจัย 
ตารางท่ี 1 ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้วิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่โดยใช้การ

จัดการเรียนรู้แบบActive Learning ด้วย ClassPoint 

 
จากตารางที่ 1 พบว่า แผนการจัดการเรียนรู้วิชา เรื่อง เรื่องการจัดการผลิตภัณฑ์ การจัดการ

เรื่องราคา และการจัดการด้านสถานที่ โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ด้วย 
ClassPoint มีประสิทธิภาพ E1/ E2 เท่ากับ 89.65/87.85 เป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว้ 

 
ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาโดยใช้การ

จัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ด้วย ClassPoint 

การประเมินผล N 
X  SD t Sig. (1-tailed) 

ก่อนเรียน 40 35.29 4.32 
24.311** 0.001 

หลังเรียน 40 52.71 4.43 
** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
 
  จากตารางที่ 2 พบว่า 
นักศึกษาที่เรียนโดยใช้การออกแบบการเรียนรู้แบบ Active Learning ด้วย ClassPoint มีค่าเฉลี่ย
คะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน เท่ากับ 35.29 คะแนน และ 52.71 คะแนน ตามล าดับ และเมื่อ
เปรียบเทียบ พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 
 
 
 
 
 
 

การประเมินผล คะแนนเต็ม  ̅ SD ร้อยละ 
ระหว่างเรียน (E1) 75 67.24 4.05 89.65 
หลังเรียน (E2) 60 52.71 4.43 87.85 
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ตารางท่ี 3 ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 
ด้วย ClassPoint 

รายการประเมิน  ̅ SD 
ระดับความ
พึงพอใจ 

ล าดับที่ 

1. ครูสร้างความเข้าใจการจัดการเรียนรู้แบบ Active 
Learning การใช้โปรแกรม ClassPoint  

4.59 0.88 มากที่สุด 2 

2. ความพร้อมของอุปกรณ์ส าหรับการสอนด้วย Class 
Point  

4.43 0.98 มาก 10 

3. ครูมีบทบาทในการกระตุ้นให้ทุกคนมีส่วนร่วมและท า
กิจกรรมให้ส าเร็จ  

4.52 0.62 มากที่สุด 8 

4. ผู้เรียนมีส่วนร่วมและปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับเพื่อนและครู
อย่างทั่วถึง 

4.55 0.86 มากที่สุด 6 

5. ความหลากหลายของกิจกรรมจาก ClassPoint 4.61 0.76 มากที่สุด 1 
6. ผู้เรียนมีความเข้าใจและจดจ าเพ่ิมข้ึนด้วยการท า
กิจกรรมจาก ClassPoint 

4.48 0.52 มาก 9 

7. การประเมินผลจากการร่วมกิจกรรม ClassPoint 4.58 0.74 มาก 3 
8. วิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่ เหมาะกับการ 
จัดการเรียนการสอนด้วย ClassPoint 

4.56 0.82 มากที่สุด 5 

9. ควรน า ClassPoint ไปใช้จัดกิจกรรมการเรียนใน
รายวิชาอ่ืน ๆ 

4.57 0.69 มากที่สุด 4 

10. ผู้เรียนมีความสุข สนุกสนานในการจัดการเรียนรู้
แบบ Active Learning ด้วย ClassPoint 

4.53 0.61 มากที่สุด 7 

ความพึงพอใจในภาพรวม 4.54 0.74 มากที่สุด  

 
จากตารางที่ 3 พบว่า ความพึงพอใจของนักศึกษาที่เรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ 

Active Learning ด้วย ClassPoint โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅=4.54, SD=0.74) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า หัวข้อที่นักศึกษามีความพึงพอใจมากที่สุด คือ  ความหลากหลายของ
กิจกรรมจาก ClassPoint ( ̅=4.61, SD=0.76) รองลงมา 3 ล าดับ คือ ครูสร้างความเข้าใจการจัดการ
เรียนรู้แบบ Active Learning การใช้โปรแกรม ClassPoint ( ̅=4.59, SD=0.88) การประเมินผลจาก
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การร่วมกิจกรรม ClassPoint ( ̅=4.58, SD=0.74) และ ควรน า ClassPoint ไปใช้จัดกิจกรรมการ
เรียนในรายวิชาอ่ืน ๆ ( ̅=4.57, SD=0.69) ตามล าดับ 

 
สรุปผลการวิจัย 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่โดยใช้การการเรียนรู้แบบ  
Active Learning ด้วย ClassPoint มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน (52.71 คะแนน) สูงกว่าก่อนเรียน 
(35.29 คะแนน) ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .01 เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ข้อที่ 1 

2. นักศึกษาที่เรียนด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ด้วย ClassPoint มี
ความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.54) เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการ
วิจัย ข้อที่ 2 
 
อภิปรายผล 

1. ผลการวิจัยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ 
Active Learning ด้วย ClassPoint เมื่อทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน และหลังเรียน 
พบว่าแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ.01 แสดงว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ 
Active Learning ด้วย ClassPoint หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ทั้งนี้ในการจัดการเรียนการสอนครั้งนี้ได้
น าการเรียนรู้แบบ Active Learning ด้วย ClassPoint มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน ท าให้นักศึกษา
มีความตื่นตัวในการเรียนเพ่ิมมากข้ึนเพราะนักศึกษาต้องท ากิจกรรมเพิ่ม เสริมสร้างความรู้ด้วยตนเอง 
และมีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนและครู ซึ่งแตกต่างจากปกติที่เน้นการบรรยายเป็นหลัก ส่งผลท าให้ผลการ
เรียนของนักศึกษาเพ่ิมสูงขึ้น การวางแผนการจัดการเรียนรู้มุ่งเน้นที่ผู้เรียนมีความรู้ ความเข้าใจฝังลึก 
โดยก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังจากสมรรถนะรายวิชา หรือค าอธิบายรายวิชาของหลักสูตร เพ่ือ
ออกแบบการวัดและประเมินผล รวมทั้งการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างเป็นขั้นตอน
สอดคล้อง กับจุดประสงค์การเรียนรู้ และการวัดประเมินผล ซึ่งสอดคล้องกับ พรรณลักษณ์ มหาวัน. 
(2563) พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 และยังสอดคล้องกับ กัณฐมณี วรบุญมีประเสริฐ (2564) พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาที่เรียนบทเรียนคณิตศาสตร์โดยใช้โปรแกรม Class Point ของ
นักศึกษาระดับ ปวส. ชั้นปีที่ 2 มีความก้าวหน้าของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพ่ิมขึ้นร้อยละ 42.50 และ
ยังสอดคล้องกับ อุดมลักษณ์ สุวรรณัง (2564) พบว่า นักศึกษาที่เรียนการวิเคราะห์และออกแบบระบบ
เชิงวัตถุด้วย ClassPoint มีพัฒนาการทางการเรียนสูงขึ้นร้อยละ 51.50 
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2. ด้านความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ด้วย 
ClassPoint โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า หัวข้อที่นักศึกษามีความพึงพอใจมากที่สุด คือ ความหลากหลายของกิจกรรมจาก ClassPoint 
รองลงมา คือ ครูสร้างความเข้าใจการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning การใช้โปรแกรม ClassPoint 
การประเมินผลจากการร่วมกิจกรรม ClassPoint และ ควรน า ClassPoint ไปใช้จัดกิจกรรมการเรียนใน
รายวิชาอ่ืนๆตามล าดับ ท าให้ผู้วิจัยเห็นว่าการใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ด้วย 
ClassPoint มีโอกาสที่จะน ามาใช้พัฒนาการด้านต่าง ๆ ได้อีกหลายด้าน ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ครูสอน
เข้าใจและมีค าแนะน าท าให้เข้าใจการสร้างผลงานมากขึ้น ครูมีการใช้สื่อและกิจกรรมที่หลากหลายและ
สนุกในการเรียน ที่ส าคัญนักศึกษามีความพึงพอใจการเรียนด้วยรูปแบบนี้ ซึ่งสอดคล้องกับ พรรณลักษณ์ 
มหาวัน. (2563) ความสัมพันธ์ระหว่างผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับความพึงพอใจในการเรียนของนักเรียน
ที่สอนโดยการเรียนรู้แบบ Active Learning ด้วย ClassPoint มีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และยังสอดคล้องกับ กัณฐมณี วรบุญมีประเสริฐ (2564) และ อุดมลักษณ์ 
สุวรรณัง (2564) พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับ มาก 
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ครูผู้สอนควรศึกษา ขั้นตอนและกระบวนการในการจัดการเรียนรู้ตามแผนการจัดการ

เรียนรู้แบบActive Learning รวมถึงการสร้างสื่อและกิจกรรมการสอนด้วย ClassPoint ที่สร้างไว้ให้
เข้าใจ เพ่ือพร้อมด าเนินการสอนด้วยเทคนิคการสอนที่หลากหลาย เพราะเมื่อน าไปใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนจะได้ราบรื่น ไม่ขาดตอน และควรใช้สื่อและกิจกรรมที่จะน ามาใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนให้มีความน่าสนใจ ทันสมัยกับเหตุการณ์ในปัจจุบัน เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนอยากเรียนและอยากท า
กิจกรรมบรรลุตามเป้าหมายที่ผู้สอนได้วางไว้ 

2. ผู้สอนต้องสร้างสื่อและกิจกรรมให้น่าสนใจ และต้องต้องคอยให้ค าชี้แนะหรืออธิบาย
เพ่ิมเติม และที่ส าคัญควรมีการเสริมแรงให้กับผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือประสิทธิภาพในการเรียน 
กระตุ้นให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ และมีส่วนร่วมสร้างผลงานอย่างหลากหลาย ด้วยตนเอง รวมถึงการ
ท างานเป็นทีมได้อีกด้วย นอกจากนี้ควรมีการบันทึกปัญหาหรือพฤติกรรมของผู้เรียนในระหว่างการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ ในการปรับปรุงการเรียนการสอนในครั้งต่อไป 
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการเปรียบเทียบระหว่างการจัดการเรียนรู้โดยใช้การเรียนรู้แบบ Active Learning 

ด้วย ClassPoint ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบอ่ืน ๆ เช่น การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ การจัดการ
เรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิคการใช้ค าถาม การจัดการเรียนรู้รูปแบบการ
สอนแบบสืบเสาะหาความรู้ หรือใช้โปรแกรมอ่ืน ๆ เช่น Canva เป็นต้น 

2. ควรใช้การเรียนรู้แบบ Active Learning ด้วย ClassPoint ร่วมกับการสอนแบบอ่ืน ๆ 
เพ่ือพัฒนาทักษะ และความสามารถด้านต่าง ๆ เช่น การท างานเป็นทีม ความสามารถในการ
แก้ปัญหา การเสริมสร้างความเข้าใจที่คงทน การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์  

3. ควรน าสื่อการสอนที่สร้างขึ้นไปขยายผล และพัฒนาต่อยอด สร้างเป็นนวัตกรรม และ
น าไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนต่อไป 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ภาษาไทยโดยการใช้เกมการศึกษา
ออนไลน์ Wordwall ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2) เพ่ือเปรียบเทียบคะแนนพัฒนาในการ
อ่านสะกดค าของนักเรียนก่อนและหลังเรียนโดยวิธีการสอนเกมการศึกษา Wordwall เรื่องการอ่าน
สะกดค า โดยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงทดลองกลุ่มเดียวที่มีการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนประชากร
คือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1  โรงเรียนมัธยมเปี่ยมรัก ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 
30 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมการศึกษาออนไลน์ 
Wordwall เรื่องของการอ่านสะกดค า จ านวน 3 แผน และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาภาษาไทยเรื่อง การอ่านสะกด 

ผลการวิจัย พบว่า 1) กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาไทยโดยใช้เกมการศึกษา Wordwall มีค่า 
E1/E2 เท่ากับ 82.72/80.88 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 2) คะแนนพัฒนาการของนักเรียนด้วยวิธีการ
สอนเกมการศึกษาออนไลน์ Wordwall หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน มีคะแนนก่อนเรียนเท่ากับ 396 
คะแนน คะแนนหลังเรียนเท่ากับ 546 คะแนน โดยมีค่าเฉลี่ยของคะแนนก่อนเรียนเท่า 13.20 และ
ค่าเฉลี่ยคะแนนหลังเรียนเท่ากับ 18.20 
 
ค าส าคัญ: การอ่านสะกดค า, ผลสัมฤทธิ์, เกม Wordwall 
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Abstract 
The purposes of this research were to 1) develop Thai language learning ability 

by using the Wordwall educational game online with an efficiency of 80/80   2) to 
compare the Mathayomsuksa 1 students' achievement between before learning and 
after learning through the Wordwall, the topic was spelling words selected by the got 
one-group pretest-posttest method. The samples used in this research of 30 students in 
Mathayomsuka 1 semester 1 of the academic year 2023 at Piamrak School. The research 
instruments were three lesson plans that according to the Wordwall educational game 
online and the Mathayomsuksa 1 achievement on Spelling Thai. 

The results of the research found that: 1) Teaching by using the Wordwall 
educational game online had an E1/E2 value of 82.72/80.88, which was higher than the 
specified criteria. 2) Students' development scores using the Wordwall after studying 
higher than before studying. There was a pre-study score of 396 points, a post-study 
score of 546 points, with a mean pre-study score of 13.20 and a mean post-study score 
of 18.20. 
 
Keywords: skills in reading and spelling, achievement, games Word wall 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ภาษาไทยเป็นเอกลักษณ์ของชาติเป็นสมบัติทางวัฒนธรรมอันก่อให้เกิดความเป็นเอกภาพ
และเสริมสร้างบุคลิกภาพของคนในชาติให้มีความเป็นไทยเป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร เพ่ือ
เสริมสร้างความเข้าใจและความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันท าให้สามารถประกอบกิจการงานและด าเนินชีวิต
ร่วมกันในสังคมประชาธิปไตยได้อย่างสันติสุข  (ส านักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแห่งชาติ,2560) 
ด้วยความส าคัญดังกล่าวหลักสูตรแกนการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 มุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคน
ซึ่งเป็นก าลังของชาติให้เป็นมนุษย์ที่มีความสมดุลทั้งด้านร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มีจิตส านึกในความ
เป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลก (กระทรวงศึกษาธิการ,2562) ทั้งยังมีความภาคภูมิใจในภาษาไทยซึ่ง
มรดกท่ีส าคัญของชาติเด็กไทยทุกคนควรเรียนรู้และใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้องทุกโอกาสซึ่งการเรียน 

การสอนภาษาไทยเป็นทักษะที่ต้องฝึกฝนจนเกิดความช านาญในการใช้ภาษาเพ่ือสื่อสารการ
อ่านและการฟังเป็นทักษะการรับรู้เรื่องความรู้ประสบการณ์ (กรมวิชาการ,2559) โดยการสอน
ภาษาไทยให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหลักสูตรนี้จ าเป็นต้องฝึกฝนทักษะต่างๆให้สัมพันธ์กันทั้งทักษะ
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ด้านการอ่านการเขียน การฟัง การดู และการพูด หลักการใช้ภาษาวรรณคดีและวรรณกรรม 
โดยเฉพาะการอ่านและการเขียนนับว่ามีความจ าเป็นที่ต้องใช้ในการติดต่อสื่อสารดังค ากล่าวที่ว่า 
“การอ่านหนังสือนับเป็นสิ่งส าคัญยิ่งที่ช่วยสร้างความส าเร็จในการด าเนินชีวิต” เพราะการอ่านเป็น
การพัฒนาสติปัญญาช่วยเพ่ิมพูนประสบการณ์ ความรู้ ความคิด และวิจารณญาณ ให้เรามีความงอก
งามทางวุฒิภาวะ วุฒิปัญญาและมีความสามารถยิ่งขึ้นผู้อ่านได้มีโอกาสศึกษาตลอดชีวิตอันจะน าไปสู่
พัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างเหมาะสม 

ในปัจจุบันวิชาภาษาไทยจะประสบกับปัญหานักเรียนขาดทักษะการอ่านซึ่งเป็นทักษะที่มี 
ความส าคัญและไม่ได้รับการส่งเสริมอย่างต่อเนื่องนักเรียนไม่สามารถอ่านค าได้ถูกต้องและแม่นย า 
นักเรียนบางส่วนยังอ่านสะกดค าได้ไม่ถูกต้องเพราะไม่ได้รับการฝึกสะกดค าอย่างถูกวิธี ซึ่งจะส่งผลให้
นักเรียนเรียนภาษาไทยไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์ซึ่งสอดคล้องกับ (บันลือ พฤกษะวัน,2561) นักเรียน
ส่วนใหญ่มักจะอ่านหนังสือไม่ถูกต้องทั้งการสะกดค าการใช้การันต์ ทั้งนี้เพราะนักเรียนไม่สามารถอ่าน
สะกดค าได้ซึ่งการอ่าน อ่านสะกดค าไม่ถูกต้องมาจากการจ ารูปสระ พยัญชนะ และวรรณยุกต์ไม่ได้จึง
ท าให้เกิดปัญหา ในด้านทักษะการอ่านไม่ถูกต้องมาจากการจ ารูปสระพยัญชนะและวรรณยุกต์ไม่ได้จึง
ท าให้เกิดปัญหาในด้านทักษะการอ่าน สาเหตุดังกล่าวท าให้นักเรียนเกิดความเบื่อหน่ายต่อการเรียน
วิชาภาษาไทยในระดับชั้นของตนเองและระดับชั้นที่สูงขึ้นและยังส่งผลกระทบต่อการเรียนในรายวิชา
อ่ืนๆ อีกด้วย 

จากประสบการณ์ตรงในการสอนวิชาภาษาไทยโรงเรียนมัธยมเปี่ยมรัก ท าให้เห็นว่าในการ
เรียนการสอนวิชาภาษาไทยด้านการอ่านสะกดยังไม่สามารถอ่านค าได้ถูกต้องและแม่นย าท าให้เกิดผล
การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ ผลปรากฏว่าในรายวิชาภาษาไทยเมื่อเทียบกับในระดับประเทศ
แล้ว ผลร้อยละค่อนข้างน้อย ดังตารางที่ 1 
ตารางท่ี 1 สถิติผลการประเมินเปรียบเทียบทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน(O-NET)   

ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ของนักเรียนโรงเรียนมัธยมเปี่ยมรัก ในปีการศึกษา2564-
2565 

ปีการศึกษา 
ค่าเฉลี่ย O-NET วิชา

ภาษาไทย 
ระดับโรงเรียน 

ค่าเฉลี่ย O-NET วิชา
ภาษาไทย 

ระดับประเทศ 

เทียบกับ
ระดับประเทศ 

2564 42.88 50.80 7.92 
2565 41.25 50.82 9.57 
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จากตารางที่1 ผลการประเมินเปรียบเทียบทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน 
(O-NNET) ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ของนักเรียนโรงเรียนมัธยมเปี่ยมรักมีค่าเฉลี่ยคะแนนอยู่ใน
ระดับต่ ากว่าเกณฑ์อย่างต่อเนื่องโดยในปการศึกษา 2564 มีค่าเฉลี่ยคะแนนระดับโรงเรียน 42.88 
(ค่าเฉลี่ยระดับประเทศ 50.80) และในปีการศึกษา 2565 มีค่าเฉลี่ยระดับโรงเรียน 41.25 (ค่าเฉลี่ย
ระดับประเทศ 50.82) นั่นคือค่าเฉลี่ยโรงเรียนต่ ากว่าระดับประเทศถึง8.75ผลคะแนนที่ออกมา
สะท้อนถึงคุณภาพการเรียนการสอนของโรงเรียนซึ่งอาจจะยังไม่สามารถน าผลสอบ    O-NET ที่
ออกมา ไปใช้ในการพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนได้ตามวัตถุประสงค์ซึ่งเนื้อหาที่เป็นปัญหา
ส าหรับเด็กทุกช่วงชั้นเริ่มเรียนรู้การด าเนินการคือเนื้อหาเรื่อง การอ่านจากการจัดการเรียนการสอน
ภาษาไทยของโรงเรียนมัธยมเปี่ยมรักท่ีผ่านมาพบว่าผู้เรียนยังมีปัญหาหรือไม่ประสบความส าเร็จตามที่
มุ่งหวังไว้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการอ่านสะกดค า อยู่ในเกณฑ์ต่ าสาเหตุเบื้องต้นพบว่า
นักเรียนขาดทักษะการอ่านนักเรียนไม่สามารถสะกดค าและไม่ สามารถอ่านประโยคสั้นๆ หรือ
เรื่องราวต่าง ๆ ได้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสาเหตุและปัจจัยหลายประการ เช่น หลักสูตร เนื้อหา 
ครูผู้สอน นักเรียน สภาพแวดล้อม ผู้ปกครอง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ตลอดจนเทคนิคและ
วิธีการสอนของครู 

จากปัญหาดังกล่าวครูผู้สอนจึงต้องส่งเสริมให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมการ
เรียนการสอนมากข้ึนกระตุ้นให้นักเรียนเกิดการอยากรู้ส่งเสริมให้นักเรียนได้ท ากิจกรรมต่างๆ  เพ่ือให้
เกิดการเรียนอยู่อย่างเต็มศักยภาพเมื่อศึกษานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนภาษาไทยแล้วพบว่า 
การจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมและสอดคล้องกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 คือการสอนรูป 
แบบออนไลน์ที่ชื่อว่า Wordwall เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ท าให้นักเรียนมีวิธีการเรียนรู้ที่แตกต่าง
หลากหลายเป็นการจัดกิจกรรมที่ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล (อนุษา ใหม่ศรี,2564: 72) 
เนื่องจากการเรียนรู้เรื่องการอ่านจ าเป็นต้องมีการฝึกฝนบ่อยๆอย่างสม่ าเสมอจึงจะท าให้เกิดความ
ช านาญและความคล่องแคล่วในการอ่านสะกดค าด้วยเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยในฐานะครูผู้สอนภาษาไทย
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ได้เล็งเห็นว่าโดยใช้เกมการศึกษาออนไลน์ Wordwall เป็นนวัตกรรมที่
สามารถน ามาใช้ในการแก้ปัญหาในการจัดการเรียนการสอนภาษาไทยเรื่อง การอ่านสะกดค าในชั้น
มัธยมษาปีที่ 1 เป็นอย่างดีนั้นผู้วิจัยได้น าการสอนแบบโดยใช้เกมการศึกษาออนไลน์ Wordwall มาใช้
ในการด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้เด็กได้เกิดการเรียนรู้และมีศักยภาพในการเรียน
ภาษาไทย เพ่ือท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ภาษาไทยโดยการใช้เกมการศึกษาออนไลน์ Wordwall ที่มี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80  
2. เพ่ือเปรียบเทียบคะแนนพัฒนาในการอ่านสะกดค าของนักเรียนก่อนและหลังเรียนโดย

วิธีการสอนเกมการศึกษา Wordwall เรื่องการอ่านสะกดค า 
 
สมมติฐานการวิจัย 

1. กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาไทยด้วยวิธีการสอนเกมการศึกษาออนไลน์ Wordwall เพ่ือเสริม
ทักษะการอ่านภาษาไทยของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 

2. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับการสอนด้วยเกมการศึกษาออนไลน์ Wordwall ไม่
น้อยกว่าร้อยละ 80 มีคะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์ในระดับสูงขึ้นไป 

 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

ความหมายของการอ่าน 
กระทรวงศึกษาธิการ(2562) ให้ความหมายว่าการอ่านหมายถึงการแปลความหมายของ

ตัวอักษรที่อ่านออกมาเป็นความรู้ความคิดและเกิดความเข้าใจเรื่องราวที่อ่านตรงกับเรื่องราวที่ผู้เขียน
เขียนผู้อ่านสามารถน าความรู้ความคิด หรือสาระจากเรื่องราวที่อ่านไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได ้

สมคิด บุญบูรณ์ (2562) ได้กล่าวว่า การอ่านหมายถึงกระบวนการแปลความหมายจาก
สัญลักษณ์ตัวอักษรมาเป็นถ้อยค า หรือความคิดของผู้อ่าน เพ่ือสื่อความหมายของสัญลักษณ์ หรือ
ตัวอักษรที่อ่านระหว่างผู้เขียนกับผู้อ่านให้มีความเข้าใจตรงกันทั้งนี้โดยอาศัยประสบการณ์เดิมของ
ผู้อ่านมาประกอบแล้ว น าความคิดความเข้าใจที่ได้จากการอ่านไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อไป 

สรุปได้ว่ากระบวนการอ่านเป็นกระบวนการที่ผู้เรียนน าไปใช้ในการอ่านเพ่ือให้การอ่าน 
สามารถท าได้ง่ายและเข้าใจค าความหมายจนสามารถอ่านค าเหล่านั้นและเข้าใจความหมายของค าได้ 
เพ่ือเป็นการถ่ายทอดความหมายจากตัวอักษรผ่านการคิดวิเคราะห์และน าทักษะกระบวนการอ่านไป 
ใช้ในการอ่านที่สูงต่อไป 

ความหมายของการอ่านสะกดค า 
บันลือ พฤกษะวัน (2561) ได้ให้ความหมายของการอ่านสะกดค าไว้ว่าการอ่านสะกดค าเป็น

เปล่งเสียงออกมาออกมาเป็นค าพูดโดยการผสมผสานเสียงเพ่ือใช้ในการอ่านออกเสียงให้ตรงกับค าพูด 
กรมวิชาการ(2559) ได้ให้ความหมายของการอ่านสะกดค าไว้ว่าหมายถึงการอ่านโดยน าเสียง

พยัญชนะต้น สระ วรรณยุกต์ และตัวสะกดมาประสมเป็นค าอ่าน การอ่านสะกดค าจะต้องให้ผู้เรียน
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สังเกตรูปค าพร้อม ๆ กับการอ่านและสอนอ่านสะกดค าพร้อมกับการเขียนครูจะต้องให้อ่านสะกดค า
แล้วเขียนค าพร้อม ๆ กับการสอนสะกดค าจะน าค าที่มีความหมายมาสอนเมื่อสะกดค าจนจ าค าได้แล้ว
ต่อไปจะต้องไม่ใช้วิธีการสะกดค าเพราะการสะกดค าจะเป็นเครื่องมือการอ่านค าใหม่จึงให้อ่านเป็นค า
โดยไม่สะกดค ามิฉะนั้นผู้เรียนจะ อ่านจับใจความไม่ได้และอ่านได้ช้า  

สรุปได้ว่าการอ่านสะกดค าหมายถึงการอ่านสะกดเปล่งเสียงออกมาเป็นค าพูดโดยน า
พยัญชนะต้นสระ วรรณยุกต์ และตัวสะกดมาประสมค า 

ความหมายของเกมการศึกษา 
นิธิกานต์ ขวัญบุญ (2563) ได้ให้ความหมายของเกมการศึกษา ว่าหมายถึง เกมที่เน้น 

กิจกรรมการเล่น กระบวนการของกิจกรรม โดยมีผู้สอนและกติกาช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตาม 
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดคิดหาเหตุผลจากการเล่น 

พัชรี กัลยา (2561) ได้ให้ความหมายเกมการศึกษาว่า เกมเป็นอุปกรณ์เรื่องช่วยสอนที่ ช่วย
ให้นักเรียนได้พัฒนาสติปัญญา ในด้านการคิด การสังเกต การคิดหาเหตุผล 

สรุปได้ว่า เกมการศึกษา หมายถึง สื่อการเรียนรู้แบบออนไลน์ ผ่านรูปแบบเกมที่หลากหลาย
เป็นการเน้นกิจกรรมการเล่นกระบวนการต่างๆเกิดการเรียนรู้ทางสติปัญญา ด้านการคิด การสังเกต
ของกิจกรรมจะมีครูผู้สอนรวมถึงกติกาช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
              
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีการวิจัย 
แบบแผนการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัย โดยใช้รูปแบบการวิจัยกึ่งทดลอง แบบ (One-group pretest-

posttest design) มีการทดสอบก่อนเรียน ต่อมาด าเนินการจัดการเรียนการสอน 3 แผนการเรียนรู้ 
เป็นระยะเวลาจ านวน 6 ชั่วโมง แล้วท าการทดสอบหลังเรียน 

 
ผลสัมฤทธิ์หลังการจัดการเรียนรู้ เรื่อง 
พัฒนาทักษะในการอ่านสะกดค า โดย
ใช้เกมการศึกษาออนไลน์ Wordwall 

 

 
วิธีการจัดการเรียนรู้ เรื่อง พัฒนาทักษะใน

การอ่านสะกดค า โดยใช้เกมการศึกษา
ออนไลน์ Wordwall 
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E  O1 X  O2 (Experiment Group)  

  
โดย  E  = นักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566  
                           โรงเรียนมัธยมเปี่ยมรัก  จ านวน 30 คน 

O1  =  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องทักษะการอ่านสะกดก่อนทดลอง 
(Pre-test)  

X  = การสอนโดยใช้กิจกรรมเกมการศึกษา Word wall   
   O2  = ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องทักษะการอ่านสะกดหลังทดลอง 
(Post-test)  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนมัธยมเปี่ยมรัก 

ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 65 คน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งนี้เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนมัธยมเปี่ยมรัก 

ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 30 คน โดยใช้วิธีการส ารวจนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ใน
รายวิชาภาษาไทยที่อยู่ระดับต่ า 

เครื่องมือการวิจัยท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย 1) เครื่องมือที่ใช้ในการทดลองปฏิบัติ ได้แก่ 

แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเกมการศึกษาWord wall ในวิชาภาษาไทย เรื่อง การอ่านสะกด
ค าของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 3 แผน 6 ชั่วโมง พบว่า ค่า IOC ที่ได้ในแต่ละข้อมีค่า
เท่ากับ 1.00 แบบทดสอบฉบับนี้มีความเที่ยงตรง สามารถน าไปใช้ได้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่ม
ตัวอย่าง 2) เครื่องมือที่ใช้ประเมินผลการวิจัยได้แก่แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
ภาษาไทย เรื่อง การอ่านสะกดค า จ านวน 30 ข้อ มีค่าความยากง่าย 0.23 -0.76 ค่าอ านาจจ าแนก 
0.20-0.87 และค่าความเชื่อม่ัน 0.85 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลซึ่งมีขั้นตอนด าเนินการ 3 ขั้นตอน 

ต่อไปนี้ 
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ขั้นก่อนการทดลองผู้วิจัยได้ติดต่อประสานงานโดยน าหนังสือจากภาคการศึกษา คณะ 
ศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยตาปี ไปยังฝ่ายวิชาการของโรงเรียนมัธยมเปี่ยมรัก อ าเภอพนม จังหวัดสุราษฎร์
ธานี เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลการท าวิจัยในครั้งนี้ 

ขั้นด าเนินการทดลองน าเสนอแผนการจัดการเรียนรู้แบบทดสอบ ทางการเรียนวิชาภาษาไทย
เพ่ือค านวณหาค่าความเชื่อมั่นต่อผู้เชี่ยวชาญทั้ง3ท่านจากนั้นผู้วิจัยให้นัก เรียนกลุ่มตัวอย่างท า
แบบทดสอบเรื่องการอ่านสะกดค าก่อนเรียนเพ่ือวัดผลสัมฤทธิ์ และด าเนินการจัดการเรียนรู้ เรื่อง 
การอ่านสะกดค า โดยใช้กิจกรรมเกมการศึกษาออนไลน์ Wordwall หลังจากการสอนให้นักเรียนท า
แบบทดสอบหลังเรียนเพื่อน าไปใช้ในการวิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลต่อไป 

ขั้นหลังการทดลองผู้วิจัยน าผลที่ได้จากการท าแบบทดสอบการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาภาษาไทย วิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติ 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมานวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน 

โดยใช้กิจกรรมเกมการศึกษา Wordwall ในวิชาภาษาไทยเรื่องการอ่านสะกดค าของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้สถิติจากคะแนนพัฒนาการของนักเรียนด้วยวิธีการสอนเกมการศึกษา
ออนไลน์ Wordwall  หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  
 
ผลการวิจัย 

จากการผู้วิจัยได้ศึกษาวิเคราะห์การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ และการเปรียบเทียบคะแนน
พัฒนาการของนักเรียนภาษาไทยโดยใช้เกมการศึกษาออนไลน์ Wordwall เรื่อง การอ่านสะกดค า ของ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนมัธยมเปี่ยมรัก จังหวัดสุราษฎร์ธานี  ผลการวิจัยสรุปดัง
ตารางที่ 2 และตารางที่ 3 ดังนี้ 
ตารางท่ี 2 การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ภาษาไทยโดยใช้เกมการศึกษาออนไลน์ Wordwall เรื่อง 

การอ่านสะกดค า ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 

การประเมิน N คะแนนเต็ม คะแนนรวม  ̅ ร้อยละ 

ระหว่างเรียน 30 60 1,489 49.63 82.72 
หลังเรียน 30 728 24.26 80.88 

 
จากตารางที่  2 พบว่า ค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ ( E1) เท่ากับ 82.72 และ

ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E2) เท่ากับ 80.88 แสดงให้เห็นว่ากิจกรรมจัดการเรียนรู้ในกิจกรรม
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เกมการศึกษา Wordwall ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีประสิทธิภาพของกระบวนการและ
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E1/E2) สูงกว่า 80/80 ที่ก าหนดไว้ 

 
ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบคะแนนพัฒนาการของนักเรียนด้วยวิธีการสอนเกมการศึกษาออนไลน์ 

Wordwall เพ่ือเสริมทักษะการอ่านภาษาไทยของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
โรงเรียนมัธยมเปี่ยมรัก จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

ล าดับที่ 
คะแนน 
ก่อน
เรียน 

คะแนน 
หลังเรียน 

คะแนน 
พัฒนาการ 

ล าดับที่ 
คะแนน 
ก่อน
เรียน 

คะแนน 
หลังเรียน 

คะแนน 
พัฒนาการ 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 

24 
19 
24 
19 
18 
15 
14 
10 
13 
13 
10 
12 
10 
10 
10 

28 
23 
29 
25 
26 
21 
17 
15 
17 
17 
14 
16 
16 
15 
17 

4 
4 
5 
6 
8 
6 
3 
5 
4 
4 
4 
4 
6 
5 
7 

16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 

9 
12 
8 
5 
8 
17 
9 
20 
9 
10 
10 
11 
13 
23 
11 

16 
16 
14 
12 
14 
23 
17 
24 
12 
16 
13 
13 
17 
25 
15 

7 
4 
6 
7 
6 
6 
8 
4 
3 
6 
3 
2 
4 
2 
4 

ค่าเฉลี่ยก่อนเรียน 13.20 ค่าเฉลี่ยหลังเรียน 18.20 
 
จากตารางผลการวิเคราะห์พบว่าคะแนนพัฒนาการของนักเรียนด้วยวิธีการสอนเกม

การศึกษาออนไลน์ Wordwall เพ่ือเสริมทักษะการอ่านภาษาไทยของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปี
ที่ 1 โรงเรียนมัธยมเปี่ยมรัก จังหวัดสุราษฎร์ธานีพบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนทุกคนมี
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คะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยมีค่าเฉลี่ยคะแนนก่อนเรียนเท่ากับ 13.20 และค่าเฉลี่ยคะแนน
หลังเรียนเท่ากับ 18.20  

 
สรุปผลการวิจัย 

ค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) เท่ากับ 82.72 และประสิทธิภาพของกระบวนการ 
(E2) เท่ากับ80.88 แสดงให้เห็นว่ากิจกรรมจัดการเรียนรู้ในกิจกรรมเกมการศึกษา Wordwall ส าหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 และคะแนนพัฒนาการของนักเรียนด้วยวิธีการสอนเกมการศึกษา
ออนไลน์ พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนทุกคนมีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยมี
ค่าเฉลี่ยคะแนนก่อนเรียนเท่ากับ 13.20 และค่าเฉลี่ยคะแนนหลังเรียนเท่ากับ 18.20  นักเรียนมี
คะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผล  

1. ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาไทยโดยใช้เกมการศึกษาออนไลน์ 
Wordwall ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 พบว่ากิจกรรมการเรียนรู้มีประสิทธิภาพไปตาม 
เกณฑ์ 80/80 โดยมีมีค่า E1/E2 = 82.72/80.88 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 ที่ผลเป็น
เช่นนี้ เนื่องจากกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เกมการศึกษาเป็นวิธีการสอนที่หลากหลาย ซึ่งท าให้นักเรียน
ได้มีการพัฒนาศักยภาพด้านการอ่านสะกดค าที่มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้นอย่างเห็นได้ชัด โดยศึกษา
วิธีการสอนโดยใช้เกมการศึกษาออนไลน์ Wordwall ช่วยสร้างความสนุกสนาน กระตุ้นให้นักเรียน
การเรียนรู้ ช่วยดึงดูดความสนใจของนักเรียนสอดคล้องกับงานวิจัยของ (อนุษา ใหม่ศรี ,2564) โดย
ท าการศึกษาผลการใช้สื่อเกมออนไลน์ Wordwall เรื่อง เครื่องมือทางภูมิศาสตร์ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่6 โรงเรียนวัดศรีสว่าง ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 4  
พบว่า การจัดการเรียนรู้การใช้สื่อเกมออนไลน์ Wordwall  เรื่อง เครื่องมือทางภูมิศาสตร์ มี
ประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 72.27/72.73 สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องทักษะการอ่านสะกดของนักเรียนโดยใช้เกมการศึกษา
ออนไลน์ Word wall ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนมัธยมเปี่ยมรัก พบว่า ก่อน
เรียนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 13.20 และคะแนนวัดผลสัมฤทธิ์หลังเรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 18.20  และเมื่อ
เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยก่อนและหลังใช้กิจกรรมการเรียนรู้ หลังการเรียนด้วย
กิจกรรมการเรียนรู้เนื่องจากวิธีการสอนใช้สื่อเกมออนไลน์ Wordwall เป็นวิธีการจัดการเรียนการ 
สอนที่ใช้กิจกรรมเน้นผู้เรียน แม้ว่านักเรียนจะมีคะแนนพัฒนาการที่ดีขึ้นหลังจากการเรียนแต่พบว่า
นักเรียนจ านวนมากได้คะแนนหลังเรียนมากถึงร้อยละ 50 ของคะแนนเต็ม ซึ่งเกิดจากนักเรียนส่วน
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ใหญ่เป็นเด็กเรียนอ่อน นักเรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยมีตัวกระตุ้นให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ที่
แสดงแนวคิดของตนเอง เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เต็มศักยภาพสอดคล้องกับงานวิจัยของ (สิรีธ ร
ลาพรม, 2565) ท าการศึกษาการพัฒนาการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์เรื่องทฤษฎีบทพีทาโกรัส
โดยใช้เกมที่สร้าง ขึ้นจาก Wordwall  
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ในการจัดการเรียนการสอนครูควรกระตุ้นให้นักเรียนได้ฝึกทักษะการอ่านด้วยตนเองก่อน 

โดยครูท าหน้าที่เป็นเพียงผู้ชี้แนะหรือให้ค าปรึกษา เพ่ือเปิดโอกาสให้นักเรียนได้เรียนรู้อย่างเต็มท่ี 
2. ในการจัดการเรียนการสอน เรื่องการอ่านสะกดโดยใช้เกมที่สร้างขึ้นจาก Wordwall 

ครูผู้สอนจะต้องสอนอย่างละเอียด และดูว่านักเรียนทุกคนเข้าใจตรงกันหรือไม่  
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ครูควรศึกษาผลการพัฒนาความสามารถการอ่านสะกดค าภาษาไทยโดยใช้การจัดการ

เรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ร่วมกับเกมการศึกษาออนไลน์ Kahoot.  กับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 

2. ครูควรมีการวิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอนแบบสะกดค าที่สร้างขึ้นจาก
เกม Kahoot กับวิธีการสอนแบบใช้เกมที่สร้างขึ้นจาก Wordwall 
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ผลการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model และ STAD  
ที่มีต่อผลสมัฤทธิท์างการเรียนรายวิชาการถนอมอาหารเบื้องต้น 

ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีที่ 2 วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุราษฎร์ธานี 
Results of Using MACRO model and STAD Learning Package on  

Learning Achievement in Basic Food Preservation Course  
of the Second Year Vocational Certificate Students, 

 Suratthani Vocational College 
 

มาลินี จาริ1, โซบีนา อาแว2, สุวิมล เด่นสุนทร3 
1คณะศลิปศาสตร์ มหาวิทยาลยัตาปี จังหวัดสุราษฎร์ธานี, E-mail: 652020020@student.tapee.ac.th.com 
2คณะศลิปศาสตร์ มหาวิทยาลยัตาปี จังหวัดสุราษฎร์ธานี, E-mail: 652020032@student.tapee.ac.th.com 

3คณะศลิปศาสตร์ มหาวิทยาลยัตาปี จังหวัดสุราษฎร์ธานี, E-mail: densoontorn@yahoo.com 
 

บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) สร้างชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model และ 

STAD ในรายวิชาการถนอมอาหารเบื้องต้นให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2) เปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model และ STAD 
3) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อการเรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model 
และ STAD กลุ่มตัวอย่าง เป็นนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยอาชีวศึกษา
สุราษฎร์ธานี จังหวัดสุราษฎร์ธานี ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 30 คน ได้มาโดยการสุ่ม
อย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) ชุดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาการถนอมอาหาร
เบื้องต้นที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 2) แผนจัดการเรียนรู้ 3) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 4) แบบประเมิน
ความพึงพอใจของนักเรียนต่อการเรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ที่สร้างขึ้น สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ การทดสอบสถิติทดสอบที (t-test) 

ผลการวิจัย พบว่า 1) ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ที่สร้างขึ้น มีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 
85.67/86.00 2) คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO 
model และ STAD สูงกว่าคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 3) นักเรียนมี

ความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นในระดับมาก ( =4.52, SD=0.14)  
 
ค าส าคัญ: ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, MACRO model, STAD 

mailto:densoontorn@yahoo.com
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Abstract 
The purposes of this research were 1) to create a MACRO model and STAD 

learning package in Basic Food Preservation course to meet the efficiency criterion of 
80/80, 2) to compare the students’ learning achievement before and after using the 
MACRO model and STAD learning package, and 3) to study their satisfaction in using 
the MACRO model and STAD learning package. A sample of 30second-year vocational 
certificate students in Suratthani Vocational College, Surat Thani Province, was 
selected by simple random sampling during semester 1, academic year 2023. 
Research instruments were 1) the learning package in Basic Food Preservation course, 
created by the researcher, 2) learning management plans, 3) achievement tests, and 
4) an evaluation form about the students’ satisfaction in using the learning package. 
Statistics used to analyze the data were percentage, mean, standard deviation and t-
test.  

The research results revealed that 1) the efficiency of the created learning 
package (E1/E2) was 85.67/86.00, 2) the average scores of their learning achievement after 
using the MACRO model and STAD learning package were higher than the average 
pretest scores at the statistically significant level .01, and 3) the students were satisfied 

with using the created learning package at a high level ( =4.52, SD=0.14). 
 

Keywords: learning achievement, MACRO model, STAD 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

การศึกษาสายอาชีวศึกษาหรือสายอาชีพมีความส าคัญต่อการพัฒนาประเทศ เกี่ยวข้องกับการ
ด ารงชีวิตประจ าวัน เป็นรากฐานของความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ที่ท าให้เกิดความรู้และนวัตกรรมใหม่ๆ เพ่ือ
ใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างยั่งยืน (เสาวณี จันทะพงษ์ และ ธันว์ธิดา วงศ์ประสงค์, 
2561) ปัจจุบันมีการพัฒนาวิธีการเรียนการสอนในรูปแบบใหม่ โดยการน าแนวคิด วิธีการ และ
กระบวนการ รวมทั้งสิ่งประดิษฐ์ใหม่ๆ มาใช้ในการจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ ตรงตามเป้าหมาย
ของโครงสร้างหลักสูตร ช่วยให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ดีขึ้น ผู้เรียนสามารถเกิดการเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็วมี
ประสิทธิผลสูงกว่าเดิม เกิดแรงจูงใจในการเรียนด้วยกิจกรรมหรือนวัตกรรมที่สร้างขึ้น (ขัณธ์ชัย อธิเกียรติ 
และ ธนารักษ์ สารเถื่อนแก้ว, 2560: 1) ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้นั้น แผนการจัดการเรียนรู้มี
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ความส าคัญต่อการจัดการเรียนการสอน เป็นนวัตกรรมการศึกษาที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดความคิด การ
แก้ปัญหา และการท างานกลุ่ม โดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล การมี
ส่วนร่วมในการเรียนรู้ และการวิเคราะห์ระบบน าไปสู่สัมฤทธิ์ผลทางการเรียน  

จากประสบการณ์การสอนวิชาการถนอมอาหารเบื้องต้น รวมทั้งการส ารวจความคิดเห็นของ
ผู้สอนวิชานี้ ของนักเรียน ปวช.2 สาขาอาหารและโภชนาการ วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุราษฎร์ธานี ในภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 พบว่า ร้อยละ 50 มีผลการเรียนต่ ากว่าระดับพอใช้ เมื่อพิจารณาผลการเรียน
รายหน่วยพบว่าผู้เรียนร้อยละ 70 ไม่ผ่านเกณฑ์ประเมินในหน่วยการถนอมอาหารโดยการใช้สารเคมีและ
การฉายรังสีมากที่สุด เนื่องจากเนื้อหาตามหลักสูตรมีเนื้อหาสาระค่อนข้างมาก และมีความซับซ้อนยากแก่
การเข้าใจ ส่งผลให้นักเรียนไม่ เข้าใจในเนื้อหา และไม่สามารถเชื่อโยงความรู้ ไปประยุ กต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้ ท าให้นักเรียนเกิดการสับสนทางความคิด ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ ากว่าเกณฑ์ 
หากไม่ด าเนินการแก้ปัญหา จะส่งผลกระทบต่อเนื่องในการปฏิบัติงานหรือประกอบอาชีพใน
ชีวิตประจ าวันของตนเองได้ (งานวิชาการ วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุราษฎร์ธานี, 2565) ดังนั้นการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ ผู้สอนควรค านึงถึงการวางแผนการจัดการเรียนรู้ที่ดี และการประเมินผลการ
จัดการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น ครูควรส่งเสริมให้ผู้เรียนท างานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างสร้างสรรค์ ให้โอกาส
ผู้เรียนได้แสดงความคิดเห็น และยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 92) 
เพ่ือให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน ผู้วิจัยจึงได้น ารูปแบบ MACRO model 
ซึ่งเป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ให้นักเรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ใช้กระบวนคิด 
กระบวนการกลุ่มเพ่ือให้นักเรียนมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน และมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน มาใช้ในการ
จัดการเรียนรู้ โดยมีขั้นตอนที่ส าคัญทั้งหมด 5 ขั้น ดังนี้ 1) ขั้นสร้างแรงจูงใจ (Motivation) 2) ขั้นการ
เรียนรู้โดยตรง (Active Learning) 3) ขั้นสรุปองค์ความรู้ (Conclusion) 4) ขั้นรายงาน และน าเสนอ 
(Reporting) และ 5) ขั้นการเผยแพร่ความรู้ (Obtaining) (ดิเรก วรรณเศียร, 2559) ซึ่งผู้วิจัยเชื่อว่า
รูปแบบ MACRO model ช่วยให้นักเรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ มีการอภิปรายร่วมกันของสมาชิก
กลุ่ม ผู้เรียนสามารถคิด และหาข้อสรุปด้วยตนเอง ซึ่งเป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ นอกจากนี้
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค STAD (Student Teams Achievement Division) เป็นอีก
กิจกรรมหนึ่งที่น ามาใช้ในการวิจัยครั้งนี้  เนื่องจากเป็นวิธีการเรียนแบบร่วมมือ โดยให้ผู้ เรียนที่มี
ความสามารถแตกต่างกันท างานร่วมกัน ซึ่งก าหนดให้สมาชิกของกลุ่มได้เรียนรู้ในเนื้อหาสาระที่ผู้สอน
จัดเตรียมไว้ให้ และน าคะแนนที่ได้จากการทดสอบของสมาชิกแต่ละคนมารวมกันเป็นคะแนนรวมของทีม 
ครูผู้สอนใช้เทคนิคการเสริมแรง เช่น ให้รางวัล ค าชมเชย สมาชิกกลุ่มมีการก าหนดเป้าหมายร่วมกัน 
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เพ่ือความส าเร็จของผู้เรียน เช่น ความเอาใจใส่ ความรับผิดชอบตัวเองและกลุ่ม
ร่วมกับสมาชิกอ่ืน ส่งเสริมให้ผู้เรียนที่มีความสามารถต่างกันได้เรียนรู้ร่วมกัน ผลัดเปลี่ยนกันเป็นผู้น าและ
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เรียนรู้ทักษะทางสังคมโดยตรง การจัดการเรียนรู้ลักษณะนี้มี 5 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) การน าเสนอใน
ชั้นเรียน (Classroom Presentation) 2) การเรียนจากกลุ่มย่อย (Team Study) 3) การทดสอบย่อย 
(Test) 4) คะแนนความก้าวหน้าของสมาชิกแต่ละคน (Individual Improvement Scores) และ 5) การ
ยกย่องหรือการยอมรับของกลุ่ม (Team Recognition) (Suwit Moonkham and Arathai Moonkham, 
2011: 134-135)  

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model และ STAD เป็นแนวการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ ให้นักเรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง โดยใช้กระบวนการคิดที่ฝึกให้ผู้เรียนกล้าแสดงออก กล้า
ตั้งค าถาม กล้าคิด และกล้าตัดสินใจ ผ่านกระบวนการกลุ่ม ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียน 
จากการที่ผู้เรียนเป็นผู้รับฟังเพียงอย่างเดียว ไปสู่การเรียนรู้ด้วยตนเองแบบร่วมมือ โดยให้ผู้เรียนที่มี
ความสามารถแตกต่างกันท างานร่วมกัน ได้เรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งกระตุ้นให้ผู้เรียนมีความสนใจใฝ่รู้ สามารถ
คิดแก้ปัญหา และสามารถตกผลึกองค์ความรู้ใหม่ได้ด้วยตัวเองผ่านกระบวนการเรียนรู้ที่ถูกต้อง 
สนับสนุนให้ผู้เรียนน าองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ และน าเสนอสู่ภายนอก เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่บุคคล
อ่ืนในระดับสาธารณะ ดังนั้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model และ STAD ส่งผลให้
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนเพิ่มข้ึน ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจศึกษาผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้
รูปแบบ MACRO model และ STAD ในรายวิชาการถนอมอาหารเบื้องต้น ของนักเรียนระดับชั้น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 (ปวช.2) วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุราษฎร์ธานี 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือสร้างชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model และ STAD ในรายวิชาถนอม
อาหารเบื้องต้นให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 

2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้ MACRO 
model และ STAD ในวิชาการถนอมอาหารเบื้องต้น  

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัย
อาชีวศึกษาสุราษฎร์ธานี ที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ MACRO model และ STAD 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

สุภาพร มูฮ าหมัด และ นิศารัตน์ อิสระมโนรส (2564) ได้ศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้แบบ 
MACRO model ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษารายวิชาการออกแบบและจัด
สภาพแวดล้อมส าหรับสถานศึกษาปฐมวัย เพ่ือเปรียบเทียบค่าคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบ MACRO model โดยมีกลุ่มเป้าหมาย คือ นักศึกษาชาย-หญิง 
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ระดับชั้นปีที่ 3 ที่ศึกษาอยู่ในรายวิชาการออกแบบและจัดสภาพแวดล้อมส าหรับสถานศึกษาปฐมวัย 
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 21 คน ผลการวิจัย พบว่า หลังการจัดการเรียนรู้แบบ 
MACRO model นักศึกษามีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น โดยมีค่าเฉลี่ยคะแนนก่อนเรียน
เท่ากับ 12.76 หลังเรียนเท่ากับ 14.95 สอดคล้องกับแนวความคิดของ จงกล เขียนปัญญา (2562: 1) 
ได้ศึกษาการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ (STAD) เพ่ือส่งเสริมผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี ก่อนและหลังการเรียนแบบร่วมมือ (STAD) และเพ่ือ
ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
2 โรงเรียนโนนโพธิ์ศรีวิทยาคม ที่ก าลังศึกษาอยู่ ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 1 
ห้องเรียน นักเรียน 28 คน ผลการวิจัยพบว่า ผลการเรียนรู้รายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนโนนโพธิ์ศรีวิทยาคม ที่จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ (STAD) หลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อการ
จัดการเรียนรู้วิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี โดยใช้การเรียนแบบร่วมมือ (STAD) โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด และพงษธ์ลักษณ์ สิบแก้ว ธเนศ พงศ์ธีรัตน์ และ ปิยะรัตน์ ชาวอบทม (2562) ได้ท า
การวิจัยเจตคติต่อการจัดการเรียนรู้แบบ MACRO เรื่อง ระบบประสาท ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี
ที่ 5 มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้รูปแบบ MACRO เรื่อง ระบบประสาท และเพ่ือศึกษา
เจตคติของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบ MACRO โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 5 จ านวน 36 คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (cluster random sampling) ซึ่ง
ผลการวิจัย พบว่า การจัดการเรียนรู้แบบ MACRO เรื่อง ระบบประสาท ส่งเสริมให้นักเรียนเกิด
กระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการอภิปรายในชั้นเรียน นักเรียนมีการพัฒนากระบวนสืบค้นหา
ความรู้ การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืน และการเชื่อมโยงความรู้เป็นผังมโนทัศน์สร้างเป็นองค์ความรู้ที่
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน และเผยแพร่สู่สาธารณะได้ และคะแนนเฉลี่ยเจตคติของ
นักเรียน ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้เรื่อง ระบบประสาท ในด้านสาระการเรียนรู้รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้แบบ MACRO ทักษะการท างานร่วมกับผู้อ่ืน สื่อการเรียนรู้ และบทบาทครู อยู่ในระดับมาก 

ในส่วนของงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมในปี พ .ศ.2564 
บุรินทร์ แก้วประพันธ์ (2564) ได้ท าวิจัยการใช้โปรแกรม GeoGebra ประกอบการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้แบบ MACRO model เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง สถิติส าหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จ านวน 37 คน ผลการวิจัย พบว่า ประสิทธิภาพการจัดการกิจกรรมการ
เรียนรู้มีค่า (E1/E2) เท่ากับ 84.05/85.13 และในปี พ.ศ. 2563 สกุลรัตน์ แก้วสมบัติ และคณะ 
(2563) ได้ท าวิจัย เรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรมการแปรรูปอาหารโดยการเรียนรู้แบบโครงงานร่วมกับ
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การเรียนรู้แบบร่วมมือ (STAD) ที่ส่งผลต่อทักษะปฏิบัติ ความคิดสร้างสรรค์และผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาชุดกิจกรรมการแปรรูปอาหารโดย
การเรียนรู้แบบโครงงานร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือ (STAD) ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
และเปรียบเทียบ ทักษะปฏิบัติ ความคิดสร้างสรรค์ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียน
และหลังเรียน กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสนธิราษฎร์วิทยา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 35 คน 
ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม ผลการวิจัย พบว่า ชุดกิจกรรมการแปรรูปอาหารโดยการเรียนรู้แบบ
โครงงานร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือ (STAD) มีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 81.64/80.15 ซึ่ง
ทักษะปฏิบัติ ความคิดสร้างสรรค์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และงานวิจัยของ เฉลิมพล วาลีประโคน (2557) ได้ท าการวิจัย
ผลการใช้ชุดกิจกรรมเรื่องปฏิกิริยาเคมี ที่ใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD ส าหรับนักเรียน
มัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนห้วยแถลงพิทยาคม มีจ านวนนักเรียน 40 คน เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของ
ชุดกิจกรรมเรื่องปฏิกิริยาเคมีที่ใช้ในการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 
80/80 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน และศึกษาความพึง
พอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรม เรื่องปฏิกิ ริยาเคมี ที่ใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือ
เทคนิค STAD ผลการวิจัย พบว่า ประสิทธิภาพของเครื่องมือ (E1/E2) เท่ากับ 86.04/85.13 ซึ่งสูงกว่า
เกณฑ์ท่ีก าหนด ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน
สูงกว่าคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 และนักเรียนมีความพึงพอใจโดย

รวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.75, SD=0.42) 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบ 
MACRO model และ 

STAD 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทางการเรียน รายวิชาถนอม

อาหารเบื้องต้น ส าหรับนักเรียนสาขาอาหารและโภชนาการ 

ระดับชั้น ปวช.2 วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุราษฎร์ธานี  

2. ความพึงพอใจของผู้เรียน ระดับชั้น ปวช.2 ต่อการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model และ STAD  
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วิธีการวิจัย 
แบบแผนการวิจัย เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Pre-Experimental Research) ด าเนินการ

ทดลองกับกลุ่มทดลองกลุ่มเดียว มีการทดสอบก่อนการจัดการเรียนรู้ และหลังการจัดการเรียนรู้ 
(One Group Pretest Posttest Design (Fitz-Gibbon, 1987: 113) ซึ่งมีรูปแบบการวิจัยดังนี้ 
 
 

 
สัญลักษณ์ท่ีใช้ในรูปแบบการวิจัย 

 O1 หมายถึง  การทดสอบก่อนการจัดการเรียนรู้ 
   X หมายถึง  การจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบ Macro model และ STAD 

 O2 หมายถึง  การทดสอบหลังการจัดการเรียนรู้ 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 จ านวน 3 ห้องที่

เรียนรายวิชาการถนอมอาหารเบื้องต้น วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุราษฎร์ธานี นักเรียนทั้งหมด 96 คน ก าลัง
ศึกษาในภาคเรียนที ่1 ปีการศึกษา 2566 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัย
อาชีวศึกษาสุราษฎร์ธานี จ านวน 1 ห้อง นักเรียน 30 คน ที่ได้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย (Simple 
Random Sampling)  
 
 
 
 
 
 

 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
1. แผนจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบ MACRO model และ STAD รายวิชาการถนอมอาหาร

เบื้องต้น ของนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 จ านวน 5 แผน ใช้เวลา 25 ชั่วโมง 

นักเรียนระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี 2 วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุราษฎร์ธานี จ านวน 3 ห้อง 
ได้แก่ ห้อง 2/1 2/2 และ 2/3  

 

นักเรียนระดับ ปวช. 2/3 
จ านวน 30 คน 

 

นักเรียนระดับ ปวช. 2/2 
จ านวน 33 คน 

นักเรียนระดับ ปวช. 2/1 
จ านวน 33 คน 

 
นักเรียนระดับ ปวช. 2/3  

จ านวน 30 คน 
 

O1 X O2 
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2. ชุดกิจกรรมการเรียนรู้รูปแบบ MACRO model และ STAD รายวิชาการถนอมอาหาร
เบื้องต้น จ านวน 5 ชุด 

3. แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาการถนอมอาหารเบื้องต้นเป็นแบบทดสอบแบบ 
4. ปรนัยชนิดเลือกตอบ แบบ 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ 
5. แบบวัดความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ MACRO model 

และ STAD ของนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วน
ประมาณค่า (rating scale) จ านวน 15 ข้อ ตามวิธีของ Likert ซึ่งมี 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 
2556: 67) ดังนี้ 
  5 หมายถึง พึงพอใจมากที่สุด 
  4 หมายถึง พึงพอใจมาก 

3 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
2 หมายถึง พึงพอใจน้อย 
1 หมายถึง พึงพอใจน้อยที่สุด 

การสร้างและการหาคุณภาพของเครื่องมือ 
1. แผนการจัดการเรียนรู้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 

1.1 ศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พุทธศักราช 2563 ประเภทวิชาคหกร
รม สาขาอาหารและโภชนาการ 

1.2 วิเคราะห์หลักสูตร จุดประสงค์รายวิชา สมรรถนะรายวิชา และ ค าอธิบายรายวิชา
และสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 5 แผน 

1.3 ศึกษาแนวคิดการจัดกิจกรรมการสอนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO 
model และ STAD จากเอกสารของนักวิชาการหลาย ๆ ท่าน รวมถึงงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

1.4 ส่งแผนการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบคุณภาพ 
ความถูกต้อง และความเหมาะสม ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ได้ให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความถูกต้องและ
ความเหมาะสม 5 ระดับ 

5 หมายถึง ความถูกต้อง และความเหมาะสมมากที่สุด 
  4 หมายถึง ความถูกต้อง และความเหมาะสมมาก 

3 หมายถึง ความถูกต้อง และความเหมาะสมปานกลาง 
2 หมายถึง ความถูกต้อง และความเหมาะสมน้อย 
1 หมายถึง ความถูกต้อง และความเหมาะสมน้อยที่สุด 
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ได้ค่าเฉลี่ยคุณภาพ ความถูกต้อง และเหมาะสมของแผน ( ) เท่ากับ 4.52 แสดงว่าแผนการจัดการ
เรียนรู้สามารถน าไปใช้ได้ จากนั้นน าแผนการจัดการเรียนรู้ไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

2. ชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model และ STAD ผู้วิจัยได้ด าเนินการตาม
ขั้นตอนดังนี้ 

2.1 วิเคราะห์ความสอดคล้องของเนื้อหาและจุดประสงค์การเรียนรู้ เพ่ือสร้างชุดกิจกรรม
การเรียนรู้ 

2.2 สร้างชุดกิจกรรมการเรียนรู้ รายวิชาถนอมอาหารเบื้องต้น ส าหรับนักเรียนระดับชั้น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 

2.3 น าชุดกิจกรรมที่สร้างข้ึนไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพ ความถูกต้อง และความ
เหมาะสมด้านเนื้อหา ด้านกิจกรรม และด้านการวัดผลประเมินผล ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ได้ค่าเฉลี่ย  

( ) คุณภาพ ความถูกต้อง และความเหมาะสมของชุดกิจกรรม เท่ากับ 4.68 แสดงว่าชุดกิจกรรม
สามารถน าไปใช้ได้ 

2.4 น าชุดกิจกรรมการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
3. แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 

3.1 วิเคราะห์ความสอดคล้องของเนื้อหา และจุดประสงค์การเรียนรู้  
3.2 สร้างแบบวัดผลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาการถนอมอาหารเบื้องต้น  ส าหรับ

นักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 
3.3 น าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความเที่ยงตรงโดยการ

ประเมินค่า IOC จากเกณฑ์ในการหาความสอดคล้อง ก าหนดค่าตัวเลข ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด.
2556: 70) 
  +1 หมายถึง ข้อค าถามนั้นมีความสอดคล้อง 
   0 หมายถึง ไม่แน่ใจ หรือตัดสินใจไม่ได้ 
  -1 หมายถึง ข้อค าถามนั้นไม่มีความสอดคล้อง 

3.4 น าผลการพิจารณาความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญไปหาค่าดัชนีความสอดคล้อง และ
ปรับปรุงแก้ไขจากสูตร การประเมินครั้งนี้ได้ค่าความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 0.87 

3.5 น าแบบทดสอบทีป่รับปรุงแล้วไปทดลองกับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน 
เพ่ือหาค่าความยากง่าย ค่าอ านาจจ าแนก แล้วคัดเฉพาะข้อสอบที่มีความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.20 -0.80 
และค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ .20 ขึ้นไป 

3.6 หาค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ โดยค านวณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach's Alpha Coefficient) โดยใช้เกณฑ์ ดังนี้ (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2544) 
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มากกว่า .9  ดีมาก 
มากกว่า .8  ดี 
มากกว่า .7  พอใช้ 
มากกว่า .6  ค่อนข้างพอใช้ 
มากกว่า .5  ต่ า 
น้อยกว่า หรือ เท่ากับ .5 ไม่สามารถรับได้ 

ซึ่งการหาค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดผลสัมฤทธิ์ที่สร้างขึ้น ได้ค่าความเชื่อมั่น 0.86 อยู่ใน
เกณฑ์ดีสามารถน าไปใช้ได้ จากนั้นน าแบบทดสอบที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพแล้วไปจัดพิมพ์เป็น
ฉบับสมบูรณ์ และน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

4. แบบวัดความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ 
MACRO model และ STAD รายวิชาถนอมอาหารเบื้องต้น ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 

4.1 ศึกษาทฤษฎีที่เกี่ยวกับแบบวัดประเมินความพึงพอใจ และแบบประเมินแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า 

4.2 สร้างแบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ 
MACRO model และ STAD รายวิชาถนอมอาหารเบื้องต้น โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่าของลิเคิร์ท 
จ านวน 15 ข้อ 

4.3 น าแบบประเมินความพึงพอใจที่แก้ไขแล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ตรวจหาค่าดัชนี
ความสอดคล้องของข้อค าถามได้ค่า IOC=0.82 

4.4 น าแบบประเมินความพึงพอใจไปหาค่าความเชื่อมั่นกับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
โดยน ามาค านวณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient) ได้ค่า
ความเชื่อมั่น 0.92 หลังจากนั้นน าแบบประเมินความพึงพอใจฉบับสมบูรณ์มาใช้กับกลุ่มตัวอย่าง
หลังจากเสร็จสิ้นกระบวนการจัดกิจกรรม 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการ ดังนี้ 
1. ให้นักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยอาชีวศึกษา สุราษฎร์ธานี 

ท าแบบทดสอบก่อนเรียนด้วยแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาการถนอมอาหารเบื้องต้น 
2. ด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ออกแบบ โดยให้นักเรี ยน

ศึกษาและปฏิบัติกิจกรรมตามแผนการจัดการเรียนรู้ ท าการสอนระหว่างวันที่ 22 พฤษภาคม – 3 
กรกฎาคม 2566 โดยสอนสัปดาห์ละ 5 ชั่วโมง เป็นภาคทฤษฎี 1 ชั่วโมง ภาคปฏิบัติ 4 ชั่วโมง รวม
ทั้งหมด 5 สัปดาห์ ใช้เวลา 25 ชั่วโมง 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 752 ~ 
 

3. น าชุดกิจกรรมการสอน รายวิชาถนอมอาหารเบื้องต้น ทดลองใช้กับนักเรียนระดับชั้น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุราษฎร์ธานีที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเป็นเวลา 5 
สัปดาห์ สัปดาห์ละ 5 ชั่วโมง รวม 25 ชั่วโมง และมีการเก็บคะแนนระหว่างเรียน 

4. ให้นักเรียน ที่เป็นกลุ่มทดลอง ท าแบบทดสอบหลังเรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรายวิชา
ถนอมอาหารเบื้องต้นที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น รวมทั้งแบบวัดความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ 

5. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาถนอมอาหารเบื้องต้น จากแบบทดสอบก่อน
เรียนและหลังเรียน 

6. วัดความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมแบบ MACRO 
model และ STAD รายวิชาถนอมอาหารเบื้องต้น 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติดังนี้ 
1. หาค่าประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมเรียนรู้แบบ MACRO model และ STAD รายวิชา

ถนอมอาหารเบื้องต้น ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 โดยใช้สถิติคะแนนเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) และร้อยละ 

2. เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาถนอมอาหารเบื้องต้น ก่อนและ
หลังการจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model และ STAD โดยใช้สถิติ
ทดสอบที (t-test) 

3. วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้

คะแนนเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
 
ผลการวิจัย 

การวิจัยผลการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model และ STAD รายวิชาถนอม
อาหารเบื้องต้น นักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุราษฎร์ธานี สรุป
ผลการวิจัยได้ดังนี้ 

 
 
 

ตารางท่ี 1 ประสิทธิภาพชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model และ STAD รายวิชาการ
ถนอมอาหารเบื้องต้น ของนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัย
อาชีวศึกษา สุราษฎร์ธานี 

ประสิทธิภาพด้าน คะแนนเต็ม  SD ร้อยละ 
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ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 40 34.27 1.78 85.67 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 30 25.80 0.99 86.00 

 
จากตารางที่ 1 แสดงว่า ประสิทธิภาพชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model และ 

STAD รายวิชาถนอมอาหารเบื้องต้น ของนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัย
อาชีวศึกษาสุราษฎร์ธานี มีประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 85.67 และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 
(E2) 86.00 ดังนั้น ประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model และ STAD จึงมี
ประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 85.67/86.00 

 
ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาถนอมอาหารเบื้องต้น ก่อน

และหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model และ 
STAD รายวิชาการถนอมอาหารเบื้องต้น 

คะแนน N  SD t p 

ก่อนเรียน 30 18.90 3.56 
-10.48** .00 

หลังเรียน 30 25.80 0.99 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
จากตารางที่ 2 แสดงว่า คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาถนอมอาหารเบื้องต้น 

ก่อนและหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model และ 
STAD รายวิชาถนอมอาหารเบื้องต้นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ .01 โดยที่คะแนน
เฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

 
 
 
 

ตารางท่ี 3 ความพึงพอใจของนักเรียนต่อชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model และ STAD 
รายวิชาถนอมอาหารเบื้องต้น ส าหรับนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุราษฎร์ธานี 

เนื้อหา  SD 
ผลการประเมินระดับความ

พึงพอใจ 
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ด้านครูผู้สอน    
1. สามารถอธิบายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น 4.63 0.61 มากที่สุด 
2. เอกสารประกอบการเรียนการสอนมีความเหมาะสม 4.53 0.68 มากที่สุด 
ด้านความเข้าใจ    
3. ความเข้าใจเนื้อหาก่อนใช้ชุดกิจกรรม 3.50 0.68 มาก 
4. ความเข้าใจเนื้อหาหลังใช้ชุดกิจกรรม 4.60 0.90 มากที่สุด 
5. สามารถเข้าใจหลักการและกระบวนการถนอมอาหารได้ 4.57 0.50 มากที่สุด 
6. สามารถปฏิบัติและมีทักษะในการถนอมอาหารได้ 4.53 0.63 มากที่สุด 
7. สามารถจัดล าดับขั้นตอน วางแผนในการท างานได้ 4.43 0.50 มาก 
8. สามารถอธิบายการถนอมอาหารได้ 4.80 0.41 มากที่สุด 
9. สามารถเลือกวัตถุดิบ อุปกรณ์ได้ 4.73 0.45 มากที่สุด 
10. สามารถเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมได้ 4.90 0.30 มากที่สุด 
11. สามารถท าต ารับเกี่ยวกับการถนอมอาหารได้ 4.80 0.41 มากที่สุด 
ด้านการน าความรู้ไปใช้    
12. สามารถน าความรู้ ที่ ได้ รับไปประยุกต์ ใ ช้ ในการ
ปฏิบัติงานได้ 

4.47 0.57 มาก 

13. สามารถน าความรู้ไปเผยแพร่ได้ 4.37 0.49 มาก 
14. สามารถให้ค าปรึกษาแก่เพ่ือนร่วมห้องได้ 4.57 0.50 มากที่สุด 
15. มีความมั่นใจและสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ได้ 4.37 0.61 มาก 

รวมทุกด้าน 4.52 0.14 มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 3 แสดงว่า คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู้ด้วยชุด

กิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model และ STAD รายวิชาถนอมอาหารเบื้องต้นส าหรับนักเรียน
ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุราษฎร์ธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับพึง

พอใจมากที่สุด ( =4.52, SD=0.14) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่านักเรียนมีความพึงพอใจสูงสุด คือ ด้าน

ความสามารถเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสม ( =4.90, SD=0.30) และนักเรียนมีระดับความพึงพอใจ
มากที่สุดรองลงมา คือ นักเรียนสามารถอธิบายการถนอมอาหารได้ และสามารถท าต ารับเกี่ยวกับการ

ถนอมอาหารได้ ( =4.80, SD=0.41; =4.80, SD=0.41) สามารถเลือกวัตถุดิบ อุปกรณ์ได้ ( =4.73, 

SD=0.45) ครูผู้สอนอธิบายเนื้อหาได้ชัดเจนและตรงประเด็น ( =4.63, SD=0.61) มีความเข้าใจเนื้อหา

หลังใช้ชุดกิจกรรม ( =4.60, SD=0.90) สามารถเข้าใจหลักการและกระบวนการถนอมอาหารได้ และ

สามารถให้ค าปรึกษาแก่เพ่ือนร่วมห้องได้ ( =4.57, SD=0.50; =4.57, SD=0.50) เอกสารประกอบการ
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เรียนการสอนมีความเหมาะสม และสามารถปฏิบัติและมีทักษะในการถนอมอาหารได้ ( =4.53, 

SD=0.68; =4.53, SD=0.63) ตามล าดับ  
 
สรุปผลการวิจัย 

1. ประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model และ STAD รายวิชาการ
ถนอมอาหารเบื้องต้น ส าหรับนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 (E1/E2) เท่ากับ 
85.67/86.00 

2. คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ชุด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model และ STAD รายวิชาถนอมอาหารเบื้องต้นแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติระดับ .01 โดยที่คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน หลังเรียน ( =25.80, 

SD=0.99) และก่อนเรียน ( =18.90, SD=3.56)  
2. คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ 

MACRO model และ STAD รายวิชาถนอมอาหารเบื้องต้นส าหรับนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตร

วิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.52, SD=0.14) 
 
อภิปรายผล 

1. ประสิทธิภาพชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model และ STAD มีค่า (E1/E2) 
เท่ากับ 85.67/86.00 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด แสดงให้เห็นว่า ผู้เรียนท าคะแนนเฉลี่ยจาก
แบบฝึกหัดระหว่างเรียนคิดเป็นร้อยละ 85.67 และคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการ
ทดสอบหลังเรียน คิดเป็นร้อยละ 86.00 แสดงว่าชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model และ 
STAD ในรายวิชาถนอมอาหารเบื้องต้น ที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ 
80/80 เนื่องจากชุดกิจกรรมใช้สื่อทั้งที่เป็นรูปธรรม นักเรียนสามารถปฏิบัติในคาบการเรียนได้ มีการ
คิดวิเคราะห์เนื้อหาอย่างเป็นขั้นตอน สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และจัดท าบทเรียนจากง่ายไปยาก
เหมาะสมกับระดับชั้นของนักเรียน ท าให้นักเรียนเข้าใจง่าย เกิดพัฒนาการเรียนรู้ ความสนุกสนาน ไม่
เคร่งเครียด สร้างแรงจูงใจให้นักเรียนเกิดความอยากเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ สกุลรัตน์ แก้ว
สมบัติ และคณะ (2563) ได้ท าวิจัย เรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรมการแปรรูปอาหารโดยการเรียนรู้แบบ
โครงงานร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือ (STAD) ที่ส่งผลต่อทักษะปฏิบัติ ความคิดสร้างสรรค์และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ผลการวิจัย พบว่า ชุดกิจกรรมการแปรรูป
อาหารโดยการเรียนรู้แบบโครงงานร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือ (STAD) มีประสิทธิภาพ E1/E2 
เท่ากับ 81.64/80.15 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ บุรินทร์ แก้วประพันธ์ (2564) ได้ท าวิจัยการใช้
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โปรแกรม GeoGebra ประกอบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model เพ่ือพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง สถิติส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 จ านวน 37 
คน ผลการวิจัย พบว่า ประสิทธิภาพการจัดการกิจกรรมการเรียนรู้มีค่า E1/E2 เท่ากับ 84.05/85.13 

2. จากผลการวิจัย พบว่า นักเรียนที่เรียนด้วยชุดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้แบบ MACRO 
model และ STAD มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ในรายวิชาถนอมอาหารเบื้องต้น เรื่องการถนอมอาหาร
โดยใช้สารเคมีและการฉายรังสี หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
น่าจะเป็นเพราะครูผู้สอนมีการเสริมแรงบวกให้กับนักเรียน และนักเรียนในแต่ล่ะกลุ่มก็มีการ
ช่วยเหลือกัน มีการให้ก าลังใจซึ่งกันและกัน ชื่นชมเพ่ือนๆ ในกลุ่ม ซักถามกันอย่างอิสระ คนเก่ง
สามารถอธิบายเพ่ือน มีการอภิปรายร่วมกันของสมาชิกกลุ่ม ผู้เรียนสามารถคิด และหาข้อสรุปด้วย
ตนเอง ซึ่งเป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จงกล เขียนปัญญา 
(2562: 1) ที่พบว่า ผลการเรียนรู้รายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
2 โรงเรียนโนนโพธิ์ศรีวิทยาคม ที่จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ (STAD) หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภาพร มูฮ าหมัด และนิศารัตน์ อิสระ
มโนรส (2564) ได้ศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้แบบ MACRO model ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศึกษารายวิชาการออกแบบและจัดสภาพแวดล้อมส าหรับสถานศึกษาปฐมวัย ผลการวิจัย 
พบว่า หลังการจัดการเรียนรู้แบบ MACRO model นักศึกษามีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
โดยมีค่าเฉลี่ยคะแนนก่อนเรียนเท่ากับ 12.76 หลังเรียนเท่ากับ 14.95  

3. จากการศึกษาความพึงพอใจหลังการจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ 
MACRO model และ STAD ในวิชาการถนอมอาหารเบื้องต้น พบว่า นักเรียน มีความพึงพอใจโดย

รวมอยู่ในระดับมาก ( =4.52, SD=0.14) เมื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนรายด้าน พบว่า ผู้เรียนมี
ความพึงพอใจมากที่สุดในการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสม รองลงมาคือ นักเรียนสามารถอธิบาย
การถนอมอาหารได้ และสามารถท าต ารับเกี่ยวกับการถนอมอาหารได้ และสามารถเลือกวัตถุดิบได้ ที่
เป็นเช่นนี้เพราะชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ MACRO model และ STAD ในวิชาการถนอมอาหาร
เบื้องต้น ส าหรับนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 ที่สร้างขึ้นช่วยให้นักเรียนเข้าใจ
เนื้อหาสาระ ในวิชาการถนอมอาหารเบื้องต้น และน ามาปฏิบัติได้ด้วยตนเอง และการเปิดโอกาสให้
นักเรียนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมด้วยตนเอง ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ พงษ์ธลักษณ์ 
สิบแก้ว,ธเนศ พงศ์ธีรัตน์ และปิยะรัตน์ ชาวอบทม (2562) ท าการวิจัยเจตคติต่อการจัดการเรียนรู้
แบบ MACRO model เรื่อง ระบบประสาท ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จ านวน 36 คน พบว่า 
ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบ MACRO model มีความพึง

พอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.54) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ เฉลิมพล วาลีประโคน 
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(2557) ได้ท าการวิจัยผลการใช้ชุดกิจกรรมเรื่องปฏิกิริยาเคมีที่ใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD 
ส าหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมมี

ความพึงพอใจโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.75, SD=0.42) 
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1. การจัดการเรียนรู้แบบ MACRO Model กับ STAD ท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น

กว่าก่อนเรียน สามารถน าไปใช้ในเนื้อหาบทอ่ืน รายวิชาอ่ืนของสาขาอาหารและโภชนาการ เช่น 
วิชาการแปรรูปเนื้อสัตว์ รายวิชาการเจือปนอาหาร และรายวิชาวิทยาศาสตร์การอาหาร เป็นต้น 

2. เนื่องจากรูปแบบการจัดการเรียนรูปแบบ MACRO Model และSTAD เป็นรูปแบบการ
เรียนรู้ที่มีผู้น าไปใช้จ านวนไม่มากนัก ดังนั้น ผู้สอนต้องควรอธิบายวิธีใช้อย่างละเอียด คอยสอบถาม
และติดตามผลการเรียนรู้ด้วยตนเองของนักเรียนตลอดเวลาขณะท าการทดลอง 

3. ขั้นสุดท้ายของรูปแบบการจัดการเรียนรู้รูปแบบ MACRO Model และSTAD คือขั้นการ
เผยแพร่ความรู้ (Obtain) ในการน าไปใช้สอนจริงครูผู้สอนสามารถรวบรวมหัวข้อที่เกี่ยวข้องกัน แล้ว
ค่อยเผยแพร่เป็นหนึ่งหัวข้อใหญ่ โดยไม่จ าเป็นที่จะต้องมีขั้นการเผยแพร่ความรู้ (Obtain) ในทุก
แผนการสอน เพ่ือกระชับระยะเวลาในการจัดการเรียนการสอนให้ลดลง 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบ MACRO 

Model กับ STAD 
2. ควรมีการน าชุดกิจกรรมการสอนไปใช้กลุ่มกับกลุ่มตัวอย่างที่มีจ านวนมากขึ้น เพ่ือให้ชุด

การสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพข้อมูลการพยากรณ์ ผลการ
เรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 และ 2) เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพข้อมูลการพยากรณ์ผลการ
เรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายต่อการเลือกรับการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยของนักเรียน
โรงเรียนมัธยมศึกษาเทศบาล ๓ “ยุติธรรมวิทยา” โดยใช้เทคนิคเหมืองข้อมูล และเลือกอัลกอริธึมมาใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูลจ านวน 3 อัลกอริธึม คือ ต้นไม้ตัดสินใจ แรนดอมฟอร์เรส และนาอีฟเบย์ เพ่ือ
น ามาเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจ าแนกข้อมูลของโมเดลที่เหมาะสมในการท านาย ซึ่งได้น าข้อมูล
นักเรียนที่ส าเร็จปีการศึกษา 2563-2565 จ านวน 107 ระเบียน มาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผลการวิจัย พบว่า 1) ประสิทธิภาพข้อมูลการพยากรณ์ผลการเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
การจ าแนกประเภทของข้อมูลแรนดอมฟอร์เรสให้ค่าความถูกต้องที ่ส ุด มีค่าร้อยละ 57.01 
รองลงมาคือนาอีฟเบย์ มีค่าร้อยละ 55.24 และต้นไม้ตัดสินใจ มีค่าร้อยละ 41.04 ตามล าดับ และ  2) 
ประสิทธิภาพข้อมูลการพยากรณ์ผลการเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายต่อการเลือกรับการศึกษา
ในระดับมหาวิทยาลัย การจ าแนกประเภทของข้อมูลนาอีฟเบย์ให้ค่าความถูกต้องที่สุด มีค่าร้อยละ 
54.20 รองลงมาคือแรนดอมฟอร์เรส มีค่าร้อยละ 52.21 และต้นไม้ตัดสินใจ มีค่าร้อยละ 45.80 
ตามล าดับ ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของแบบจ าลองนี้สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการ
ตัดสินใจย้ายแผนการเรียนส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 และเป็นแนวทางในการเลือกคณะหรือ
สาขาวิชาและมหาวิทยาลัยส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ค าส าคัญ: เหมืองข้อมูล, ต้นไม้ตัดสินใจ, แรนดอมฟอร์เรส, นาอีฟเบย์ 

mailto:s6502042956028@email.kmutnb.ac.th
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Abstract 
The objectives of this research were 1) To compare the effectiveness of academic 

achievement prediction models for secondary four students, and 2) To compare the 
effectiveness of academic achievement prediction models at the senior high school level 
with regards to enroll university decisions for secondary students at Thetsaban 3 
“Yuttithamwittaya” School. To examine and compare the classification performance of 
models suited for prediction, the study employs data mining approaches, employing three 
algorithms Decision Tree, Random Forest, and Naïve Bayes. The 2020-2022 data set 
contains 107 records for the Science and the Mathematics curriculum.  

The results showed that 1) The effectiveness of academic achievement prediction 
models for secondary four students. The Random Forest algorithm attained the maximum 
accuracy in categorizing types of data related to academic achievement at the secondary 
leveled 4, at 57.01 percent, followed by Naïve Bayes at 55.24 percent and Decision Trees 
at 41.04 percent. And 2) the effectiveness of academic achievement prediction models at 
the senior high school level with regards to enroll university decisions for secondary 
students at Thetsaban 3 “Yuttithamwittaya” School. The Naïve Bayes had the highest 
accuracy for forecasting university enrollment decisions at the senior high school level, at 
54.20 percent, followed by Random Forest at 52.21 percent, and Decision Tree at 45.80 
percent. The results of this performance comparison indicate that these models can be 
utilized as a guidance for students' decision-making when adjusting their study plans. They 
can also act as guidance for pupils in senior high school when deciding on majors, fields of 
study, and colleges. 

 
Keywords: data mining, decision tree, random forest, Naïve Bayes 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

การจัดการศึกษานั้นมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม มีความรู้ความสามารถใน
การสื่อสาร คิด แก้ปัญหา มีสุขภาพกายและจิตดี มีความรักชาติยึดมั่นในวิถีชีวิตและการปกครอง อีกทั้งมี
จิตส านึกในการอนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย ซึ่งการศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
(มัธยมศึกษาปีที่ 4-6) เป็นการศึกษาที่เน้นเพ่ิมพูนความรู้และทักษะเฉพาะด้าน สนองตอบความสามารถ 
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ความถนัดและความสนใจของผู้เรียนแต่ละคนด้านวิชาการและวิชาชีพ มีทักษะในการใช้วิทยาการ และ
เทคโนโลยี ทักษะการคิดขั้นสูง สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในการศึกษาต่อและ
ประกอบอาชีพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 

สถานศึกษามีบทบาทส าคัญในการพัฒนาประเทศ อีกทั้งการศึกษายังเป็นสิ่งที่ส าคัญในการสร้าง
บุคคลให้มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่และสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างสันติสุข การ
เล่าเรียนได้จนจบหลักสูตรหรือจบการศึกษาต้องอาศัยผู้ที่เกี่ยวข้องกับวงการศึกษา โดยการส่งเสริมและ
พัฒนากระบวนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ (ชณิดาภา บุญประสม, 2561) และยังรวมถึงการ
ส่งเสริมแนวทางในการศึกษาต่อประกอบอาชีพในอนาคต ซึ่งนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษาเทศบาล ๓ 
“ยุติธรรมวิทยา” เมื่อส าเร็จการศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นมักจะเลือกศึกษาต่อระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายแผนการเรียนวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ เมื่อจบการศึกษาในระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายพบว่านักเรียนจ านวนหนึ่งไม่ได้ศึกษาต่อในสายที่เกี่ยวข้องกับแผนการเรียน
วิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ และการศึกษาต่อในระดับมหาวิทยาลัยบางคณะหรือสาขาวิชาไม่ได้คัดเลือก
รับเข้าศึกษาต่อเฉพาะแผนการเรียนสายวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ อีกทั้งในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
ยังสามารถย้ายแผนการเรียนวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ไปยังแผนการเรียนศิลป์ค านวณหรือศิลป์ภาษา
ได้ กล่าวได้ว่าการตัดสินใจเลือกแผนการเรียนนั้นมีความส าคัญ การตัดสินใจเลือกการศึกษาที่ไม่เหมาะสม
กับตนเองนั้นจะส่งผลกระทบต่อผู้เรียน ทั้งในด้านการเรียนและการประกอบอาชีพในอนาคต ซึ่งเกิดจาก
นักเรียนไม่ทราบถึงทักษะ ความรู้ ความถนัดของตนเอง อาจท าให้เลือกเรียนหรือประกอบอาชีพที่ไม่
เหมาะสมกับตนเอง ท าให้เกิดผลเสียต่าง ๆ ตามมา เช่น ไม่สามารถเรียนและท างานให้มีประสิทธิภาพ อาจ
เกิดความเบื่อหน่ายในสิ่งที่ก าลังท า และเกิดความล้มเหลวในการด าเนินชีวิต (อัศวิน สุรวัชโยธิน, 2566) 
และการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อคณะและสาขาในระดับอุดมศึกษาเป็นเรื่องที่ส าคัญ นักเรียนจ าเป็นต้อง
ได้รับความรู้ ความเข้าใจ เพ่ือใช้ประกอบการตัดสินใจที่ถูกต้องเหมาะสมตามความสนใจ ความถนัด และ
บุคลิกภาพของตนเอง (เอกชัย เทียนเงิน และ นพดล อ านวยพรเลิศ, 2564) 

การท าเหมืองข้อมูลทางการศึกษาเป็นที่นิยมอย่างมากโดยเฉพาะการจ าแนกประเภทข้อมูล 
(Classification) เพ่ือหาความสัมพันธ์ของข้อมูลและเปรียบเทียบประสิทธิภาพของอัลกอริทึม เป็นการท า
แบบจ าลองการพยากรณ์ประสิทธิภาพของผู้เรียน โดยผู้เรียนสามารถท าการท านายประสิทธิภาพการเรียน
ของตนเองได้ (ชณิดาภา บุญประสม, 2561) การท าเหมืองข้อมูล (Data Mining) เป็นการรวบรวมและ
ค้นหาข้อมูลจากแหล่งข้อมูลจ านวนมาก เพ่ือดึงข้อมูลมาท าการวิเคราะห์หารูปแบบความสัมพันธ์กันใน
ฐานข้อมูล (ศราวุฒิ เกิดถาวร, 2566) เป็นกระบวนการที่ใช้เทคนิคการเรียนรู้ผ่านระบบคอมพิวเตอร์มา
ท าการวิเคราะห์และสกัดความรู้โดยอัตโนมัติจากข้อมูลที่จัดเก็บอยู่ภายในฐานข้อมูล ซึ่งการท าเหมือง
ข้อมูลมีวัตถุประสงค์เพ่ือระบุแนวโน้มและแบบแผนของข้อมูล (ธนวรรณ วิสุทธิรัตน์, 2561) 
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จากเหตุผลและความส าคัญดังกล่าวผู้วิจัยจึงได้มีแนวคิดเปรียบเทียบประสิทธิภาพแบบจ าลอง
เพ่ือการท านายความสอดคล้องของแผนการเรียนและคณะที่เข้าศึกษาต่อ ของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย แผนการเรียนวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ โดยใช้เทคนิควิธีการท าเหมืองข้อมูล
ด้วยเทคนิควิธีต้นไม้ตัดสินใจ (Decision Tree) แรนดอมฟอร์เรส (Random Forest) และนาอีฟเบย์ 
(Naïve Bayes) เพ่ือน าไปใช้เป็นแนวทางในการตัดสินใจย้ายแผนการเรียนส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 4 และเป็นแนวทางในการเลือกคณะหรือสาขาวิชาในระดับชั้นมหาวิทยาลัยส าหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพข้อมูลการพยากรณ์ผลการเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
2. เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพข้อมูลการพยากรณ์ผลการเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน

ปลายต่อการเลือกรับการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย 
 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

เหมืองข้อมูล (Data Mining) 
การท าเหมืองข้อมูลเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหารูปแบบความสัมพันธ์ของข้อมูลที่ เป็น

จ านวนมากที่อยู่ในชุดข้อมูลนั้น โดยอาศัยหลักการทางสถิติ การรู้จ า ข้อมูลในอดีต และการเรียนรู้ของ
คอมพิวเตอร์ให้ใกล้เคียงกับสมองมนุษย์ (machine learning) ซึ่งผลที่ได้จากการวิเคราะห์จะเป็น
ประโยชน์ในการตัดสินใจ (ศุภามณ จันทร์สกุล, 2561) โดยทั่วไปแล้วปัญหาของการท าเหมืองข้อมูล
สามารถแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะตามเป้าหมายของการท างาน ได้แก่ 1) เพ่ืออธิบายลักษณะและ
พฤติกรรมทั่วไปของข้อมูล และ 2) เพ่ือน าข้อมูลมาใช้คาดคะเนข้อมูลอ่ืน ๆ (ธนวรรณ วิสุทธิรัตน์, 
2561) และได้มีการแบ่งเทคนิคการท าเหมืองข้อมูลออกเป็น 3 ประเภท คือ กฎความสัมพันธ์ 
(Association Rule) การจ าแนกข้อมูล (Data Classification) และการจัดกลุ่มข้อมูล (Data 
Clustering)  

ต้นไม้ตัดสินใจ (Decision Tree) 
การท าเหมืองข้อมูลในรูปแบบวิธีการจัดหมวดหมู่ มักใช้ตรวจสอบและพยากรณ์ข้อมูล โดย

ต้นไม้ตัดสินใจมีลักษณะเป็นโครงสร้างคล้ายต้นไม้ ซึ่งมีการแตกแขนงไปตามเงื่อนไขหรือเส้นทางของ
กิ่งไม้และข้อมูลที่คาดคะเนไว้ว่าจะเกิดขึ้น ส าหรับโครงสร้างต้นไม้ตัดสินใจประกอบด้วย 

1. โหนดภายใน (internal node) คือ คุณสมบัติต่าง ๆ ของข้อมูล ซึ่งเป็นตัวตัดสินใจว่า
ข้อมูลจะไปทิศทางใด 
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2. กิ่ง (Branch, link) คือ ค่าคุณสมบัติของคุณสมบัติในโหนดภายในที่แตกกิ่งออกมา 
3. โหนดใบ (leaf node) คือ กลุ่มต่าง ๆ ซึ่งเป็นผลลัพธ์ในการแยกแยะข้อมูล (กนิษฐา อินธิ

ชิต, 2565) 
แรนดอมฟอร์เรส (Random Forest) 
การจ าแนกประเภทข้อมูลโดยการสร้างโมเดลจากเทคนิคโครงสร้างต้นไม้ (Decision Tree) หลาย 

ๆ โมเดล ซึ่งจะมีความแม่นย ามากกว่าโมเดลจากเทคนิคโครงสร้างต้นไม้ที่ได้ท าการ Prediction แบบเดี่ยว 
(ศราวุฒิ เกิดถาวร, 2566) หลักการท างานคือจะท าการแบ่งต้นไม้ออกเป็นหลาย ๆ ต้น โดยแต่ละต้นจะ
ได้รับคุณลักษณะและข้อมูลที่ไม่เหมือนกัน เพ่ือท าให้ต้นไม่มีอิสระต่อกัน (รัตนา สุวรรณทิพย์, 2566) 

นาอีฟเบย์ (Naïve Bayes) 
เทคนิคที่ใช้ทฤษฎีความน่าจะเป็นตามกฎของเบย์เพ่ือหาสมมติฐานน่าจะเป็นที่มีความถูกต้อง

มากที่สุด โดยอาศัยความรู้ก่อนหน้าร่วมกับข้อมูลทดสอบในการหาสมมติฐานที่ดีที่สุด ใช้หลักการของ
การค านวณความน่าจะเป็นของสมมติฐานแต่ละตัว (ณัฐวุฒิ พิมล, 2564) หากข้อมูลที่ก าลังสนใจอยู่
ใกล้ข้อมูลใดมากที่สุด ระบบจะท าการให้ค าตอบเหมือนกับข้อมูลที่อยู่ใกล้ที่สุดและน ามาสร้างเป็น
แบบจ าลองการจ าแนกประเภทข้อมูล 

วิธีการ 10-fold cross-validation 
การวัดประสิทธิภาพของโมเดลโดยจะแบ่งกลุ่มข้อมูลออกเป็น 10 ส่วน โดยที่แต่ละส่วนมี

จ านวนเท่ากัน จากนั้นข้อมูลส่วนหนึ่งจะด าเนินการทดสอบประสิทธิภาพของโมเดลวนซ้ าจนครบกลุ่ม
ของข้อมูลที่ได้ท าการแบ่งไว้ (กมลรัตน์ สมใจ, 2563) 

ตัววัดประสิทธิภาพของโมเดล 
ตัววัดประสิทธิภาพของโมเดลในการจ าแนกข้อมูล โดยทั่วไปตัววดัที่นิยมใช้ในงานวิจัย ได้แก่  
1. ค่าความแม่นย า (Precision) คือค่าที่ดูสิ่งที่ค านายความถูกต้องออกมาแล้วทายถูกได้กี่

เปอร์เซ็นต ์
2. ค่าความระลึก (Recall) คือจ านวนที่ท านายถูกกี่ตัว เป็นการวัดความถูกต้องของโมเดล 
3. ค่าความถ่วงดุล (F-measure) คือค่าเฉลี่ยของค่าความแม่นย าและค่าความระลึก  
4. ค่าความถูกต้อง (Accuracy) คือจ านวนข้อมูลที่ท านายถูกต้องของทุกคลาส (กมลรัตน์ 

สมใจ, 2563) 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
รัตนา สุวรรณทิพย์ (2566) การเปรียบเทียบประสิทธิภาพข้อมูลส าหรับการพยากรณ์ผลการ

เรียนวิชาพ้ืนฐานของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 1 โดยใช้เทคนิคการท าเหมือง
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ข้อมูล ซึ่งประกอบด้วย แรนดอมฟอร์เรส การหาเพ่ือนบ้านใกล้ที่สุด และวิธีเรียนรู้เชิงลึก พบว่า 
แรนดอมฟอร์เรสให้ค่าความถูกต้องสูงสุดเท่ากับ 99.87% 

ศราวุฒิ เกิดถาวร (2566) การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจ าแนกข้อมูล เพ่ือท านายการ
เลือกสาขาวิชาเพ่ือเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีด้วยเทคนิคเหมืองข้อมูล เพ่ือหาเทคนิคที่ถูกต้องที่สุด
มาพยากรณ์การเลือกสาขาวิชาเพ่ือเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี ซึ่งประกอบด้วย แรนดอมฟอร์เรส 
เทคนิค Gradient Boosted Trees และนาอีฟเบย์ มีการวัดประสิทธิภาพใช้หลักการ 10-fold Cross 
Validation ละเปรียบเทียบประสิทธิภาพ จากการทดลองพบว่าการใช้เทคนิคนาอีฟเบย์ให้ค่าความ
ถูกต้องสูงสุดเท่ากับ 100% 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียน

มัธยมศึกษาเทศบาล ๓ “ยุติธรรมวิทยา” ปีการศึกษา 2563-2565 จ านวน 395 คน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย แผนการเรียน

วิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ โรงเรียนมัธยมศึกษาเทศบาล ๓ “ยุติธรรมวิทยา” ปีการศึกษา 2563-
2565 จ านวน 107 คน ผู้วิจัยได้เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ระเบียนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนมัธยมศึกษาเทศบาล ๓ “ยุติธรรมวิทยา” ปี

การศึกษา 2563-2565 โดยได้ท าการจัดเตรียมข้อมูลและท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
แผนการเรียนวิทย์-คณิต 
1. เกรดเฉลี่ยทุกวิชา ม.4 
2. เกรดเฉลี่ยรายวิชาทางด้าน
แผนการเรียนวิทย์-คณิต 

 
การศึกษาต่อในระดับมหาวิทยาลัย

สอดคล้องกับแผนการเรียน 
วิทย์- คณิต 
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RapidMiner Studio ประกอบด้วยอัลกอริธึม 3 วิธี คือ ต้นไม้ตัดสินใจ แรนดอมฟอร์เรส และนาอีฟเบย์ 
เพ่ือจ าแนกข้อมูลและเปรียบเทียบประสิทธิภาพของโมเดล 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้จัดท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ข้อมูลการเข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาจากฝ่าย

งานแนะแนวและขอความอนุเคราะห์ขอข้อมูลผลการศึกษาของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายตลอด 6 ภาคการศึกษาจากฝ่ายงานทะเบียนและวัดผล โดยเป็นข้อมูลนักเรียนที่ส าเร็จ
การศึกษาในปี 2563-2565 โรงเรียนมัธยมศึกษาเทศบาล ๓ “ยุติธรรมวิทยา” เข้าถึงข้อมูลเมื่อวันที่ 
31 กรกฎาคม 2566 

งานวิจัยนี้ได้น าข้อมูลของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนมัธยมศึกษา
เทศบาล ๓ “ยุติธรรมวิทยา” ที่ส าเร็จการศึกษาในปี 2563-2565 จ านวน 395 ระเบียน ผู้วิจัยได้เลือก
กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงคือนักเรียนที่เรียนแผนการเรียนวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ จ านวน 153 
ระเบียน และได้ท าการจัดเตรียมข้อมูลโดยการคัดเลือกระเบียนของนักเรียนที่มีผลการศึกษาไม่ครบ 6 
ภาคเรียน และนักเรียนที่ไม่มีข้อมูลการศึกษาต่อในระดับมหาวิทยาลัยออก ซึ่งจะเหลือจ านวน 107 
ระเบียน อีกทั้งได้คัดเลือกรายวิชาที่ไม่เกี่ยวข้องกับแผนการเรียนวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ใน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5-6 ออก จะได้จ านวน 49 แอทริบิวต์ ได้แก่ ปีที่ส าเร็จการศึกษา เลข
ประจ าตัวนักเรียน คณะหรือสาขาวิชาตรงกับแผนการเรียนวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ เกรดเฉลี่ย
ทุกรายวิชาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 และเกรดเฉลี่ยรายวิชาคณิตศาสตร์พ้ืนฐาน คณิตศาสตร์
เพ่ิมเติม ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา ตลอด 6 ภาคเรียน ของระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่น ามาใช้ใน
การวิเคราะหข์้อมูล ดังแสดงในตารางที่ 1-2 

 
ตารางท่ี 1 รายละเอียดของข้อมูล 1 

Variable Detail Key code 

Year ปีที่ส าเร็จการศึกษา ตัวเลขปี พ.ศ. 
ID เลขประจ าตัวนักเรียน เลขประจ าตัวนักเรียน 

SMP คณะหรือสาขาวิชาตรงกับแผนการเรียน
วิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ 

Yes = ตรงกับแผนการเรียนวิทยาศาสตร์
และคณิตศาสตร์ และ  
No = ไม่ตรงกับแผนการเรียนวิทยาศาสตร์
และคณิตศาสตร์ 
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ตารางท่ี 2 รายละเอียดของข้อมูล 2 

Variable Detail Variable Detail Key code 

BM41 ผลการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์พ้ืนฐาน  
ม.4 เทอม 1 

BM42 ผลการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์พ้ืนฐาน  
ม.4 เทอม 2 

4 = ดีเยี่ยม,  
3.5 = ดีมาก,  
3 = ดี,  
2.5 = ค่อนข้างดี,  
2 = ปานกลาง,  
1.5 = พอใช้,  
1 = ผ่านเกณฑ์ข้ันต่ า 
และ 0 = ต่ ากว่า
เกณฑ์ 

AM41 ผลการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์เพ่ิมเติม  
ม.4 เทอม 1 

AM42 ผลการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์เพ่ิมเติม  
ม.4 เทอม 2 

P41 ผลการเรียนวิชาฟิสิกส์  
ม.4 เทอม 1 

P42 ผลการเรียนวิชาฟิสิกส์  
ม.4 เทอม 2 

C41 ผลการเรียนวิชาเคมี  
ม.4 เทอม 1 

C42 ผลการเรียนวิชาเคมี  
ม.4 เทอม 2 

B41 ผลการเรียนวิชาชีววิทยา ม.
4 เทอม 1 

B42 ผลการเรียนวิชาชีววิทยา ม.
4 เทอม 2 

TH41 ผลการเรียนวิชาภาษาไทย 
ม.4 เทอม 1 

TH42 ผลการเรียนวิชาภาษาไทย 
ม.4 เทอม 2 

BENG41 ผลการเรียนวิชาอังกฤษ
พ้ืนฐาน ม.4 เทอม 1 

BENG42 ผลการเรียนวิชาอังกฤษ
พ้ืนฐาน ม.4 เทอม 2 

AENG41 ผลการเรียนวิชาอังกฤษ
เพ่ิมเติม ม.4 เทอม 1 

AENG42 ผลการเรียนวิชาอังกฤษ
เพ่ิมเติม ม.4 เทอม 2 

COM41 ผลการเรียนวิชาวิทยาการ
ค านวณ ม.4 เทอม 1 

COM42 ผลการเรียนวิชาวิทยาการ
ค านวณ ม.4 เทอม 2 

DAN41 ผลการเรียนวิชานาฏศิลป์ 
ม.4 เทอม 1 

DAN42 ผลการเรียนวิชานาฏศิลป์ 
ม.4 เทอม 2 

SO41 ผลการเรียนวิชาสังคม
ศึกษา ม.4 เทอม 1 

SO42 ผลการเรียนวิชาสังคม
ศึกษา ม.4 เทอม 2 

PHY41 ผลการเรียนวิชาพลศึกษา 
ม.4 เทอม 1 

PHY42 ผลการเรียนวิชาพลศึกษา 
ม.4 เทอม 2 

HEA41 ผลการเรียนวิชาสุขศึกษา 
ม.4 เทอม 1 

HEA42 ผลการเรียนวิชาสุขศึกษา 
ม.4 เทอม 2 
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ตารางท่ี 2 รายละเอียดของข้อมูล 2 (ต่อ) 

Variable Detail Variable Detail Key code 
AM51 ผลการเรียนวิชา

คณิตศาสตร์เพ่ิมเติม  
ม.5 เทอม 1 

AM52 ผลการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์เพ่ิมเติม  
ม.5 เทอม 2 

4 = ดีเยี่ยม,  
3.5 = ดีมาก,  
3 = ดี,  
2.5 = ค่อนข้างดี,  
2 = ปานกลาง,  
1.5 = พอใช้,  
1 = ผ่านเกณฑ์ข้ันต่ า 
และ 0 = ต่ ากว่า
เกณฑ์ 

P51 ผลการเรียนวิชาฟิสิกส์  
ม.5 เทอม 1 

P52 ผลการเรียนวิชาฟิสิกส์  
ม.5 เทอม 2 

C51 ผลการเรียนวิชาเคมี  
ม.5 เทอม 1 

C52 ผลการเรียนวิชาเคมี  
ม.5 เทอม 2 

B51 ผลการเรียนวิชาชีววิทยา  
ม.5 เทอม 1 

B52 ผลการเรียนวิชาชีววิทยา  
ม.5 เทอม 2 

AM51 ผลการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์เพ่ิมเติม  
ม.5 เทอม 1 

AM52 ผลการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์เพ่ิมเติม  
ม.5 เทอม 2 

P51 ผลการเรียนวิชาฟิสิกส์ 
ม.5 เทอม 1 

P52 ผลการเรียนวิชาฟิสิกส์  
ม.5 เทอม 2 

C51 ผลการเรียนวิชาเคมี  
ม.5 เทอม 1 

C52 ผลการเรียนวิชาเคมี  
ม.5 เทอม 2 

B51 ผลการเรียนวิชาชีววิทยา  
ม.5 เทอม 1 

B52 ผลการเรียนวิชาชีววิทยา  
ม.5 เทอม 2 

BM61 ผลการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์พ้ืนฐาน  
ม.6 เทอม 1 

BM62 ผลการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์พ้ืนฐาน  
ม.6 เทอม 2 

AM61 ผลการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์เพ่ิมเติม  
ม.6 เทอม 1 

AM62 ผลการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์เพ่ิมเติม  
ม.6 เทอม 2 

P61 ผลการเรียนวิชาฟิสิกส์  
ม.6 เทอม 1 

P62 ผลการเรียนวิชาฟิสิกส์  
ม.6 เทอม 2 

C61 ผลการเรียนวิชาเคมี  
ม.6 เทอม 1 

C62 ผลการเรียนวิชาเคมี  
ม.6 เทอม 2 
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ตารางท่ี 2 รายละเอียดของข้อมูล 2 (ต่อ) 

Variable Detail Variable Detail Key code 
B61 ผลการเรียนวิชาชีววิทยา  

ม.6 เทอม 1 
B62 ผลการเรียนวิชาชีววิทยา  

ม.6 เทอม 2 
4 = ดีเยี่ยม,  
3.5 = ดีมาก,  
3 = ดี,  
2.5 = ค่อนข้างดี,  
2 = ปานกลาง,  
1.5 = พอใช้,  
1 = ผ่านเกณฑ์ข้ันต่ า 
และ 0 = ต่ ากว่า
เกณฑ์ 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. ออกแบบโมเดลในการจ าแนกประเภทของข้อมูล โดยใช้โปรแกรม RapidMiner Studio 

สร้างแบบจ าลองการวิเคราะห์อัลกอริธึม 3 วิธี คือ ต้นไม้ตัดสินใจ แรนดอมฟอร์เรส และนาอีฟเบย์ 
เพ่ือจ าแนกข้อมูลและเปรียบเทียบประสิทธิภาพของโมเดล 

2. ทดสอบประสิทธิภาพของโมเดลในการจ าแนกข้อมูลจากการวัดความถูกต้องของ
อัลกอริธึมด้วยวิธีการ 10-fold cross-validation โดยเป็นการแบ่งข้อมูลออกเป็นจ านวน 10 ชุด โดย
ใช้ 9 ชุดมาเป็นกลุ่มเรียนรู้ (Training Set) และใช้ 1 ชุดมาเป็นกลุ่มทดสอบ (Test set) ท าการ
ทดสอบแต่ละกลุ่มเป็นจ านวน 10 รอบ ซึ่งได้มีการหาค่าความแม่นย า (Precision) ค่าความระลึก 
(Recall) ค่าความถ่วงดุล (F-measure) และค่าความถูกต้อง (Accuracy) 
 
ผลการวิจัย 

จากการทดสอบเพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการจ าแนกข้อมูลจ านวน 3 อัลกอริธึม คือ 
ต้นไม้ตัดสินใจ แรนดอมฟอร์เรส และนาอีฟเบย์ เพ่ือหาค่าความถูกต้องของอัลกอริธึม ด้วยวิธีการ 10-
fold cross-validation พบว่าด้านผลการเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 การจ าแนกประเภทของ
ข้อมูลแรนดอมฟอร์เรสให้ค่าความถูกต้องที่สุด (57.01%) รองลงมาคือนาอีฟเบย์ (55.24%) และ
ต้นไม้ตัดสินใจ (41.04%) ตามล าดับ และด้านผลการเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายต่อการ
เลือกรับศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย การจ าแนกประเภทของข้อมูลนาอีฟเบย์ให้ค่าความถูกต้องที่สุด 
(54.20%) รองลงมาคือแรนดอมฟอร์เรส (52.21%) และต้นไม้ตัดสินใจ (45.80%) ตามล าดับ และ
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จากการทดสอบเพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพจากค่าความแม่นย า (Precision) ค่าความลึก (Recall) 
และค่าถ่วงดุล (F-measure) แสดงในตารางที่ 3 และภาพท่ี 2 

 
ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบค่าความถูกต้อง ค่าความแม่นย า ค่าความลึก และค่าถ่วงดุลของการ

จ าแนกข้อมูล 

Group Algorithms 
Accuracy 
Rate (%) 

Precision 
(%) 

Recall  
(%) 

F-measure 
(%) 

ด้านผลการเรียน
ระดับชั้น ม.4 

Decision Tree 41.04 40.76 40.55 40.65 
Random 
Forest 

57.01 57.37 56.78 57.07 

Naïve Bays 55.24 53.29 53.51 53.40 

ด้านผลการเรียน
ระดับชั้น ม.ปลาย
ต่อการเลือกรับ
ศึกษาในระดับ
มหาวิทยาลัย 

Decision Tree 45.80 44.33 44.58 44.45 
Random 
Forest 

52.21 52.44 51.99 52.21 

Naïve Bays 54.20 54.87 53.61 54.23 

 

 
ภาพที่ 2 การเปรียบเทียบค่าความถูกต้อง 

ค่าความแม่นย า ค่าความลึก และค่าถ่วงดุลของการจ าแนกข้อมูล 
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Decision Tree ด้านผลการ
เรียน ม.4 
Random Forest ด้านผล
การเรียน ม.4 
Naïve Bays ด้านผลการ
เรียน ม.4 
Decision Tree ด้านผลการ
เรียน ม.ปลายฯ 
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สรุปผลการวิจัย 
จากการวิจัยนี้เป็นการเปรียบเทียบประสิทธิภาพแบบจ าลองเพ่ือการท านายความสอดคล้องของ

แผนการเรียนและคณะที่เข้าศึกษาต่อ ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย แผนการเรียน
วิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ โรงเรียนมัธยมศึกษาเทศบาล ๓ “ยุติธรรมวิทยา” โดยใช้เทคนิคเหมือง
ข้อมูล ได้เลือกใช้อัลกอริธึมมาใช้ในการวิเคราะห์จ านวน 3 อัลกอริธึม คือ ต้นไม้ตัดสินใจ แรนดอมฟอร์
เรส และนาอีฟเบย์ เพื่อน ามาเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจ าแนกข้อมูลของโมเดลที่เหมาะสมในการ
ท านาย ใช้ข้อมูลนักเรียนที่ส าเร็จการศึกษาในปี 2563-2565 จ านวน 107 ระเบียน 49 แอทริบิวต์ ได้แก่ 
ปีที่ส าเร็จการศึกษา เลขประจ าตัวนักเรียน คณะหรือสาขาวิชาตรงกับแผนการเรียนวิทยาศาสตร์และ
คณิตศาสตร์ เกรดเฉลี่ยทุกรายวิชาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 และเกรดเฉลี่ยรายวิชาคณิตศาสตร์
พ้ืนฐาน คณิตศาสตร์เพ่ิมเติม ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา ตลอด 6 ภาคเรียน ของระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย พบว่า 1) ด้านการเปรียบเทียบประสิทธิภาพข้อมูลการพยากรณ์ผลการเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 4 การจ าแนกประเภทของข้อมูลแรนดอมฟอร์เรสให้ค่าความถูกต้องที่สุด มีค่าร้อยละ 57.01 
รองลงมาคือนาอีฟเบย์ มีค่าร้อยละ 55.24 และต้นไม้ตัดสินใจ มีค่าร้อยละ 41.04 ตามล าดับ และ 2) 
ด้านการเปรียบเทียบประสิทธิภาพข้อมูลการพยากรณ์ผลการเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายต่อการ
เลือกรับการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย การจ าแนกประเภทของข้อมูลนาอีฟเบย์ให้ค่าความถูกต้องที่สุด 
มีค่าร้อยละ 54.20 รองลงมาคือแรนดอมฟอร์เรส มีค่าร้อยละ 52.21 และต้นไม้ตัดสินใจ มีค่าร้อยละ 
45.80 ตามล าดับ 

จากผลการวิจัยในครั้งนี้สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการตัดสินใจย้ายแผนการเรียนส าหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 และเป็นแนวทางในการเลือกคณะหรือสาขาวิชาในระดับมหาวิทยาลัย
ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
อภิปรายผล 

1. เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพข้อมูลการพยากรณ์ผลการเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 การ
จ าแนกประเภทของข้อมูล พบว่า แรนดอมฟอร์เรสให้ค่าความถูกต้องที่สุด มีค่าร้อยละ 57.01 เนื่องจาก
โมเดลที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลโดยมีรูปแบบโครงสร้างต้นไม้หลาย ๆ ต้น ซึ่งจะมีความแม่นย ามากกว่า
โมเดลจากเทคนิคโครงสร้างต้นไม้ที่ รวมถึงมีการใช้เทคนิค 10-fold Cross Validation ในการแบ่งกลุ่ม
ข้อมูลเป็นชุดข้อมูลการเรียนรู้และชุดข้อมูลทดสอบ และวัดประสิทธิภาพของแบบจ าลองจากการทดลอง 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ พงศกร จาปาโพธิ์ (2566) ที่ได้ท าการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจ าแนก
ข้อมูล แผนการเรียนในการศึกษาต่อในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยพิจารณาจากตัวแบบ ผล
การศึกษา พบว่า ตัวแบบที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด คือ ตัวแบบที่ได้จากเทคนิคแรนดอมฟอร์เรส มีค่า
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ความถูกต้องร้อยละ 0.81 ค่าความแม่นยาคิดเป็นร้อยละ 91.09 และค่าความระลึกคิดเป็นร้อยละ 
69.88 ซึ่งท าให้ได้อัลกอรึทึมท่ีเหมาะส าหรับการน าไปพัฒนาระบบการท านายในการศึกษาต่อ รวมไป
ถึงการประยุกต์ใช้เทคนิคเหมืองข้อมูลกับการวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและพฤติกรรมที่ส่งผล
ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่อไป 

2. เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพข้อมูลการพยากรณ์ผลการเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายต่อการเลือกรับศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย พบว่า การจ าแนกประเภทของข้อมูลนาอีฟเบย์
ให้ค่าความถูกต้องที่สุด มีค่าร้อยละ 54.20 เนื่องมาจากเทคนิคที่ใช้ทฤษฎีความน่าจะเป็นเพ่ือหา
สมมติฐานที่มีความถูกต้องมากที่สุด โดยอาศัยความรู้ก่อนหน้าร่วมกับข้อมูลทดสอบในการหา
สมมติฐานที่ดีที่สุด (ณัฐวุฒิ พิมล, 2564) สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศราวุฒิ เกิดถาวร (2566) ที่ได้ท า
การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจ าแนกข้อมูล เพ่ือท านายการเลือกสาขาวิชาเพ่ือเข้าศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรี โดยพิจารณาจากตัวแบบ ผลการศึกษา พบว่า ตัวแบบที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด คือ  ตัว
แบบที่ได้จากเทคนิคนาอีฟเบย์มีค่าความถูกต้องร้อยละ 100 ซึ่งการท าเหมืองข้อมูลจะเพ่ือให้มี
ประสิทธิภาพมากที่สุด จะต้องทดสอบหลายวิธี เนื่องจากความถูกต้องที่ท านายได้ขึ้นอยู่กับข้อมูลที่จะ
น ามาใช้ในการวิเคราะห์อีกด้วย 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ควรมีการจัดระเบียนข้อมูลของแต่ละปีการศึกษาให้อยู่ในรูปแบบเดียวกัน 
2. ควรมีการเปรียบเทียบประสิทธิภาพแบบจ าลองที่หลากหลาย 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการเปรียบเทียบประสิทธิภาพแบบจ าลองเพ่ือการท านายความสอดคล้องของ

แผนการเรียนและคณะที่เข้าศึกษาต่อ ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายแผนการเรียนอ่ืน ๆ 
2. ควรมีการเก็บรวบรวมข้อมูลด้าน อ่ืน ๆ เช่น วิชาที่ชอบ อาชีพที่ชอบ รวมถึงข้อมูลด้าน

ครอบครัวของนักเรียนเพื่อเป็นข้อมูลที่ช่วยในการวิเคราะห์ 
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บทคัดย่อ 
กระบวนการ PLANM MODEL: แนวทางบริหารจัดการการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดท า

ฝายชะลอน้ า กรณีศึกษา อ าเภอสอยดาว จังหวัดจันทบุรี บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการน าเสนอ
แนวทางบริหารจัดการการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนในการจัดท าฝายชะลอน้ าของชุมชน ซึ่งเป็นหนึ่งใน
แนวทางการบริหารจัดการ ทรัพยากรธรรมชาติ โดยการน าเอาภูมิปัญญาท้องถิ่นมาใช้ในการจัดท าฝาย
ชะลอน้ า ซึ่งใช้หลักการท าฝายสมัยใหม่ในการใช้วัสดุที่หาได้จากธรรมชาติเป็นตัวฝาย เพ่ือชะลอการไหล
ของน้ าและกักเก็บตะกอนดินทราย ทั้งนี้ เพ่ือไม่ให้ส่งผลเสียต่อธรรมชาติและเป็นการบริหาร
ทรัพยากรธรรมชาติให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยการน าหลักการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติแบบมี
ส่วนร่วมของชุมชน และการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติควบคู่กันไป ตลอดจนรักษาไว้ซึ่งความสมดุลของ
ระบบนิเวศ เพ่ือให้มนุษย์และธรรมชาติอยู่ด้วยกันได้โดยไม่เบียดเบียนซึ่งกันและกัน ซึ่งต้องอาศัยความ
ร่วมมือกันจากทุกฝ่าย การถ่ายทอดความรู้ในรูปแบบใหม่ซึ่งน าไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาอย่าง
เหมาะสมโดยมีการชี้แจง อภิปราย ร่วมกันแสดงความคิดเห็นต่อปัญหาและร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
ของคนในชุมชน โดยใช้แนวคิด P-L-A-N-M Model ในการบริหารจัดการการมีส่วนร่วมของชุมชน ฯ P 
(Participation) การมีส่วนร่วมของประชาชน L (Leader) ผู้น า A (Assistance) หน่วยงานภาครัฐ N 
(National Resource) ทรัพยากรธรรมชาติ M (Maintenance) การบ ารุงรักษา เพ่ือน ามาเป็นแนว
ทางการในการบริหารจัดการที่ส่วนร่วมของชุมชนในการจัดท าฝายชะลอน้ าฯ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาแบบ
ยั่งยืน โดยสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมอย่างเป็นระบบในเขตพ้ืนที่ดังกล่าว ฯ ซึ่งเปิดโอกาสให้บุคคลหรือ
ชุมชน ได้มีส่วนช่วยเหลือระหว่างกัน ด้วยจิตใจและอารมณ์ของแต่ละบุคคลในการร่วมคิด ร่วมวางแผน 

mailto:ratreenattasit@gmail.com
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ร่วมตัดสินใจ ร่วมปฏิบัติงานและร่วมรับผิดชอบในเรื่องต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อส่วนรวมในการบริหาร
จัดการเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายของสังคมอย่างยั่งยืนต่อไป 

 
ค้าส้าคัญ: บริหารจัดการ, การมีส่วนร่วมของชุมชน, ฝายชะลอน้ า 
 
Abstract 

PLANM MODEL Process: Guidelines for managing community participation in the 
construction of check dam, case study: Soi Dao District, Chanthaburi Province. This article 
aims to present guidelines for managing community participation in the construction of 
community check dam. which is one of the management guidelines natural resources By 
bringing local wisdom to use in the construction of water retardation dams. It uses 
modern weir making principles by using materials found from nature as weirs. To slow 
down the flow of water and retain sandy sediment. This is to avoid having a negative 
effect on nature and to manage natural resources for maximum benefit. By applying the 
principles of natural resource management with community participation. and conserving 
natural resources together as well as maintaining the balance of the ecosystem So that 
humans and nature can live together without oppressing each other. which requires 
cooperation from all parties Transferring knowledge in a new form that leads to 
appropriate improvement and development through clarification, discussion, jointly 
expressing opinions on problems and jointly solving various problems of people in the 
community using the P-L-A-N-M Model concept in management. Community 
participation etc. P (Participation) Public participation L (Leader) Leader A (Assistance) 
Government agencies N (National Resource) Natural resources M (Maintenance) 
Maintenance To be used as a guideline for managing community participation in the 
construction of water check dams. To achieve sustainable development By creating a 
systematic participation process in the said area, which gives opportunities to individuals 
or communities We have helped each other. With the minds and emotions of each 
person participating in thinking together, planning together, deciding together, working 
together, and sharing responsibility for various matters that affect the public in 
management to achieve the goals of society in a sustainable manner. 

 
Keywords: managing, community participation, check dam 
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บทน้า 
ฝายต้นน้ า ฝายต้นน้ าล าธาร ฝายกั้นน้ า ฝายแม้ว หรือฝายชะลอความชุ่มชื้นคือ สิ่งก่อสร้าง

ขวาง หรือกั้นทางเดินของล าน้ า ซึ่งปกติมักจะกั้นล าห้วย ล าธารขนาดเล็กในบริเวณที่เป็นต้นน้ าหรือ
พ้ืนที่ที่มีความลาดชันสูงให้สามารถกักตะกอนอยู่ได้ หากช่วงที่น้ าไหลแรงก็สามารถชะลอการไหลของ
น้ าให้ช้าลง และกักเก็บตะกอนไม่ให้ไหลลงไปทับถมล าน้ าตอนล่างซึ่งเป็นวิธีการอนุรักษ์ดินและน้ า
ได้มากวิธีการหนึ่งโดย ประโยชน์ของฝาย อาทิเช่น ช่วยลดความรุนแรงของการเกิดไฟป่า สร้างระบบ
การควบคุมไฟป่าด้วยแนวป้องกันไฟป่าเปียก ลดการชะล้างพังทลายของดิน และลดความรุนแรงของ
กระแสน้ าในล าห้วย ท าให้ระยะเวลาการไหลของน้ าเพ่ิมมากขึ้น ความชุ่มชื้นมีเพ่ิมขึ้นและแผ่กระจาย
ความชุ่มชื้นออกไปเป็นวงกว้างในพ้ืนที่ทั้งสองฝั่งของล าห้วย กักเก็บตะกอนและวัสดุต่าง  ๆ ที่ไหลลง
มากับน้ าในล าห้วยได้ดี เป็นการช่วยยืดอายุแหล่งน้ าตอนล่างให้ตื้นเขินช้าลง คุณภาพของน้ ามีตะกอน
ปะปนน้อยลงตลอดจนช่วยเพิ่มความหลากหลายทางด้านชีวภาพให้แก่พ้ืนที่ และท าให้เป็นแหล่งที่อยู่
อาศัยของสัตว์น้ า และใช้เป็นแหล่งน้ าเพ่ือการอุปโภคบริโภคของมนุษย์ และสัตว์ป่าต่าง ๆ ตลอดจนมี
น้ าใช้เพ่ือการเกษตรกรรมอีกด้วยนอกจากนี้ หากพิจารณาถึงโทษของการสร้างฝาย จะพบว่า ทุกสิ่ง
ล้วนมีสองด้านเสมอหากลองนึกภาพของล าธารตามธรรมชาติสายหนึ่ง น้ าที่ไหลมาจากบริเวณต้นน้ า
จะสามารถไหลมาได้เรื่อย ๆ จนถึงบริเวณปลายน้ า ในแต่ละฤดูกาล ระดับน้ าก็จะแตกต่างกันไป 
สิ่งมีชีวิต เช่น ปลา สัตว์หน้าดิน แพลงก์ตอน รวมถึงพรรณไม้ต่าง ๆ ก็จะมีความหลากหลายตามแต่
ละบริเวณของล าธาร แต่หากมีการสร้างฝาย หลังจากช่วงฤดูฝนผ่านไป วัสดุที่ใช้สร้างฝายไม่ว่าจะเป็น
หิน กระสอบทราย หรือปูน ก็จะกลายเป็นเศษขยะ เศษพลาสติกในทันที ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
เส้นทางการไหลของน้ าที่ไม่เป็นไปตามธรรมชาติ กระสอบทรายและหินที่ถูกน้ าพัดพามาจะก่อตัวเป็น
ตะกอนทับถม ท าให้ระดับน้ ามีความลึกมากขึ้น แสงแดดที่ปกติจะส่องถึงใต้น้ า ก็ไม่สามารถส่องลงไป
ถึงได้ ความเร็วของกระแสน้ าเริ่มลดลงเกิดเป็นลักษณะน้ าที่นิ่งและขุ่นมากขึ้น น้ าบริเวณนั้นก็จะขาด
ออกซิเจน สิ่งมีชีวิตที่เป็นแหล่งอาหารของปลาที่อาศัยอยู่บริเวณนั้น มีงานวิจัยมากมายที่ศึกษาเรื่อง
ผลกระทบของความหลากหลายทางชีวภาพของสัตว์และพรรณพืช พบว่าทั้งจ านวนของสัตว์ไม่มี
กระดูกสันหลังขนาดใหญ่ แพลงก์ตอนพืช แพลงก์ตอนสัตว์บริเวณต้นน้ ามีจ านวนมากกว่าปลายน้ า 
นอกจากนี้ยังส่งผลกระทบอย่างมากกับสัตว์ที่ต้องมีการอพยพขึ้นไปบริเวณต้นน้ าเพ่ือวางไข่ เนื่องจาก
ฝายเป็นตัวกีดขวางทางน้ า ท าให้ไม่สามารถว่ายขึ้นไปวางไข่ได้ จนเป็นสาเหตุที่ท าให้สัตว์ชนิดนั้นสูญ
พันธุ์ไป (กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช, 2547) 

ในการจัดท าฝายชะลอน้ าเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด คณะผู้ศึกษาจึงได้มีแนวทางบริหาร
จัดการการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดท าฝายชะลอน้ า อนุรักษ์ทรัพยากรน้ าโดยอาศัยการมีส่วน
ร่วมของชุมชนในการจัดการฝายชะลอน้ า P-L-A-N-M MODEL ซึ่งได้แนวคิดมาจากกรณีศึกษา ณ 
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อ าเภอ สอยดาว จังหวัด จันทบุรี คณะผู้ศึกษาแลเห็นว่า PLANM MODEL นั้นเป็นแนวทางท าให้การ
จัดท าฝายครั้งนี้เกิดประสิทธิภาพและเป็นการใช้ทรัพยากรธรรมชาติให้เกิดประโยชน์สูงสุด ครอบคุลม
ไปถึงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมด้วย เพราะฉะนั้น PLANM MODEL จึงมีความส าคัญและมีส่วนช่วยใน
การอนุรักษ์เพ่ือลดและป้องกันภัยพิบัติ ตลอดจนเกิดผลกระทบต่อชุมชนเป็นอย่างยิ่ง คณะผู้ศึกษาจึง
ให้ความส าคัญและสนใจที่จะศึกษาเพ่ือหาแนวทางในการบริหารจัดการ เพ่ือลดปัญหาและผลกระทบ
ดังกล่าว  

การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืนในกรณีศึกษา ณ อ าเภอสอยดาว จังหวัด
จันทบุรี ได้มีการน าหลักการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติแบบมีส่วนร่วมของชุมชนมาใช้ คณะผู้
ศึกษาจึงได้มีแนวคิดในการบริหารจัดการการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดท าฝายชะลอน้ าเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดในการจัดท าฝาย โดยคณะผู้ศึกษาจะมุ่งเน้นถึงการมีส่วนร่วมของชุมชนและการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติให้เกิดประโยชน์และมีประสิทธิภาพเป็นหลัก ทั้งนี้เพ่ือเป็นการส่งเสริมและพัฒนา
ในด้านสังคม การพัฒนาความสัมพันธ์ ความรักใคร่ ความสามัคคีของคนในชุมชน การเห็นพ้องต้องกัน
ในเรื่องของผลประโยชน์ในชุมชน รวมไปถึงการใช้ทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด เพ่ือลดความฟุ่มเฟือย โดยใช้แนวคิด P-L-A-N-M Model ในการบริหารจัดการการ
มีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดท าฝายชะลอน้ า P (Participation) การมีส่วนร่วมของประชาชน       
L (Leader) ผู้น า A (Assistance) หน่วยงานภาครัฐ N (National Resource) ทรัพยากรธรรมชาติ 
M (Maintenance) การบ ารุงรักษา แนวคิดนี้ใช้ได้ในทุกชุมชน โดยเฉพาะผู้น าชุมชนและหน่วยงาน
ภาครัฐในชุมชนนั้น เพ่ือน ามาเป็นแนวทางการในการบริหารจัดการที่ส่วนร่วมของชุมชนในการจัดท า
ฝายชะลอน้ า โดยบทความนี้เป็นกรณีศึกษา ณ อ.สอยดาว จ.จันทบุรี เพ่ือให้เกิดการพัฒนาแบบยั่งยืน 
โดยมีแนวคิดดังนี้ 
 
P (Participation) การมีส่วนร่วมของประชาชน 

การมีส่วนร่วม ในเขตพ้ืนที่ดังกล่าวเป็นการสะท้อนถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลหรือชุมชน ได้มี
ส่วนช่วยเหลือระหว่างกัน ด้วยจิตใจและอารมณ์ของแต่ละบุคคลในการร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วม
ตัดสินใจ ร่วมปฏิบัติงานและร่วมรับผิดชอบในเรื่องต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อส่วนรวมในการบริหาร
จัดการเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายของสังคม  

ดังนั้นการมีส่วนร่วมของชุมชน ในการที่คนในชุมชนร่วมมือกันคิดร่วมกันปฏิบัติและร่วม
รับผิดชอบช่วยเหลือกันและกัน ไม่ว่าจะเป็นของบุคคลหรือของชุมชน ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดการด าเนินงาน 
ด าเนินกิจกรรม เกิดการพัฒนา อนุรักษ์และเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ต้องการซึ่งการมีส่วน
ร่วมของชุมชนเป็นสิ่งที่ส าคัญของการพัฒนาชุมชน จึงส่งผลให้การด าเนินงานหรือด าเนินกิจกรรม
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เป็นไปตามแผนงานที่วางไว้หรือโครงการที่วางไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและการที่ชุมชนได้มีส่วนร่วม
ในการคิดริเริ่มตัดสินใจเข้ามาร่วมรับผิดชอบในการพัฒนาชุมชนของตน และร่วมกันกระท าในสิ่งที่ลง
ความเห็นร่วมกันตามความต้องการของชุมชนและสิ่งที่ช่วยกันท าต้องเป็นสิ่งที่จ าเป็นต่อชุมชนเพ่ือเปิด 
โอกาสให้คนในชุมชมเป็นผู้ตัดสินและก าหนดปัญหาความต้องการของตนเองได้อย่างแท้จริง และเพ่ือ
เป็นการเสริมสร้างพลังให้แก่คนในชุมชนหรือกลุ่มบุคคลหรือองค์กรที่ตั้งขึ้นในชุมชน  (จินตวีร์ 
เกษมศุข, 2555) 

หากประชาชนในชนบทเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาชนบทในระดับสูง หรือประชาชนมี
ความพร้อมมาก ระดับการช่วยเหลือของรัฐที่ให้แก่ประชาชนกลุ่มนี้จะมีน้อยมาก คือรัฐเพียงให้
ค าปรึกษาแนะน า หรือให้ความช่วยเหลือเป็นค าปรึกษาแนะน าทางวิชาการเท่านั้น หากประชาชนใน
ชนบทเข้ามามีส่วนร่วมในระดับปานกลาง คือมีความพร้อมในระดับปานกลาง ระดับการช่วยเหลือของ
รัฐที่ให้แก่ประชาชนกลุ่มนี้ก็อยู่ในระดับปานกลางด้วย คือเป็นการช่วยเหลือสนับสนุนบางส่วน และถ้า
หากประชาชนในชนบทเข้ามามีส่วนร่วมในระดับต่ า โดยประชาชนไม่มีความพร้อมหรือมีความพร้อม
น้อยมาก ระดับการช่วยเหลือของรัฐที่ให้แก่ประชาชนกลุ่มนั้นก็จะมีมาก คือ รัฐต้องส่งเจ้าหน้าที่เข้า
มาคลุกคดีกับประชาชนในชนบท มีการกระตุ้นเร่งเร้า และให้ความช่วยเหลือส่งเสริมทุกวิถีทางอย่าง
ครบวงจร อย่าไรก็ตามระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อองค์กรประชาชนในท้องถิ่น  7 ระดับ 
ได้แก่ 1) ไม่มีส่วนร่วมเลย ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมเพราะถูกบังคับ 2) มีส่วนร่วมน้อยมาก
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยการถูกล่อใจด้วยผลประโยชน์บางอย่าง 3) มีส่วนร่วมน้อย ประชาชน
จะถูกชักชวนให้ร่วมมือเพราะโฆษณา การประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่าง  ๆ ซึ่งพยายามชี้ให้เห็นถึง
ความดีของโครงการ ให้ประชาชนหลงเชื่อจนให้ความร่วมมือ 4) มีส่วนร่วมปานกลาง ประชาชนจะถูก
เรียกประชุมแล้วสอบถาม หรือสัมภาษณ์ว่ามีปัญหาและมีความต้องการอะไร และทางราชการจะเป็น
ผู้หาทางแก้ไข วางแผนการปฏิบัติให้ 5) มีส่วนร่วมค่อนข้างสูง ประชาชนเริ่มเข้าไปมีส่วนร่วมในการ
เสนอความคิดเห็น เกี่ยวกับการวางแผนและด าเนินการบ้างแต่การตัดสินใจยังเป็นส่วนราชการ 6 ) มี
ส่วนร่วมสูง ประชาชนมีโอกาสในการให้ค าปรึกษาหารืออย่างใกล้ชิดมีโอกาสในการตัดสินปัญหา และ
หาทางแก้ไขด้วยตนเอง จนกระทั่งมีสิทธิ์เสนอโครงการและเข้าร่วมปฏิบัติด้วย และ 7) มีส่วนร่วมใน
อุดมคติ ประชาชนจะเป็นหลักส าคัญของการตัดสินใจในทุกเรื่อง ตั้งแต่การวางแผน การปฏิบัติตาม
แผน การประเมินโครงการ (บทความวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมของราษฎรในการจัดท าฝายต้นน้ าล า
ธาร,2551) 

จะเห็นได้ว่ากิจกรรมที่เปิดโอกาสให้บุคคลมีส่วนร่วมจะท าให้เกิดทัศนคติและพฤติกรรมที่มี
ประสิทธิภาพกว่าความส าคัญของการมีส่วนร่วมของชุมชน เราสามารถกล่าวถึงประโยชน์ของการมี
ส่วนร่วมของประชาชนท าให้ประชาชนตระหนักถึงปัญหาที่แท้จริงของชุมชน และการมีส่วนร่วมใน
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การแก้ไขปัญหาของตน จะได้มีโอกาสใช้ความสามารถของตนเองในรูปของความคิดการตัดสินใจ และ
การกระท าอย่างเต็มที่ มีความรู้สึกในความเป็นเจ้าของในการแก้ไขปัญหาของชุมชน และจะได้มีความ
เท่าเทียมตามหลักของประชาธิปไตย โดยการมีส่วนร่วมของประชาชนจ าเป็นที่จะต้องมีผู้น าในการ
น าพาคนส่วนมากท างานที่ต้ังไว้ ให้เป็นไปตามแนวทาง ให้ส าเร็จบรรลุเป้าหมายดังกล่าว 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 และ ภาพที่ 2 การมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนในการจัดท าฝายชะลอน้ า 

ณ อ าเภอ สอยดาว จังหวัด จันทบุรี บันทึกเม่ือวันที่ 30 เมษายน 2566 
 
L (Leader) ผู้น้า  

ผู้น าเป็นการจูงใจให้ประชาชนท างานด้วยความเต็มใจ เพ่ือบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์
ร่วมกัน ท าให้เกิดการร่วมมือปฏิบัติงาน งานมีคุณภาพ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และร่วมกัน
รับผิดชอบ ซึ่งในการจัดท าฝายนั้นมิอาจท าให้เสร็จได้ด้วยตัวผู้น าคนเดียว จ าเป็นต้องอาศัยแรงจากคน
ในชุมชน ซึ่งผู้น าจ าเป็นต้องอาศัยศิลปะในการโน้มน้าวให้คนในชุมชนร่วมแรงร่วมใจในการจัดท าฝาย 

ดังนั้นผู้น าชุมชน หมายถึง บุคคลในชุมชนที่มีศักยภาพในการประสานความร่วมมือระหว่าง
คนในชุมชน เป็นที่เคารพนับถือของคนในชุมชน อาจเป็นผู้น าตามธรรมชาติ หรือเป็นผู้น าที่ได้รับการ
แต่งตั้งอย่างเป็น ทางการ มีต าแหน่งหน้าที่มีความรับผิดชอบตามกฎหมายในการดูแลทุกข์สุขของ
ประชาชน เช่น ผู้ใหญ่บ้าน ก านัน เป็นต้น โดยหลักการตามทฤษฎีที่ท าให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
พัฒนา คือทฤษฎีการเกลี้ยกล่อมประชาชน อาจเป็นการใช้ค าพูดหรือการเขียน เพ่ือให้เกิดความ
น่าเชื่อถือโดยต้องอาศัยหลักพฤติกรรมมนุษย์ หรือสัญชาติญาณของมนุษย์ การเกลี้ยกล่อมให้ได้ผลดี
ต้องค านึงถึงเหตุผลหลาย ๆ ปัจจัย อาทิเช่น การสร้างความสนใจ โดยยึดหลักความต้องการของคน 
เช่น บอกให้ทราบถึง ประโยชน์ที่จะได้รับ การสร้างความศรัทธา การที่ผู้น าลงมือปฏิบัติร่วมกับคนใน
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ชุมชน อันจะก่อให้เกิดความศรัทธาของคนในชุมชน การสร้างความแจ่มแจ้งในเรื่องที่เกลี้ยกล่อม บอก
ถึงจุดประสงค์ที่ชัดเจนในงานที่ท า งานนั้น ๆ ต้องเหมาะสมกับบุคคล บุคคลต้องเหมาะสมกับงานที่ท า 
เหมาะสมกับเวลา เวลาของคนในชุมชนต้องเหมาะสมกับงานที่ท า เหมาะสมกับสถานที่ สถานที่ที่ท า
ต้องเหมาะสม สามารถให้คนในชุมชนท างานร่วมกันได้ ความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ (จักรี ศรีจารุเมธี
ญาณ และ พระถนัด วฑฺฒโน, 2561) 

อย่างไรก็ตามเมื่อมีผู้น าที่ท างานส่วนร่วมกับประชาชนแล้วก็ควรที่จะมีการสนับสุนจาก
ภาครัฐในบางเรื่อง เพ่ือช่วยในการส่งเสริมการท างานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
 
A (Assistance) หน่วยงานภาครัฐ  

การบริหารชุมชนของหน่วยงานภาครัฐในพ้ืนที่นั้นมุ่งเน้นให้ประชาชนเป็นศูนย์กลาง รวมทั้ง
มุ่งประโยชน์สุขของประชาชนเป็นส าคัญ โดยที่หน่วยงานภาครัฐจะมีกลไกการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่ 
เป็นกันเองและสร้างสรรค์ เป็นองค์กรที่เปิดให้ประชาชนหรือกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้าถึงได้ 
มีการติดต่อสื่อสารสองทางกับประชาชน ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ และน าข้อคิดเห็นของ
ประชาชนมาประกอบการตัดสินใจขององค์กร พร้อมทั้งอธิบายเหตุผล รวมไปถึงการจัดกระบวนการ
การรับฟังความคิดเห็นของประชาชนอย่างทันท่วงที ถูกต้อง โปร่งใส และจริงใจ  

การให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารเพ่ือเป็นการส่งเสริมการสร้างความเข้า ใจ 
ประสานงาน และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันของภาคประชาชน รวมทั้ง ยังเป็นการพัฒนาความรู้ความ
เข้าใจ เพ่ิมขีดความสามารถ และเพ่ิมโอกาสของภาคประชาสังคมและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม เพ่ือมี
บทบาทร่วมท างานกับภาครัฐในลักษณะหุ้นส่วน ความร่วมมือ ได้อย่างเป็นรูปธรรม อย่างไรก็ตาม ใน
การสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารของหน่วยงานภาครัฐ จ าเป็นต้องก าหนด
รูปแบบการมีส่วนร่วมที่เหมาะสมกับระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนและเงื่อนไขการมีส่วนร่วม  
และให้ประชาชน เข้ามามีส่วนร่วมตั้งแต่เริ่มต้นกระบวนการ รวมทั้งการมีส่วนร่วมเป็นไปอย่ าง
กว้างขวาง โดยผู้ที่เข้ามามีส่วนร่วมต้องเป็นผู้ที่ได้รับผลกระทบ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายไม่ว่า
โดยตรงหรือโดยอ้อม และท่ีส าคัญความจริงใจ เปิดเผย ซื่อสัตย์ ให้เกียรติซึ่งกันและกัน 

เงื่อนไขการบริหารชุมชนของหน่วยงานภาครัฐแบบมีส่วนร่วมของประชาชนควรส่งเสริมการ
มีเสรีภาพในการเข้าร่วม คือมีอิสระที่จะเข้ามามีส่วนร่วมหรือไม่ก็ได้ โดยการถูกบังคับไม่ว่าจะใน
รูปแบบใดก็ไม่ถือว่าเป็นการมีส่วนร่วม ตลอดจนการส่งเสริมการมีความเสมอภาคในการเข้าร่วม
กิจกรรมทุกคนที่เข้าร่วมในกิจกรรมใด ๆ ต้องมีสิทธิในการแสดงความคิดเห็น และมีเท่าเทียมกับ
ผู้เข้าร่วมประชุมอ่ืน ๆ และควรมีการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ส่งเสริมความรู้ความสามารถของผู้
เข้ามามีส่วนร่วม ต้องมีความรู้ความสามารถเพียงพอที่จะเข้าร่วมในกิจกรรมนั้น ๆ ซึ่งหากกิจกรรมที่



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 782 ~ 
 

ก าหนดไว้มีความซับซ้อนเกินความสามารถของกลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมกิจกรรม ก็จะท าให้การมีส่วน
ร่วมเกิดขึ้นไม่ได้ นั่นแสดงว่าจะต้องมีการพัฒนาความรู้ ความเข้าใจ และศักยภาพให้เขาเหล่านั้นก่อน 
เพ่ือให้สามารถเข้ามามีส่วนร่วมได้ (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2561) 

แนวคิดในการบริหารจัดการการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดท าฝายชะลอน้ าเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดในการจัดท าฝาย ความส าเร็จของการบริหารชุมชนของหน่วยงานภาครัฐแบบมีส่วน
ร่วมซึ่งเป็นการท างานร่วมกับภาคประชาชนและภาคส่วนอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องแบบมีผลประโยชน์ร่วมกัน 
ความร่วมมือน าไปสู่การยอมรับ ซึ่งกันและกันในผลของการพัฒนาที่เกิดขึ้น ก่อให้เกิดประโยชน์กับทุก
ภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน อันเป็นการสร้างพลังความ
ร่วมมือในการขับเคลื่อนการพัฒนาระบบไปสู่เป้าหมายคือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารชุมชนและ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริงรวมทั้งผลของการพัฒนาที่เกิดประโยชน์ต่อ
คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน สังคม และประเทศชาติอย่างยั่งยืน ดังนั้นการมีส่วนร่วมของประชานชน 
ผู้น า และการสนับสนุนจากภาครัฐ จึงเป็นส่วนที่ส าคัญเป็นอย่างยิ่ง นอกจากนั้นการเลือกใช้
ทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่ให้เหมาะสมกับงานก็เป็นอีกองค์ประกอบหนึ่งที่ผู้ศึกษาให้ความสนใจ 
 
N (National Resource) ทรัพยากรธรรมชาติ 

ทรัพยากรธรรมชาติ คือ สิ่งที่ได้มาจากธรรมชาติซึ่งมีประโยชน์ต่อความเป็นอยู่ของมนุษย์
โดยเฉพาะเป็นปัจจัยสี่ที่มีความจ าเป็นในการด ารงชีวิตที่มนุษย์สามารถเสาะแสวงหามาใช้ เช่น พืช 
สัตว์ แร่ธาตุ ป่าไม้ ถ่านหิน และน้ ามัน เป็นต้น สามารถแบ่งทรัพยากรธรรมชาติออกเป็น  3 ประเภท
ใหญ่ ๆ ได้แก่ 1) ทรัพยากรธรรมชาติที่ใช้ไม่หมดสิ้น (non-exhausting natural resource) เป็น
ทรัพยากร ธรรมชาติที่มีอยู่มาก พบได้ทุกแห่งในโลก มีความจ าเป็นในการด ารงชีวิตของสิ่งมีชีวิตทุก
ชนิดทรัพยากรเหล่านี้หากใช้ไม่ดี ไม่มีการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติเหล่านี้ ทรัพยากรที่มีค่า
มหาศาลเหล่านี้อาจเสื่อมสภาพไปจนไม่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ถ้าใช้อย่างไม่ระมัดระวัง 
ได้แก่ น้ า อากาศ แสงสว่างจากดวงอาทิตย์ 2) ทรัพยากรธรรมชาติที่บ ารุงรักษาให้คงสภาพอยู่ได้ เป็น
ทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่บนผิวโลกตามแหล่งต่าง ๆ ถ้ามนุษย์ใช้ทรัพยากรเหล่านี้อย่างถูกต้องและมี
การบ ารุงรักษาแล้วทรัพยากรธรรมชาติเหล่านี้จะยังคงอยู่และใช้ประโยชน์ได้ตลอดไป ได้แก่ ดิน ป่าไม้ 
ทุ่งหญ้า สัตว์ป่า และ 3) ทรัพยากรธรรมชาติที่ใช้แล้วสิ้นเปลือง เป็นทรัพยากรธรรมชาติที่ใช้แล้วหมด
ไป ไม่สามารถสร้างขึ้นมาใหม่ได้หรือไม่สามารถหมุนเวียนกลับมาใช้ใหม่ได้ หรือถ้าท าได้ก็กินเวลานาน
นับพันนับหมื่นปีทรัพยากรเหล่านี้ ได้แก่ แร่ธาตุ (รวมทั้งน้ ามันถ่านหิน) และทิวทัศน์ที่สวยงาม 

แนวคิดในการบริหารจัดการการมีส่วนร่วมของชุมชนในพ้ืนที่ดังกล่าว ในการจัดท าฝายชะลอ
น้ าเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการจัดท าฝาย ส าหรับทรัพยากรธรรมชาติที่มีความส าคัญและจ าเป็น
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ต่อการด าเนินชีวิตของมนุษย์ ได้แก่ น้ า ดิน อากาศ ป่าไม้และสิ่งมีชีวิตต่างถิ่น ดังนั้น เพ่ือให้การใช้
ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืนและยาวนานที่สุดและได้ประโยชน์สูงสุด จึงต้องมีวิธีใช้วิธี อนุรักษ์
บูรณะฟ้ืนฟูดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติให้คงอยู่ยาวนานที่สุด  อย่างไรก็ตามการสร้างฝายควร
พิจารณาถึงวัสดุ ทรัพยากรในท้องถิ่นที่เหมาะสมกับพ้ืนที่ และศึกษารูปแบบของฝายให้เกิดความ
เหมาะสมในแต่ละพ้ืนที่ ในบางพ้ืนที่อาจมีการน าวัสดุเหลือใช้ต่าง ๆ ในท้องถิ่น มาประยุกต์ใช้ให้
เหมาะสมกับการสร้างฝายเพ่ือให้ฝายมีอายุการใช้งานนานขึ้นและเป็นการประหยัดงบประมาณได้มาก
ขึ้น โดยมีการวางแผนการด าเนินการก่อสร้างฝาย เช่น ความต้องการของชุมชน ช่วงฤดูกาลในการ
ก่อสร้าง ความสอดคล้องของฝายกับธรรมชาติ การจัดเก็บข้อมูล ประโยชน์และผลกระทบทั้งก่อนและ
หลังการสร้างฝาย ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงของพ้ืนที่ งบประมาณในการสร้างฝาย การประสานงาน
กับหน่วยงานภาครัฐ เป็นต้น (ณัฐพงษ์ บุญปอง, 2564) 

ดังที่กล่าวมานั้นการมีส่วนร่วมของประชาชน ผู้น า การสนับสนุนจากภาครัฐ และการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ ต้องก็มีความส าคัญในการขับเคลื่อนและแก้ไขปัญหา สิ่งส าคัญประการสุดท้ายที่
ควรน ามาใช้ควบคู่กันก็คือควรที่จะรู้จักวิธีการในการบ ารุงรักษาวัสดุ อุปกรณ์ ในการสนับสนุนการ
ท างานให้มีความคงทนในการใช้งานให้ได้ในระยาว 
 
M (Maintenance) การบ้ารุงรักษา  

การบ ารุงรักษา คือ การพยายามรักษาสภาพของเครื่องมือหรืออุปกรณ์ต่าง ๆ ให้มีสภาพที่
พร้อมจะใช้งานอยู่ตลอดเวลา การบ ารุงรักษานั้นครอบคลุมไปถึงการซ่อมแซมแซมด้วย การซ่อมแซม 
ปรับปรุง บ ารุงรักษาฝายชะลอน้ าที่สร้างจากวัสดุจากธรรมชาติร่วมกับวัสดุก่อสร้าง ตามประเภทและ
วัตถุประสงค์ของการใช้งาน จะมีอายุการใช้งานที่แตกต่างกันไปข้ึนกับวัสดุที่ใช้ สภาพของล าน้ า ความ
รุนแรงของกระแสน้ า รวมถึงชั้นดินบริเวณที่ตั้งของฝาย ซึ่งปัจจัยต่าง ๆ อาจเป็นสาเหตุของการช ารุด
ของตัวฝายได้ วัสดุที่ใช้ก่อสร้างอาจเสื่อมสลาย ฉะนั้นควรมีการซ่อมแซม ปรับปรุง บ ารุงรักษา ให้อยู่
ในสภาพที่สมบูรณ์ก็จะสามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการบ ารุงรักษาฝ่ายชะลอน้ า มีข้อ
ควรปฏิบัติ ดังนี้ 1) ฤดูน้ าหลากต้องเฝ้าระวังเศษกิ่งไม้ ท่อนไม้ขนาดใหญ่ที่ไหลมากับน้ าปะทะตัวฝ่าย
อาจเป็นสาเหตุท าให้ฝายช ารุดเสียหายได้ 2) ตรวจสอบตัวฝายทุก ๆ หลังฤดูน้ าหลาก หากมีความ
ช ารุดเสียหาย ในกรณีที่เป็นฝายประเภทก่ึงถาวร หรือฝ่ายถาวร ต้องท าการซ่อมแชม ปรับปรุง โดยใช้
วัสดุที่เหมาะสมให้คงสภาพเดิม 3) ตรวจสอบการตะกอนด้านหน้าฝายหากมีปริมาณตะกอนมาก อาจ
ขุดลอกออกบางส่วนเพ่ือไม่ให้เกิดการตื้นเขิน หรือเป็นสาเหตุท าให้กลายเป็นปัจจัยท าให้ตัวฝายช ารุด
เสียหายได้ ในกรณีท่ีฝายมีช่องหรือท่อระบายตะกอนให้ตรวจสอบว่ามีการอุดตันหรือไม่ 4) ฝายชะลอ
น้ าที่พังเสียหายบ่อย ๆ อาจต้องพิจารณาเปลี่ยนรูปแบบหรือประเภท เช่น เปลี่ยนรูปแบบจากฝายไม้
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แนวเดียวเปลี่ยนมาเป็นฝ่ายคอกหมูชั่วคราว เป็นต้น 5) ตรวจสอบสภาพแวดล้อมของฝายชะลอน้ า 
ประกอบด้วย ตลิ่งต าแหน่งปีกฝายทั้งสองด้านว่ามีการกัดเซาะของน้ าเกิดการกัดเซาะพังทลายอาจ
เป็นสาเหตุให้ฝายพังเสียหาย ตลิ่งของล าน้ าด้านเหนือน้ าทั้งสองด้านมีการพังทลายจากสาเหตุจากน้ า
ล้นข้ามเนื่องจากสันฝายอาจจะมีความสูงมากเกินไป หรือมีเศษกิ่งไม้ใบไม้สะสมทับถมบนสันฝายมาก
เกินไป ร่องน้ าด้านท้ายฝายมีการกัดเซาะของดินท้องน้ าเกิดเป็นหลุม เป็นบ่อ หรือตลิ่งด้านท้ายน้ า ที่
เป็นผลกระทบการไหลของน้ าที่ผ่านจากตัวฝาย หรือสภาพดินท้องน้ า 6) ในกรณีที่ฝายมีระบบส่งน้ า 
(ระบบท่อส่งน้ า และหรือคูสงน้ า) เพ่ือการอุปโภคบริโภค หรือเกษตรกรรม ต้องมีการตรวจสอบ
คุณภาพมีคุณภาพสะอาดไม่เน่าเสียเนื่องจากเศษใบไม้กิ่งไม้ทับถม และต้องมีปริมาณเพียงพอต่อความ
ต้องการใช้ในภารกิจต่าง ๆ ในแต่ละช่วงอย่างสมบูรณ์ 7) ส าหรับฝายชะลอน้ าชั่วคราวที่มีการดูแลเป็น
อย่างดีก็จะสามารถเพ่ิมความชุ่มชื้นให้กับป่าต้นน้ า ควรมีการปลูกต้นไม้เพ่ิมเติมโดยรอบบริเวณที่สร้าง
ฝายเพ่ือฟ้ืนฟูระบบนิเวศน์ของป่าต้นน้ าล าธาร และเป็นการรักษาสภาพน้ าที่จะไหลลงล าน้ า หรือไหล
ลงอ่างเก็บน้ าด้านท้ายน้ าต่อไปส าหรับขั้นตอน วิธีการการซ่อมแซมฝายชะลอน้ า โดยเฉพาะฝ่ายชะลอ
น้ าประเภทถาวร เริ่มจากการส ารวจ ประเมินเบื้องต้นของสภาพทั่วไปของฝาย ประกอบด้วย จุดที่ตั้ง
ฝาย ชื่อฝาย ปีที่สร้าง ระบุล าน้ า ต าแหน่งที่ตั้งพิกัดต าแหน่ง ประเภทฝาย รูปแบบฝาย ข้อมูลตัวฝาย 
หน่วยงาน ส ารวจสภาพการช ารุด สาเหตุการช ารุด (กรมชลประทาน กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 
2559) 

แนวคิดในการบริหารจัดการการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดท าฝายชะลอน้ าเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดในการจัดท าฝาย ส าหรับการบ ารุงรักษาฝายนั้นถือเป็นเรื่องที่ต้องใส่ใจ ในเมื่อเรา
จัดท าฝายขึ้นมาแล้ว การบ ารุงรักษาฝายถือเป็นสิ่งที่ส าคัญ หากจัดท าขึ้นมาแล้วไม่มีการบ ารุงรักษา 
ไม่มีการตรวจสอบ นอกจากจะเป็นการใช้ทรัพยากรไม่คุ้มค่า สิ้นเปลืองงบประมาณ แล้วยังส่งผล
กระทบต่อท าธรรมชาติอย่างมาก โดยเฉพาะฝายที่ไม่ได้ใช้วัสดุตามธรรมชาติ เมื่อระยะเวลาผ่านไปจะ
ท าให้แม่น้ า ล าธารเกิดการเน่าเสียได้ ส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศ ต่อสิ่งมีชีวิต ทั้งคน สัตว์ และป่าไม้ 
อย่างแน่นอน จากการศึกษาแนวคิดดังกล่าวท าให้ผู้ศึกษาได้มีการออกแบบ PLANM MODEL ดัง
แผนภาพต่อไปนี้ 
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ภาพที่ 3 กระบวนการ PLANM MODEL: แนวทางบริหารจัดการการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ
จัดท าฝายชะลอน้ า กรณีศึกษา อ าเภอสอยดาว จังหวัดจันทบุรี 

 
ที่มา: พัฒนาแนวคิดโดย นนร.ศุภวิชญ์ ปิยสันท์, นนร.ธัชชา ใจเสน และ นนร.ณัฐสิทธิ์ ราตรี 

 
บทสรุป 

ในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติด้วยรูปแบบของการจัดท าฝ่ายชะลอน้ า นับเป็นการ
บริหารจัดการโดยใช้องค์ความรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่นเดิม ผสานเข้ากับระบบบริหารจัดการ และการ
ถ่ายทอดความรู้ในรูปแบบใหม่ ซึ่งน าไปสู่การปรับปรุง พัฒนาอย่างเหมาะสมและประสบผลส าเร็จ 
สอดคล้องกับแนวคิด เกี่ยวกับการมีสิทธิร่วมซึ่งเกี่ยวข้องกับการจัดการทรัพยากรของชุมชน ในเรื่อง
ของความผูกพันทางศีลธรรมระหว่างชุมชนกับป่า เป็นพ้ืนฐานที่ชุมชนใช้ในการก าหนดสิทธิตาม
ประเพณี โดยมีการก าหนดเครื่องมือในการสร้างความสมดุลระหว่างการจัดระเบียบสังคมในการ
เคารพและการปฏิบัติ ตามกฎกติกาของสังคม และกฎกติกาของธรรมชาติเป็นอย่างดี ดังกรณีศึกษา 
ณ อ.สอยดาว จ.จันทบุรี ที่มีรูปแบบการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมในการจัดท าฝายชะลอน้ า โดย
มุ่งเน้นถึงการมีส่วนร่วมของชุมชนและการใช้ทรัพยากรธรรมชาติให้เกิดประโยชน์และมีประสิทธิภาพ
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เป็นหลัก ได้น าเอาภูมิปัญญาท้องถิ่นในการจัดท าฝายชะลอน้ า โดยใช้หลักการท าฝายสมัยใหม่ ซึ่งใช้
วัสดุที่หาได้จากธรรมชาติเป็นตัวฝาย เพ่ือชะลอการไหลของน้ าและกักเก็บตะกอนดินทราย ใช้กล่อง
ตาข่ายเหล็กที่บรรจุหินเป็น เครื่ องมือในการสร้างฝายและได้น าหลักการบริหารจัดกา ร
ทรัพยากรธรรมชาติแบบมีส่วนร่วมของชุมชน และการอนุรักษ์และการจัดการทรัพยากรธรรมชาติอ่ืน
ควบคู่กันไปโดยมีการเชื่อมโยงกับการพัฒนา เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และคุณภาพชีวิตอย่าง
กลมกลืน ตลอดจนรักษาไว้ซึ่งความสมดุลของระบบนิเวศควบคู่กันไป ทั้งนี้เพ่ือเป็นการส่งเสริมและ
พัฒนาในด้านสังคม การพัฒนาความสัมพันธ์ ความรักใคร่ ความสามัคคีของคนในชุมชน การเห็นพ้อง
ต้องกันในเรื่องของผลประโยชน์ในชุมชน รวมไปถึงการใช้ทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด เพ่ือลดความฟุ่มเฟือย ซึ่งแก่นแท้ของการมีส่วนร่วมนั้น จะต้องมีส่วนร่วมตั้งแต่
แรกเริ่ม ระหว่างด าเนินการจนไปถึงสิ้นสุดของกิจกรรม โดยมีส่วนได้ส่วนเสียกับผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
กล่าวคือ ชุมชนมีการใช้องค์ความรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่นเดิม ผสานเข้ากับระบบบริหารจัดการ และการ
ถ่ายทอดความรู้ในรูปแบบใหม่ซึ่งน าไปสู่การปรับปรุงพัฒนาอย่างเหมาะสมและประสบผลส าเร็จ โดย
มีข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติ ดังนี้ 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. ผู้บริหารระดับภาครัฐและระดับชุมชน ควรมีการก าหนดนโยบายร่วมกับชุมชนเพ่ือจัดท า

แผนในการให้ความรู้เกี่ยวกับการท าฝายแก่ชุมชนอย่างทั่วถึง เพ่ือความเข้าใจในการปฏิบัติเกี่ยวกับ
การท าฝ่ายของชุมชน 

2. ผู้บริหารระดับภาครัฐและระดับชุมชน ควรมีการก าหนดนโยบายร่วมกับชุมชนในการ
จัดท าแผนการจัดท าฝายของชุมชน อีกทั้งก าหนดนโยบายการซ่อมบ ารุงฝาย เพ่ือให้สามารถคงสภาพ
ในระยะยาว 

3. ผู้บริหารระดับภาครัฐและระดับชุมชน ควรมีการติดตามและตรวจสอบในการท าฝายของ
ชุมชน อีกทั้งมีการติดตามประเมินผล และมีการน าข้อผิดพลาดไปปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
1. บุคคลากรในชุมชน ควรได้รับการส่งเสริมองค์ความรู้ในการท าฝาย เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ

ในการปฏิบัติ อีกท้ังผู้บริหารระดับภาครัฐและระดับชุมชนควรสร้างแรงจูงใจให้แก่ชุมชนในการท าฝาย 
2. บุคคลากรในชุมชน ควรได้รับการสนับสนุนในด้านงบประมาณในการท าฝาย ตลอดจนน า

แนวคิดการจัดหาเชิงอนุรักษ์เข้ามาใช้ 
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3. บุคคลากรในชุมชน ควรได้รับการสนับสนุนด้านวัสดุในการจัดท าฝาย ตลอดจนการน าเอา
ภูมิปัญญาชาวบ้านมาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุด 

4. บุคคลากรในชุมชน ควรมีส่วนร่วมในการประเมนิและปรับปรุงแก้ไขข้อผิดพลาดในการท า
ฝาย เพื่อให้เกิดการพัฒนายิ่งขึ้น 
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บทคัดย่อ 

PIMH MODEL: รูปแบบแนวทางการพัฒนาองค์กรกรณีศึกษาหน่วยปฏิบัติงานทุ่นระเบิดด้าน
มนุษยธรรม กองทัพเรือ ภายในทศวรรษหน้า โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ เพ่ือใช้พัฒนาองค์ความรู้และ
พัฒนาองค์กรของหน่วยงานฯ มาเป็นรูปแบบการด าเนินการฯ ให้เกิดประสิทธิภาพและสามารถน าไป
เป็นแนวทางในการปฏิบัติได้ โดยมีการก าหนดตัวชี้วัดดังนี้ ด้าน Problems (ศึกษาปัญหา) ประชาชน
ที่ได้รับผลกระทบจากเหตุระเบิดลดลงหรือไม่มี ประชาชนสามารถท าการค้าได้สะดวกเศรษฐกิจเติบโต
ขึ้นอย่างชัดเจน ด้าน Information (รวบรวมข้อมูล) การส่งเสริมการท างานที่เป็นระบบและรวดเร็ว
อย่างชัดเจน ขั้นตอนการท างานเป็นระบบมากยิ่งขึ้น ด้าน Materials (ความพร้อมด้านวัสดุอุปกรณ์) 
การจัดหาวัสดุอุปกรณ์เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ให้สะดวกยิ่งขึ้น  ด้าน Human 
(การพัฒนาบุคคลากร) การส่งเสริมเจ้าหน้าที่ให้มีความรู้ความสามารถแก้ไขปัญหาได้ทันที การ
ปฏิบัติงานร่วมสามารถท าได้เป็นอย่างดีเนื่องจากการฝึกฝนที่ช านาญ  

หน่วยปฏิบัติการทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรมภายใต้กองทัพเรือเป็นส่วนหนึ่งของการจัดการ 
ตรวจสอบ และท าลายทุ่นระเบิดและสรรพาวุธระเบิดที่ยังคงหลงเหลือในพ้ืนที่ ผลส าเร็จของโครงการ 
มีดังนี้ ประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากเหตุระเบิดลดลงหรือแทบจะไม่มี ประชาชนสามารถท าการค้า
ได้สะดวกเศรษฐกิจเติบโตขึ้นอย่างชัดเจน มีการท างานของเจ้าหน้าที่ที่เป็นระบบและรวดเร็วอย่าง
ชัดเจน โดยมีขั้นตอนการท างานเป็นระบบมากยิ่งขึ้น การสูญเสียในการปฏิบัติหน้าที่ลดลงอย่างเห็นได้
ชัด รวมทั้งการปฏิบัติหน้าที่ไม่ล าบากสามารถท างานได้สะดวกยิ่งขึ้น อีกทั้งเจ้าหน้าที่มีความรู้สามารถ
แก้ปัญหาได้ทันที ท าให้การปฏิบัติงานร่วมเป็นท าได้เป็นอย่างดีเนื่องจากการฝึกฝนที่ช านาญ บุคลากร
ในหน่วยที่ความรู้ในการปฏิบัติหน้าที่ ประชาชนในพื้นท่ีทราบถึงความส าคัญและหน้าที่ในองค์กร  
ค าส าคัญ: แนวทางการพัฒนา, องค์กร, หน่วยปฏิบัติงานทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรม  

mailto:aaapongsuwan@gmail.com
mailto:anuchar2221@gmail.com
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Abstract 
Development approach of organization case study Humanitarian Demining 

Unit Royal Thai Navy within the next decade. The objective is to use it to develop 
knowledge and enhance the personnel of the organization into an operational 
format that promotes efficiency and serves as a practical guide. The framework 
includes various indicators in the following areas: Problems (study problems) people 
affected by the bombing decreased or not. People can trade easily and the 
economy grows clearly. Information (collecting information), promoting systematic 
and fast work clearly The workflow is more systematic. Materials (availability of 
materials and equipment) procurement of materials and equipment to support the 
duty of officers to be more convenient. Human aspect (personnel development) 
Encouraging staff to have the knowledge and ability to solve problems immediately 
Joint operations can be done very well due to skillful training, etc. 

The Humanitarian Mine Task Force under the Navy is an integral part of the 
management, inspection, consolidation and destruction of mine and unexploded 
ordnance remaining in the area. Achievements of the project are as follows: The 
number of people affected by the bombing decreased or almost nonexistent. People 
can trade easily and the economy grows clearly. There is clearly a systematic and 
fast work of the staff with a more systematic work process Losses in duty are 
significantly reduced. Including the duty is not difficult to work more conveniently. In 
addition, knowledgeable staff can solve problems immediately. This makes joint 
operations possible due to skillful training personnel in the unit knowledgeable in 
performing their duties People in the area know the importance and duties in the 
organization. 

 
Keywords: development approach, organization, humanitarian demining 
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บทน า 
สืบเนื่องจากเหตุการณ์ปัญหาการสู้รบในอดีตที่ผ่านมา นับตั้งแต่มีการทิ้งระเบิดของฝ่าย

สัมพันธมิตร ในสงครามโลกครั้งที่ 2 ปัญหาลัทธิคอมมิวนิสต์ ชนกลุ่มน้อยต่าง ๆ การสู้รบของกอง
ก าลังเขมรแดงกับกองทัพ เวียดนามตามแนวชายแดนไทย - กัมพูชา รวมทั้งการป้องกันประเทศของ
ไทยในอดีตได้มีการใช้ทุ่นระเบิด และสรรพาวุธระเบิดเป็นเครื่องสรรพาวุธ ระเบิดที่ตกค้างจาก
สงครามยังคงหลงเหลืออยู่ในพ้ืนที่ ต่าง ๆ อีกเป็นจ านวนมาก ถึงแม้ว่าเหตุดังกล่าวจะยุติมาเป็น
เวลานานแล้ว แต่ทุ่นระเบิดและสรรพาวุธระเบิดที่ตกค้างจากสงครามยังคงหลงเหลืออยู่ในพ้ืนที่ต่าง ๆ 
อีกเป็นจ านวนมาก ท าให้ประชาชนในพื้นท่ีได้รับ บาดเจ็บ พิการ ทุพลภาพ ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน กระทบต่อความมั่นคงในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมรวมถึง ความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินของประชาชนตามแนวชายแดนจังหวัดจันทบุรี–ตราด คณะผู้ศึกษาจึงมีความสนใจที่จะ
ศึกษารูปแบบแนวทางการพัฒนาองค์กรกรณีศึกษาหน่วยปฏิบัติงานทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรม 
กองทัพเรือและออกแบบแนวทางการพัฒนาหน่วยปฏิบัติงานทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรม กองทัพเรือ  
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการพัฒนาองค์กรหน่วยปฏิบัติงานทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรม กองทัพเรือ 
และเพ่ือออกแบบและน าเสนอรูปแบบแนวทางการพัฒนาหน่วยปฏิบัติงานทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรม 
กองทัพเรือ 

การพัฒนาหน่วยปฏิบัติงานทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรมกองทัพเรือ เป็นผลมาจากการลงพ้ืนที่
ปฏิบัติงานในพ้ืนที่จริงและได้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลในการปฏิบัติงานและสื่อสารกับชุมชนในพ้ืนที่
ปฏิบัติการ โดยมีการใช้หลักการที่เกี่ยวข้องในด้านของการจัดการองค์กร ซึ่งเกี่ยวข้องกับการจัดการ
องค์กรมุ่งเน้นการพัฒนากระบวนการท างานและโครงสร้างองค์กรให้เหมาะสมกับการด าเนินงานและ
การจัดการก าลังคนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและความสามารถในการตอบสนองต่อสถานการณ์ที่เกิดขึ้น 
นอกจากนั้นยังมุ่งเน้นในด้านการพัฒนาบุคลากร การส่งเสริมทักษะและความรู้ให้กับเจ้าหน้าที่ การ
พัฒนาทักษะในการแก้ไขปัญหาและการท างานร่วมกัน เพ่ือให้เจ้าหน้าที่มีความสามารถในการ
ปฏิบัติงานที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ อีกสิ่งหนึ่งที่มีความส าคัญนั่นคือการจัดการข้อมูลและ
สารสนเทศโดยงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการข้อมูลและสารสนเทศมุ่งเน้นการรวบรวมและการใช้
ข้อมูลที่เป็นระบบในการตัดสินใจและการด าเนินงาน การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสื่อสารและ
การแบ่งปันข้อมูลภายในองค์กร และการใช้ข้อมูลสารสนเทศเพ่ือสื่อสารกับชุมชนในการแจ้งเตือน
ข่าวสารและให้ความรู้แก่ประชากรในชุมชน โดยกรอบแนวคิดในการวิจัยเพ่ือพัฒนา PIMH MODEL 
สามารถมองได้จากขั้นตอนการวิจัยโดยเริ่มต้นจาก การศึกษาเบื้องต้นซึ่งเป็นการศึกษาความรู้และ
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานทุ่นระเบิดและการจัดการในองค์กร วิเคราะห์แนวโน้มและความ
ต้องการที่เกิดขึ้นในสภาพแวดล้อมภายนอกและภายในองค์กร น ามาซึ่งการออกแบบและการพัฒนา 
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แนวทางการด าเนินงานที่เหมาะสมกับการจัดการหน่วยปฏิบัติงานทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรม โดยเน้น
ที่ความรู้และการพัฒนาบุคคลากรเป็นหลัก เมื่อได้รูปแบบที่เหมาะสมแล้วจะท าการทดลองและการ
ประยุกต์ใช้ ทดลองและประยุกต์ใช้ PIMH MODEL ในหน่วยปฏิบัติงานทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรม
และท าการปรับปรุงตามความต้องการและผลลัพธ์ที่ได้ในท้ายที่สุดเป็นการประเมินผลและการ
ปรับปรุง ประเมินผลและวิเคราะห์การด าเนินงานของหน่วยปฏิบัติงานทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรมด้วย
ตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ และท าการปรับปรุงต่อไปเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 

 
การบริหารจัดการ การจัดสายการบังคับบัญชา และการจัดหน่วย โดยมีดังนี้  

สายการบังคับบัญชา 
เมื่อ 20 กันยายน 2542 ค าสั่งกองบัญชาการทหารสูงสุด (เฉพาะ) ลับ ที่ 640/42 เรื่องการ

จัด หน่วยและสายงานการปฏิบัติการทุ่นระเบิด โดยมีหน่วยปฏิบัติการทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรม 
กองทัพเรือ ขึ้นการบังคับบัญชากับ ศูนย์ปฏิบัติการกองทัพเรือ/ศูนย์ปฏิบัติการทุ่นระเบิด กองทัพเรือ 
เมื่อ 15 ตุลาคม 2542 ค าสั่งกองทัพเรือ (เฉพาะ) ลับ ที่ 224/2542 ลง 15 ก.ค.42 เรื่อง การจัด
หน่วยและสายงานการ ปฏิบัติการทุ่นระเบิด กองทัพเรือ มีศูนย์ปฏิบัติการกองทัพเรือ ทาหน้าที่เป็น 
ศูนย์ปฏิบัติการทุ่นระเบิด กองทัพเรือ ควบคุมบังคับบัญชา หน่วยปฏิบัติการทุ่นระเบิดด้าน
มนุษยธรรม กองทัพเรือ และ มี กองบัญชาการป้องกันชายแดนจันทบุรีและตราด ทาหน้าที่เป็น 
หน่วยปฏิบัติการทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรม กองทัพเรือ ต่อมา เมื่อ 22 พฤษภาคม 2543 ได้มีการ
พิจารณาปรับสายการควบคุมบังคับบัญชาให้ หน่วยปฏิบัติการทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรม กองทัพเรือ 
ขึ้นการบังคับบัญชากับ กองบัญชาการป้องกันชายแดน จันทบุรีและตราด ตามค าสั่งกองทัพเรือ 
(เฉพาะ) ลับ ที่ 93 /2543 เรื่อง แก้ไขค าสั่งกองทัพเรือ (เฉพาะ) ลับ ที่ 224/2542  การจัดหน่วย 18 
มกราคม 2543 ศูนย์ปฏิบัติการทุ่นระเบิดแห่งชาติ จัดตั้งขึ้นอย่างเป็นทางการโดยหน่วยปฏิบัติการทุ่น
ระเบิดด้านมนุษยธรรมที่ 1 มีที่ตั้งอยู่ที่จังหวัดสระแก้ว หน่วยปฏิบัติการทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรมที่ 2 
มีที่ตั้งอยู่ที่จังหวัดจันทบุรี หน่วยปฏิบัติการทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรมที่ 3 มีที่ตั้งอยู่ที่จังหวัดสุรินทร์ 
หน่วยปฏิบัติการทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรมที่ 4 มีที่ตั้งอยู่ที่จังหวัดเพชรบูรณ์ 

เมื่อ 4 สิงหาคม 2543 หน่วยปฏิบัติการทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรม กองทัพเรือ/ หน่วย
ปฏิบัติการ ทุ่นระเบิด ด้านมนุษยธรรมที่ 2 ได้จัดตั้งหน่วยและบรรจุก าลังพล เข้าปฏิบัติงานในพ้ืนที่ 
โดยเป็นหน่วยขึ้น การบังคับบัญชากับ กองบัญชาการป้องกันชายแดนจันทบุรีและตราด ปฏิบัติ
ภารกิจจนถึงปัจจุบัน รวม ระยะเวลา 19 ปี โครงสร้าง ที่ผ่านมามีการ เพ่ิม–ลด ก าลังพล อยู่ที่ระหว่าง 
52–120 นาย ซึ่งผันแปรไป ตามงบประมาณที่ ศูนย์ปฏิบัติการทุ่นระเบิดแห่งชาติ ได้รับจาก ศูนย์
บัญชาการทางทหาร กองบัญชาการ กองทัพไทย ปีงบประมาณ 2562 ได้รับอนุมัติให้บรรจุอัตราก าลัง
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พล จากศูนย์ปฏิบัติการทุ่นระเบิดแห่งชาติ ศูนย์บัญชาการทางทหารกองบัญชาการกองทัพไทย 
จ านวน 87 อัตรา (น.11 ป.76) ซึ่งก าลังหลักมาจาก หน่วย บัญชาการนาวิกโยธิน เจ้าหน้าที่พยาบาล 
จัดจาก กรมแพทย์ทหารเรือ และ พลขับ จัดจาก กรมขนส่ง ทหารเรือ 

 
วิสัยทัศน์/ภารกิจ/พันธกิจ 

วิสัยทัศน์ หน่วยปฏิบัติการทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรมกองทัพเรือ จะท า ให้ชายแดนของ
จังหวัดจันทบุรี และ จังหวัดตราด หมดจากพ้ืนที่อันตรายจากภัยของทุ่นระเบิด และสรรพาวุธระเบิด
ที่ยังไม่ระเบิด เป็นที่พ่ึงพา และศรัทธาของประชาชน (หน่วยปฏิบัติงานทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรม 
กองทัพเรือ, 2566) 

ภารกิจ ด าเนินการกวาดล้าง เก็บกู้ทุ่นระเบิด และสรรพาวุธระเบิดที่ยังไม่ระเบิด ในพ้ืนที่
สนามทุ่นระเบิด จังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราด ให้หมดสิ้นภายในเดือน พฤศจิกายน 2566 ตาม
อนุสัญญาว่าด้วยการห้ามใช้ สะสม ผลิต โอน และการท าลายทุ่นระเบิดสังหารบุคคล 

พันธกิจ 
1. แจ้งเตือนเพื่อสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับอันตรายจากทุ่นระเบิด และสรรพาวุธระเบิดที่

ยังไม่ระเบิด 
2. เก็บกู้ทุ่นระเบิดเพ่ือมนุษยธรรม โดยการกวาดล้างทุ่นระเบิด และสรรพาวุธระเบิดที่ยังไม่

ระเบิด รวมถึง การส่งมอบพื้นท่ีที่ได้ท าการกวาดล้างแล้ว 
3. ท าลายทุ่นระเบิด และสรรพาวุธระเบิดท่ียังไม่ระเบิด ที่ได้จากการเก็บกู้  
4. ให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยจากทุ่นระเบิด และดาเนินงานด้านกิจการพลเรือน 
จากการศึกษาความเป็นมา วิสัยทัศน์ แนวคิด การบริหารจัดการของหน่วยปฏิบัติงานทุ่น

ระเบิดด้านมนุษยธรรม กองทัพเรือ และการลงพ้ืนที่ไปยังหน่วยปฏิบัติการทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรม
กองทัพเรือ ท าให้มีการตระหนักถึงปัญหา โดยปัญหาที่ค านึงถึงได้นั้น จะมีการแสดงให้เห็นถึงเหตุและ
ปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดทุ่นระเบิดที่ตกค้าง ตามแนวชายแดนที่มีการสู้รบกัน รวมถึงผลกระทบต่าง ๆ ที่
เกิดข้ึนในหลาย ๆ ด้าน ท าให้ผู้ศึกษามีความสนใจการด าเนินงานดังกล่าวของหน่วยซึ่งผู้ศึกษามีความ
สนใจที่ออกแบบแนวทางการพัฒนาองค์กรหน่วยปฏิบัติการทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรมกองทัพเรือ 
เพ่ือป้องกันแก้ไขและพัฒนา หน่วยปฏิบัติการทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรมกองทัพเรือ ให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้นโดยใช้รูปแบบ PIMH MODEL ประกอบด้วย หลักการด้าน P (Problems) หลักการด้าน I 
(Information) หลักการด้าน M (Material) หลักการด้าน H (Human)  มาเป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาองค์กรดังกล่าวโดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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หลักการด้าน P (Problems): สืบเนื่องจากเหตุการณ์ปัญหาการสู้รบในอดีตที่ผ่านมา 
นับตั้งแต่มีการทิ้งระเบิดของฝ่ายสัมพันธมิตร ในสงครามโลกครั้งที่ 2 ปัญหาลัทธิคอมมิวนิสต์ ชนกลุ่ม
น้อยต่าง ๆ การสู้รบของกองก าลังเขมรแดงกับกองทัพ เวียดนามตามแนวชายแดนไทย - กัมพูชา รวมทั้ง
การป้องกันประเทศของไทยในอดีตได้มีการใช้ทุ่นระเบิด และสรรพาวุธระเบิดเป็นเครื่องสรรพาวุธ 
ระเบิดที่ตกค้างจากสงครามยังคงหลงเหลืออยู่ในพ้ืนที่ต่าง ๆ อีกเป็นจ านวนมาก ถึงแม้ว่าเหตุดังกล่าวจะ
ยุติมาเป็นเวลานานแล้ว แต่ทุ่นระเบิดและสรรพาวุธระเบิดที่ตกค้างจากสงครามยังคงหลงเหลืออยู่ใน
พ้ืนที่ต่าง ๆ อีกเป็นจ านวนมาก ท าให้ประชาชนในพ้ืนที่ได้รับ บาดเจ็บ พิการ ทุพลภาพ ส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตของประชาชน กระทบต่อความมั่นคงในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมรวมถึง ความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนตามแนวชายแดนจังหวัดจันทบุรี–ตราด 

มีพ้ืนที่อันตรายที่ กองบัญชาการป้องกันชายแดนจังหวัดจันทบุรีและตราดรับผิดชอบ
ประกอบด้วย 5 อ าเภอชายแดนไทยกัมพูชา ในเขต จังหวัดจันทบุรี-ตราด 61 หมู่บ้าน ประชาชน 
ได้รับผลกระทบ 55,386 คน ผู้บาดเจ็บยังคงรักษาตัวปัจจุบัน 100 คน (ข้อมูล ณ กุมภาพันธ์ 2564) 
สามารถระบุ ผลกระทบได้ 4 ด้าน คือ (ศศิมา สุขสว่าง, 2566)  

1.1 ผลกระทบด้านกายภาพ คือ พิการสูญเสียอวัยวะ การมองเห็นได้ยิน 
1.2 ผลกระทบ ด้านสังคม โดยเหยื่อต้องตกเป็นภาระของครอบครัวขาดความคล่องแคล่ ว 

เป็นปมด้อย เกิดความกลัว ความกังวล หดหู่ในจิตใจและความเครียด กรณีถ้าหัวหน้าครอบครัวเป็น
เหยื่อจะไม่สามารถหาเลี้ยงครอบครัวได้ รวมถึงต้องมี การย้ายถิ่นฐานเดิมของตนออกจากพ้ืนที่ เกิด
ปัญหาที่อยู่อาศัยและชุมชนขาดความเข้มแข็ง กรณีเกิดภัยพิบัติ ในพ้ืนที่ยากที่จะเข้าช่วยเหลือ
เนื่องจากต้องระมัดระวังอันตราย 

1.3 ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ ท าให้ไม่สามารถใช้ ประโยชน์ทรัพยากรในพ้ืนได้ เช่น 
การเกษตร การคมนาคม ที่อยู่อาศัย สูญเสียงบประมาณในการฟ้ืนฟูพ้ืนที่ ชุมชนในพ้ืนที่ขาดแหล่ง
ประกอบอาชีพ และ  

1.4 ผลกระทบด้านการแพทย์ ผู้ได้รับบาดเจ็บ จะต้องรับการผ่าตัดโดยใช้เวลาพักฟ้ืนอย่าง
น้อย 32 วัน การรักษาพยาบาล และอวัยวะเทียมมีค่าใช้จ่ายสูง 

จากการศึกษาด้านปัญหาโดย สืบเนื่องจากเหตุการณ์ปัญหาการสู้รบในอดีตที่ผ่านมา ระเบิด
ที่ตกค้างจากสงครามยังคงหลงเหลืออยู่ในพ้ืนที่ ต่าง ๆ อีกเป็นจ านวนมากท าให้ประชาชนใน พ้ืนที่
ได้รับ บาดเจ็บ พิการ ทุพลภาพ ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนสามารถระบุ  
ผลกระทบได้ 4 ด้าน คือ ผลกระทบด้านกายภาพ ผลกระทบด้านสังคม ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ 
ผลกระทบด้านการแพทย์ 
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อย่างไรก็ตามจากหากปัญหาที่เกิดขึ้น น ามาสู่ผลกระทบต่าง ๆ ดังที่ได้กล่าวไว้ข้างต้นใน
หัวข้อที่แล้ว ท าให้เกิดการตระหนักถึงความส าคัญของด้านข้อมูลข่าวสารซึ่งเป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่งใน
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และการใช้ชีวิตของชาวบ้านในหมู่บ้านโดยจะใช้หลักการด้านข้อมูลมา
เป็นตัวพิจารณาในการพัฒนาและแก้ไขให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

หลักการด้าน I (Information): ในส่วนนี้เราจะกล่าวถึงการมีส่วนร่วมกัน โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือกวาดล้างเก็บกู้ทุ่นระเบิด กับระเบิดและสรรพาวุธระเบิดที่ยังไม่ระเบิด ในพ้ืนที่
อันตรายจังหวัดจันทบุรีและจังหวัดตราดให้หมดสิ้นภายในตุลาคม พ.ศ. 2566 ตามอนุสัญญาว่าด้วย
การ ห้ามใช้สะสม ผลิตและโอนและการท าลายทุ่นระเบิดสังหารบุคคล โดยมีวัตถุประสงค์ย่อย 
ดังต่อไปนี้  (กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน, 2566; กระทรวงการต่างประเทศ, 2566) 

แจ้งเตือนประชาชนในพื้นท่ีปฏิบัติการเพ่ือให้ทราบถึงพ้ืนที่ที่มีทุ่นระเบิด ๆ  
1. ให้ความรู้ประชาชน นักเรียน ในพ้ืนที่ปฏิบัติการให้ทราบถึงภัยที่เกิดจากทุ่นระเบิดฯ 

ตลอดจนวิธีการ ป้องกันมิให้เกิดภัยจากทุ่นระเบิดฯ 
2. หาข่าวสารเกี่ยวกับพื้นที่ท่ีมีทุ่นระเบิด ฯ ในพ้ืนที่ปฏิบัติการรวบรวมและรายงานตลอดจน

จัดท าพ้ืนที่เสี่ยง 
3. ตรวจค้น พิสูจน์ทราบ ประเมินค่าสนามทุ่นระเบิด ๆ ด้วยกรรมวิธีปลอดภัย ตามหลักการ

สากล ท าลายทุ่นระเบิด ฯ เพื่อป้องกันมิให้กระจายไปสู่พื้นที่อ่ืน 
4. ด าเนินงานด้านกิจการพลเรือน ด้วยการช่วยเหลือประชาชนในพ้ืนที่ปฏิบัติการที่ประสบ

ภัยจากทุ่นระเบิดฯ 
อย่างไรก็ตามการบูรณาการกับเครือข่าย ความร่วมมือในการแจ้งเตือนให้ความรู้และหาข่าว

เกี่ยวกับทุ่นระเบิดและสรรพาวุธที่ยังไม่ระเบิดจากการสร้าง เครือข่ายการแจ้งเตือนภัย เพ่ือใช้ในการ
เก็บเป็นฐานข้อมูล และการกระจายข้อมูลสู่สาธารณะ รวมทั้งปรึกษาหารือ ในการให้ความช่วยเหลือ
เกี่ยวกับข้อมูลของผู้ประสบภัยจากทุ่นระเบิดฯ และสิทธิต่าง ๆ แบ่งการสร้างความร่วมมือ เป็น 2 
ส่วน คือ ความร่วมมือกับหน่วยงานท้องถิ่น และความร่วมมือกับชุมชนในพ้ืนที่ จึงเป็นสิ่งที่ส าคัญโดย
จะต้องอาศัยความร่วมมือกับหน่วยงานท้องถิ่นดังนี้ 

 
ความร่วมมือกับหน่วยงานท้องถิ่น แบ่งออกเป็น 3 ระดับ 

1. หน่วยงานราชการระดับจังหวัด มีการ ประสานงานแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกับ
ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ มนุษย์ประจ าจังหวัด การให้ความช่วยเหลือ เกี่ยวกับสิทธิ
ต่าง ๆ ที่ผู้ประสบภัยจากทุ่นระเบิด ควรจะได้รับ การเยี่ยมเยียนติดตามคุณภาพชีวิต ผู้ประสบภัยจาก
ทุ่นระเบิดฯ 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 796 ~ 

2. หน่วยงานราชการระดับอ าเภอ มีการเข้าร่วมประชุมในระดับอ าเภอ และกิจกรรมสภา
กาแฟ ร่วมกับหัวหน้าส่วนราชการต่าง ๆ และประชาชน เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ปรึกษาหารือ 
และหาแนวทาง ในการปฏิบัติการเก่ียวกับทุ่นระเบิดในพ้ืนที่ 

3. หน่วยงานราชการระดับในพ้ืนที่ ประสานงานแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร หน่วยงาน
ราชการในระดับพ้ืนที่ ได้แก่ หน่วยเฉพาะกิจระดับจังหวัด ชุดควบคุมทหารพรานนาวิกโยธินในพ้ืนที่ 
ชุดปฏิบัติการของศูนย์จัดระบบป้องกัน เพ่ือจัดระเบียบพ้ืนที่ชายแดน หน่วยป้องกันรักษาป่า 
เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช เทศบาล อบต. รวมถึง ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน 
 
ความร่วมมือกับชุมชนในพื้นที่ 

โดยมี “ส่วนการ แจ้งเตือนให้ความรู้และหาข่าว” (สจร.) และ ชุดแจ้งเตือนให้ความรู้ และหา
ข่าว (ชจร.) ในชุดปฏิบัติการฯ ท าหน้าที่รวบรวมข้อมูล ข่าวสารโดยการเข้าเยี่ยมเยียนเพ่ือให้ความ
ช่วยเหลือและสอบถาม ข้อมูล โดยตรงจากผู้ประสบภัยจากทุ่นระเบิด ตลอดจน ผู้น าชุมชน พรานป่า 
คนหาของป่า และผู้ใช้เส้นทางในพ้ืนที่นั้น เพ่ือให้ได้ซึ่งข้อมูลพื้นที่ท่ีได้รับผลกระทบ 

ทั้งนี้ การสร้างความร่วมมือดังกล่าวได้มีการประยุกต์ใช้สื่อสังคม Online ให้เกิดประโยชน์ 
ในการแจ้งเตือน รวบรวมและแลกเปลี่ยนข้อมูล ซึ่งถือได้ว่าเป็นเครื่องมือที่มี ประสิทธิภาพ และท าให้
หน่วยปฏิบัติการสามารถปฏิบัติภารกิจได้ โดยแสดงดังตารางต่อไปนี้ 
ตารางท่ี 1 ช่องทางการสื่อสาร ผู้รับผิดชอบ/ผู้สนับสนุนการปฏิบัติงานในพ้ืนที่ 

 
นอกจากนั้นการสร้างเครือข่ายของหน่วยงานต่าง ๆ ประกอบไปด้วยเครือข่ายที่ส าคัญ 7 ส่วน 

คือ 
1. กปช.จต. ท าหน้าที่บริหารจัดการเครือข่ายความร่วมมือรวมในพ้ืนที่ รวมถึงจัดชุด

ปฏิบัติการ หน่วยปฏิบัติการทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรม ทร.ด าเนินการเก็บกู้ ให้ความรู้ แจ้งเตือน 
2. ศูนย์ปฏิบัติการทุ่นระเบิดแห่งชาติ บริหารจัดการเรื่องทุ่นระเบิดให้เป็นไป ตามอนุสัญญาฯ 

ในภาพรวมของประเทศ 

ช่องทางการสื่อสาร ผู้รับผิดชอบ/ผู้สนับสนุน 

1. เว็บไซต์ของหน่วยปฏิบัติการทุ่นระเบิดด้าน
มนุษยธรรม ทร. และของ กปช.จต. 

หน่วยปฏิบัติการทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรม ทร. 

2. YouTube และ Facebook ของ นปท.ทร.  หน่วยปฏิบัติการทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรม ทร. 
3. กลุ่ม Line เครือข่ายแจ้งเตือนทุ่นระเบิด หน่วยปฏิบัติการทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรม ทร. 

4. สถานีวิทยุเสียงจาก ทหารเรือ กองทัพเรือ 
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3. หน่วยงาน ท้องถิ่นและอาสาสมัครประจ าหมู่บ้าน: ประสานงาน ประชาชนและเครือข่าย
เฝ้าระวังเชื่อมโยงชุมชนในพ้ืนที่กับ ภาคราชการ 

4. ชุมชนในพ้ืนที่เครือข่ายเฝ้าระวัง สังเกต แจ้งเตือน ให้ข้อมูลการพบทุ่นระเบิดบริเวณพ้ืนที่
ประกอบ อาชีพและท่ีพักอาศัย 

5. รพ.โป่งน้ าร้อน/รพ.บ่อไร่: รักษาพยาบาลและส่งกลับสายแพทย์เมื่อได้รับรายงาน 
ผู้ได้รับบาดเจ็บ และเตรียมพร้อมกรณีมีการปฏิบัติการที่ เกี่ยวข้อง 

6. รพ.มะขาม: ผลิตขาเทียมให้กับผู้สูญเสียและ ดูแลให้สามารถใช้ชีวิตได้ตามปกติ 
7. สถานศึกษาในพ้ืนที่ (5 อ.ชายแดนจันทบุรี-ตราด): ศูนย์การเรียนรู้และเผยแพร่ ความรู้

ให้กับเยาวชนผ่านการเรียนการสอน 
การด าเนินการดังกล่าวจะส าเร็จลุล่วงไปมิได้หากขาดการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนโดยมี

วิธีการด าเนินงานในการมีส่วนร่วม ควรประกอบด้วย  
1. การจัดท าฐานข้อมูล ในการจัดท าฐานข้อมูล และการเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศเพ่ือสื่อสาร

ไปยังผู้รับบริการทุก ๆ กลุ่มโดยใช้แนวคิด “การสื่อสารแบบสองทาง” (Two Way Communication 
Model) มาเป็นแนวทาง ในการด าเนินการ โดยใช้แบบจ าลองการสื่อสารของ Wilbur Schramm มา
ประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงานของหน่วยปฏิบัติการทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรมกองทัพเรือ (นปท.ทร.) มี
กระบวนการในการจัดท า ข้อมูลเพ่ือที่จะใช้ในการเปิดเผยให้กลุ่มเป้าหมายทุกกลุ่ม เข้าถึงโดยจัดให้มี 
สจร. และ ชจร. ของชุดปฏิบัติการฯ ท าหน้าที่รวบรวมข้อมูลข่าวสารตลอดจนปรึกษาหารือ 
แลกเปลี่ยน เรียนรู้  

จากปัญหาและความต้องการของแต่ละ กลุ่มเป้าหมาย รวมถึงการแจ้งเตือนให้ ความรู้และ
ประชาสัมพันธ์ในเรื่องต่าง ๆ รวมทั้งติดตามและรับฟังความคิดเห็น ของกลุ่มเป้าหมาย (เครือข่าย) 
รวมถึงขับเคลื่อน โดยยึดกลไกการมีส่วนร่วม ในการประสานงานการ ด าเนินการและปรับปรุงความ
ร่วมมือ ในการรับข้อมูลข่าวสารจากกลุ่มเป้าหมาย นปท.ทร. ได้มีช่องทางการติดต่อสื่อสารหลาย
ช่องทางด้วยกัน เช่น การเข้าพบโดยตรงต่อกลุ่มเป้าหมาย การจัดกิจกรรมการแจ้งเตือนและให้ความรู้ 
สื่อสารมวลชน สื่อประชาสัมพันธ์ เพ่ือเป็นช่องทางการติดต่อสื่อสารและรับฟังความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะ 

จากการวิเคราะห์ช่องทางในการให้ข้อมูลข่าวสารกับกลุ่มผู้รับบริการพบว่าวิธีที่ดีที่สุดคือ การ
ใช้ชุดปฏิบัติการ เข้าไปพบปะโดยตรงกับกลุ่มเป้าหมายท าให้ทราบถึงข้อเท็จจริงของปัญหาและความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมายได้ดีที่สุด เมื่อได้ข้อมูลข่าวสารและความต้องการของกลุ่มเป้าหมายมาแล้ว
นั้น มีการด าเนินการน าข้อมูลข่าวสาร นั้นผ่านกระบวนการกลั่นกรองโดยได้จัดให้มีคณะกรรมการ
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กลั่นกรองข้อมูลข่าวสาร ตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารทางราชการ พ.ศ.2540 และจัดท าข่าวสารและ
ข้อมูลสารสนเทศให้มีคุณภาพ ถูกต้อง ชัดเจน 

2. การรับฟังความคิดเห็น มีการด าเนินการอย่าง เป็นระบบ โดยใช้วิธีการในการรับฟังความ
คิดเห็นที่ ประสิทธิภาพ เพ่ือแสดงถึงความเท่าเทียมในสังคมที่เป็นการรับฟัง ความคิดเห็น รูปแบบ
สื่อสารแบบสองทาง ตามที่กล่าวไว้ ในข้อ 1 ซึ่งเป็นการสื่อสารที่ผู้รับสารสามารถตอบสนองได้ ทันที 
และมีปฏิกิริยาป้อนกลับไปยังตัวผู้ส่งสาร สามารถโต้ตอบ ปรึกษาหารือ และแลกเปลี่ยนความคิดกัน
ได้ ที่ยึดหลักการมีส่วนร่วม โดยใช้ชุดปฏิบัติการ (สรจ.และ ชจร.) เข้าไปพบปะโดยตรงต่อ โดยมุ่งเน้น
กลุ่มผู้รับบริการ/กลุ่มเป้าหมาย โดยวิธีการรับฟังความคิดเห็นนี้เป็นช่องทางหลักในการติดต่อสื่อสารที่
ท าให้ได้รับทราบถึงปัญหาและความต้องการของประชาชนจากข้อคิดเห็นข้อเสนอแนะ ซึ่งประชาชน
ในพ้ืนที่เป็นผู้ให้ข้อมูลด้วยตนเองต่อจากนั้น นปท.ทร. จะน าข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะน าที่ได้รับมา
กลั่นกรองเพ่ือน าไปปรับปรุงวิธีการให้ข้อมูลข่าวสาร การแจ้งเตือนและการสร้างเครือข่ายเฝ้าระวังการ
แจ้งเตือนภัยเกี่ยวกับอันตรายจากวัตถุระเบิด โดยมีประชาชนเป็นเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน และพบว่า
ประชาชนในพื้นท่ียังขาดองค์ความรู้เกี่ยวกับทุ่นระเบิดและอันตรายจากทุ่นระเบิด 

3. การเตรียมการเผชิญกับสถานการณ์ จากการลงพ้ืนที่พบว่าประชาชนในพ้ืนที่ยังขาดองค์
ความรู้ เกี่ยวกับทุ่นระเบิดและอันตรายจากทุ่นระเบิด นปท.ทร. จึ งได้จัดท าฐานข้อมูลทุ่นระเบิดใน
พ้ืนที่ จังหวัดจันทบุรี และ จังหวัดตราด และท าการแก้ไขและปรับปรุงให้ทันสมัยอยู่เสมอ โดยจัดท า
แผ่นพับข้อมูลความรู้ และใช้ “คู่มือการเรียนรู้ และป้องกันภัยจากทุ่นระเบิดขององค์การ Unicef ใน
การประชาสัมพันธ์และลงพื้นที่จัดนิทรรศการ ประชาสัมพันธ์ตลอดจนการจัดกิจกรรม “การแจ้งเตือน
และให้ความรู้เกี่ยวกับอันตรายของทุ่นระเบิด” (Mine Risk Education: MRE) เพ่ือเผยแพร่ให้
ประชาชนทราบได้ตลอดเวลา อีกทั้งยังมีการวางแผนจัดตั้งกลุ่มผู้น า เยาวชนการแจ้งเตือนให้ข้อมูล
ข่าวสารเกี่ยวกับทุ่นระเบิดโดยชุมชนเอง จัดส่งวิทยากรที่มีความรู้บรรยาย MRE ในสถานศึกษา 
หน่วยงานภาครัฐและเอกชนในพื้นที่  

ในส่วนของด้านข้อมูลนั้นจะกล่าวถึงการมีส่วนร่วมกันของทั้งประชาชน หน่วยงานภาครัฐ 
เพ่ือให้ทุกฝ่ายมีการประสานงานกันอย่างเป็นระบบท าให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดของข้อมูลเกี่ยวกับ
วัตถุระเบิดในพ้ืนที่ ส่งผลให้เกิดความรวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูลและการประสานงานระหว่าง
หน่วยงานอย่างเต็มประสิทธิภาพโดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือแจ้งเตือนให้ความรู้และหาข้อมูลข่าวสารซึ่ง
รูปแบบในการด าเนินการจะอาศัยความร่วมมือจากหน่วยงานในท้องถิ่นและจากประชาชนที่อาศัยอยู่
ในท้องถิ่นนั้นโดยจะมีการจัดท าฐานข้อมูลการรับฟังความคิดเห็นและการเตรียมแผนเพ่ือเผชิญกับ
สถานการณ์ท่ีจะเกิดขึ้นภายในอนาคตต่อไป 
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นอกเหนือจากนั้น การใช้วัสดุอุปกรณ์ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ก็เป็นสิ่งส าคัญที่ไม่ควร
มองข้าม เนื่องจาก การปฏิบัติงาน นั้นมีความเสี่ ยง ค่อนข้างสูง จึงท าให้เจ้าหน้าที่ ตระหนักถึง
ความส าคัญ ของการใช้อุปกรณ์ร่วมกับการปฏิบัติงาน โดยมีการศึกษาหลักการด้านวัสดุอุปกรณ์ เพ่ือ
ค้นคว้า ศึกษา เกี่ยวกับอุปกรณ์ในการเก็บกู้วัตถุระเบิด ที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงานของหน่วย โดยมี
รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

หลักการด้าน M (material): การให้ความส าคัญกับเทคโนโลยีการเก็บกู้วัตถุระเบิด สุนัข
หรือหนูเพ่ือช่วยเก็บกู้วัตถุระเบิด (ระเบียบปฏิบัติประจ าศูนย์ปฏิบัติการทุ่นระเบิดแห่งชาติ, 2552) 
เป็นสัตว์ตรวจค้นทุ่นระเบิด หมายถึง สัตว์ที่ได้รับการฝึกและใช้งานในการตรวจค้นทุ่นระเบิ ด วัตถุ
ระเบิด ตกค้างจากสงคราม และวัตถุระเบิดอ่ืน ๆ เช่น สุนัข หรือหนูเป็นต้น ซึ่งปัจจุบันแม้ว่าจะ
น ามาใช้ในการตรวจจับ ระเบิดแต่จะเห็นสุนัขเป็นส่วนใหญ่ท าให้วิวัฒนาการของการเก็บกู้ระเบิดมี
สัตว์เป็นส่วนช่วยที่ส าคัญ ชุดลดอันตรายจากสะเก็ดระเบิดสังหารบุคคล ช่วยสนับสนุนภารกิจในการ
ป้องกันและปราบปรามการ ก่อความไม่สงบของชุดเก็บกู้และท าลายวัตถุระเบิด เพ่ือให้มีความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน สามารถผลิตชุดลดอันตรายจากสะเก็ดระเบิดฯ ที่มี
ประสิทธิภาพในการงานและเป็นการผลิตขึ้นใช้เองได้ใน ประเทศ ท าให้ประหยัดงบประมาณในการ
จัดซื้อชุดดังกล่าวจากต่างประเทศ โดยมีราคาถูกกว่าชุดจาก ต่างประเทศ 3 เท่า ก่อให้เกิดการเรียนรู้
ในการพัฒนาชุดลดอันตรายจากสะเก็ดระเบิดฯ (อุดม แรงเขตรวิทย์, 2566) 

ในการปฏิบัติภารกิจของหน่วยงานดังกล่าวจะต้องประสบกับความท้าทายและอันตรายที่จะ
เกิดขึ้น การใช้เครื่องมือที่ช่วยอ านวยความสะดวกในการเก็บกู้วัตถุระเบิดนั้นจึงเป็นสิ่งที่ส าคัญใน
สถานการณ์ปัจจุบัน อาทิเช่น ต้นแบบหุ่นยนต์เก็บกู้วัตถุระเบิด เป็นต้น 

ต้นแบบหุ่นยนต์เก็บกู้ระเบิด  
หลักการท างานของหุ่นยนต์เก็บกู้ระเบิดพ้ืนฐานในการตรวจและเก็บกู้ระเบิดทั่ว ๆ  ไป คือ 

การรับ-ส่งภาพและหรือเสียง คีบจับท าลายวัตถุต้องสงสัยแล้ว และมีระบบการควบคุม 2 ระบบ คือ
ระบบการใช้สาย LAN (Local Area Network) และระบบไร้สาย (Wireless LAN) หุ่นยนต์เก็บกู้
ระเบิดนี้ นอกจากจะมีสมรรถนะพ้ืนฐานทั่วไปแล้ว หน่วยวิจัยฯ ยังได้มีการปรับปรุงแก้ไขการพัฒนา
ระบบต่าง ๆ ติดตั้งเพิ่มเติม เพ่ิมเติมตามความต้องการของผู้ใช้งาน (ณัฏฐกา หอมทรัพย์, 2566) 

 อุปกรณ์ติดตั้งปืนฉีดน้ าแรงดันสูง ส าหรับท าลายวัตถุต้องสงสัย 
 อุปกรณ์การควบคุมเส้นทางและเข็มทิศอิเล็กทรอนิกส์  
 อุปกรณ์การพัฒนาการเก็บและแสดงข้อมูลการเคลื่อนที่ของแขนกล  
 อุปกรณ์การพัฒนาให้มือจับของตัวหุ่นยนต์สามารถบอกแรงที่ใช้จับวัตถุได้ ( Force 

Sensor)  
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 อุปกรณ์การส่งข้อมูลและภาพกลับมายังคอมพิวเตอร์ควบคุมด้วยกล้อง 3 มิติ  
 อุปกรณ์ติดตั้งเพ่ือกวาดตะปูเรือใบ 
 อุปกรณ์ตรวจจับโลหะ เพ่ือการส ารวจวัตถุระเบิดที่ฝังในใต้ดิน 
 อุปกรณ์ x-ray 
 อุปกรณ์ตรวจสอบวัตถุระเบิด 

ภาพต้นแบบหุ่นยนต์ที่ถูกน าไปใช้งานจริง 
 

    
 
 

  
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 ตัวอย่างต้นแบบหุ้นยนต์เก็บกู้วัตถุระเบิด  
ที่มา: https://shorturl.asia/37khK 

 
กล่าวได้ว่าอุปกรณ์และเทคโนโลยีในการเก็บกู้วัตถุระเบิด ไม่ว่าจะเป็นการใช้ระบบเซนเซอร์

และเรดาร์ในการตรวจจับหรือจะเป็นเครื่องตรวจโลหะ ที่ช่วยในการค้นหาได้ อีกทั้งการฝึกสัตว์ที่มี
ประสาทการรับกลิ่นสูง เช่น สุนัข ล้วนแล้วแต่เป็นสิ่งส าคัญ อย่างยิ่ง ในด้านของวัสดุอุปกรณ์ เพ่ือช่วย
สนับสนุนให้การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ดังตัวอย่างที่ได้กล่าวไปใน ข้างต้น เกี่ยวกับหุ่นยนต์เก็บกู้
วัตถุระเบิด ซึ่งจะมีการรับส่งภาพหรือเสียง คีบจับวัตถุท าร้ายต้องสงสัยโดยจะมีระบบควบคุมสอง
ระบบนั่นคือระบบแบบใช้สายและไร้สาย โดยอุปกรณ์จะมีการติดตั้งปืนฉีด น้ าแรงดันสูงเพ่ือท าลาย
วัตถุต้องสงสัยมีอุปกรณ์ควบคุมเส้นทางและเข็มทิศอิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์แขนกล เพ่ือให้หุ่นยนต์
สามารถใช้จับวัตถุได้นอกจากนั้นยังมีการส่งภาพกลับมายังเครื่องควบคุมแบบ 3 มิติ โดยจะมีการ ใช้
เทคนิคการเอ็กซเรย์เพ่ือตรวจสอบวัตถุระเบิดอีกด้วยโดยจุดเด่นของหุ่นยนต์เป็นการใช้ชิ้นส่วน
ภายในประเทศทั้งสิ้นเพ่ือให้ง่ายต่อการบ ารุงรักษาต่อไปในอนาคตเราจะเห็นได้ว่าการใช้วัสดุอุปกรณ์
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ร่วมกับการปฏิบัติงานนั้นมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งเพ่ือเป็นการลดความสูญเสียที่จะเกิดขึ้นต่อตัว
เจ้าหน้าที่ท่ีปฏิบัติงานเพราะเหตุนี้จึงได้ให้ความส าคัญในด้านนี้เป็นอย่างมาก 

จากการให้ความส าคัญในด้าน ปัญหา ข้อมูลข่าวสาร และวัสดุอุปกรณ์ในการปฏิบัติงานแล้ว 
ความรู้ในระดับองค์บุคคลนั้น ถือได้ว่าเป็นสิ่งที่จ าเป็นและส าคัญอย่างมากจึงต้องมีการศึกษาในด้าน
หลักการขององค์บุคคล เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาแก้ไขในด้านขององค์บุคคลให้สอดคล้องกับ
ภารกิจของหน่วยซึ่งจะส่งผลให้ภารกิจของหน่วยได้รับการตอบสนองอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด  และ
สอดคล้องกับหัวข้อในด้านต่าง ๆ ที่ได้ท าการศึกษาและค้นหา โดยการให้ความส าคัญเกี่ยวกับองค์
บุคคลนั้น ถือเป็นผลลัพธ์ ที่เป็นรูปธรรม ที่จะแสดงให้เห็น ถึงความมีประสิทธิภาพของหน่วย รวมถึง
ชุมชน โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

หลักการด้าน H Human (องค์บุคคล) 
การจัดเตรียมองค์บุคคล และบุคลากรให้มีความรู้และความสามารถให้พร้อมส าหรับการ

ปฏิบัติงานในหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการให้ความรู้พ้ืนฐานและการประชาสัมพันธ์ต่อ
บุคคลประชาชนทั่วไปในบริเวณพ้ืนที่ โดยจะแบ่งการจัดการฝึกหัดศึกษาให้ความรู้เป็นสองส่วนดังนี้  
คือ บุคลากรส าหรับปฏิบัติงาน และประชาชนทั่วไปในพ้ืนที่ (ศุภกฎษฎิ์ สามิบัติ, 2566) 

บุคคลากรส าหรับปฏิบัติงาน  
1. การฝึกทหารในขั้นพ้ืนฐาน ด้านระเบียบวินัย 
การฝึกทหารในขั้นพ้ืนฐานเกี่ยวกับระเบียบวินัยเป็นส่วนส าคัญที่จ าเป็นเพ่ือสร้างพ้ืนฐานและ

ความเข้มแข็ง ซึ่งการฝึกฝนด้านระเบียบวินัยมีลักษณะเป็นการฝึกฝนทั้งในลักษณะทฤษฎีและปฏิบัติ 
โดยประกอบไปด้วยหลายประเภทของฝึกฝนดังนี้  

1.1 การฝึกฝนเกี่ยวกับระเบียบวินัยทางทหาร การอบรมเกี่ยวกับระเบียบวินัยทางทหาร
จะเน้นความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับกฎเกณฑ์และหลักการของระเบียบวินัยทางทหาร 

1.2 การฝึกฝนเกี่ยวกับระเบียบวินัยในการปฏิบัติภารกิจ การอบรมในเรื่องนี้จะเน้นการฝึก
ให้ก าลังพลเข้าใจและปฏิบัติตามระเบียบวินัยในการด าเนินภารกิจ ซึ่งรวมถึงการฝึกฝนในเรื่องของการ
เข้าใจและปฏิบัติตามค าสั่งของผู้บัญชาในการท าภารกิจ 

2. ด้านร่างกาย เสริมสร้างร่างกาย 
การเสริมสร้างร่างกายให้กับทหารเป็นสิ่งส าคัญเพ่ือให้พร้อมที่จะด าเนินภารกิจได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ การเสริมสร้างร่างกายสามารถท าได้โดยใช้วิธีการต่าง ๆ ดังนี้ 
2.1 การฝึกและการออกก าลังกาย การฝึกและการออกก าลังกายเป็นสิ่งส าคัญในการ

เสริมสร้างร่างกายให้แข็งแรง เช่น การวิ่ง เล่นกีฬา การยกน้ าหนัก หรือการฝึกซ้อมเพ่ือเพ่ิมความ
แข็งแรง ความคล่องตัว และความอดทนของร่างกาย 
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2.2 การฝึกทางกายภาพทหาร การฝึกทางกายภาพทหารเน้นการฝึกฝนทักษะทาง
กายภาพที่เกี่ยวข้องกับภารกิจทางทหาร น และการฝึกซ้อมในเงื่อนไขที่สมมาตรกับสถานการณ์ที่จะ
เกิดข้ึนจริงในการปฏิบัติภารกิจ 

2.3 การดูแลสุขภาพและโภชนาการ การดูแลสุขภาพและโภชนาการเป็นสิ่งส าคัญเพ่ือ
เสริมสร้างร่างกายของก าลังพล เจ้าหน้าที่ควรรักษาสุขภาพโดยการท าการตรวจสุขภาพอย่าง
สม่ าเสมอ  

3. เสริมสร้างความสามัคคี เพ่ือให้มีความสัมพันธ์ที่ดีในการท างานร่วมกัน 
จัดการฝึกให้ก าลังพลในหน่วย โดยมีการจ าลองสถานการณ์จากเหตุการณ์จริงเพ่ือให้

เจ้าหน้าที่ได้ฝึกการท างานเป็นทีมและมีการสื่อสารกันภายในทีมท าให้ก าลังพลเกิดความเข้าใจกัน
ภายในหน่วย ท าให้การปฏิบัติงานจริงเป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพในการ
ประสานงานต่าง ๆ  

4. การจัดอบรมความรู้เกี่ยวกับชนิดและที่มาของระเบิด 
การจัดอบรมเกี่ยวกับชนิดและที่มาของระเบิดเป็นหัวข้อที่ส าคัญช่วยให้เราเจ้าหน้าที่สามารถ

ป้องกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้นได้ นอกจากนี้ยังช่วยให้เจ้าหน้าที่สามารถระบุและตรวจสอบวัตถุระเบิด
ที่เพ่ือการท าลายทางทหารต่อไป 

การอบรมเกี่ยวกับชนิดและที่มาของระเบิดสามารถมีรายละเอียดและเนื้อหาต่าง ๆ ดังนี้ 
4.1 ประวัติและที่มาของระเบิด การอบรมเกี่ยวกับประวัติและที่มาของระเบิดจะท าให้เรา

เข้าใจถึงการพัฒนาและปรับปรุงของเทคโนโลยีระเบิดตลอดกาล จากการใช้ระเบิดแรก ๆ ในสงคราม
ไปจนถึงเทคโนโลยีระเบิดทันสมัย รวมถึงผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมของระเบิดในปัจจุบัน 

4.2 ชนิดของระเบิด: การอบรมเกี่ยวกับชนิดของระเบิดจะเน้นการรู้จักและระบุรูปแบบ
และคุณสมบัติของระเบิดต่าง ๆ ซึ่งอาจแบ่งออกเป็นหลายกลุ่ม เช่น ระเบิดทางบก (ต่อสู้ทั่วไปและ
ต่อสู้โคจร) ระเบิดทางทะเล (ระเบิดที่ใช้ในการท าลายเรือ) ระเบิดทางอากาศ (ระเบิดที่ใช้ในการ
ท าลายเครื่องบิน) เป็นต้น 

4.3 โครงสร้างและส่วนประกอบของระเบิด: การอบรมเกี่ยวกับโครงสร้างและ
ส่วนประกอบของระเบิดจะช่วยให้เรารู้จักและเข้าใจถึงส่วนประกอบต่าง ๆ ของระเบิด เช่น ฐาน
ระเบิด (เครื่องมือเปิดเร่งการท างาน) หัวระเบิด (ส่วนที่เกิดการระเบิด) ระเบิดขนาดเล็ก (ระเบิดที่ใช้
เป็นประทัด) และวิธีการเร่งการระเบิด เป็นต้น 

4.4 ความปลอดภัยในการจัดการระเบิด: การอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการจัดการ
ระเบิดเป็นสิ่งส าคัญ เนื่องจากการจัดการระเบิดอาจเป็นอันตรายและสร้างผลกระทบร้ายแรงได้ถ้าไม่
ปฏิบัติตามมาตรฐานและแนวทางที่ถูกต้อง การอบรมในเรื่องนี้อาจเน้นความปลอดภัยในการจัดเก็บ
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และขนส่งระเบิด การใช้เครื่องมือและอุปกรณ์ท่ีเหมาะสม เทคนิคการท าความสะอาดระเบิด และการ
ปฏิบัติตามข้ันตอนในการทดสอบและใช้งานระเบิด 

เมื่อท าการอบรมเสร็จสิ้นจะท าการประเมินหรือการทดสอบก าลังพลที่เข้ารับการอบรม
เพ่ือประเมินก าลังพล 

5. ฝึกการปฐมพยาบาลเบื้องต้น 
การฝึกการปฐมพยาบาลเบื้องต้นเมื่อเกิดเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องกับวัตถุระเบิดเป็นสิ่งส าคัญที่

ช่วยเพิ่มความปลอดภัยและช่วยให้เจ้าหน้าที่สามารถตอบสนองแก่สถานการณ์ฉุกเฉินได้อย่างถูกต้อง 
การฝึกฝนเกี่ยวกับปฐมพยาบาลเบื้องต้นในกรณีของวัตถุระเบิดอาจประกอบไปด้วยขั้นตอนต่าง ๆ 
ดังนี้ 

5.1 การรู้จักและระบุสัญญาณเตือน: การฝึกฝนควรเริ่มต้นด้วยการรู้จักและระบุสัญญาณ
เตือนที่อาจเกิดขึ้นเมื่อมีวัตถุระเบิด ซึ่งอาจเป็นเสียงดังระเบิด แสงแฟลช เสียงเหมือนกระเบื้องขาว
ร่วงลง หรือควันขึ้นไปในท้องฟ้า เพ่ือให้คนที่เข้าร่วมการฝึกฝนสามารถรับรู้สัญญาณเหล่านี้และรู้ว่า
ต้องด าเนินการอย่างไร 

5.2 การส ารวจและประเมินสถานการณ์: เมื่อมีสัญญาณเตือนเกิดขึ้น การฝึกการปฐม
พยาบาลเบื้องต้นควรสอนวิธีการส ารวจและประเมินสถานการณ์ เช่น ตรวจสอบความปลอดภัยของ
บริเวณที่อยู่ เช็คสภาพร่างกายของตนเองและผู้อ่ืน เพ่ือรับรู้ความเสี่ ยงและประเมินความเร็วของ
เหตุการณ ์

5.3 การแจ้งเตือนและอพยพ: ในกรณีที่มีวัตถุระเบิดเป็นอันตราย การฝึกการปฐม
พยาบาลเบื้องต้นควรสอนวิธีการแจ้งเตือนผู้อ่ืนในบริเวณใกล้เคียงและประเมินสถานการณ์เพ่ือ
ตัดสินใจในการอพยพออกจากบริเวณอันตราย 

5.4 การให้การช่วยเหลือและการปฏิบัติการปฐมพยาบาลเบื้องต้น: การฝึกการปฐม
พยาบาลเบื้องต้นควรรวมถึงการสอนเกี่ยวกับการให้การช่วยเหลือและการปฏิบัติการปฐมพยาบาล
เบื้องต้น อาทิเช่น การให้การช่วยเหลือแก่บุคคลที่ได้รับบาดเจ็บ การหยุดเลือด การปิดแผล และ
วิธีการจัดการกับอุบัติเหตุที่เกิดจากวัตถุระเบิด 

5.5 การระวังตนเองและสิ่งแวดล้อม: การอบรมควรสอนเกี่ยวกับความปลอดภัยส่วน
บุคคลในขณะที่จัดการกับวัตถุระเบิด อาทิเช่น การระวังการระเบิดเพ่ิมเติม การรักษาความปลอดภัย
ในการใช้เครื่องมือหรืออุปกรณ์ และการจัดการกับสิ่งแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้อง 

ประชาชนทั่วไปในพื้นที่  
การจัดท าการประชาสัมพันธ์และการแจ้งเตือนในพ้ืนที่ที่มีวัตถุระเบิดตกค้างจากสงครามเป็น

สิ่งส าคัญเพ่ือสร้างความตระหนักและความปลอดภัยให้แก่ประชาชนท้องถิ่น ดังนั้น 
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การด าเนินการด้านการประชาสัมพันธ์และการแจ้งเตือนในสถานการณ์เช่นนี้ควรมีขั้นตอน
และเนื้อหาที่เหมาะสมต่อไปดังนี้ 

1. การจัดท าการประชาสัมพันธ์ และการแจ้งเตือน 
การจัดท าการประชาสัมพันธ์และการแจ้งเตือนในพ้ืนที่ที่มีวัตถุระเบิดตกค้างจากสงครามเป็น

สิ่งส าคัญเพ่ือสร้างความตระหนักและความปลอดภัยให้แก่ประชาชนท้องถิ่น ดังนั้น การด าเนินการ
ด้านการประชาสัมพันธ์และการแจ้งเตือนควรมีขั้นตอนและเนื้อหาที่เหมาะสมต่อไปดังนี้ 

1.1 วางแผนการประชาสัมพันธ์และการแจ้งเตือน ทีมงานควรวางแผนการประชาสัมพันธ์
และการแจ้งเตือนที่เหมาะสมในการสื่อสารกับประชาชนท้องถิ่น ซึ่งรวมถึงการก าหนดเป้าหมายของ
การประชาสัมพันธ์ วิธีการสื่อสาร และระยะเวลาที่เหมาะสมในการแจ้งเตือน 

1.2 การใช้สื่อต่าง ๆ การประชาสัมพันธ์และการแจ้งเตือนสามารถใช้สื่อต่าง ๆ เช่น ป้าย
ประกาศ โปสเตอร์ แผ่นวิดีโอ และสื่อออนไลน์ เพ่ือสื่อสารข้อมูลที่ส าคัญเกี่ยวกับการระเบิดตกค้าง 
อธิบายเกี่ยวกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น และให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการปฏิบัติตนในสถานการณ์เช่นนี้ 

2. จัดการให้ความรู้ประชาชนผ่านช่องทางออนไลน์ หรือสถานที่ส่วนรวมการจัดการให้ความรู้
แก่ประชาชนผ่านช่องทางออนไลน์หรือสถานที่ส่วนรวมเกี่ยวกับวัตถุระเบิดเป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพใน
การสื่อสารและเพ่ิมความตระหนักให้แก่ประชาชน โดยมีข้ันตอนที่สามารถด าเนินการได้ดังนี้ 

2.1 การใช้สื่อออนไลน์ เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้แก่ประชาชน โดยสร้างเว็บไซต์หรือหน้าเพจ
ทางสังคมออนไลน์เพ่ือแจกจ่ายข้อมูลและวิดีโอการสอน โดยสามารถใช้ช่องทางออนไลน์อ่ืน ๆ เช่น สื่อ
สังคมออนไลน์ แพลตฟอร์มวิดีโอออนไลน์ เพ่ือเผยแพร่เนื้อหาและเพ่ิมการติดตามของประชาชน 

2.2 การจัดกิจกรรมสถานที่ส่วนรวม จัดกิจกรรมสถานที่ส่วนรวมเพ่ือเสริมสร้างความ
ตระหนักและการเรียนรู้เกี่ยวกับวัตถุระเบิด สามารถจัดสัมมนาหรือการอบรมในห้องประชุม หรือจัด
กิจกรรมพิเศษ เช่นการส ารวจสถานที่ การเดินทางเพ่ือศึกษาวัตถุระเบิดที่เคยเกิดขึ้น โดยมีผู้เชี่ยวชาญ
ให้ค าแนะน าและข้อมูลที่เก่ียวข้อง  

จากความส าคัญในการเน้นความส าคัญของบุคคลทั้งเจ้าหน้าที่และประชาชนในพ้ืนที่ที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือเตรียมความพร้อมและเพ่ิมความตระหนักโดยการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่และประชาชนควรได้รับการ
ฝึกอบรมในเรื่องวัตถุระเบิดเบื้องต้น เช่น วิธีระบุและรายงานวัตถุระเบิด การรู้เคล็ดลับในการตรวจสอบ
สิ่งระเบิด และการปฏิบัติตนในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน การแจ้งเตือนและการสื่อสารเจ้าหน้าที่ควรสอนและ
ส่งเสริมการแจ้งเตือนแก่ประชาชนในพ้ืนที่ เช่น ระบบการแจ้งเตือนภัยพิบัติ และการใช้สื่อออนไลน์เพ่ือ
สื่อสารข้อมูลส าคัญเกี่ยวกับวัตถุระเบิด การระบุและรายงาน เจ้าหน้าที่และประชาชนควรรู้จักวิธีการ
ระบุและรายงานวัตถุระเบิดที่พบ โดยไม่เข้าไปสัมผัสหรือขยับวัตถุระเบิดเด็ดขาด  
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จากการด าเนินงานดังกล่าวของ หน่วยปฏิบัติการทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรมกองทัพเรือผู้
ศึกษามีความสนใจที่ออกแบบแนวทางการพัฒนาองค์กรหน่วยปฏิบัติการทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรม
กองทัพเรือ เพ่ือป้องกันแก้ไขและพัฒนา หน่วยปฏิบัติการทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรมกองทัพเรือ ให้มี
ประสิทธิภาพากยิ่งขึ้นโดยใช้รูปแบบ PIMH MODEL ประกอบด้วย หลักการด้าน P (Problems) 
หลักการด้าน I (Information) หลักการด้าน M (Material) หลักการด้าน H (Human) ซึ่งแนวคิด
ดังกล่าวได้น ามาสู่การแก้ปัญหาซึ่งคณะผู้ศึกษาได้ให้ความส าคัญในการพัฒนาองค์กรกรณีศึกษาหน่วย
ปฏิบัติงานทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรม กองทัพเรือ ภายในทศวรรษหน้า โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ เพ่ือใช้
พัฒนาองค์ความรู้และพัฒนาองค์บุคคลของหน่วยงาน เพ่ือให้ประชาชนและผู้ที่สนใจศึกษาสามารถ
น าไปปฏิบัติตามได้ โดยมีการก าหนดตัวชี้วัด ในด้านต่าง ๆ ทั้งในด้านปัญหา ด้านข้อมูลข่าวสาร ด้าน
วัสดุอุปกรณ์ และด้านองค์บุคคล ซึ่งมีการคาดหวังผลส าเร็จของโครงการนี้โดยอาศัยแนวทางในการ
พัฒนาในด้านต่าง ๆ ตามตัวชี้วัดและวัตถุประสงค์ ดังกรอบแนวคิดซึ่งน ามาใช้เป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาองค์กรดังกล่าวโดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 รูปแบบแนวทางการพัฒนาหน่วยปฏิบัติงานทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรม กองทัพเรือ 
ที่มา: พัฒนาแนวคิดโดย นนร.ณัฐชิต ตั้นไทย, นนร.ณภัทร มณีเศียร, นนร.รัฐพงศ์ พงศ์สุวรรณ  
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บทสรุป 
PIMH MODEL เป็นแนวทางในการพัฒนาองค์กรที่มุ่งเน้นด้านต่าง ๆ โดยมีการพัฒนาองค์

ความรู้และพัฒนาบุคคลในองค์กรให้มีประสิทธิภาพ และสามารถลดผลกระทบต่อประชาชน ส่งเสริม
การเติบโตทางเศรษฐกิจ และสร้างสภาวะความมั่นคงในพ้ืนที่ให้กับประชาชน ซึ่งประชาชนในพ้ืนที่จะ
ทราบถึงความส าคัญและหน้าที่ขององค์กร ส่งผลให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการด าเนินงานขององค์กร
ได้ด้วย โดยแนวทางการพัฒนาองค์กรนี้จะประกอบด้วย 4 ด้านนั่นคือ ด้านปัญหาขององค์กร 
(Problems) ซึ่งเป็นที่ทราบและรับรู้ว่าในอดีตมีการท าสงครามระหว่างดินแดนเกิดขึ้นส่งผลให้มีวัตถุ
ระเบิดท่ียังคงตกค้างและหลงเหลืออยู่เป็นจ านวนมาก ท าให้การใช้ชีวิตของชาวบ้านในละแวกดังกล่าว
อยู่ในภาวะไม่ปลอดภัยเสี่ยงต่ออันตรายที่จะเกิดข้ึนจากวัตถุระเบิดที่ตกค้าง โดยกรณีตัวอย่างที่เกิดขึ้น
แสดงให้เห็นถึงความส าคัญในการเก็บกู้วัตถุระเบิดโดยเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน และวิถีชีวิตของ
ชาวบ้านที่อาศัยในบริเวณพ้ืนที่เสี่ยงรวมถึงผู้ที่ประสบภัยจากวัตถุระเบิดตกค้าง จึง ได้เกิดแนวคิดอีก
ด้านขึ้นมานั่นคือด้านการให้ข้อมูลข่าวสาร (Information) โดยใจความส าคัญของการพัฒนาในด้านนี้
จะเป็นการมุ่งเน้นไปที่การมีส่วนร่วมระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เจ้าหน้าของหน่วย
ปฏิบัติงานทุ่นระเบิดด้านมนุษยธรรมกองทัพเรือ และประชาชนในพ้ืนที่เ พ่ือแจ้งเตือนประชาชนใน
พ้ืนที่ปฏิบัติการเพ่ือให้ทราบถึงพ้ืนที่ที่มีทุ่นระเบิด ๆ และให้ความรู้ประชาชน นักเรียน ในพ้ืนที่
ปฏิบัติการให้ทราบถึงภัยที่เกิดจากทุ่นระเบิดฯ ตลอดจนวิธีการ ป้องกันมิให้เกิดภัยจากทุ่นระเบิดฯ  
รวมทั้งการหาข่าวสารเกี่ยวกับพ้ืนที่ที่มีทุ่นระเบิด ฯ ในพ้ืนที่ปฏิบัติการรวบรวมและรายงานตลอดจน
จัดท าพ้ืนที่เสี่ยง โดยจะมีการตรวจค้น พิสูจน์ทราบ ประเมินค่าสนามทุ่นระเบิด ๆ ด้วยกรรมวิธี
ปลอดภัยของเจ้าหน้าที่ ตามหลักการสากล เมื่อท าการตรวจค้นและพิสูจน์ทราบแล้วก็จะมีการท าลาย
ทุ่นระเบิด ฯ เพื่อป้องกันมิให้กระจายไปสู่พ้ืนที่อ่ืน และมีการด าเนินงานด้านกิจการพลเรือน ด้วยการ
ช่วยเหลือประชาชนในพ้ืนที่ปฏิบัติการที่ประสบภัยจากวัตถุระเบิด จากแนวคิดทั้งสองด้านที่ได้กล่าว
มาข้างต้นจึงได้เล็งเห็นถึงความส าคัญในด้านของการใช้วัสดุอุปกรณ์ (Materials) และในด้านขององค์
บุคคล (Human) โดยทั้งสองด้านมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งในการปฏิบัติงานซึ่งเจ้าหน้าที่อาจจะต้อง
พ่ึงพาเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดความปลอดภัยและสามารถท าภารกิจได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ โดยอาจจะมีการร้องขอไปยังหน่วยงานต่างที่เก่ียวข้องเพ่ือท าการขอการสนับสนุนด้าน
องค์วัตถุมาสนับสนุนในการท าภารกิจเก็บกู้วัตถุระเบิดที่ยังหลงเหลือและตกค้าง ซึ่งอาจจะเป็นเครื่อง
ตรวจจับวัตถุระเบิด หุ่นยนต์เก็บกู้วัตถุระเบิด เป็นต้น ทั้งนี้องค์ความรู้ของบุคลากรก็เป็นสิ่งที่ส าคัญ
เป็นอย่างยิ่ง โดยองค์ความรู้ของเจ้าหน้าที่นั้นจะเป็นเครื่องการันตีว่าเจ้าหน้าที่มีความรู้ความเข้าใจใน
การปฏิบัติงานที่เสี่ยงอันตราย ท าให้เจ้าหน้าที่เกิดความมั่นใจในการปฏิบัติ ไม่ว่าจะเป็นองค์รู้ด้านวัตถุ
ระเบิด การปฏิบัติเมื่อพบเจอวัตถุต้องสงสัย เป็นต้น 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องควรมีนโยบายในด้านการสร้างความร่วมมือกับชุมชน หน่วยงาน

เก็บกู้ทุ่นระเบิดตามแนวชายแดนควรสร้างความร่วมมือและสร้างความไว้วางใจกับชาวบ้านในพ้ืนที่ 
เช่น การจัดประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการรายงานวัตถุระเบิดที่ตกค้าง และการเรียกร้องให้ชุมชนรายงาน
หากพบวัตถุระเบิด 

2. ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องควรมีนโยบายด้านการติดตามและประเมินผล หน่วยงานเก็บกู้ทุ่น
ระเบิดตามแนวชายแดนควรมีการติดตามและประเมินผลเพ่ือวัดผลความส าเร็จของนโยบายที่ก าหนด
ในการดูแลผู้ประสบภัยจากอุบัติเหตุเกี่ยวกับวัตถุระเบิดที่ตกค้างในพ้ืนที่เสี่ยง และปรับปรุงแก้ไขตาม
ความต้องการ 

3. ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องควรมีนโยบายด้านการประสานงานกับหน่วยงานภาครัฐ ควรสร้าง
การประสานงานและส่วนร่วมกับหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับ
สถานการณ์ในพ้ืนที่ที่มีการตกค้างวัตถุระเบิด และมีการให้ความช่วยเหลือที่เหมาะสมต่อสภาพพ้ืนที่
และความต้องการของประชาชนที่ประสบภัย 

4. ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องควรมีนโยบายด้านการจัดหางานและรายได้ ผู้บริหารควรส่งเสริม
และสนับสนุนการจัดหางานและเสริมสร้างโอกาสในการสร้างรายได้ให้กับผู้ประสบภัย เพ่ือช่วยให้
พวกเขาใช้ชีวิตหลังจากเกิดอุบัติเหตุ 

5. ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องควรมีนโยบายด้านการสนับสนุนการเป็นอยู่ในชุมชน ผู้บริหารควร
ส่งเสริมการเกิดเป็นส่วนหนึ่งของชุมชนและการรับรองสิทธิ์ในการเป็นอยู่ในสังคมของผู้ประสบภัย 
เช่น การสนับสนุนที่ให้กับผู้ประสบภัยในการเข้าร่วมกิจกรรมที่สังคมในพ้ืนที่นั้น 

6. ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องควรมีนโยบายด้านการจัดหาอุปกรณ์ส าหรับผู้พิการ ควรมีการ
สนับสนุนและการจัดหาอุปกรณ์ส าหรับผู้พิการที่เกิดจากอุบัติเหตุ เช่น ขาเทียม รถเข็น ไม้เท้า และ
อุปกรณ์อ่ืน ๆ ที่จ าเป็น เนื่องจากอุปกรณ์เหล่านี้ช่วยให้ผู้ประสบภัยสามารถด าเนินชีวิตปกติและมี
ความอิสระในการท ากิจวัตรประจ าวันได้ 

7. ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องควรมีนโยบายด้านมาตรฐานและคุณภาพของอุปกรณ์ อุปกรณ์ที่
จัดหาให้ต้องมีมาตรฐานและคุณภาพที่มีความแข็งแรงและทนทาน เพ่ือให้ผู้ประสบภัยสามารถใช้งาน
ได้อย่างปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ 
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ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
1. ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องควรจะหาอุปกรณ์ในการเก็บกู้ระเบิดท่ีได้ประสิทธิภาพเพ่ือช่วยลด

อัตราการเสียชีวิตของเจ้าหน้าที่จากเหตุกู้ระเบิด  
2. ผู้บริหารและผู้ เกี่ยวข้องควรจัดฝึกอบรมเจ้าหน้าที่  ตลอดเวลาในทุกวงรอบ ให้มี

ความสามารถในการท างาน และสามารถแก้ปัญหาได้ และควรมีการจัดอบรมผู้ฝึก เพ่ือสามารถผลิต
บุคคลไว้ปฏิบัติงานต่อไปได้ในทุกป ี

3. ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องควรพิจารณาจัดหาสุนัขดมกลิ่นที่สามารถตรวจหาระเบิดที่ฝั่งใน
ดินได้เพ่ือลดปริมาณทุ่นระเบิดและการสูญเสีย 

4. ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องควรพิจารณาควรดูแลและเข้าถึงผู้ได้รับผลกระทบกับทุ่นระเบิด
และแนะแนวทางในการใช้ชีวิตและประกอบอาชีพต่อไป 

5. ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องควรพิจารณา โยกย้ายหรือบรรจุก าลังพลให้เพียงพอในการปฏิบัติ
ภารกิจ และแบ่งหน้าที่และเวลาปฏิบัติงาน ไม่ให้มีความหนักจนเกินไป จนท าให้ประสิทธิภาพในการ
ท างานลดลง หรือไม่มีประสิทธิภาพ 
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บทคัดย่อ  

WIMF Model: แนวทางการเยียวยาผู้ประสบเหตุจากทุ่นระเบิด ในจังหวัดจันทบุรี พัฒนาขึ้น
มาจากสถานการณ์ความไม่สงบตามแนวชายแดน จันทบุรี-ตราด  ที่ได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์
ดังกล่าว โดยมีการเยียวยาผู้ประสบเหตุ ตลอดจนการให้ความช่วยเหลือและการรักษาผู้ที่ได้รับ
บาดเจ็บจากทุ่นระเบิด ซึ่งการเยียวยานี้ประกอบด้วยขั้นตอนหลายขั้นตอนที่ต้องปฏิบัติตามเพ่ือให้ผู้
ประสบเหตุได้รับการดูแลจากทางรัฐบาลและทางการแพทย์อย่างเหมาะสม  โดยคณะผู้ศึกษามี
วัตถุประสงค์เพ่ือวางแนวทางในการฟ้ืนฟูร่างกายและจิตใจ หลังจากที่ประชาชนได้รับผลกระทบอัน
รุนแรงที่เกิดจากเหตุการณ์ดังกล่าวที่ท าให้เกิดความพิการทางร่างกาย และความพิการทางด้านจิตใจ
จากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้นนั้นจะส่งผลกระทบต่อจิตใจของผู้ประสบเหตุเป็นอย่างมาก โดยคณะ
ผู้จัดท าได้มีการคิดน าเสนอรูปแบบแนวความคิดผ่าน Model “WIMF Model” โดยได้มีการก าหนด
วัตถุประสงค์ไว้ด้วยกัน 2 ข้อ คือ เพื่อฟ้ืนฟูร่างกายโดยการเยียวยาหลังจากเหตุการณ์ที่ท าให้เกิดความ
พิการ และเพ่ือสนับสนุนการฟ้ืนฟูจิตใจจากเหตุการณ์ที่ท าให้เกิดความพิการ ดังกล่าว  แนวทางการ
เยียวยาผู้ประสบเหตุจากทุ่นระเบิดจังหวัดจันทบุรี สถานการณ์ความไม่สงบตามแนวชายแดน 
จันทบุรี-ตราด  เมื่อเกิดเหตุการณ์ดังกล่าวมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องใช้ความเชี่ยวชาญทาง
การแพทย์เพ่ือที่จะเยียวยาทั้งด้านร่างกายและจิตใจของผู้ประสบเหตุ ตลอดจนการพัฒนาและส่งเสริม
การฝึกอบรมและการเตรียมความพร้อมส าหรับบุคลากรทางการแพทย์และบุคลากรทางทหารที่
เกี่ยวข้องในการจัดเตรียมทักษะ อุปกรณ์และความรู้เพ่ือรับมือกับอุบัติเหตุที่เกิดจากการระเบิดของ
ทุ่นระเบิด และการดูแลผู้ประสบเหตุให้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยแนวคิดดังกล่าวโดยใช้แนวคิดใน
ด้านต่าง ๆ ดังนี้ ด้าน Welfare (สวัสดิการ) ด้าน Income (รายได้) ด้านMorale(ขวัญและก าลังใจ) 

mailto:Navytomahawx1999@gmail.com
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และด้าน Family (ครอบครัว) โดยมีเนื้อหาและรายละเอียดตามแนวคิดในด้านต่าง ๆ ในการแก้ไข
ปัญหาดังกล่าวอย่างบูรณาการเกิดความผาสุกและสงบสุขต่อชุมชน 
 

ค าส าคัญ:  การเยียวยา, ผู้ประสบเหตุจากทุ่นระเบิด, สถานการณ์ความไม่สงบ 

 

Abstract  
WIMF Model: The remedy for the victims of mine mines in Chanthaburi province 

was developed from the unrest situation along the Chanthaburi-Trat border affected by 
the incident, with the relief of the victims, as well as the assistance and treatment of those 
injured by the mine.This remedy consists of several steps to follow in order for the victim 
to be properly supervised by the government and medical authorities. The study team 
aims to guide the recovery of the body and mind.After the people suffered a serious 
impact from such events that caused physical disability and mental disability from the 
problems mentioned above, it will have a significant impact on the minds of the victims. 
The committee has presented the concept model through the Model “WIMF Model”.Two 
objectives are to restore the body by remediation after the event that caused the 
disability, and to support the rehabilitation of the mind from the event that caused the 
disability. The approach to relief from the victims of the mines in Chanthaburi province, 
the situation of unrest along the border with Chanthaburi-Trat.When such events occur, it 
is necessary to use medical expertise in order to heal both the physical and mental 
aspects of the victim, as well as to develop and promote training and preparation for 
medical and military personnel involved in the preparation of skills.Equipment and 
knowledge to effectively respond to explosions and care for victims. The concept is based 
on the following concepts: Welfare (benefits), Income (income), Morale (morale), and 
Family (family). The content and details are based on the concepts.To solve such 
problems in an integrated way, to create peace and happiness for the community. 
 
Keywords: remedy, mine victims, unrest situation 
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บทน า   
นับจากอดีตในปี พ.ศ.2522 ที่ผ่านมา เป็นปีที่เวียดนามส่งทหารนับแสนคนเข้ากัมพูชาเพ่ือท า

การสงครามกับกองก าลังเขมรแดง และกองก าลังเขมรฝ่ายต่อต้านกลุ่มอ่ืนๆได้เริ่มขึ้น และด าเนิน
ต่อมาอีกเป็นระยะเวลา 10 ปี ในช่วงนี้ต่างฝ่ายต่างใช้กับระเบิดอย่างกว้างขวาง ฝ่ายเขมรแดงได้ท า
การร่นถอยมาตามแนวชายแดนไทย ตลอดทั้งแนวชายแดน อีกทั้งยังมีการสู้รบกันเป็นเนืองๆอีกทั้งยัง
มีการลุกล้ าเข้ามาในเขตพ้ืนที่ราชอาณาจักรไทยเพื่อปล้นสะดมชาวบ้าน และเขตแดนที่ไม่ชัดเจนอีกทั้ง
ยังวางกับระเบิดไว้เพ่ือป้องกันกองก าลังอีกฝ่าย จนเหตุการณ์สงบในปี  พ.ศ.2541 แต่กับระเบิดยัง
ตกค้างตามแนวชายแดนยังไม่ได้ท าการเก็บกู้  ท าให้ชาวบ้านในพ้ืนที่ชายแดนในบริเวณจังหวัด 
จันทบุรี-ตราด นั้นได้รับผลกระทบจากกับระเบิดจากกิจกรรมในชีวิตประจ าวัน เกิดความสูญเสียใน
ชีวิตและทรัพย์สินเป็นจ านวนมาก โดยบางส่วนกลายเป็นผู้พิการอยู่ในชุมชน เป็นต้น 
 
วัตถุประสงค์การศึกษา 

เพ่ือศึกษาหาวิธีที่จะเยียวยาผู้ประสบเหตุจากทุ่นระเบิดเพ่ือจะได้น าไปคิดออกแบบ และ
น าเสนอรูปแบบแนวทางการเยียวยาแก่ผู้ประสบเหตุจากทุ่นระเบิดจากเหตุการณ์ดังกล่าวจึงท าให้
คณะผู้จัดท าเห็นความส าคัญในการศึกษาหาแนวทางในการเยียวยาผู้ประสบเหตุจากทุ่นระเบิดในแนว
เขตชายแดนดังกล่าว โดยได้มีการน าเสนอรูปแบบแนวความคิดผ่าน Model “WIMF Model” โดยได้
มีการก าหนดวัตถุประสงค์ไว้ด้วยกัน 2 ข้อคือ เพ่ือฟ้ืนฟูร่างกายการเยียวยาหลังจากเหตุการณ์ที่ท าให้
เกิดความพิการ และเพ่ือสนับสนุนการฟ้ืนฟูจิตใจจากเหตุการณ์ที่ท าให้เกิดความพิการ อาจส่งผล
กระทบต่อจิตใจของผู้ประสบเหตุ โดยแนวคิดดังกล่าวจะท าให้การบริหารจัดการเกี่ยวกับการเยียวยามี
ความเป็นระเบียบมากข้ึนโดยสามารถแบ่งออกได้เป็นแนวคิดในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

ด้าน Welfare (สวัสดิการ) ด้าน Income(รายได้) ด้านMorale(ขวัญและก าลังใจ) และด้าน
Family (ครอบครัว) โดยเป็นแนวทางการบริหารจัดการเพ่ือแก้ไขปัญหาดังกล่าวที่ส่งผลกระทบกับ
ชาวบ้าน อ าเภอโป่งน้ าร้อน จังหวัดจันทบุรี อย่างเป็นรูปธรรมโดยมีเนื้อหาและรายละเอียดตาม
แนวคิดในด้านต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 
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ภาพที่ 1 คณะที่ท าการเยี่ยม นปท.ทร./นปท.2 วันที่ 29 เมษายน 2566 
 

การส่งเสริมด้านสวัสดิการ (Welfare) 
การส่งเสริมด้านสวัสดิการ (Welfare) คือ บริการหรือกิจกรรมใด ๆ ที่หน่วยงานราชการ 

หรือองค์กรธุรกิจเอกชนจัดให้มี ขึ้นเพ่ือให้ข้าราชการ พนักงาน หรือผู้ที่ปฏิบัติงานอยู่ในองค์กรนั้น  ๆ 
ได้รับความสะดวกสบายในการท างาน มีความมั่นคงในอาชีพ มีหลักประกันที่แน่นอนในการด าเนิน
ชีวิต หรือได้รับประโยชน์อ่ืนใดนอกเหนือจากเงินเดือน หรือค่าจ้างที่ได้รับอยู่ สืบเนื่องมาจากการเข้า
ลงพื้นที่ในจังหวัดจันทบุรีในการเข้าเยี่ยมผู้ประสบเหตุจากทุ่นระเบิดบริเวณชายแดน จันทบุรี-กัมพูชา 
จึงท าให้กลุ่มของพวกกระผมตระหนักถึงความส าคัญของการมอบสวัสดิการที่จะช่วยท าให้ชีวิตความ
เป็นอยู่ของผู้ประสบเหตุสามารถที่จะด าเนินการใช้ชีวิตไปต่อ ได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยไม่รู้สึกถึง
ความด้อยทางร่างกายที่เกิดขึ้นโดยสวัสดิการที่ผู้ประสบเหตุจากทุ่นระเบิดที่ควรมีแนวทางดังต่อไปนี้
(จากการสัมภาษณ์ผู้ประสบเหตุ) 

1. ค่ารักษาพยาบาลเมื่อต้องเข้าพบแพทย์ตามนัดหมายในการรักษาเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ
ในการรักษาบาดแผลจากการประสบอุบัติเหตุเหยียบทุ่นระเบิด 

2. สวัสดิการเงินค่าใช้จ่ายภายในครัวเรือน รายเดือนหรือรายวันเพ่ือแบ่งเบาภาระการใช้จ่าย
ของผู้ประสบเหตุลงได้ไม่มากก็น้อย 

3. อ านวยความสะดวกให้กับผู้ประสบภัยในด้านการเดินทางคมนาคม เมื่อผู้ประสบเหตุ
ต้องการที่จะเดินทางไปที่ใดสักแห่ง ก็ควรมีหน่วยงานที่สามารถให้ความช่วยเหลือในเรื่องของการ
เดินทางให้กับผู้ประสบเหตุได้ เป็นต้น 

4. จัดสร้างหรือต่อเติมอุปกรณ์เสริมภายในห้องน้ าเดิมของผู้ประสบเหตุเพ่ือให้สามารถที่จะ
ใช้ห้องน้ าได้สะดวก ไม่ยากล าบากจนเกินไป 

5. จัดหน่วยเจ้าหน้าที่ทางการแพทย์เคลื่อนที่ในกรณีที่ผู้ป่วยไม่สะดวกไปเข้ารับการรักษา
ตามท่ีหมอนัดได ้
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สวัสดิการที่ผู้ประสบเหตุควรที่จะได้รับคือการท าให้การใช้ชีวิตประจ าวันของผู้ประสบเหตุนั้น
กลับไปคล้ายกับตอนก่อนประสบเหตุให้ได้มากท่ีสุด เพราะบางสิ่งบางอย่างผู้ประสบเหตุไม่สามารถท่ี
จะกระท าได้ดังเดิม 

 

ภาพที่ 2 สอบถามผู้ประสบเหตุเกี่ยวกับการสร้างรายได้และการประกอบอาชีพ  
ณ อ.โป่งน้ าร้อน จ.จันทบุรีวันที่ 29 เมษายน 2566 

 
การสร้างรายได้ (Income) 

ผลตอบแทนหรือผลประโยชน์ที่ผู้ประสบเหตุควรจะได้รับ อันเนื่องมาจากการท างานหรือการ
ที่ภาครัฐอุดหนุนหรือสนับสนุน เพ่ือให้ผู้ประสบเหตุนั้นสามารถเลี้ยงตนหรือครอบครัวได้เพราะผู้
ประสบเหตุอาจจะเป็นเสาหลักของครอบครัว เมื่อประสบเหตุแล้วท าให้การประกอบอาชีพนั้นไม่
สามารถท าได้เหมือนเดิมส่งผลท าให้ครอบครัวขาดรายได้หลักจากผู้น าครอบครัวจึงต้องการที่จะให้มี
อาชีพที่ผู้ประสบเหตุสามารถท าได้เพ่ือที่จะสามารถดูแลตนเองและครอบครัวได้เหมือนเดิมโดย
ช่องทางรายได้การที่ผู้ประสบเหตุจากทุ่นระเบิดท่ีควรมีแนวทางดังต่อไปนี้(จากการสัมภาษณ์/พูดคุย) 

1. จัดหาเงินเบี้ยคนพิการให้ได้เพียงพอกับค่าครองชีพในยุคปัจจุบัน 
2. จัดหาอาชีพให้เหมาะสมกับผู้ประสบเหตุ เพ่ือที่จะได้ท างานสร้างรายได้ทดแทนอาชีพเก่า

ที่ไม่สามารถท าได้อย่างเต็มประสิทธิภาพเหมือนเมื่อก่อน 
3. ถ้าผู้ประสบเหตุไม่สามารถท างานได้ ก็ให้มีอาชีพรองรับสมาชิกในครอบครัวเพ่ือช่วยเหลือ

เกื้อกูลให้สถาบันการเงินของครอบครัวผู้ประสบภัยยังพอเลี้ยงปากท้องได้ 
รายได้ที่ผู้ประสบเหตุจะได้รับนั้นก็เหมือนกับในช่วงก่อนที่จะประสบเหตุ เพ่ือสามารถเลี้ยง

ปากท้องตนเอง และครอบครัวได้เพราะผู้ประสบเหตุบางรายนั้นเป็นเสาหลักของครอบครัวมีภาระที่
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ต้องดูแลดังนั้นผู้ประสบเหตุจึงจ าเป็นอย่างมากในการที่จะมีการรายได้ให้เหมือนแต่ก่อน จึงจะต้องมี
งานที่รองรับและเหมาะสมกับสภาพร่างกายในปัจจุบันเพ่ือให้เพียงพอต่อการใช้จ่ายในชีวิตประจ าวัน 

ภาพที่ 3 คณะผู้ศึกษาท าการสอบถามและรับฟังปัญหาของผู้ประสบเหตุ 
ณ อ าเภอโป่งน้ าร้อน จังหวัดจันทบุรี วันที่ 29 เมษายน 2566 

 
การส่งเสริมด้านขวัญและก าลังใจ (Morale) 

ซึ่งความรู้สึกมั่นใจและเชื่อมั่นในตัวเองของบุคคลหรือของกลุ่มบุคคลในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง 
เมื่อเกิดเหตุที่ท าให้ผู้ประสบเหตุนั้นเป็นผู้พิการ ขวัญและก าลังใจของผู้นั้นจะลดน้อยลงไปจากเดิมมาก 
เพราะไม่สามารถท าสิ่งต่าง ๆ ได้เหมือนเดิมอีก เป็นสิ่งที่ท าให้ผู้ประสบเหตุนั้นไม่มีก าลังใจในการ
ท างาน และใช้ชีวิตต่อไปได้ยากล าบากมากขึ้น เพ่ือที่จะท าให้ผู้ประสบเหตุท างานหารายได้ให้
ครอบครัวได้ตามปกติโดยการเพ่ิมขวัญและก าลังใจที่ผู้ประสบเหตุจากทุ่นระเบิดที่ควรมีแนวทาง
ดังต่อไปนี้(จากการสัมภาษณ์/พูดคุย) 

1. เพ่ิมเบี้ยเลี้ยงผู้พิการให้เพียงพอในการใช้ในชีวิตประจ าวัน การที่ผู้ประสบเหตุได้รับการ
สนับสนุนจากภาครัฐจะท าให้รู้สึกว่าไม่ได้ถูกทอดทิ้ง นั้นกก็ารเพ่ิมขวัญและก าลังใจได้ดีเช่นกัน 

2. ส ารวจอุปกรณ์ว่าเก่าเกินไปในการใช้งาน หรือท าให้เกิดอุปสรรคในการใช้ชีวิตหรือไม ่
3. ให้หน่วยงานทหารในพ้ืนที่จัดเยี่ยมผู้ประสบเหตุพร้อมทั้งให้ก าลังใจ เสบียงอาหาร และ

ปัจจัยเล็ก ๆ น้อย ๆ 
4. ให้หน่วยงานในพ้ืนที่ตรวจสอบวัตถุระเบิดในพ้ืนที่รับผิดชอบ หรือพ้ืนที่ที่สงสัยว่ามีวัตถุ

ระเบิดเหลืออยู่เพื่อป้องกันการเกิดเหตุซ้ ารอย 
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ขวัญและก าลังใจของผู้ประสบเหตุเป็นสิ่งส าคัญอย่างมากที่จะท าให้ผู้ประสบเหตุมีทัศนคติท่ีดี
ในการใช้ชีวิตประจ าวัน เพราะผู้ประสบเหตุก็ไม่ต่างจากผู้คนทั่วไปที่มีร่างกายครบ 32 ประการที่
อยากจะใช้ชีวิตให้มีความสุขในทุกๆวัน 

 

ภาพที่ 4 คณะผู้ศึกษามอบของใช้ที่จ าเป็นให้แก่ผู้ประสบภัยเพื่อเป็นขวัญและก าลังใจ 
ณ อ.โป่งน้ าร้อน จ.จันทบุรี วันที่ 29 เมษายน 2566 

 
ด้านการส่งเสริมความผูกพันของครอบครัว (Family) 

ความส าคัญของครอบครัว ครอบครัวเป็นสถาบันที่ให้การศึกษา อบรมเลี้ยงดูถ่ายทอด
ประสบการณ์ต่าง ๆ และเสริมสร้าง ประสบการณ์ต่างๆให้กับสมาชิกที่อาศัยร่วมกัน ตั้งแต่เกิดจน
เจริญเติบโตเป็นผู้ใหญ่ ให้ความรัก ความเมตตา การเอาใจใส่ ห่วงใยอาทร สร้างความเข้าใจ พยายาม
เข้าใจ และสร้างสมาชิกในครอบครัวให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามที่สังคมต้องการ และน้อมน า
หลักเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมาใช้อบรมสั่งสอนสมาชิกในครอบครัวเพ่ือใช้
ในการด ารงชีวิตในปัจจุบัน เพราะถ้าครอบครัวให้การศึกษาอบรมเลี้ยงดูบุตรหลาน ให้เป็นคนเก่ง คน
ดีแล้ว สังคมก็จะเป็นสังคมของคนดีด้วยเช่นกัน เพราะหลาย ๆ ครอบครัวรวมกันก็เป็นสังคมที่ใหญ่ขึ้น 
สิ่งที่ครอบครัวควรให้ความส าคัญต่อผู้ประสบเหตุมีดังนี้ (จากการสัมภาษณ์/พูดคุย) 

1. ให้ความเท่าเทียมแก่ผู้ประสบเหตุไม่แบ่งแยกว่าเขาคือผู้พิการทางร่างกาย 
2. มีสิทธิ์ และเสียงเท่ากันกับคนอื่นในการเสนอความคิดเห็นต่าง ๆ 

3. การพูดคุยให้ก าลังใจ ถามถึงสารทุกข์สุกดิบกับผู้ประสบเหตุเพ่ือให้ผู้ประสบเหตุมีสภาพ
จิตใจที่ดี จิตใจเข้มแข็ง พร้อมที่จะต่อสู้กับอุปสรรคต่างๆในการใช้ชีวิตในแต่ละวันจะเห็นได้ว่าใน
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สังคมไทยส่วนใหญ่ผู้พิการมักจะไม่ค่อยได้รับการดูแลที่ครอบคลุม เพราะผู้คนในสังคมต่างคิดว่าพวก
เขาเหล่านั้นเป็นผู้พิการ ผู้ไร้ความสามารถ ที่ต้องการความช่วยเหลือเพียงอย่างเดียว ในทางกลับกัน
สังคมในปัจจุบันเราจะเห็นได้ว่ามีผู้พิการที่สามารถท างานในความถนัดของพวกเขาให้เป็นอาชีพได้ 
เช่น สตรีมเมอร์ ช่างแต่งหน้า ให้ค าแนะน าการใช้ชีวิต และอ่ืนๆเป็นต้น แต่พวกเขาเหล่านั้นสามารถ
ท าอะไรได้เทียบเท่าหรือดีกว่าในบางเรื่องเมื่อเทียบกับผู้คนทั่วไป พวกเราทุกคนจึงควรที่จะต้องรับฟัง
ความคิดเห็น และเปิดโอกาสให้พวกเขาเหล่านั้นมีจุดยืนในสังคมเหมือนกับคนทั่วๆไป 

 
ส่วนที่เกี่ยวข้องกับบทความวิชาการ 

จากการศึกษาผู้ประสบเหตุจากทุ่นระเบิดในพ้ืนที่แนวชายแดน จันทบุรี-ตราด ท าให้ผู้ศึกษา
ได้รับทราบถึงข้อมูลต่าง ๆ อาทิเช่น ได้รับทราบในสิ่งที่ผู้ประสบเหตุต้องการเมื่อพวกเขาไม่สามารถใช้
ชีวิตได้ตามปกติ เข้าใจในสิ่งที่ผู้ประสบเหตุต้องเผชิญหลังเกิดอุบัติเหตุจากการเหยียบทุ่นระเบิด
ตลอดจนเข้าใจในการท างานของภาครัฐในสมัยก่อนว่ามีจุดบกพร่องที่ใดบ้าง เห็นถึงความส าคัญใน
การรักษาจิตใจในระยะยาว ตลอดจนแนวทางในการส่งเสริมให้ชาวบ้านบริเวณที่เคยประสบเหตุจาก
การระเบิดของทุน่ระเบิดให้มีความรู้ในการรับมือ และป้องกันเมื่อพบทุ่นระเบิดตามแนวชายแดน โดย
ผู้ศึกษาได้น าเสนอแนวคิด WIMFโมเดล ทางคณะผู้จัดท าได้เล็งเห็นถึงความส าคัญในการเยียวยาผู้
ประสบเหตุจากทุ่นระเบิดโดยมีวัตถุประสงค์ คือ 

1. เพ่ือฟ้ืนฟูร่างกายหลังจากเกิดเหตุการณ์ท่ีท าให้เกิดความพิการ  
2. เพ่ือสนับสนุนการฟ้ืนฟูจิตใจ เนื่องจากเหตุการณ์ส่งผลให้ร่างกายเกิดความพิการอาจ

ส่งผลกระทบต่อจิตใจของผู้ประสบเหตุเป็นอย่างมาก ตามแนวทางการเยียวยา ด้านสวัสดิการ
(Welfare) ด้านรายได้ (Income) ด้านขวัญก าลังใจ(Morale) และด้านครอบครัว(Family) และผลที่
คาดว่าจะได้รับ ดังกรอบแนวความคิดที่จะเสนอดังภาพต่อไปนี้ 
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ภาพที่ 5 WIMF โมเดล 
พัฒนาแนวความคิดโดย นนร.ศศิศ วิมลจิตร, นนร.อาชวิน กลิ่นศรีสุข, นนร.พัฒนศักดิ์ มะโนน้อม  

 
สรุปผลการศึกษา 

นับจากอดีตในปี พ.ศ. 2522 ที่ผ่านมา เป็นปีที่เวียดนามส่งทหารนับแสนคนเข้ากัมพูชาเพ่ือ
ท าการสงครามกับกองก าลังเขมรแดง และกองก าลังเขมรฝ่ายต่อต้านกลุ่มอ่ืนๆได้เริ่มขึ้น และด าเนิน
ต่อมาอีกเป็นระยะเวลา 10 ปี ในช่วงนี้ต่างฝ่ายต่างใช้กับระเบิดอย่างกว้างขวาง ฝ่ายเขมรแดงได้ท า
การร่นถอยมาตามแนวชายแดนไทย ตลอดทั้งแนวชายแดน อีกทั้งยังมีการสู้รบกันเป็นเนืองๆอีกทั้งยัง
มีการลุกล้ าเข้ามาในเขตพ้ืนที่ราชอาณาจักรไทยเพื่อปล้นสะดมชาวบ้าน และเขตแดนที่ไม่ชัดเจนอีกทั้ง
ยังวางกับระเบิดไว้เพ่ือป้องกันกองก าลังอีกฝ่าย จนเหตุการณ์สงบในปี  พ.ศ.2541 แต่กับระเบิดยัง
ตกค้างตามแนวชายแดนยังไม่ได้ท าการเก็บกู้ ท าให้ชาวบ้านในพ้ืนที่ชายแดนในบริเวณจังหวัด 
จันทบุรี-ตราด นั้นได้รับผลกระทบจากกับระเบิดจากกิจกรรมในชีวิตประจ าวัน เกิดคความสูญเสียใน
ชีวิตและทรัพย์สินเป็นจ านวนมาก โดยบางส่วนกลายเป็นผู้พิการอยู่ในชุมชน  แนวทางการเยียวยาผู้
ประสบเหตุจากทุ่นระเบิด ในจังหวัดจันทบุรี พัฒนาขึ้นมาจากสถานการณ์ความไม่สงบตามแนว
ชายแดน จันทบุรี-ตราด  ที่ได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ดังกล่าว โดยมีการเยียวยาผู้ประสบเหตุ 
ตลอดจนการให้ความช่วยเหลือและการรักษาผู้ที่ได้รับบาดเจ็บจากทุ่นระเบิด ซึ่งการเยียวยานี้
ประกอบด้วยขั้นตอนหลายขั้นตอนที่ต้องปฏิบัติตามเพ่ือให้ผู้ประสบเหตุได้รับการดูแลจากทางรัฐบาล
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และทางการแพทย์อย่างเหมาะสม  โดยคณะผู้ศึกษามีวัตถุประสงค์เพ่ือที่จะวางแนวทางในการฟ้ืนฟู
ร่างกายและจิตใจ หลังจากที่ประชาชนได้รับผลกระทบอันรุนแรงที่เกิดจากเหตุการณ์ดังกล่าวที่ท าให้
เกิดความพิการทางร่างกาย และความพิการทางด้านจิตใจจากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้นนั้นจะส่งผล
กระทบต่อจิตใจของผู้ประสบเหตุเป็นอย่างมาก โดยคณะผู้จัดท าได้มีการคิดน าเสนอรูปแบบ
แนวความคิดผ่าน Model “WIMF Model” โดยได้มีการก าหนดวัตถุประสงค์ไว้ด้วยกัน 2 ข้อ คือ 
เพ่ือฟ้ืนฟูร่างกายโดยการเยียวยาหลังจากเหตุการณ์ที่ท าให้เกิดความพิการ และเพ่ือสนับสนุนการ
ฟ้ืนฟูจิตใจจากเหตุการณ์ที่ท าให้เกิดความพิการ ดังกล่าว  แนวทางการเยียวยาผู้ประสบเหตุจากทุ่น
ระเบิดจังหวัดจันทบุรี สถานการณ์ความไม่สงบตามแนวชายแดน จันทบุรี -ตราด  เมื่อเกิดเหตุการณ์
ดังกล่าวมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องใช้ความเชี่ยวชาญทางการแพทย์เพ่ือที่จะเยียวยาทั้งด้าน
ร่างกายและจิตใจของผู้ประสบเหตุ ตลอดจนการพัฒนาและส่งเสริมการฝึกอบรมและการเตรียมความ
พร้อมส าหรับบุคลากรทางการแพทย์และบุคลากรทางทหารที่เกี่ยวข้องในการจัดเตรียมทักษะ 
อุปกรณ์และความรู้เพ่ือรับมือกับอุบัติเหตุที่เกิดจากการระเบิดของทุ่นระเบิด และการดูแลผู้ประสบ
เหตุให้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยแนวคิดดังกล่าวโดยใช้แนวคิดในด้านต่าง  ๆ ดังนี้ ด้าน Welfare 
(สวัสดิการ) ด้าน Income(รายได้) ด้านMorale(ขวัญและก าลังใจ) และด้านFamily(ครอบครัว) โดยมี
เนื้อหาและรายละเอียดตามแนวคิดในด้านต่าง ๆ ในการแก้ไขปัญหาดังกล่าวอย่างบูรณาการเกิดความ
ผาสุกและสงบสุขต่อชุมชน 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะด้านนโยบาย 
1. ผู้บริหารควรมีการก าหนดนโยบายที่ชัดเจนในช่วยเหลือเจ้าหน้าที่หรือชาวบ้าน ตลอดจน

ช่วยเหลือเยียวยาครอบครัวของผู้สูญเสียเพราะบางครอบครัวอาจจะสูญเสียเสาหลักในการหารายได้
ในครอบครัวไป 

2. ผู้บริหารควรมีการก าหนดนโยบายสวัสดิการส าหรับผู้ปฏิบัติงานเสี่ยงภัยที่ควรจะได้รับ
ควรมีความคุ้มค่าเพราะเป็นงานที่มีความเสี่ยงต่อการได้รับอันตรายจนส่งผลให้พิการ หรือเสียชีวิตได้
ตลอดเวลา ควรที่จะมีค่าตอบแทนและสวัสดิการที่ดีเพ่ือเป็นขวัญและก าลังใจส าหรับผู้ปฏิบัติงาน 

3. ผู้บริหารระดับสูงของกองทัพควรจะก าหนดนโยบายและแนวทางการบริหารทรัพยากร
บุคคล และอุปกรณ์ต่าง ๆ เพ่ือจัดการกับวัตถุอันตรายที่หลงเหลืออยู่ในบริเวณความขัดแย้งของ
ประเทศไทยในจุดต่าง ๆ ในอดีต เพราะวัตถุอันตรายในอดีตล้วนแต่จะส่งผลร้ายแก่ชาวบ้านที่อยู่ใน
บริเวณนั้น ๆ 
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4. ผู้บริหารระดับท้องถิน่ต้องจัดเจ้าหน้าที่ในการให้ความรู้เกี่ยวกับทุ่นระเบิด เช่น ประเภทและ
ลักษณะของทุ่นระเบิด ให้ชาวบ้านเป็นหูเป็นตาให้กับหน่วยงานฯ กับชาวบ้านอย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง
เพ่ือให้ชาวบ้านปฏิบัติตัวได้ถูกต้องเมื่อบังเอิญไปเจอกับวัตถุอันตรายเพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดการสูญเสีย
หรือได้รับบาดเจ็บถึงขั้นพิการ 

 
ข้อเสนอแนะด้านการปฏิบัติ 

1. ควรมีการพัฒนาการตรวจจับวัตถุอันตรายรัฐบาลต้องจัดหาอุปกรณ์เพ่ือให้ตรวจสอบวัตถุ
อันตรายบริเวณชายแดนของเมืองไทยที่เคยมีการขัดแย้งกัน และจัดเจ้าหน้าที่เป็นวงรอบเพ่ือท าการ
ตรวจสอบบริเวณท่ีคาดว่าน่าจะอันตรายหรือมีวัตถุอันตรายอยู่บริเวณนั้น ๆ เพ่ือสร้างความมั่นใจและ
ความปลอดภัยให้แก่ชาวบ้านที่อาศัยอยู่บริเวณนั้น  

2. ควรมีการจัดการอบรมหลักสูตรส าหรับเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงาน และการฝึกแลกเปลี่ยน
ความรู้กันระหว่างหน่วยงานที่ท าหน้าที่เกี่ยวกับเรื่องของวัตถุระเบิดเพ่ือให้ก าลังพลมีความช านาญ
และมีประสิทธิภาพในการท างาน เพ่ือลดความสูญเสียและสร้างความมั่นใจให้กับก าลังพลและ
ชาวบ้าน 
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Using a ChatGPT to Learn English Skills  
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บทคัดย่อ 

ChatGPT เป็นแชทบอตตามโมเดลภาษาขนาดใหญ่ที่ มีลักษณะโดดเด่นการปรับแต่งและ
ก าหนดแนวทางในการสนทนาให้มีความยาว รูปแบบ ชนิด ระดับรายละเอียดและภาษาที่ใช้การให้
การตอบกลับต่อเนื่องตามบริบทของการสนทนาแต่ละขั้นตอน โดยมีหลักการการเรียนรู้ภาษาตาม
ธรรมชาติและมีการจัดระดับความยากง่าย ผู้เรียนสามารถพัฒนาสมรรถนะและการยกระดับทาง
ภาษา การฝึกทักษะการสนทนา ด้วยการเลือกหัวข้อการสนทนา และการฝึกปฏิบัติการพูด การฝึก
ไวยากรณ์และการออกเสียง การใช้ค าศัพท์ ฝึกทักษะการอ่านโดยผู้เรียนได้รับหัวข้อแนะน าและอ่าน
ด้วยความเพลิดเพลิน และฝึกทักษะการเขียนอย่างมืออาชีพ และแม้แต่การเขียนบทความทาง
วิทยาศาสตร์ ข้อจ ากัดควรตรวจสอบข้อเท็จจริงเพ่ือความถูกต้องของข้อมูลเชิงลึก และความเข้าใจใน
บริบทที่แตกต่างในการสนทนาได ้การวัดและประเมินผลโดยฝึกเขียนชิ้นงานการสนทนาและการเขียน
เรียงความ โดยสามารถออกแบบวัดที่หลากหลายได้ และโดยใช้ภาษาทางการและไม่เป็นทางการ การ
เขียนกาลวาจก โครงสร้างประโยครูปแบบใหม่พร้อมประกอบเหตุผลการเขียน ทั้งนี้ผู้เรียนควรมีแหล่ง
เรียนรู้ทางด้านภาษาท่ีน่าเชื่อถือ เพ่ือใช้ในการตรวจสอบความถูกต้อง ความหมายตามบริบท 
 
ค าส าคัญ: แชทจีพีที, ทักษะการฟังภาษาอังกฤษ, ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ  
 
Abstract 

ChatGPT is a chatbot based on a large-scale language model that has a 
distinctive feature of customizing and setting guidelines for conversations to include 
length, format, type, level of detail and language used, providing continuous 
responses according to the context of each step of the conversation. It has natural 
language learning principles and has difficulty levels. Learners can develop their 
competencies and enhance their language skills, conversation skills training by 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 822 ~ 
 

choosing a conversation topic and speaking practice grammar and pronunciation 
practice, vocabulary usage, practice reading skills by giving students recommended 
topics and reading with pleasure and practice professional writing skills and even 
writing scientific articles. Limitations should be fact-checked to ensure the accuracy 
of the insights and understanding of different contexts in conversation. For 
measurement and evaluation, learners can practice writing conversation pieces and 
essays. Teachers can design a variety of tests by using formal and informal language, 
writing tenses, and new sentence structures with reasons for writing. Additionally, 
students can practice writing a variety of conversations and essays by role-playing or 
by creating scenarios. This can help you better understand the different contexts and 
nuances of conversation measurement and evaluation. However, learners should 
have reliable language learning resources for use in checking accuracy and contextual 
meaning. 
 
Keywords: ChatGPT, English Listening skills, English Speaking skills 
 
บทน า 

ปัจจุบันนี้มีการใช้อุปกรณ์เคลื่อนที่ เช่น สมาร์ทโฟนและแท็บเล็ต ที่หลากหลายและด้วยการใช้
งานอินเทอร์เน็ตของสิ่งต่าง ๆ (IoT) ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เมืองและบ้านอัจฉริยะ และด้านข้อมูลแนวใหม่
อ่ืน ๆ ที่คล้ายคลึงกัน ความเป็นจริงในชีวิตประจ าวัน การศึกษา และนวัตกรรมไม่สามารถล้าหลังการ
เปลี่ยนแปลงและแนวโน้มสมัยใหม่เหล่านี้ได้ จึงมีความจ าเป็นที่จะน าเทคโนโลยีเหล่านี้มาใช้กับ
กระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ และการประมวลผลข้อมูลอัจฉริยะที่ควรพิจารณาเมื่อสร้างหลักสูตรต่าง 
ๆ เช่น หลักสูตรออนไลน์ แพลตฟอร์มอีเลิร์นนิง แอปพลิเคชันในโทรศัพท์มือถือ เพ่ือการศึกษา เป็นต้น 
การเปลี่ยนแปลงในการเรียนการสอนก าลังด าเนินการเกี่ยวกับแนวทางใหม่ของนักการศึกษา นอกจากนี้ 
ผู้เรียนที่มีความต้องการและวิธีการที่ได้ข้อมูลที่หลากหลาย เพ่ือพัฒนาความสามารถและทักษะ และ
แข่งขันในระดับชาติและระดับโลกได้ (Marcel Pikhart, 2020) 

การน าแอปพลิเคชันภาษามาใช้ เช่น แบบฝึกหัดไวยากรณ์ สามารถแก้ไข ปรับเปลี่ยน และท าซ้ า
จนกระทั่งผู้ใช้สามารถเข้าใจ หรือการเรียนรู้ค าศัพท์ เช่น ผู้ใช้จะถูกทดสอบศัพท์ใหม่ในบริบทต่าง ๆ จนได้
ทราบถึงการใช้และบริบทของค า นอกจากนี้ ประโยชน์ของ AI ในแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ น่าจะ
เป็นประโยชน์ที่ส าคัญที่สุด เนื่องจากมนุษย์ไม่สามารถประมวลผลได้มากขนาดนี้ 
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การใช้ ChatGPT ส าหรับการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ (Conversational Practice) มีประโยชน์หลาย
ประการ เนื่องจากความเข้าใจภาษาธรรมชาติและความสามารถในการสร้าง ความส าคัญในการใช้ 
ChatGPT ในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้ในการฝึกสนทนา การจ าลองการสนทนาจริงได้ ช่วยให้ผู้เรียน
ฝึกฝนภาษาอังกฤษในลักษณะที่มีการโต้ตอบและมีส่วนร่วมมากขึ้น ฝึกทักษะการพูดและการเขียนผ่านบท
สนทนาเชิงโต้ตอบ  

ความเข้าใจภาษา (Language Comprehension) การโต้ตอบกับ ChatGPT ท าให้ผู้เรียนได้
สัมผัสกับโครงสร้างประโยค ค าศัพท์ และส านวนที่หลากหลาย ช่วยให้ผู้เรียนปรับปรุงทักษะความเข้าใจ
และคุ้นเคยกับรูปแบบภาษาธรรมชาติ 

การให้ค าแนะน าด้านภาษาที่รวดเร็ว (Instant Feedback) ChatGPT สามารถให้ข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับไวยากรณ์ การใช้ค าศัพท์ และการสร้างประโยคได้ทันที สิ่งนี้สามารถช่วยให้ผู้เรียนระบุและแก้ไข
ข้อผิดพลาดแบบเรียลไทม์ ซึ่งช่วยปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 

การเพ่ิมเติมค าศัพท์ (Vocabulary Expansion) ผู้เรียนสามารถส ารวจและเรียนรู้ค าศัพท์ใหม่ ๆ 
ได้โดยมีส่วนร่วมในการสนทนากับ ChatGPT ผู้เรียนยังสามารถขอค าพ้องความหมาย ค าตรงข้าม และ
ตัวอย่างการใช้งานเพ่ือให้เข้าใจความหมายและการใช้ค าได้ดียิ่งขึ้น 

บริบททางวัฒนธรรม (Cultural Context) ChatGPT สามารถให้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับการอ้างอิง
ทางวัฒนธรรม วลีทั่วไป และส านวนที่ใช้ในบริบทที่พูดภาษาอังกฤษ การเปิดรับวัฒนธรรมนี้ช่วยเพ่ิมความ
ลึกให้กับการเรียนรู้ภาษาและช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจความแตกต่างทางภาษา และพร้อมให้บริการทุกวันตลอด 
24 ชั่วโมง: ChatGPT พร้อมให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง ช่วยให้ผู้เรียนฝึกฝนได้ตามความสะดวกของตนเอง 
ความยืดหยุ่นนี้รองรับเขตเวลาและตารางเวลาที่แตกต่างกัน 

สภาพแวดล้อมที่มีแรงกดดันต่ า ผู้เรียนอาจรู้สึกสบายใจมากขึ้นในการทดลองภาษาใน
สภาพแวดล้อมที่ไม่มีการตัดสินการสื่อสารผิดหรือถูก ท าให้เพ่ิมความมั่นใจและลดความกลัวในการท าผิด
ได้ และสนทนาในหัวข้อต่าง ๆ มากมาย ตรงตามความสนใจของผู้เรียน และช่วยให้พัฒนาค าศัพท์ที่
เกี่ยวข้องกับศาสตร์ต่าง ๆ ที่หลากหลาย แรงจูงใจและการมีส่วนร่วม (Motivation and Engagement) 
ลักษณะการโต้ตอบของ ChatGPT ช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมและมีแรงบันดาลใจ เนื่องจากผู้เรียนได้รับการ
ตอบกลับทันทีและเห็นว่าทักษะทางภาษาของผู้เรียนพัฒนาขึ้นเมื่อเวลาผ่านไป 

สถานการณ์จ าลอง (Practical Scenarios) ผู้เรียนสามารถมีส่วนร่วมกับ ChatGPT ใน
สถานการณ์สมมติ เช่น การสั่งอาหาร การเตรียมการเดินทาง หรือการเข้าร่วมการสัมภาษณ์งาน 
ประสบการณ์เชิงปฏิบัตินี้จะเตรียมความพร้อมส าหรับสถานการณ์ในชีวิตจริง 
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การปรับปรุงการเขียน (Writing Improvement) ผู้เรียนสามารถใช้ ChatGPT เพ่ือร่างเรียงความ 
อีเมล หรืองานเขียนอ่ืน ๆ เครื่องมือนี้สามารถให้ค าแนะน าในการปรับปรุงโครงสร้างประโยค ความ
สอดคล้อง และคุณภาพการเขียนโดยรวม 

การเรียนรู้ที่ก าหนดเอง (Customized Learning) สามารถปรับให้เข้ากับระดับความสามารถของ
ผู้เรียนและปรับการตอบสนองตามนั้น ผู้เริ่มต้นสามารถเริ่มต้นด้วยการสนทนาที่เรียบง่ายกว่าและค่อย ๆ 
ไปสู่การโต้ตอบที่ซับซ้อนมากขึ้น 

นอกจากมีจุดเด่นในเรื่องเครื่องมือการเรียนรู้การเรียนภาษาอังกฤษแล้ว ข้อดีต่าง ๆ เหล่านี้แล้ว 
ChatGPT ยังมีข้อเสียในเรื่องการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การตอบสนองที่ไม่ถูกต้องหรือผิดธรรมชาติ 
ควรจะใช้เสริมกับวิธีการเรียนรู้อ่ืน ๆ เช่น บทเรียนอย่างเป็นทางการ การแลกเปลี่ยนภาษาระหว่างบุคคล 
และประสบการณ์ท่ีซึมซับจากแหล่งเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
 
ความหมายของ ChatGPT 

ChatGPT ซึ่งย่อมาจาก Chat Generative Pre-Trained Transformer เป็นแชทบอตตาม
โมเดลภาษาขนาดใหญ่ที่พัฒนาโดย OpenAI และเปิดตัวเมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2565 มีลักษณะ
โดดเด่นการปรับแต่งและก าหนดแนวทางในการสนทนาให้มีความยาว รูปแบบ ชนิด ระดับ
รายละเอียดและภาษาที่ใช้ การให้การตอบกลับต่อเนื่องตามบริบทของการสนทนาแต่ละข้ันตอน  

ChatGPT สร้างขึ้นจาก GPT-3.5 และ GPT-4 ซึ่งเป็นสมาชิกของซีรีส์ generative pre-
trained Transformer (GPT) ที่เป็นกรรมสิทธิ์ของ OpenAI โดยอิงตามสถาปัตยกรรมหม้อแปลงที่
พัฒนาโดย Googleและได้รับการปรับแต่งอย่างละเอียดส าหรับแอปพลิเคชันการสนทนาที่ใช้ การ
ผสมผสานระหว่างเทคนิคการเรียนรู้แบบมีผู้สอนและการเสริมก าลัง ChatGPT เปิดตัวเป็นตัวอย่าง
งานวิจัยที่เปิดให้ใช้งานฟรี แต่เนื่องจากความนิยม ท าให้ OpenAI ด าเนินการบริการในรูปแบบ 
Freemium ได้แล้ว ช่วยให้ผู้ใช้ในระดับฟรีสามารถเข้าถึงเวอร์ชันที่ใช้ GPT-3.5 ได้ ในทางตรงกันข้าม 
เวอร์ชันที่ใช้ GPT-4 ขั้นสูงกว่าและสิทธิพิเศษในการเข้าถึงฟีเจอร์ใหม่ ๆ นั้นมีไว้ส าหรับสมาชิกแบบ
ช าระเงินภายใต้ชื่อทางการค้า “ChatGPT Plus” 

ภายในเดือนมกราคม พ.ศ. 2566 แอปพลิเคชันซอฟต์แวร์ดังกล่าวได้กลายเป็นแอปพลิเคชัน
ซอฟต์แวร์ส าหรับผู้บริโภคที่เติบโตเร็วที่สุดในประวัติศาสตร์ โดยมีผู้ใช้มากกว่า 100 ล้านคน และมี
ส่วนท าให้การประเมินมูลค่าของ OpenAI เติบโตขึ้นเป็น 29 พันล้านดอลลาร์สหรัฐภายในไม่กี่เดือน 
Google, Baidu และ Meta ได้เร่งการพัฒนาผลิตภัณฑ์คู่แข่ง: Bard, Ernie Bot และ LLaMA 
Microsoft เปิดตัว Bing Chat โดยใช้ GPT-4 ของ OpenAI ผู้สังเกตการณ์บางคนแสดงความกังวล
เกี่ยวกับศักยภาพของ ChatGPT ที่จะเข้ามาแทนที่หรือท าให้สติปัญญาของมนุษย์เสื่อมลง และ
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ศักยภาพของ ChatGPT ที่จะท าให้เกิดการลอกเลียนแบบหรือกระตุ้นให้เกิดข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง (Hu, 
Krystal 2023; Varanasi, Lakshmi; 2023) 
 
ChatGPT กับการเรียนรู้ทางธรรมชาติ (Natural Language Processing) 

ปัจจุบันมีการใช้ NLP ในรูปแบบต่าง ๆ มากมาย ตั้งแต่การวิเคราะห์การคุกคามบนโซเชียล
มีเดียไปจนถึงการตอบค าถามเกี่ยวกับการพยากรณ์อากาศและอ่ืน ๆ การถามค าถามกับโปรแกรม Siri 
หรือ Alexa แสดงว่าคุณเชื่อมต่อกับ NLP แล้ว วิธีพ้ืนฐานที่สุดบางประการในการใช้ NLP คือการ
ตรวจจับสแปมและระบุส่วนของค าพูด ตัวอย่างเช่น ตัวกรองสแปมใน Gmail จะวิเคราะห์อีเมลขาเข้า
เพ่ือดูข้อมูลส่วนหัว ที่อยู่ IP และเนื้อหาเพื่อหาสัญญาณของสแปม 

กรณีการใช้งานที่ยากกว่าส าหรับ NLP คือการวิเคราะห์ความรู้สึก การวิเคราะห์ข้อความ
ทั้งหมดเพ่ือหาบริบท ความหมาย และเชิงปฏิบัติเป็นเรื่องยากมาก ตัวอย่างเช่น การใช้ภาษาเยาะ
หยัน หรืเชิงเสียดสีไม่ว่าจะซับซ้อนแค่ไหน ผู้อ่านเพียงไม่กี่คนก็สามารถเข้าใจได้ และแม้กระทั่ง
คอมพิวเตอร์ไม่กี่เครื่องก็ตาม 

สาขาวิชาศึกษาเกี่ยวกับ NLP ด าเนินไป ปัญหาต่าง ๆ ที่ได้รับการจัดการก็มีระดับความยาก
เพ่ิมขึ้นตามธรรมชาติ ตัวอย่างเช่น OpenAI ได้สร้างโมเดลแบบไม่มีผู้ดูแลส าหรับการสร้างข้อความได้
ส าเร็จ โมเดล NLP จะได้รับคลังข้อความเกี่ยวกับหัวข้อที่ก าหนด และได้รับมอบหมายให้เขียนร้อย
แก้วต้นฉบับเกี่ยวกับหัวข้อนั้น (Clevertab, 2013) 
 

 
ภาพที่ 1 รูปแบบกระบวนการทางภาษาที่เป็นธรรมชาติ 
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ChatGPT กับการเรียนรู้ทางภาษา 
ความสามารถทางภาษาอังกฤษเป็นปัจจัยหนึ่งที่ช่วยเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของ

ผู้เรียนรวมทั้งในการแข่งขันส าหรับสถานที่ท างาน ความสามารถนี้จะเกิดขึ้นได้หากมีระบบการศึกษา
ที่ดีสนับสนุน ขาดสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีสนับสนุนเป็นภาษาอังกฤษในสภาพแวดล้อมทางการศึกษา
จะมีผลกระทบอย่างมากต่อจ านวนผู้เรียนที่มีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ ช่วงนี้ทักษะ
ภาษาอังกฤษส าหรับผู้เรียนได้รับการฝึกฝนเฉพาะในหลักสูตรภาษาอังกฤษหรือภาษาอังกฤษเท่านั้น 
การบริหารจัดการโดยอิสระ ไม่มีการฝึกอบรมเฉพาะที่มุ่งปรับปรุงและวัดความสามารถในการสื่อสาร
ของผู้เรียน ปัจจัยอ่ืน ๆ ที่มีส่วนท าให้ขาดภาษาอังกฤษทักษะทางภาษาคือการขาดสิ่งอ านวยความ
สะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐานที่ดึงดูดให้ผู้เรียนฝึกฝน การพัฒนาเทคโนโลยีและไลฟ์สไตล์ท าให้
สามารถฝึกภาษาอังกฤษออนไลน์ได้ (แชท) ผ่านโซเชียลมีเดีย การสื่อสารอาจอยู่ในรูปแบบของ
ข้อความ (แชทข้อความ) หรือเสียง (แชทด้วยเสียง) เป็นต้น หากผู้ใช้ก าลังพูดคุยกับติวเตอร์ ข้อดีของ
ระบบนี้คือผู้ใช้ที่ต้องการฝึกฝนภาษาอังกฤษ สามารถให้บริการได้เกือบตลอด 24 ชั่วโมง จึงไม่มีการ
จ ากัดเวลาในการเรียนรู้ จากข้อเท็จจริงข้างต้น การสื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่สามารถ ใช้แยกกันไม่
ต้องพ่ึงอาจารย์/อาจารย์/ติวเตอร์อีกต่อไป การใช้โซเชียล สื่อเป็นสื่อการเรียนรู้ท าให้ผู้ใช้คุ้นเคยมาก
ขึ้นเพราะใช้งานอยู่เป็นประจ าทุกวัน โดยเฉพาะ ChatGPT จึงมีความส าคัญในการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ 

1. การเรียนรู้ในระดับพ้ืนฐาน ค าศัพท์ ไวยากรณ์ และโครงสร้างประโยคพ้ืนฐานที่จ าเป็น 
เป็นการเริ่มต้นที่ดี การเรียนรู้กับกลุ่มบุคคลที่มีเป้าหมายใกล้เคียง และคล้ายกัน และค่อยเพ่ิมระดั บ
ความยาก การเริ่มต้นอย่างช้า ๆ และม่ันใจ และให้ ChatGPT ในการให้ค าปรึกษา 

2. เรียนรู้ค าศัพท์ภาษาอังกฤษด้วย ChatGPT ด้วยการพูดภาษาอังกฤษอย่างชัดเจน ค าและ
วลีที่ใช้ในการสื่อสาร การเพ่ิมเติมค าศัพท์ การแสดงความคิดเห็นที่ถูกต้องมากขึ้น ChatGPT เป็น
แหล่งเรียนรู้ค าศัพท์ภาษาอังกฤษที่ดี ผู้เรียนสามารถเข้าถึงค าและวลีที่หลากหลายเพ่ือไปฝึกปฏิบัติใน
การใช้สื่อสารได้จริง เริ่มต้นเรียนรู้ระดับค า และระดับประโยคในการสนทนา และการขอค าศัพท์จาก 
ChatGPT ที่ตรงกับความต้องการหรือความสนใจโดยเฉพาะ รวมถึงค าที่เกี่ยวข้องกับอาชีพหรือ
กิจกรรมในเวลาว่าง 

3. เรียนรู้ส านวนภาษาอังกฤษและภาษาสแลงด้วย ChatGPT การพูดภาษาอังกฤษมีศัพท์ 
ส านวน ภาษาพูด ภาษาแสลง ซึ่งเป็นเรื่องยากส าหรับผู้ที่ไม่ใช่เจ้าของภาษาในการเรียนรู้ส านวน
ภาษาอังกฤษ เนื่องจากส านวนเหล่านี้มีความหมายไม่ตรงตัว ค าอธิบายความหมายและการใช้งาน 
หากผู้เรียนปฏิบัติงานหรือศึกษาในประเทศที่พูดภาษาอังกฤษ จะสามารถน าส านวนเหล่านี้ไปปรับ
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ใช้ได ้เกี่ยวกับสถานที่ทางประวัติศาสตร์และความเชื่อมโยงทางวัฒนธรรมที่เกิดจากส านวนต่าง ๆ เพ่ือ
ฝึกฝนฝึกฝนความสามารถทางภาษาของคุณและให้เสียงเหมือนเจ้าของภาษา 

4. สนทนาด้วย ChatGPT เป็นวิธีที่ดีในการพัฒนาทักษะการพูดในบรรยากาศที่ผ่อนคลาย 
สามารถฝึกการออกเสียง น้ าเสียง และโครงสร้างประโยค โดยจ าลองการสนทนากับเจ้าของภาษา 
เริ่มต้นด้วยการถามเกี่ยวกับสภาพอากาศหรือพูดคุยเกี่ยวกับงานอดิเรกในการสนทนาง่าย ๆ และเพ่ิม
ระดับซับซ้อนมากขึ้นได้ เช่น เหตุการณ์ปัจจุบันหรืองานอดิเรกส่วนตัวของคุณ นอกจากนี้ Chat-GPT 
ระบุจุดอ่อนและให้ค าแนะน าเกี่ยวกับวิธีการพ่ีเสริมทักษะด้านภาษาให้ดีขึ้น ฝึกทักษะการพูดและการ
ฟังในลักษณะที่ให้ความรู้สึกเหมือนการสนทนาในชีวิตจริง โดยจ าลองบทสนทนาที่แท้จริงได้ การเลือก
หัวข้อทีน่่าสนใจ เช่น กีฬา การเดินทาง หรืองานอดิเรก ถามค าถามเกี่ยวกับหัวข้อนั้น การขอให้แสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะทางภาษา โดยช่วยแก้ไขไวยากรณห์รือการออกเสียงให้ดีขึ้น 

5. ใช้ ChatGPT เพ่ือเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์เฉพาะ เช่น ธุรกิจ การเดินทาง หรือ
การศึกษาเชิงวิชาการ ที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อที่สนใจ ค าศัพท์ส าหรับการประชุม การเจรจา และการ
น าเสนอ ภาษาอังกฤษเพ่ือจุดประสงค์ทางธุรกิจ ค าศัพท์เกี่ยวกับการเดินทาง ที่พัก และการท่องเที่ยว 
หากผู้เรียนสนใจที่จะศึกษาต่อต่างประเทศที่พูดภาษาอังกฤษ สามารถใช้  ChatGPT เพ่ือพัฒนา
ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการโดยใช้ค าศัพท์ส าหรับการเขียน การค้นคว้า และการน าเสนอผลงานทาง
วิชาการ การเข้าถึงการสร้างประโยคและไวยากรณ์ที่ใช้บ่อยในสาขาเฉพาะหรือสาขาที่สนใจ ท าให้
ผู้เรียนสื่อสารได้มีประสิทธิภาพและม่ันใจมากมากขึ้น 

6. รับค าติชมเก่ียวกับทักษะภาษาอังกฤษของคุณจาก ChatGPT สามารถแสดงให้เห็นว่าต้อง
ปรับปรุงจุดใด และช่วยให้เปลี่ยนแปลงตารางเรียนที่จ าเป็นได้ รับค าติชมเกี่ยวกับความสามารถทาง

ภาษาอังกฤษ สามารถ ซึ่งจะช่วยให้พัฒนาไวยากรณ์ การออกเสียง และความคล่องแคล่วโดยรวม 

การแก้ไขไวยากรณ์หรือการออกเสียงในขณะที่คุณพูดในขณะที่ฝึกความสามารถในการพูด สามารถรับ
ข้อเสนอแนะได้ทันทีจาก ChatGPT ซึ่งช่วยให้ระบุจุดอ่อนและปรับปรุงไวยากรณ์หรือการออกเสียงได้ 
นอกจากนี้ให้ ChatGPT ประเมินความสามารถในการเข้าใจการอ่านหรือการฟังโดยให้แบบฝึกหัดหรือ
ค าถามเพ่ือวัดความเข้าใจข้อความหรือไฟล์เสียงได้ดีเพียงใด การได้รับค าติชมเกี่ยวกับความสามารถ
ทางภาษาอังกฤษของคุณจาก Chat-GPT จะมีประโยชน์ในการเพ่ิมความสามารถทางภาษาของคุณ 
และเพ่ิมความม่ันใจและคล่องแคล่วในการสื่อสารภาษาอังกฤษของคุณ 

7. ใช้ ChatGPT เป็นส่วนเสริมในชั้นเรียนภาษาอังกฤษของคุณ เป็นการเพ่ิมพูนการศึกษา
และพัฒนาความสามารถทางภาษา เสริมเนื้อหาที่คุณเรียนในช่วงภาษาอังกฤษด้วยการฝึกฝนและสื่อ
เพ่ิมเติมจาก ChatGPT ฝึกค าศัพท์ ไวยากรณ์ และการสร้างประโยคเพ่ือเสริมการเรียนรู้ในชั้นเรียน 
การได้รับค าติชมเพ่ิมเติมเกี่ยวกับความสามารถทางภาษาอังกฤษ ท าให้สามารถระบุจุดอ่อนและ
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ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์การเรียน เพ่ือรับค าศัพท์เฉพาะทางและส านวนที่เชื่อมโยงกับความสนใจหรือความ
ต้องการ รับสื่อการอ่านและการฟังเพ่ิมเติมจาก ChatGPT ท าให้เกิดความเข้าใจและแนะน าให้รู้จักกับ
ส านวนภาษาอังกฤษอ่ืน ๆ แนวทางที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนาการศึกษา เสริมสร้างความสามารถ
ทางภาษา และเพ่ิมความม่ันใจและความคล่องแคล่วในทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
 
การพัฒนาสมรรถนะและการยกระดับทางภาษาด้วย ChatGPT 

การพัฒนาสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ แผนการเรียนรู้จาก B2 เป็นระดับ C1 หรือระดับที่สูง
กว่านี้ การประเมินจุดอ่อนและจุดแข็ง และการเรียนด้วยตนเอง ส่งเสริมเสรีภาพด้านการเรียนรู้ และ
ปรับปรุงแรงจูงใจ โดยมีกระบวนการดังต่อไปนี้ 

1. การออกแบบก าหนดการและประเมินตนเอง ประเมินตนเองด้านทักษะและความสามารถ
ที่คาดหวังในแต่ละระดับความสามารถส าหรับทักษะทางภาษาที่แตกต่างกัน (การอ่าน การเขียน การ
ฟัง การพูด) และการวัดระดับความสามารถ  

2. การทดสอบแบบวัดสมรรถนะทางภาษา ด้วยข้อสอบ IELTS หรือ TOEFL โดยวัดทักษะ
ทั้ง 4 ทักษะ เพ่ือให้เห็นสมรรถนะในภาพรวมความสามารถทางภาษาอังกฤษ 

3. มีแบบบันทึกการสะท้อนความคิดภายหลังจากการเรียนภาษาอังกฤษด้วย ChatGPT โดย
เขียนสะท้อนความคิด ความก้าวหน้า เพ่ือให้เห็นปัญหา อุปสรรค ในเส้นทางการเรียนรู้ 

4. ผลตอบรับจากเพ่ือน หากเรียนรู้ภาษาอังกฤษร่วมกับเพ่ือนร่วมชั้นเรียน สามาถจัด
ช่วงเวลาประเมินร่วมกัน ท าให้สามารถสังเกตการพูดภาษาอังกฤษร่วมกันและช่วยกันดูชิ้นงานเขียน
ภาษาอังกฤษซึ่งกันและกัน (Joe Gatto, 2023)  
 
การตั้งเป้าหมายส าหรับ C1 และ Beyond 

การใช้ ChatGPT ในการตั้งเป้าหมายส าหรับการพัฒนาระดับภาษา C1 และในระดับที่สูงขึ้น
ไป โดยสามารถระบุทักษะที่เฉพาะเจาะจง และระบุทักษะที่ต้องการปรับปรุง ตัวอย่างเช่น การเพ่ิม
ความสามารถในการเข้าใจภาพยนตร์ภาษาอังกฤษโดยไม่มีค าบรรยาย การตั้งเป้าหมายที่สูงขึ้น “ฉัน
ต้องการเข้าใจภาพยนตร์ 90% เป็นภาษาอังกฤษโดยไม่ต้องใช้ค าบรรยาย” 

1.1 ทักษะภาษาอังกฤษ พัง พูด อ่าน และเขียน ระบุทักษะที่คุณต้องการปรับปรุง 
ตัวอย่างเช่น ความสามารถในการเข้าใจภาพยนตร์ภาษาอังกฤษโดยไม่มีค าบรรยาย ( subtitle) 
เป้าหมายของคุณอาจเป็น “ฉันต้องการเข้าใจภาพยนตร์ 90% เป็นภาษาอังกฤษโดยไม่ต้องใช้ค า
บรรยาย” 



รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ ราชพฤกษ์วิชาการ ครั้งท่ี 2 

วันศุกร์ที่ 24 พฤศจิกายน 2566 
 
 

~ 829 ~ 
 

1.2 วัดได้ ตัดสินใจว่าจะวัดพัฒนาการ ความก้าวหน้าอย่างไร จากตัวอย่างด้านบน คุณ
สามารถวัดความคืบหน้าได้โดยการสังเกต จ านวนครั้งที่ต้องใช้ค าบรรยายระหว่างภาพยนตร์ และ
ตั้งเป้าหมายที่จะลดจ านวนนี้เมื่อเวลาผ่านไป 

1.3 บรรลุผลได้ ตรวจสอบให้แน่ใจว่าเป้าหมายเป็นจริงตามระดับปัจจุบันและเวลาที่ทุ่มเทใน
การเรียนรู้ หากเป้าหมายท่ีตั้งไว้สูงเกินไป ให้แบ่งเป้าหมายให้เป็นระดับย่อยหรือเล็กลงและจัดการได้
ง่ายกว่า ตัวอย่างเช่น หากตั้งเป้าที่จะเข้าใจภาพยนตร์ทั้งเรื่องเป็นภาษาอังกฤษ คุณสามารถเริ่มต้น
ด้วยการท าความเข้าใจคลิปสั้นหรือฉากต่าง ๆ  

1.4 เนื้อหาที่เกี่ยวข้อง ตรวจสอบให้แน่ใจว่าเป้าหมายสอดคล้องกับเหตุผลในการเรียน
ภาษาอังกฤษ เนื้อหาภาษาอังกฤษทางวิชาชีพ มุ่งเน้นการพัฒนาการเขียนอย่างเป็นทางการและ
ค าศัพท์ทางธุรกิจมากขึ้น หรือภาษาอังกฤษเพ่ือการเดินทางหรือทางสังคม การสนทนาอย่างไม่เป็น
ทางการและการท าความเข้าใจส าเนียงต่าง ๆ อาจมีความเก่ียวข้องมากกว่า 

1.5 ก าหนดเวลา ก าหนดการหมดเวลาส าหรับเป้าหมายของคุณ การสร้างแรงจูงใจและ
ความรู้สึกต้องรีบเพ่ือให้ทันกับระยะเวลาได้ เช่น การตั้งเป้าหมายที่จะเข้าใจภาพยนตร์ภาษาอังกฤษ 
90% ภายในสามเดือน 

 
การใช้ ChatGPT ในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

1. ทักษะการฝึกการสนทนา 
การใช้ Chat GPT ในการฝึกสนทนาและเป็นติวเตอร์ การฝึกภาษาต่าง ๆ ใช้ในการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษ มีติวเตอร์ส่วนตัวในการฝึกภาษาอังกฤษ สามารถเรียนรู้ภาษาได้หลากหลายมีการ
จ าลองการพูดคุยกับคนมีชื่อเสียงเป็นภาษาอังกฤษได้โดยใช้ ChatGPT ซอฟต์แวร์นี้สามารถสร้างเสียง
ของคนมีชื่อเสียงและพูดคุยกันได้อย่างง่ายดาย การเข้าถึง ChatGPT ผ่านแพลตฟอร์มที่รวม OpenAI 
API หรือคุณสามารถใช้เว็บไซต์ OpenAI หากมีอินเทอร์เฟซส าหรับ ChatGPT โดยการเขียนข้อความ 
เริ่มต้นด้วยการเขียนข้อความหรือค าถามเป็นภาษาอังกฤษ ให้ชัดเจนและกระชับเพ่ือให้ได้ค าตอบที่
แม่นย าและเกี่ยวข้องมากขึ้น แพลตฟอร์มที่ใช้ อาจมีปุ่มส าหรับส่งหรือวิธีเฉพาะในการส่งข้อมูล โดย
ต้องตรวจสอบค าตอบเหมาะสมกับบริบทหรือไม่ หากดูแลไม่เหมาะสม ให้ข้อมูลเพ่ิมเติม ทดลองและ
ท าซ้ า ย้ าความคิดเห็นของคุณเพ่ือน าทางบทสนทนา ChatGPT ไม่มีหน่วยความจ าของการโต้ตอบใน
อดีตภายในการสนทนา หากคุณอ้างถึงสิ่งที่คุณพูดถึงก่อนหน้านี้ คุณอาจต้องให้บริบทหรือท าซ้ า
รายละเอียดที่เก่ียวข้อง ให้ลองเรียบเรียงค าถามใหม่หรือให้รายละเอียดเพ่ิมเติม 
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ทักษะการสนทนา ฟัง และพูด (Speaking Tasks) มีเทคนิคดังนี้ 
1.1 เลือกหัวข้อการสนทนา 

หากผู้เรียนสนใจในหัวข้อที่จะสนทนาจะท าให้เรียนรู้ได้ง่ายขึ้น การพูดในหัวข้อที่
เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวันของผู้เรียน หรือมีเนื้อหาที่เกี่ยวข้องจะเป็นประโยชน์มากขึ้นส าหรับคุณใน
การฝึกฝนไวยากรณ์และค าศัพท์ที่สามารถน ามาใช้ในสถานการณ์แบบเรียลไทม์ได้ และสามารถเลือก
ระดับความยากมากขึ้น 

1.2 ฝึกพูดด้วย ChatGPT 
การฝึกพูดภาษาอังกฤษด้วย ChatGPT เป็นหนึ่งในวิธีที่ดีที่สุดในการพัฒนาทักษะการ

พูดภาษาอังกฤษของคุณ ค าแนะน าบางส่วนมีดังนี้  เลือกระดับความยากตั้งแต่ระดับเริ่มต้นไปจนถึง
ระดับสูง ซึ่งตรงกับระดับทักษะปัจจุบัน หากคุณเลือกระดับที่ยากมากเกินไป ท าให้ผู้เรียนรู้สึกท้อแท้
ได้ หากเลือกระดับที่ง่ายมากส าหรับคุณ ท าให้ไม่สามารถพัฒนาทักษะการพูดได้ ดังนั้นการเลือก
ระดับท่ีถูกต้องจึงเป็นเรื่องยากและส าคัญเช่นกัน 

การบันทึกเสียง สามารถบันทึกเสียงขณะฝึกพูดกับ ChatGPT ฟังการบันทึกซ้ า ๆ 
เพ่ือที่จะได้ระบุข้อผิดพลาดและแก้ไขส่วนเหล่านั้นได้ ข้อเสนอแนะแบบเรียลไทม์ของ ChatGPT ยัง
ช่วยให้ปรับปรุงข้อผิดพลาดได้อีกด้วย ในขณะที่ฟังการบันทึก ให้ใส่ใจกับการออกเสียง ไวยากรณ์ 
และใส่ใจกับวิธีใช้ค าศัพท์อย่างแน่นอน จดบันทึกข้อผิดพลาดและแก้ไขในการฝึกพูดครั้งต่อไป 

เน้นที่ความคล่องแคล่วมากกว่าความแม่นย า อย่ากังวลมากเกินไปกับการพูดผิดพลาด 
ฝึกให้เป็นธรรมชาติและคล่องแคล่วที่สุดแทน สิ่งนี้จะช่วยสร้างความมั่นใจและพัฒนาความสามารถใน
การพูดโดยรวมของคุณ 

การฝึกฝนอย่างสม่ าเสมอเป็นกุญแจส าคัญในการพัฒนาทักษะการพูด พยายามฝึกพูด
กับ ChatGPT อย่างน้อยสองสามครั้งต่อสัปดาห์ จัดสรรเวลาที่เฉพาะเจาะจงในแต่ละวันหรือสัปดาห์
ส าหรับการฝึกฝนและยึดถือเวลานั้น 

ข้อเสนอแนะแบบเรียลไทม์ของ ChatGPT สามารถเป็นเครื่องมืออันมีค่าส าหรับการ
พัฒนาทักษะการพูดครั้งถัดไป สามารถขอค าอธิบายเพิ่มเติม 

เทคนิคอ่ืน ๆ เพ่ิมเติมในเพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 
1. ฟังพอดแคสต์ภาษาอังกฤษและดูรายการทีวีและภาพยนตร์เป็นภาษาอังกฤษ: เพ่ิมความ

เข้าใจในการฟังและพูดภาษาอังกฤษได้อย่างคล่องแคล่ว ให้สังเกตการออกเสียงและน้ าเสียงของผู้พูด  
2. ฝึกพูดกับเจ้าของภาษาและพยายามเลียนแบบการพูดเพ่ิมโอกาสได้ฝึกพูดภาษาอังกฤษใน

บริบทที่เกิดขึ้นจริง นอกจากนี้การฝึกพูดคุยกับเพ่ือนที่พูดภาษาอังกฤษเป็นภาษาแม่ซึ่งสามารถให้
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับทักษะการพูดภาษาอังกฤษได้แบบเรียลไทม์ 
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3. บันทึกการพูดของผู้เรียนและลองเปิดฟังดู ท าให้ทราบจุดที่ต้องปรับปรุง เช่น การออก
เสียงหรือไวยากรณ์ ฟังการเล่นและจดบันทึกในส่วนที่ต้องปรับปรุง จากนั้นให้ฝึกฝนด้านเหล่านั้นและ
บันทึกตัวเองอีกครั้งเพื่อพิจารณาว่าได้พัฒนาขึ้นหรือไม่ 

2. การฝึกไวยากรณ์และการออกเสียง 
ChatGPT เป็นสื่อที่ใช้ฝึกฝนภาษาอังกฤษในด้านไวยากรณ์ได้เป็นอย่างดี ช่วยปรับปรุง

ไวยากรณ์ โดยใช้ค าถาม การฝึกฝนทักษะการเขียนของคุณโดยการเขียนโครงสร้างภาษาอังกฤษที่
หลากหลาย เรื่อง Tense ต่าง ๆ หรือประโยคที่ซับซ้อน จากนั้น ChatGPT จะแก้ไขการเขียนให้
ถูกต้องตามหลักไวยากรณ์ เช่น  

When should I use …. (a preposition, the present perfect tense, “hers”) 
Can you give me example sentences of when to use …. (“to or for”, “a 

comma”) 
What is the difference between (“welcome aboard and welcome on board”, 

“a gerund” and an infinitive”) 
3. การใช้ค าศัพท ์

ใช้ ChatGPT เพ่ือปรับปรุงค าศัพท์ และอธิบายว่าค า ๆ หนึ่งหมายถึงอะไรและใช้งาน
อย่างไร ตัวอย่างในการถาม  

What does facetious mean? 
How do I use facetious in a sentence?  
Can you give me example sentences of facetious? 
What is the difference between facetious and funny? 
Can you give me a fill-in-the-blank exercise with 10 examples where I need 

to write the correct adjective for a B2 level of English. Can you list the answers at the 
top instead of after the sentences so I need to guess the correct adjective 

ตัวอย่างค าสั่ง เช่น ให้ช่วยกรอกแบบฝึกหัดในช่องว่างพร้อมตัวอย่าง 10 ตัวอย่างที่ต้อง
เขียนค าคุณศัพท์ที่ถูกต้องส าหรับภาษาอังกฤษระดับ B2 ได้ไหม คุณช่วยเขียนค าตอบไว้ด้านบนแทน
หลังประโยคได้ไหม เพ่ือที่ฉันจะต้องเดาค าคุณศัพท์ที่ถูกต้อง 

4. การตรวจสอบไวยากรณ์ การใช้ ChatGPT เพ่ือตรวจสอบข้อผิดพลาดในข้อความที่เขียน 
ท าได้โดยคัดลอกและวางข้อความลงใน ChatGPT และพิจารณาข้อผิดพลาดในการเขียน ตรวจสอบ
การสะกดและไวยากรณ์ในข้อความต่อไปนี้ได้หรือไม่ การใช้ Sapling.AI ในการตรวจสอบข้อผิดพลาด
บนอินเทอร์เน็ต (Conor, 2023) 
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5. การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษในด้านต่าง ๆ รวมถึง
ค าศัพท์ การเขียน การพูด การฟัง และการอ่าน 

5.1 ค าและวลี เรียนรู้วิธีนิยามค าและวลี เขียนเรื่องราวโดยใช้ค าหรือวลี วิธีใช้ในประโยค
และวยากรณ์ในบริบท นอกจากนี้ วิธีการใช้ค าและวลีเหล่านี้โดยทั่วไป และแม้แต่แยกเรื่องราวแปลก ๆ 
และเรื่องตลกจากค าบางค าเพ่ือเรียนรู้ต่อไป 

5.2 ทักษะการเขียน การเขียนใหม่และการพิสูจน์อักษร วิธีการเขียนอย่างมืออาชีพ 
ข้อความและอีเมลอย่างมืออาชีพ และแม้แต่การเขียนบทความทางวิทยาศาสตร์ เรียนรู้วิธีเพ่ิมค าศัพท์
ด้วยการเขียนใหม่และการตรวจทาน 

วิธีใช้ ChatGPT เพ่ือฝึกการเขียนภาษาอังกฤษ ความสามารถในการสร้างโครงสร้าง
ประโยคและย่อหน้าที่หลากหลาย รวมถึงรูปแบบการสนทนาทั่วไปไปจนถึงการเขียนเรียงความที่เป็น
ทางการ นอกจากนี้ สามารถโต้ตอบกับ ChatGPT เพ่ือฝึกการเขียนในบริบทการสนทนา ซึ่งสามารถ
ช่วยพัฒนาความคิดเป็นภาษาอังกฤษโดยมีเทคนิคดังนี้ 

5.2.1 การฝึกสร้างประโยค โดยพิมพ์ค าหรือวลีแล้วให้ Chat GPT ใช้ค าศัพท์ดังกล่าว
ในประโยคได้ ค าหรือวลีถูกน ามาใช้ในบริบทอย่างไร ซึ่งสามารถพัฒนาทักษะการสร้างประโยคต่าง ๆ 
ได ้

5.2.2 ฝึกเขียนย่อหน้า สามารถเขียนย่อหน้าในหัวข้อใดหัวข้อหนึ่งและให้ Chat GPT 
ด าเนินการเขียนย่อหน้า ท าให้เกิดแนวทางในการพัฒนาแนวคิดและจัดระเบียบข้อมูลในย่อหน้าได้ 

5.2.3 ฝึกเขียนเรียงความ สามารถใช้ Chat GPT เพ่ือสร้างเรียงความในหัวข้อเฉพาะ
ได้ วิธีนี้สามารถท าหน้าที่เป็นต้นแบบส าหรับวิธีจัดโครงสร้างเรียงความ วิธีพัฒนาข้อโต้แย้ง และวิธี
เขียนค าน าและบทสรุป ค้นหาหัวข้อเช่นการเขียนเรียงความ IELTS 

5.2.4 การเขียนความคิดเห็น แม้ว่า Chat GPT จะไม่สะท้อนความคิดเห็นตาม
ความหมายเดิม แต่ผู้เรียนใช้ความคิดเห็นดังกล่าวเพ่ือสร้างทางเลือกอ่ืนได้ เช่น เขียนประโยคหรือย่อ
หน้าแล้วให้ Chat GPT เขียนเรียบเรียงใหม่ได้ วิธีนี้ช่วยให้คุณมีวิธีต่าง ๆ ในการแสดงออกถึงความคิด
เดียวกัน ซึ่งจะช่วยพัฒนาทักษะการเขียนของคุณได้ (Joe Getto, 2023) 

5.3 การพูด ค าศัพท์ที่ใช้บ่อยที่สุดในการพูด สร้างเรื่องราวโดยใช้ค าเหล่านี้ และเรียนรู้
วิธีการแยกค าออกเป็นเสียง นอกจากนี้ การออกเสียงและส าเนียง ตลอดจนเคล็ดลับในการปรับปรุง
การพูด 

5.4 การฟัง การฟังเป็นเรื่องยาก และการเรียนรู้วิธีพัฒนาทักษะการฟัง สิ่งที่ต้องพิจารณา
ขณะฟังและเทคนิคการฟังของเด็กทารก  
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วิธีใช้ ChatGPT เพ่ือฝึกการฟัง แม้ว่า ChatGPT จะไม่มีคุณลักษณะในการอ่านออกเสียงตาม
ข้อความ แต่สามารถน าเครื่องมือแปลงข้อความเป็นค าพูด (TTS) ให้เป็นภาษาพูดได้ นอกจากนี้ยังมี 
เครื่องมือแปลงข้อความเป็นค าพูด (TTS) อ่ืน ๆ มีให้ใช้ไม่คิดค่าใช้จ่าย โดยสามารถออกเสียงเป็นอ่าน
ออกเสียงข้อความที่สร้างโดย Chat GPT ด้วยเสียงและส าเนียงที่หลากหลาย ซึ่งเป็นแหล่งข้อมูล
มากมายส าหรับการฝึกฟัง การฝึกด้วย ChatGPT มีเทคนิคดังต่อไปนี้  

1. ใช้ ChatGPT เพ่ือสร้างข้อความ บทสนทนา เรื่องราว ค าอธิบาย หรือประโยครูปแบบอ่ืน ๆ 
ที่อยากฝึกฟัง 

2. คัดลอกข้อความที่สร้างขึ้น 
3. วางข้อความลงในเครื่องมือ TTS และฟังเสียง 
4. ท าความเข้าใจเนื้อหาด้วยการฟังอย่างเดียว ปรับความเร็วของเครื่องมือ TTS เพ่ือให้ฝึก

ฟังในระดับต่าง ๆ ได้มากขึ้นหรือน้อยลง 
ด้วยการใช้เครื่องมือ TTS กับ Chat GPT สามารถสร้างสตรีมสื่อการฟังที่ก าหนดเองได้อย่าง

หลากหลาย สร้างข้อความในหัวข้อที่สนใจตามระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษของผู้เรียน และ
ฟังได้ในขณะที่ต้องการท าความเข้าใจเนื้อหา 

การปรับปรุงการออกเสียงและความเข้าใจส าเนียง 
การฟังภาษาอังกฤษที่พูดยังเป็นวิธีที่ดีในการพัฒนาการออกเสียงอีกด้วย ค าและประโยคควร

มีการออกเสียงอย่างไรและพยายามเลียนแบบ เหมือนมีรูปแบบการออกเสียงที่ใช้ได้ตลอดเวลาที่
ต้องการ นอกจากนี้ ด้วยการใช้เสียงและส าเนียงที่แตกต่างกันในเครื่องมือ TTS ผู้เรียนเรียนรู้ส าเนียง
ภาษาอังกฤษที่หลากหลายได้ ช่วยปรับปรุงความเข้าใจส าเนียงการพูด ซึ่งเป็นส่วนส าคัญของทักษะ
การฟัง ตัวอย่างเช่น การฟังข้อความเป็นภาษาอังกฤษแบบอังกฤษ จากนั้นภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน 
และภาษาอังกฤษแบบออสเตรเลีย โดยมีการฝึกดังนี้  

1. สร้างข้อความโดยใช้ Chat GPT เช่น บทสนทนาหรือรายการประโยค 
2. ใช้เครื่องมือ TTS เพ่ือฟังข้อความ 
3. ท าซ้ าแต่ละประโยคหลังจากที่ได้ยิน พยายามเลียนแบบการออกเสียงและน้ าเสียงให้

ใกล้เคียงที่สุด 
5.5 การอ่าน การอ่านอย่างเป็นธรรมชาติและอ่านอย่างเพลิดเพลินด้วย ChatGPT เพ่ือ

พัฒนาภาษาอังกฤษ โดยผู้เรียนได้รับหัวข้อแนะน าจาก ChatGPT เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านให้ดีขึ้น 
การอ่านเป็นส่วนส าคัญของการเรียนรู้ภาษา ช่วยพัฒนาค าศัพท์ เข้าใจโครงสร้างประโยค และเข้าใจ
ถึงความแตกต่างของภาษาอย่างลึกซึ้งยิ่งขึ้น เมื่อพูดถึงภาษาอังกฤษ ทักษะการอ่านถือเป็นสิ่งส าคัญ 
เนื่องจากภาษามีวรรณกรรมมากมายและการใช้ภาษาอังกฤษอย่างกว้างขวางในสื่อระดับโลก  โดยมี
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วิธีใช้ Chat GPT ส าหรับการอ่านแบบลื่นไหลต่อเนื่องและแบบเข้มข้น ตามด้วยกิจกรรมเฉพาะเพ่ือ
พัฒนาทักษะการอ่านเพื่อความเข้าใจของคุณ 

1. การใช้ Chat GPT เพ่ือการอ่านแบบกว้าง การอ่านแบบต่อเนื่อง การอ่านแบบต่อเนื่อง 
การอ่านแบบกว้างขวาง เพ่ือให้เข้าใจเรื่องราว และใจความส าคัญของเรื่องที่อ่าน การอ่านอย่าง
กว้างขวางเป็นเรื่องเกี่ยวกับการอ่านเพ่ือความเพลิดเพลิน วัตถุประสงค์คือเพ่ืออ่านข้อความจ านวน
มากในระดับที่สะดวกสบายเพ่ือเพ่ิมการเข้าถึงภาษาของคุณ Chat GPT ช่วยให้อ่านอย่างละเอียดใน
ลักษณะที่น่าดึงดูด หลากหลาย และปรับให้เหมาะกับความสนใจของผู้เรียน ประการแรก ใช้ Chat 
GPT เพ่ือสร้างข้อความในหัวข้อที่สนใจได้ อาจเป็นอะไรก็ได้ตั้งแต่ค าอธิบายสถานที่แปลกใหม่ สรุป
เหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์ การอภิปรายเกี่ยวกับปรากฏการณ์ทางวิทยาศาสตร์ หรือเรื่องราวเชิง
สร้างสรรค์ เริ่มต้นด้วยข้อเท็จจริงที่สนุก ๆ เกี่ยวกับหัวข้อที่ประทับใจโดยพิมพ์ค าถาม ว่า “กรุณา
เขียนข้อเท็จจริงสนุก ๆ เกี่ยวกับ... 10 ข้อพร้อมค าอธิบายสั้น ๆ เรียนรู้เพ่ิมเติมเกี่ยวกับการเรียน
ภาษาอังกฤษพร้อมข้อเท็จจริงสนุก ๆ แบบสุ่มได้ที่นี่ หรือระบุข้อความที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อต่าง ๆ ที่
ต้องการอ่าน ตัวอย่างประโยคค าถาม “คุณช่วยอธิบายได้ไหมว่าการไปแกรนด์แคนยอนเป็นอย่างไร” 
หรือ “คุณช่วยเล่าเรื่องราวเกี่ยวกับนักประวัติศาสตร์การเดินทางข้ามเวลาให้ฉันฟังได้ไหม ” 
แบบจ าลองจะสร้างค าตอบว่า คุณสามารถอ่านได้ในยามว่าง การใช้ Chat GPT เพ่ือการอ่านแบบ
กว้าง โดยมีเทคนิคดังนี้ 

1.1 ควบคุมความซับซ้อนของข้อความได้ หากภาษายากเกินไป ท าให้ภาษานั้นง่ายขึ้นได้ 
ตัวอย่างเช่น “คุณช่วยอธิบายเรื่องนั้นด้วยค าที่ง่ายกว่านี้ได้ไหม” ในทางกลับกัน หากอยากให้มีระดับ
ยากข้ึน สามารถเพ่ิมภาษาที่ซับซ้อนได้ 

1.2 ความหลากหลายของสไตล์และประเภทที่สามารถสร้างได้ คุณสามารถขอข้อความใน
รูปแบบของรายงานข่าว โพสต์ในบล็อก บทความทางวิทยาศาสตร์ เทพนิยาย และอ่ืน  ๆ ความ
หลากหลายนี้ไม่เพียงแต่ท าให้การอ่านน่าสนใจมากขึ้นเท่านั้น แต่ยังท าให้คุณได้สัมผัสกับภาษาและ
โทนเสียงที่แตกต่างกันอีกด้วย นอกจากนี้ คุณสามารถใช้ Blinkist เป็นโปรแกรมที่ช่วยในอ่านและฟัง
ในรูปแบบย่อ จากนั้นใช้เพื่อสร้างหัวข้อส าหรับการพูดและการเขียนด้วย Chat GPT 

2. การใช้ Chat GPT เพ่ือการอ่านแบบเข้มข้น การอ่านแบบเข้มข้นเกี่ยวข้องกับการอ่าน
ข้อความขนาดสั้นอย่างถ่ีถ้วนโดยมีจุดประสงค์เพ่ือท าความเข้าใจเนื้อหาอย่างถ่องแท้ มักใช้เพ่ือศึกษา
ข้อความที่ซับซ้อนซึ่งมีค าศัพท์หรือโครงสร้างที่ไม่คุ้นเคย Chat GPT ช่วยให้ฝึกการอ่านแบบเข้มข้นได้
โดยขอให้โมเดลสร้างข้อความในหัวข้อเฉพาะ จากนั้นจึงศึกษาข้อความเหล่านี้อย่างละเอียด 
ตัวอย่างเช่น สามารถขอให้แบบจ าลองอธิบายแนวคิดที่ซับซ้อน เช่น “ทฤษฎีสัมพัทธภาพ” หรือ 
“กระบวนการสังเคราะห์ด้วยแสง” เมื่อสร้างข้อความแล้ว คุณสามารถอ่านได้ช้า ๆ โดยใช้เวลาค้นหา
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ค าหรือวลีที่ไม่คุ้นเคย คุณยังสามารถขอให้แบบจ าลองชี้แจงข้อความบางส่วนที่ไม่เข้าใจได้  (Joe 
Getto, 2023) 

นอกจากนี้ ChatGPT เป็นเครื่องมือในการตรวจสอบความเข้าใจได้ หลังจากอ่านข้อความ
แล้ว การสรุปด้วยค าพูดและให้แบบจ าลองยืนยันว่าความเข้าใจว่าถูกต้องหรือไม่ ตัวอย่างเช่น “ฉัน
เข้าใจจากข้อความที่ว่าการสังเคราะห์ด้วยแสงเป็นกระบวนการที่พืชเปลี่ยนแสงแดดให้เป็นพลังงาน 
ถูกต้องไหม” จากนั้นแบบจ าลองจะสามารถให้ข้อเสนอแนะ ซึ่งช่วยให้วัดความเข้าใจของผู้เรียนได้ 

โดยสรุป ChatGPT พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษในด้านต่าง ๆ ทั้งค าศัพท์ การเขียน การพูด 
การฟัง และการอ่านและสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
ข้อจ ากัดของการใช้ ChatGPT 

แม้ว่า ChatGPT เป็นระบบแชทบอทที่ใช้ AI ที่ประโยชน์มาก แต่ก็มีข้อจ ากัดบางประการ 
สามารถให้ค าตอบตามข้อมูลที่ได้รับการฝึกอบรมเท่านั้น ChatGPT ไม่ใช่เครื่องมือค้นหา ดังนั้นจึงไม่
สามารถค้นหาข้อมูลทางอินเทอร์เน็ตได้ แต่จะใช้ข้อมูลที่เรียนรู้จากข้อมูลการฝึกอบรมเพ่ือสร้างการ
ตอบสนอง ท าให้เกิดข้อผิดพลาด ดังนั้นเอาต์พุตทั้งหมดควรได้รับการตรวจสอบข้อเท็จจริงเพ่ือความ
ถูกต้องและทันเวลา แชทบอทอาจไม่สามารถให้ข้อมูลเชิงลึกหรือเข้าใจบริบทหรือความแตกต่างใน
การสนทนาได้ เช่นเดียวกับเครื่องมือ AI ทั้งหมด แวดวงทางธุรกิจควรตระหนักถึงความหมายที่ท าให้
เกิดการตีความที่ผิดพลาด หากข้อมูลที่ฝึก ChatGPT นั้นมีอคติ ค าตอบที่บอทให้มาก็จะมีอคติเช่นกัน 
จึงมีความจ าเป็นต้องตรวจสอบผลลัพธ์จากแชทบอทเพ่ือให้แน่ใจว่าไม่มีอคติและเนื้อหาที่ไม่เหมาะสม  

ข้อเสียของการใช้ ChatGPT คืออะไร 
1. ขาดความซื่อสัตย์ทางวิชาการ ความซื่อสัตย์ทางวิชาการเป็นข้อกังวลหลักในการใช้ 

ChatGPT ในระดับอุดมศึกษา นักการศึกษาหลายคนเชื่อว่าการใช้ ChatGPT ในการเขียนงานจะ
ส่งเสริมการโกงและการลอกเลียนแบบเท่านั้น เนื่องจาก ChatGPT สร้างการตอบสนองอย่างรวดเร็ว 
ความสามารถของผู้เรียนในการระดมความคิด คิดอย่างมีวิจารณญาณ และความคิดสร้างสรรค์ใน
ค าตอบจึงลดลง  

2. ให้ข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง ข้อมูลที่ ChatGPT ให้มาอาจดูน่าเชื่อถือและเขียนได้ดี แต่ขาดข้อมูล
เชิงลึกและอาจไม่ถูกต้องเสมอไป อาจเป็นเรื่องยากที่จะตรวจสอบได้อย่างแน่ชัดว่าส่วนใดของข้อมูล
ไม่ถูกต้องตามความเป็นจริง สิ่งนี้อาจส่งผลเสียต่อประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะการตัดสินใจของ
ผู้เรียน 
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3. การตอบสนองแบบเอนเอียง แชทบอท AI ได้รับการฝึกฝนบนชุดข้อมูลขนาดใหญ่ หากชุด
ข้อมูลมีอคติ มีโอกาสที่ค าตอบบางส่วนที่สร้างโดย Chat GPT จะมีอคติ อคติเหล่านี้เป็นอันตรายและ
อาจขยายการเลือกปฏิบัติต่อคนบางกลุ่ม และสร้างสภาพแวดล้อมท่ีไม่ดีต่อสุขภาพ 

4. ความรู้ที่มีจ ากัด แม้ว่า ChatGPT จะได้รับการฝึกอบรมเกี่ยวกับข้อมูลจ านวนมาก แต่ก็ยัง
มีข้อมูลบางอย่างที่ไม่สามารถเข้าถึงได้ ด้วยเหตุนี้จึงอาจไม่สามารถให้ค าตอบที่ดีเก่ียวกับหัวข้อเฉพาะ
ได้ นอกจากนี้ยังอาจไม่ทราบถึงพัฒนาการล่าสุดในด้านต่าง ๆ  

5. ไม่สามารถท างานหลายอย่างพร้อมกันและเข้าใจบริบทได้ ChatGPT ท างานได้เพียงงาน
เดียวและตอบแบบสอบถามได้ครั้งละ 1 รายการเท่านั้น หากผู้เรียนถามค าถามหลายข้อในแต่ละครั้ง 
ChatGPT อาจประสบปัญหาในการจัดล าดับความส าคัญและชะลอตัวลงโดยไม่ตอบค าถามทั้งหมด 

6. นอกจากนี้ ChatGPT ยังพบว่าเป็นการยากที่จะเข้าใจบริบทและความแตกต่างของภาษา
มนุษย์ ตัวอย่างเช่น หากผู้เรียนใช้อารมณ์ขันหรือการเสียดสีในค าถาม ChatGPT อาจไม่เข้าใจเรื่อง
นั้นและให้ค าตอบที่ไม่เก่ียวข้อง 

7. ขาด ความฉลาดทางอารมณ์ (EI) ความฉลาดทางอารมณ์ (EI) มีบทบาทส าคัญใน
สถานศึกษา นักการศึกษาที่เป็นมนุษย์สามารถเข้าใจอารมณ์ของนักเรียนและตอบสนองตามนั้น นัก
การศึกษาสามารถให้การสนับสนุนทางอารมณ์ในช่วงเวลาที่ท้าทายได้ ไม่ใช่กรณีของแชทบอทเสมือน
อย่าง ChatGPT ที่ไม่มี EI และไม่สามารถเข้าใจอารมณ์ของมนุษย์ได้ แม้ว่าผู้เรียนจะดูเหมือนมี
ความเห็นอกเห็นใจ แต่ผู้เรียนไม่สามารถตอบสนองต่ออารมณ์ท่ีซับซ้อนของมนุษย์ได้อย่างเหมาะสม 
 
ประโยชน์ของการฝึกภาษาอังกฤษกับ ChatGPT 

1. การใช้ ChatGPT เป็นระบบเปิด ซึ่งพร้อมไปด้วยฟีเจอร์ที่สนับสนุนอย่างหลากหลาย ท า
ให้ฝึกพูดภาษาอังกฤษพร้อมข้อเสนอแนะแบบเรียลไทม์ มีแหล่งข้อมูลฟรีมากมายบนอินเทอร์เน็ต 

2. การใช้ ChatGPTช่วยให้ฝึกทักษะการพูดภาษาอังกฤษ โดยฝึกได้ตลอด 24 ชั่วโมง ทุกที่ 
ตามที่ผู้เรียนมีเวลาศึกษาด้วยตนเอง เป็นเครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ (AI) ที่สนับสนุนซึ่งจะช่วยเพ่ิม
ความมั่นใจในขณะที่พูดภาษาอังกฤษ ช่วยเพ่ิมค าศัพท์และไวยากรณ์โดยการให้ข้อเสนอแนะแบบ
เรียลไทม ์

3. เพ่ิมการมีส่วนร่วม ChatGPT สามารถช่วยให้มีส่วนร่วมที่เพ่ิมขึ้นได้ ด้วยการใช้ Chat 
GPT สามารถมอบประสบการณ์เชิงโต้ตอบและน่าสนใจให้กับผู้เรียนได้มากข้ึน  

4. เวลาตอบสนองที่รวดเร็ว การตอบสนองที่รวดเร็ว GPT สามารถตอบกลับข้อความขาเข้า
ได้ทันที ท าให้การสนทนาแบบเรียลไทม์เป็นเรื่องง่ายส าหรับผู้เรียน 
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5. รองรับภาษาต่าง ๆ ChatGPT มีประโยชน์ส าหรับบุคคลและธุรกิจที่ต้องการสื่อสารกับผู้
พูดภาษาอ่ืน เนื่องจาก OpenAI ท างานบนโมเดลที่รองรับหลายภาษา GPT มีความสามารถในการ
เข้าใจภาษาธรรมชาติและตอบสนองในลักษณะที่มีความหมายต่อผู้เรียน จะช่วยแปลการสนทนาเป็น
ภาษาอ่ืน ๆ โดยอัตโนมัติ  

6. ความเร็วที่เพ่ิมข้ึน ซึ่งจะปรับปรุงการใช้งานในการตั้งค่าแบบเรียลไทม์ เช่น แชทบอทและ
ระบบการสนทนา เจ้าหน้าที่ GPT สามารถเข้าใจสิ่งที่ผู้ใช้พูดและโต้ตอบได้เร็วเท่าไร ผู้ใช้ก็จะพึงพอใจ
มากขึ้นเท่านั้น สิ่งนี้จะช่วยให้ธุรกิจต่าง ๆ สามารถใช้แชทบอทในหลากหลายช่องทาง รวมถึงเว็บไซต์ 
แอพ และหน้าโซเชียลมีเดีย เพ่ือเข้าถึงผู้ชมในวงกว้างขึ้นและให้บริการที่ดีขึ้น ความก้าวหน้านี้ยังช่วย
ให้สามารถรวมคุณสมบัติการติดตามบทสนทนาที่ซับซ้อนมากขึ้นได้ เป็นผลให้การโต้ตอบกับแชทบอท
จะเป็นธรรมชาติและสนุกสนานส าหรับผู้ใช้มากขึ้น 

7. ปรับปรุงความสามารถ ChatGPT ได้เพ่ิมความแม่นย าซึ่ง AI สามารถเข้าใจ
ภาษาธรรมชาติได้ ความสามารถในการตีความที่ได้รับการปรับปรุงช่วยให้นักพัฒนาใช้เทคโนโลยี AI 
เดียวกันเพ่ือสร้างการสนทนาที่สมบูรณ์และซับซ้อนยิ่งขึ้น ด้วยฟีเจอร์ขั้นสูงของ ChatGPT ท าให้ 
แชทบอตสามารถพิจารณาบริบทการสนทนาและพฤติกรรมของผู้ใช้เพ่ือให้สามารถเข้าใจและ
ตอบสนองต่อรูปแบบทางภาษาท่ีละเอียดอ่อนที่สุดได้อย่างถูกต้อง ด้วยความช่วยเหลือของ ChatGPT 
องค์กรต่าง ๆ จะสามารถสร้างแชทบอตพลังสูงที่ขับเคลื่อนโดย AI และน าไปใช้ในบริบทที่หลากหลาย 

8. ความเข้ากันได้กับเทคโนโลยีอ่ืน ๆ ChatGPT สร้างขึ้นเพ่ือให้ผสานรวมกับโซลูชันการ
สนทนาอ่ืน ๆ เช่น บอทและผู้ช่วยเสมือนได้อย่างง่ายดาย ฟังก์ชันนี้มีให้ใช้งานตั้งแต่เวอร์ชั่น 7.0 ด้วย
เหตุนี้ นักพัฒนาจึงอาจใช้เทคโนโลยีนี้เพ่ืออัปเกรดโซลูชันบอทที่มีอยู่อย่างรวดเร็วโดยไม่ต้องลงทุน
เวลาหรือเงินมากนัก ความสามารถในการท างานร่วมกันช่วยให้ธุรกิจสามารถสร้างโซลูชันที่มีอยู่ได้ง่าย
ขึ้น และสร้างแชทบอทที่ขับเคลื่อนด้วย AI ที่ปรับให้เหมาะกับความต้องการเฉพาะของผู้เรียน ช่วยให้
ผู้เรียนเข้าใจและตอบสนองความต้องการของลูกค้าแบบเรียลไทม์ได้ดีขึ้น 

9. กรณีการใช้งานที่แม่นย า บริษัทต่าง ๆ ได้รับประโยชน์จากแอปพลิเคชันใหม่ ๆ มากมาย 
เนื่องจากอัตราการประมวลผลภาษาธรรมชาติสามารถน าไปใช้กับ Chat GPT ได้เร็วขึ้น ตัวอย่างเช่น 
ด้วยความช่วยเหลือของอัลกอริทึม AI และเทคโนโลยีแบ็คเอนด์ ผู้เชี่ยวชาญด้านการดูแลลูกค้าจะ
สามารถเข้าถึงฐานข้อมูลความรู้ของลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว และตอบสนองต่อค าถามพ้ืนฐานและ
ซับซ้อนที่ลูกค้าสอบถามมาส่งผลให้เจ้าหน้าที่ฝ่ายสนับสนุนมีความพร้อมมากขึ้นในการให้บริการลูกค้า
ในลักษณะที่เป็นประโยชน์ต่อทั้งธุรกิจและลูกค้า การท าให้กระบวนการส่วนใหญ่เป็นอัตโนมัติจะช่วย
ให้องค์กรสามารถให้บริการลูกค้าได้ตลอด 24 ชั่วโมงโดยใช้ความพยายามเพียงเล็กน้อย 
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10. ความปลอดภัยและการรักษาความปลอดภัย ChatGPT เสนอการตั้งค่าที่ปลอดภัยและ
ไม่ต่อเนื่องส าหรับผู้ใช้ในการพูดคุย ChatGPT ใช้ AI เพ่ือตรวจจับข้อมูลที่อาจเป็นอันตราย สแปม 
และการเซ็นเซอร์ ส่งผลให้พ้ืนที่ปลอดภัยปราศจากอิทธิพลจากภายนอก  เพ่ือเป็นมาตรการรักษา
ความปลอดภัยเพ่ิมเติม ChatGPT จะไม่จัดเก็บหรือเปิดเผยข้อมูลที่สามารถระบุตัวตนส่วนบุคคลกับ
บุคคลที่สามได้ ข้อความทั้งหมดที่ส่งและรับจากผู้ใช้จะถูกเข้ารหัสและจัดเก็บไว้ในเครื่อง ท าให้เป็น
ตัวเลือกที่มีความปลอดภัยสูงส าหรับลูกค้าที่จะใช้ในกรณีที่มีข้อสงสัยใด ๆ  

11. ปรับปรุงการเข้าถึงการศึกษา ChatGPT ปรับปรุงการเข้าถึงการศึกษาโดยการขจัด
อุปสรรคส าหรับคนพิการและผู้ที่ไม่ใช่ภาษาอังกฤษ ตัวอย่างเช่น ChatGPT สามารถพูดค าตอบของ
นักเรียนที่มีความบกพร่องทางการมองเห็นได้ นอกจากนี้ยังสามารถสรุปหัวข้อหรือแนวคิดจาก
หลักสูตรส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ได้อีกด้วย นอกจากนี้ยังช่วยให้นักเรียนที่มี
ปัญหาในการพิมพ์หรือใช้แป้นพิมพ์สามารถพูดค าถามของตนได้ นอกจากนี้ ChatGPT ยังสามารถ
แปลเนื้อหาภาษาอังกฤษส าหรับผู้เรียนเป็นภาษาท่ีผู้เรียนคุ้นเคย จึงท าให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาหลักสูตร
ได้อย่างง่ายดาย 

12. ช่วยท าการบ้าน ในสถานการณ์แบบดั้งเดิม ผู้เรียนค้นหาหนังสือเรียนและอินเทอร์เน็ต
เพ่ือหาสื่อที่ได้รับมอบหมายที่เกี่ยวข้อง ซึ่งแตกต่างจากสิ่งนี้ ChatGPT ช่วยประหยัดเวลาและท าให้
การมอบหมายงานง่ายขึ้น เมื่อผู้เรียนพิมพ์ค าถามที่อาจารย์มอบหมาย ChatGPT จะตอบพร้อม
ค าอธิบายและตัวอย่าง ช่วยให้ผู้เรียนมีทางเลือกอ่ืนในการตอบค าถามที่ได้รับมอบหมาย นอกจากนี้ยัง
มีวลี ค าศัพท์ และโครงสร้างประโยคทางวิชาการที่เกี่ยวข้องกับบริบทเฉพาะ และส่งผลให้ทักษะด้าน
ค าศัพท์และการเขียนทางวิชาการของผู้เรียนดีขึ้น 

13. ให้ความช่วยเหลือแก่นักการศึกษา การใช้ ChatGPT ในระดับอุดมศึกษาสามารถช่วย
อาจารย์ได้หลายวิธี ดังนี้ สามารถพัฒนาแผนการสอนที่ครอบคลุมส าหรับหลักสูตรได้ สามารถสร้าง
ค าถามได้หลากหลาย เช่น MCQ จริงและเท็จ กรอกข้อมูลในช่องว่าง ฯลฯ ส าหรับการทดสอบในชั้น
เรียนหรือแบบทดสอบ สามารถวิเคราะห์งานของผู้เรียนและช่วยอาจารย์ในการให้คะแนนและให้
ข้อเสนอแนะที่สร้างสรรค์ โดยสามารถให้การเข้าถึงลิงก์ที่มีทรัพยากรทางการศึกษาเพ่ิมเติมส าหรับ
หลักสูตร โดยสามารถเสนอเคล็ดลับและค าแนะน าในการเพ่ิมการมีส่วนร่วมของผู้เรียนและลด
พฤติกรรมที่ยุ่งยากในห้องเรียน 

14. ปรับเปลี่ยนการเรียนรู้ในความถนัดของผู้เรียน ChatGPT สามารถเข้าใจรูปแบบการ
เรียนรู้ของผู้เรียน โดยมอบประสบการณ์การเรียนรู้แบบเฉพาะตัว สามารถวิเคราะห์ผลการเรียนของ
ผู้เรียนและโครงสร้างหลักสูตรให้ตรงตามความต้องการได้ 
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ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างสะดวกสบายและเข้าใจแนวคิดที่ซับซ้อนได้อย่างทั่วถึงผ่าน 
Chat GPT ท าให้เข้าถึงเนื้อหาด้านการศึกษาเพ่ิมเติมได้อย่างรวดเร็วด้วยการโต้ตอบกับงานวิจัยแบบ
ข้อความหรือสื่อการเรียนรู้ผ่าน ChatGPT 

นอกจากนี้ สามารถปรับปรุงคุณภาพของบทความทางวิชาการได้ด้วยความช่วยเหลือจาก
ความคิดเห็นที่เป็นรายบุคคลและเป็นส่วนตัวจาก ChatGPT 

15. ช่วยในการเตรียมสอบ เมื่อใกล้สอบ ChatGPT สามารถช่วยผู้เรียนเตรียมความพร้อมได้ 
สามารถสรุปบันทึกในชั้นเรียนโดยเน้นค าศัพท์ส าคัญได้ สามารถช่วยให้สร้างค าตอบที่เหมาะสมที่สุด
ส าหรับค าถามที่ส าคัญได้ นอกจากนี้ยังสามารถสร้างค าถามฝึกหัดเพ่ือช่วยให้ผู้เรียนตระหนักถึงจุด
แข็งและจุดอ่อนของตนเองตามเนื้อหาสาระ (Snehnath Neendoor, 2023) 

 
บทสรุป 

การใช้ ChatGPT ในการเรียนรู้ภาษา โดยการสร้างข้อความรูปแบบพ้ืนฐานและรูปแบบ
ซับซ้อนได้ การเขียนชิ้นงาน โดยฝึกทั้งการสนทนาและการเขียนเรียงความ การฝึกใช้ไวยากรณ์ และ
ค าศัพท์ และสร้างสถานการณ์จ าลองที่มีลักษณะตามความสนใจ 

การสร้างบทความ เรื่องราว การเขียนเรียงความ เป็นต้น โดยสามารถก าหนดความยาว 
ระดับความยากของภาษาและระดับค าศัพท์ ภาษาทางการและไม่เป็นทางการ การเขียนกาลวาจก 
การเขียนที่ผันแปรตามประธาน การประเมิน สามารถออกข้อสอบเป็นข้อเขียน ถูกผิด และแบบเติม
ค า สร้างโครงสร้างการเขียนตอบค าถาม 

ความหลากหลายของชิ้นงาน การสร้างระดับความยาก ความยาก ค าที่ใช้บ่อย การสร้าง
ข้อความที่มีความแตกต่างกัน การเขียนอีเมล์ระดับที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ และสามารถ
เปรียบเทียบข้อแตกต่างได้ การเขียนข้อความโดยใช้ไวยากรณ์ใหม่ ๆ และใช้ ChatGPT ในการอธิบาย
ว่าท าไมต้องใช้ subjunctive แบบนี้ 

การใช้ ChatGPT ในการสร้างค าศัพท์ที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อ อธิบายแนวคิดของไวยากรณ์และ
การฝึกปฏิบัติ การเติมค าศัพท์ในช่องว่างที่สอดคล้องกับกิจกรรมที่มีในข้อความ 

การสร้างบทสนทนาตามหัวข้อและสถานการณ์ต่าง ๆ การเขียนบทสนทนาในแต่ละบริบท
เพ่ือฝึกการสร้างค าศัพท์ การใช้ ChatGPT ให้มีการใช้ภาษาที่มีความเป็นธรรมชาติ การใช้ ChatGPT 
ในการแยกแยะข้อผิดพลาดทางไวยากรณ์ในระหว่างการสนทนาและอธิบายสิ่งใดท่ีผิดทางไวยากรณ์ใน
การสื่อสารด้วยการพูด การตรวจสอบไวยากรณ์โดยใช้ ChatGPT 

การออกแบบการโต้ตอบการสนทนากับผู้เรียนใน ChatGPT นี้สามารถท าได้โดยใช้สื่อ
ค าศัพท์ที่จัดเตรียมชุดแบบฝึกหัดตามคะแนนที่ได้รับ การออกแบบส่วนประกอบฐานความรู้ส าหรับ
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การน าเสนอข้อมูลและค าถามในระดับต่าง ๆ เช่น บล็อกและการ์ด สามารถสร้างได้ด้วยเครื่องมือ
สร้างบอท Chatfuel ในเมนู AI Rule โดยใช้วิธีการเชื่อมต่อแบบส่งต่อ จากการวิเคราะห์ผลการ
ทดสอบ ChatGPT มีความแม่นย าถึง 100% ในด้านความแม่นย าในการตอบค าถามการน าเสนอตาม
คะแนนและระดับด้วยวิธี Organizing Practice Items (OEI) โดยใช้ Messenger ในการน าเสนอสื่อ
และรายการตอบค าถามด้วย วิธี OEI ตามระดับหรือคะแนนที่นักศึกษาได้รับ 

บทสรุป แม้ว่า ChatGPT เป็นระบบแชทบอทที่ใช้ AI ที่ประโยชน์มาก แต่ก็มีข้อจ ากัดบาง
ประการ สามารถให้ค าตอบตามข้อมูลที่ได้รับการฝึกอบรมเท่านั้น ChatGPT ไม่ใช่เครื่องมือค้นหา 
ดังนั้นจึงไม่สามารถค้นหาข้อมูลทางอินเทอร์เน็ตได้ แต่จะใช้ข้อมูลที่เรียนรู้จากข้อมูลการฝึกอบรมเพ่ือ
สร้างการตอบสนอง ท าให้เกิดข้อผิดพลาด ดังนั้นเอาต์พุตทั้งหมดควรได้รับการตรวจสอบข้อเท็จจริง
เพ่ือความถูกต้องและทันเวลา แชทบอทอาจไม่สามารถให้ข้อมูลเชิงลึกหรือเข้าใจบริบทหรือความ
แตกต่างในการสนทนาได้ เช่นเดียวกับเครื่องมือ AI ทั้งหมด แวดวงทางธุรกิจควรตระหนักถึง
ความหมายที่ท าให้เกิดการตีความที่ผิดพลาด หากข้อมูลที่ฝึก ChatGPT นั้นมีอคติ ค าตอบที่บอทให้
มาก็จะมีอคติเช่นกัน จึงมีความจ าเป็นต้องตรวจสอบผลลัพธ์จากแชทบอทเพ่ือให้แน่ใจว่าไม่มีอคติและ
เนื้อหาที่ไม่เหมาะสม 

การติดตามข้อมูลที่ทันสมัยและอับเดท สามารถติดตามได้จากจดหมายข่าวของฉัน Twitter, 
LinkedIn และ YouTube และหนังสือ 'ทักษะในอนาคต: ทักษะ 20 ประการและ ความสามารถที่
ต้องมีเพ่ือประสบความส าเร็จในโลกดิจิทัล ' และ 'Business Trends in Practice ที่เพ่ิงคว้ารางวัล 
Business Book of the Year ประจ าปี 2022' 
 
ข้อเสนอแนะ 

ChatGPT จะปรับบทเรียนให้เหมาะกับความต้องการและเนื้อหาเฉพาะ ท าให้การใช้ค าศัพท์
และการใช้ไวยากรณ์ได้ดีขึ้น สามารถเรียนได้ทุกที่ทุกเวลาหากคุณมีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต ท าให้
สามารถเรียนรู้ด้วนตนเองได้ บ้าน ที่ท างาน หรือระหว่างเดินทาง 

ลักษณะลูกเล่นของ ChatGPT ท าให้สนทนากับคนได้อย่างเป็นธรรมชาติ สามารถฝึกทักษะ 
ทักษะการพูดและการฟัง พัฒนาค าศัพท์ มีแบบฝึกหัดและค าแนะน าที่หลากหลายเพ่ือช่วยให้ฝึกฝน
ความสามารถในการเขียน เพ่ิมค าศัพท์ และเพ่ิมพูนความรู้ทางด้านภาษาอังกฤษโดยรวมแล้ว  

1. การสร้างประโยคค าถามด้วยวิธีการที่หลากหลาย และปรับระดับโครงสร้างประโยค เช่น 
คุณสามารถร้องขอเช่น “คุณท าให้ง่ายขึ้นได้ไหม” “คุณช่วยเขียนข้อความนี้ใหม่ส าหรับระดับ A2 ได้
ไหม” หรือ “เขียนใหม่โดยใช้ค าศัพท์ C2” เป็นต้น 
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การตั้งเป้าหมายส าหรับ C1 และ Beyond การยกระดับผู้ใช้ภาษาอิสระ (B2) ไปสู่ผู้ใช้ที่
เชี่ยวชาญ ในระดับ (C1) ต้องมีความสามารถในการเข้าใจข้อความที่ยาวและซับซ้อนและเข้าใจ
ความหมายโดยนัยในเนื้อหาเหล่านั้น และแสดงความคิดเห็นได้อย่างคล่องแคล่วและเป็นธรรมชาติ 
เพ่ือให้พัฒนาได้ถึงระดับ C1 ผู้ที่อยู่ในระดับ C1 เป็นภาษาอังกฤษ สามารถเข้าใจข้อความที่ยาวและ
ซับซ้อนได้หลากหลาย และเข้าใจความหมายโดยนัยได้ สามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างคล่องแคล่ว
และเป็นธรรมชาติโดยไม่ต้องค้นหาส านวนที่ชัดเจนมากนัก สามารถใช้ภาษาได้อย่างยืดหยุ่นและมี
ประสิทธิภาพเพ่ือวัตถุประสงค์ทางสังคม วิชาการ และวิชาชีพ 

2. ควรใช้บล็อกการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ เว็บไซต์ และแพลตฟอร์ม อีบุ้ค รวมถึงแหล่งเรียนรู้
ที่สามารถให้ข้อมูลที่น่าเชื่อถือ เนื่องจากจะขาดความถูกต้องจากการตีความจากบริบทต่าง ๆ ที่มี
ความแตกต่างทางไวยากรณ์หรือภาษาศาสตร์ และเพ่ิมพูนความรู้ทางด้านภาษาอังกฤษ การสอบถาม 
ChatGPT ถึงแหล่งที่มาด้วยลิ้งค์ของเว็บไซต์ สามารถตรวจสอบลิงค์ของแหล่งที่มาเพ่ือให้เกิดความ
ถูกต้อง หรือ Google เพ่ิมตัวในหัวข้อดังกล่าว แน่ใจว่าถูกต้องเป็นวิธีที่มีประโยชน์ เพ่ือให้แน่ใจว่าคุณ
ก าลังเรียนรู้ข้อมูลที่ถูกต้อง (Exam Revision, Study Apps.,2023) 
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บทคัดย่อ 

บทความนี้น าเสนอการบริหารความเสี่ยงด้านงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา เพ่ือให้
โรงเรียนมัธยมศึกษาน ากระบวนการบริหารความเสี่ยงด้านงบประมาณ ไปปรับใช้ในโรงเรียนได้อย่าง เป็น
รูปธรรม เป็นการลดปัญหา ข้อผิดพลาดที่จะท าให้โรงเรียนไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  โดย
กระบวนการบริหารความเสี่ยงมี 5 ขั้นตอน คือ 1) การก าหนดวัตถุประสงค์ 2) การระบุความเสี่ยง 
3) การประเมินความเสี่ยง 4) การจัดการความเสี่ยง และ 5) การรายงานและติดตามประเมินผล ซึ่งการ
เลือกกระบวนการบริหารความเสี่ยงต้องเลือกให้ตรงกับบริบทของโรงเรียน เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการบริหารความเสี่ยงสูงสุด และขอบข่าย/ภารกิจการด าเนินงานด้านการบริ หาร
งบประมาณของโรงเรียน ตามกฎกระทรวง ก าหนดหลักเกณฑ์ และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและ
การจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 ด้านงบประมาณ มีภาระหน้าที่ 22 อย่างด้วยกัน ประกอบด้วย 6 ด้าน 
1) ด้านงานแผนงาน 2) ด้านงานตรวจสอบ 3) ด้านงานระดมทรัพยากร 4) ด้านงานพัสดุ 5) ด้านงาน
การเงิน และ 6) ด้านงานบัญชี ซึ่งการบริหารความเสี่ยงด้านงบประมาณถือว่าเป็นสิ่งส าคัญเป็นอย่างยิ่ง
ในโรงเรียน เพราะเป็นปัจจัยที่จะน าไปสู่การทุจริตคอร์รัปชันภายในโรงเรียน 

 
ค าส าคัญ: การบริหารความเสี่ยง, งานด้านงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 
Abstract 

This article presents budget risk management in secondary schools. To enable 
secondary schools to implement the budget risk management process. can be 
applied in concrete ways in schools to reduce problems Errors that will prevent the 
school from achieving its stated objectives. The risk management process has 5steps: 
1) setting objectives, 2) risk identification, 3) risk assessment, 4) risk management, and 
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5) reporting and monitoring and evaluation. The selection of risk management 
processes must be selected to match the school context. To achieve maximum 
efficiency and effectiveness in risk management. and the scope/mission of school 
budget management operations in accordance with the Ministerial Regulations 
specifying the criteria and methods for decentralizing educational administration and 
management, B.E. 2007. The budget side has 22 responsibilities, consisting of 6 areas: 
1) Planning work 2) audit work, 3) resource mobilization work, 4) supplies work, 5) 
finance work, and 6) accounting work. Budget risk management is considered to be 
extremely important in schools. Because it is a factor that will lead to corruption in 
schools. 
 
Keywords: Risk Management, Budget work in secondary schools 
 
บทน า 

กระทรวงศึกษาธิการได้มีนโยบายแจ้งให้สถานศึกษาปฏิบัติการจัดการบริหารความเสี่ยง
อาศัยอ านาจตามมาตรา 12 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
พุทธศักราช 2546 รวมไปถึงพระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมือง 
ที่ดี ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินต่างก็มีความตระหนักในเรื่องของการบริหารความเสี่ยง
ทั้งสิ้น อย่างไรก็ตามถึงแม้ว่ากระทรวงศึกษาธิการจะมีนโยบายแจ้งให้สถานศึกษาปฏิบัติการจัดการ
บริหารความเสี่ยงแล้วก็ตาม แต่การบริหารจัดการในปัจจุบันก็ยังพบว่ามีการบริหารความเสี่ยงเพียง
บางส่วน บางสถานศึกษาไม่ได้จัดท าการบริหารความเสี่ยง และบางสถานศึกษามีการจัดท าการบริหาร
ความเสี่ยงแต่ไม่ครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษาทั้งหมด เช่น บริหารความเสี่ยงเฉพาะด้าน
งบประมาณ และหลักแนวคิดของนักเศรษฐศาสตร์ในปี ศ.ศ. 1995 (Economist Intelligence Unit, 
1999: 19) ที่มองว่า องค์กรมักจะมองว่าผู้บริหารระดับสูงคอยก ากับดูแลบุคลากรในองค์กรให้เห็นว่า
การบริหารความเสี่ยงเป็นงานของทุกคน  

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์ และวิธีการในการบริหารบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
ก าหนดให้ส่วนราชการต้องจัดท าแผนปฏิบัติการไว้ เป็นการล่วงหน้า จัดให้มีการวิเคราะห์ความเสี่ยง
ตามหลักธรรมาภิบาล และการจัดท าระบบบริหารความเสี่ยงตามตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพ การ
บริหารจัดการภาครัฐประจ าปีงบประมาณ ก าหนดว่าส่วนราชการต้องมีการวิเคราะห์ และจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO เพ่ือเตรียมรองรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นจากการ
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ด าเนินแผนงานโครงการที่ส าคัญ ซึ่งต้องครอบคลุมความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล การบริหารความเสี่ยง
จึงเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการความปกติ ผลของการบริหารความเสี่ยงจะเป็นการวัด
ความสามารถ และด าเนินงานของบุคลากรในสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี (เจนเนตร มณีนาค, 2548: 
43) แม้จะมีการกระจายอ านาจการบริหารจัดการไปยังสถานศึกษา และให้ความรู้แก่ผู้บริหาร
สถานศึกษา ครู ผู้ที่เกี่ยวข้องแล้ว แต่ก็ยังพบว่า มีผู้กระท าความผิดเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ
ของสถานศึกษา ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการ โดยส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ได้รวบรวมตัวอย่างของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษา ครู หรือผู้ที่เกี่ยวข้องจะมีการกระท าผิดเกี่ยวกับการบริหารงานด้านงบประมาณของ
สถานศึกษา ไม่ว่าจะเป็นการจัดท าบัญชี การไม่ปฏิบัติตามระเบียบของทางราชการ ไม่ควบคุมดูแล
การจัดท าบัญชีของสถานศึกษาให้เป็นปัจจุบัน การน าเงินไปใช้จ่ายไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ การไม่
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามระเบียบพัสดุ และจัดท าบัญชีไม่ตรงกับความเป็นจริง เป็นต้น 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2555: 63) ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าการบริหารงบประมาณของสถานศึกษายังไม่มี
การบริหารความเสี่ยงที่ชัดเจน ตลอดจนส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้รวบรวม
ความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน พบว่า มีความเสี่ยงในการจัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตามระเบียบ ความเสี่ยง
ในการให้และรับของขวัญสินน้ าใจเพ่ือหวังความก้าวหน้า ความเสี่ยงในการขอใช้รถของส่วนกลาง 
ความเสี่ยงในการเบิกค่าตอบแทน ความเสี่ยงในการจัดท าโครงการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน ประชุม และ
สัมมนา ความเสี่ยงในการจัดหาพัสดุโดยการเอ้ือประโยชน์ต่อพวกพ้อง ความเสี่ยงในการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2566: 89) 

การบริหารด้านงบประมาณของโรงเรียนเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่งในการบริหารโรงเรียน ซึ่งการ
บริหารด้านงบประมาณมีทั้งผลดี และผลเสียต่อผู้บริหาร ซึ่งผลดีของการบริหารงบประมาณ  ใน
โรงเรียนจะท าให้นักเรียนมีคุณภาพการศึกษาที่ดี เป็นผลมาจากงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรลงสู่
นักเรียนอย่างเต็มที่ และผู้บริหารสามารถเปิดเผยข้อมูลการบริหารงบประมาณได้อย่างโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ ท างานอย่างมีความสุข และหากบริหารงบประมาณผิดพลาด ไม่ถูกต้องตามระเบียบ จะ
ก่อให้ผลเสียต่อผู้บริหารและโรงเรียน ท าให้งบประมาณไม่เพียงพอต่อการบริหารงานตามพันธกิจของ
โรงเรียน ส่งผลให้ไม่บรรลุตามเป้าหมายของโรงเรียน รวมทั้งเกิดการทุจริตคอร์รัปชัน ซึ่งจะเห็นได้จาก
ข้อมูลข่าวสารที่ปรากฏตามสื่อในช่องทางต่างๆ นั้นเป็นเพียงบางส่วนเท่านั้นที่เราได้รับรู้ และยังมีอีก
จ านวนมากที่เป็นคดีความแต่ไม่ปรากฏเป็นข่าว และยังมีที่สืบสวน สอบสวนไม่ได้อีกมากมาย จะเห็น
ว่าผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารด้านงบประมาณโรงเรียนบางคนมีคดีความติดตัว 
ถึงแม้จะเกษียณอายุราชการไปแล้ว คดีความก็ยังไม่หมดอายุความ ต้องชดใช้คืนเป็นจ านวนมาก ซึ่ง
ปัญหาการบริหารงบประมาณที่ผิดพลาด และปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันดังกล่าว เกิดขึ้นจากการ
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บริหารความเสี่ยงด้านงบประมาณที่ล้มเหลว ไม่มีประสิทธิภาพ ท าให้ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน มีช่องว่าง
ในการทุจริตคอร์รัปชัน ซึ่งการบริหารความเสี่ยงด้านงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษานั้น จะช่วย
ลดปัญหาการบริหารงบประมาณที่ผิดพลาด และปัญหาทุจริตคอร์รัปชันให้หมดไปหรือลดลงไป สร้าง
ภูมิคุ้มกันที่ดีให้กับผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารด้านงบประมาณโรงเรียน  ซึ่ง
บทความนี้ จะกล่าวถึงการบริหารความเสี่ยง และงานด้านงบประมาณของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
เพ่ือให้ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา และผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารด้านงบประมาณ
โรงเรียนมีแนวทางในการบริหารความเสี่ยงด้านงบประมาณของโรงเรียนมัธยมศึกษาอย่างเป็น
รูปธรรม 

 
การบริหารความเสี่ยง 

การบริหารความเสี่ยง นับว่าเป็นกระบวนการที่ช่วยลดปัญหา ข้อผิดพลาด ที่จะท าให้องค์กร
ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ ซึ่งมีนักวิชาการ และหน่วยงานได้ให้ความหมายของความเสี่ยงว่า หมายถึง 
สภาวการณ์ที่มีความไม่แน่นอน ซึ่งอาจเกิดขึ้นได้ในอนาคต และอาจมีผลกระทบทั้งทางบวกและ ทาง
ลบ หากเป็นผลกระทบทางบวกจะก่อให้เกิดโอกาสที่ดี หรือช่วยส่งเสริมสนับสนุนให้องค์กรประสบ
ความส าเร็จ หากเป็นผลกระทบทางลบจะก่อให้เกิดความผิดพลาด ความเสียหาย หรือเหตุการณ์ที่ไม่
พึงประสงค์ ท าให้การด าเนินงานขององค์กรไม่ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้จึง
จ าเป็นต้องศึกษาโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) ของเหตุการณ์และผลกระทบ (Impact) ที่จะได้รับ 
(ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ , 2556: 73) และความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณ์ที่มีความไม่
แน่นอน อาจเกิดข้ึน หรือไม่เกิดขึ้นก็ได้ในอนาคต ซึ่งหากเกิดขึ้นแล้วจะส่งผลกระทบเชิงลบ เกิดความ
สูญเสีย ความเสียหายต่อความส าเร็จในการบรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กร (ศูนย์บริหาร
ความเสี่ยง จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2560: 36) ส าหรับความเสี่ยงในความหมายของผู้เขียนแล้ว 
หมายถึง ปัญหา อุปสรรคข้อผิดพลาดต่างๆ เหตุการณ์ที่มีความไม่แน่นอนที่เกิดขึ้นแล้ว ส่งผลกระทบ
ท าให้องค์กรไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ตลอดจนยังมีการแบ่งประเภทของความเสี่ยง
ออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่ 1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) คือ สภาวการณ์ไม่พึงประสงค์
ที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดแผนกลยุทธ์ และน าไปใช้อย่างไม่เหมาะสม ตลอดจนปัจจัยภายนอกและ
ปัจจัยภายใน ที่ส่งผลกระทบต่อการก าหนดกลยุทธ์ หรือการด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ 2) 
ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ (Operational Risk) คือ สภาวการณ์ไม่พึงประสงค์ที่เกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินงานทุกขั้นตอน ตลอดจนข้อมูลสารสนเทศด้านการปฏิบัติการ ซึ่งความเสี่ยงนี้มีอิทธิพลต่อการ
ด าเนินงานขององค์กร 3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) คือ สภาวการณ์ไม่พึงประสงค์ที่
เกี่ยวข้องกับธุรกรรมการเงิน โดยอาจมีสาเหตุจากปัจจัยภายในหรือภายนอก อันมีผลต่อองค์กรใน
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ด้านความเป็นอยู่ทั้งเชิงบวกและเชิงลบ 4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ 
(Compliance Risk) คือ สภาวการณ์ไม่พึงประสงค์อันเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ข้อบังคับ (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, 2557: 66) และจ าแนกประเภทของความเสี่ยง ออกเป็น 
6 ด้าน ดังนี้ 1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดแผน กลยุทธ์ที่ไม่เหมาะสม 
หรือความเสี่ยงเกิดจากการน ากลยุทธ์ไปใช้ไม่ถูกต้อง 2) ความเสี่ยงด้านการเงิน คือ ความเสี่ยง
เกี่ยวกับการบริหารจัดการด้านการเงิน เช่น ความเสี่ยงเกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงินไม่ถูกต้อง การรับเงิน
ไม่ถูกต้อง เป็นต้น 3) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากกระบวนการท างานที่ไม่
มีประสิทธิผล หรือไม่มีประสิทธิภาพ 4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย คือ ความเสี่ยงที่
หน่วยงานไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ ประกาศมติคณะรัฐมนตรี รวมถึงกฎ/
นโยบาย/คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 5) ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ 
ความเสี่ยงที่เกิดจากเทคโนโลยีสารสนเทศ 6) ความเสี่ยงด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร คือ ความ
เสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงความเชื่อมั่น และความน่าเชื่อถือขององค์กร (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2566: 98) ส าหรับประเภทของความเสี่ยง ผู้เขียนสรุปได้ว่า การจ าแนก
ประเภทของความเสี่ยงจะขึ้นอยู่กับหน่วยงานแต่ละหน่วยงานแตกต่างกันไป โดยหน่วยงานจะเป็นผู้
จ าแนกประเภทของความเสี่ยงเอง ไม่มีการก าหนดประเภทของความเสี่ยงที่แน่นอน  และยังมี
นักวิชาการให้ความหมายของการบริหารความเสี่ยงว่า หมายถึง กระบวนการด าเนินงานต่างๆ ของ
องค์กรเพื่อลดมูลเหตุและโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหายให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ โดยมี
การประเมิน ควบคุม และตรวจสอบให้เป็นไปอย่างมีระบบโดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายขององค์กร
เป็นส าคัญ (สมยศ ชี้แจง, 2556: 36) และหมายถึง วิธีจัดการปัจจัยเสี่ยงต่างๆ เพ่ือให้สภาวการณ์ไม่
พ่ึงประสงค์ลดลง หรือผลกระทบของสภาวการณ์ไม่พึงประสงค์ลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 
(Risk Appetite) การจัดการความเสี่ยงต้องมองปัญหาความเสี่ยงแบบ องค์รวม ดังนั้น การจัดการ
ความเสี่ยงที่เหมาะสมจะต้องอาศัยการมีส่วนร่วมจากผู้บริหารและ ผู้ปฏิบัติการจากทุกระดับร่วมกัน
พิจารณา เพ่ือให้เกิดความเข้าใจร่วมกันทั่วทั้งองค์กร จึงจะสามารถบริหารจัดการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง , 2563: 57) และหมายถึง กระบวนการซึ่ง
คณะกรรมการ ผู้บริหารและบุคลากรอ่ืนๆ ขององค์กรก าหนดขึ้น และน ามาใช้ในการก าหนดกลยุทธ์
ทั่วทั้งองค์กร การบริหารความเสี่ยงขององค์กรได้รับการออกแบบมาเพ่ือให้สามารถระบุเหตุการณ์ที่
อาจเกิดขึ้น และส่งผลกระทบต่อองค์กร รวมทั้งจัดการความเสี่ยงนั้นให้อยู่ภายใต้ระดับความเสี่ยงที่
องค์กรยอมรับได้ (Risk appetite) เพ่ือช่วยท าให้เกิดความเชื่อมั่นได้อย่างสมเหตุสมผลว่าองค์กรจะ
บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ (COSO, 2004: 65) ส าหรับความหมายของการบริหารความ
เสี่ยง ผู้เขียนสรุปได้ว่า การบริหารความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการจัดการสิ่งที่เป็นปัญหา อุปสรรค 
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ข้อผิดพลาดต่างๆ เหตุการณ์ที่มีความไม่แน่นอน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือควบคุม ลด หรือป้องกัน
ปัญหา อุปสรรค ข้อจ ากัด หรือผลลัพธ์ไม่พึงประสงค์จาการบริหารงาน 

กระบวนการบริหารความเสี่ยงนับว่าเป็นขั้นตอนการบริหารความเสี่ยงที่ส าคัญอย่างยิ่ง  มี
นักวิชาการ ได้กล่าวถึงกระบวนการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 1) การก าหนดวัตถุประสงค์ คือ ขั้นตอน
ของฝ่ายบริหารในการพิจารณาเกี่ยวกับการก าหนดกลยุทธ์ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร
การศึกษา และวิเคราะห์วัฒนธรรม ค่านิยม และสภาพแวดล้อมของการด าเนินงานขององค์กร
โดยทั่วไป 2) การระบุความเสี่ยง คือ ขั้นตอนในการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นหรือมีแนวโน้ม
จะเกิดขึ้นภายในและภายนอกองค์กร ซึ่งมีผลต่อความสามารถของสถานศึกษาในการบรรลุ
วัตถุประสงค์ ในขั้นนี้เป็นการระบุความเสี่ยงทั้งภายในและภายนอก และความเสี่ยงเชิงปริมาณและ
ความเสี่ยงเชิงคุณภาพ 3) การวัดและประเมินความเสี่ยง คือ ขั้นตอนในการประเมินถึงโอกาสในการ
เกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง และการประเมินถึงผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นและการจัดระดับ
ความเสี่ยง 4) การตอบสนองความเสี่ยง คือ ขั้นตอนในการบริหารจัดการกับความเสี่ยงผ่าน
กระบวนการเชิงนโยบายหรือกิจกรรมที่จะด าเนินการตามสถานการณ์เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่ าได้
ตอบสนองต่อความเสี่ยง 5) การก ากับติดตามและประเมินผลการบริหารความเสี่ยง คือ ขั้นตอนใน
การก ากับให้การด าเนินงานเป็นไปในทิศทางที่ถูกต้องผ่านกระบวนการสื่อสารข้อมูลที่ถูกต้องไปยัง
บุคคลที่เกี่ยวข้อง (สมยศ ชี้แจง, 2556: 65) และด าเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO 
(The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way Commission) เป็นกรอบ
การวิเคราะห์ความเสี่ยงของหน่วยงาน ดังนี้ 1) วิเคราะห์องค์กร หน่วยงานต้องวิเคราะห์ทั้งปัจจัย
ภายในและปัจจัยภายนอกองค์กร โดยใช้เครื่องมือการวิเคราะห์องค์กร เช่น SWOT Analysis 
PESTLE Analysis เป็นต้น 2) การก าหนดนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง ผู้บริหารเป็น ผู้
ก าหนดนโยบายจัดการความเสี่ยงอาจระบุถึงวัตถุประสงค์ บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบความเสี่ยงที่
ยอมรับได้ขององค์กร 3) การระบุความเสี่ยง การระบุเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นที่มีผลกระทบต่อ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงานทั้งในด้านบวกและด้านลบ 4) การประเมินความเสี่ยง หน่วยงานจะต้อง
ก าหนดเกณฑ์การประเมิน การให้คะแนนความเสี่ยง การพิจารณาความเสี่ยงในภาพรวมและการ
จัดล าดับความเสี่ยง การวิเคราะห์องค์กร การก าหนดนโยบาย การระบุความเสี่ยง การประเมิน ความ
เสี่ยง การตอบสนองความเสี่ยง การติดตามและทบทวนการสื่อสารและการรายงาน 5) การตอบสนอง
ความเสี่ยง หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการตัดสินใจของฝ่ายบริหารในการจัดการความเสี่ยงที่อาจจะ
เกิดข้ึน โดยการจัดการต้นเหตุของความเสี่ยง ทางเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยง และทรัพยากรที่ต้อง
ใช้ในการบริหารจัดการความเสี่ยง 6) การติดตามและทบทวน หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการติดตาม
และทบทวนเพ่ือให้มีความเชื่อมั่นว่าการบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีอยู่ยังคงมีประสิทธิผล 7) การ
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สื่อสารและการรายงาน หน่วยงานควรมีช่องทางการสื่อสารทั้งภายในและภายนอก (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2566: 40)  

องค์กรทุกองค์กรจ าเป็นต้องมีการบริหารความเสี่ยงที่ดีซึ่งมีประโยชน์ ดังนี้  1) เป็น
แหล่งข้อมูลส าหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่างๆ เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงเป็นกระบวนการ
ซึ่งตั้งอยู่บนสมมุติฐานส าหรับตอบสนองวัตถุประสงค์และภารกิจหลักขององค์กร 2) กระบวนการ
บริหารความเสี่ยงได้น าเสนอความเสี่ยงต่างๆ ที่ส าคัญโดยภาพรวม ท าให้บุคลากรภายในองค์กรทราบ
ถึงวัตถุประสงค์และบทบาทหน้าที่ขององค์กร ตลอดจนเห็นความส าคัญของผลกระทบเชิงลบของ
ความเสี่ยงส าคัญต่อองค์กร 3) เป็นเครื่องมือส าคัญในการบริหารงาน เนื่องจากผู้บริหารสามารถ น า
การบริหารความเสี่ยงมาเป็นเครื่องมือส าหรับสร้างความเชื่อมั่น รวมทั้งเป็นเครื่องมื อที่ส าคัญของ
ผู้บริหารในการบริหารงาน และการตัดสินใจในด้านต่างๆ เช่น การวางแผน การก าหนดกลยุทธ์  การ
ติดตามควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผลให้การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายและ
สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์กร 4) ช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน การบริหาร
ความเสี่ยงท าให้รูปแบบการตัดสินใจในการปฏิบัติงานขององค์กรมีการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน 
เช่น การตัดสินใจโดยที่ผู้บริหารมีความเข้าใจในกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ขององค์กร และระดับความเสี่ยง
อย่างชัดเจน 5) ช่วยให้การพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล การจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสมโดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละ
กิจกรรมและการเลือกใช้มาตรการในการบริหารความเสี่ยง (กองทุนยุติธรรม , 2562: 76) ตลอดจน
การบริหารความเสี่ยงยังมีประโยชน์ในการบริหารงานภายในองค์กร กล่าวคือ 1) เป็นการสร้าง
ฐานข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อการด าเนินงานภายในองค์กร โดยเป็นแหล่งข้อมูลส าหรับผู้บริหารในการ
ตัดสินใจ เนื่องจากเป็นการด าเนินการซึ่งตั้งอยู่บนสมมุติฐานในการตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจ
หลัก 2) ท าให้พนักงานภายในองค์กรทราบและเห็นความส าคัญของความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบในเชิง
ลบต่อองค์กรได้อย่างครบถ้วน ซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงที่มีเหตุทั้งจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก
องค์กร 3) เป็นเครื่องมือส าคัญที่ท าให้ผู้บริหารมั่นใจได้ว่าความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างเหมาะสม
และทันเวลา รวมทั้งเป็นเครื่องมือที่ส าคัญของผู้บริหารในการบริห ารงานและการตัดสินใจใน
ด าเนินงาน เช่น การวางแผนการก าหนดกลยุทธ์ การติดตามควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน ท าให้
การด าเนินงานประสบความส าเร็จและสร้างผลตอบแทนได้เป็นอย่างดี 4) ท าให้องค์กรได้รับการ
พัฒนาในทิศทางเดียวกัน เช่น การตัดสินใจโดยที่ผู้บริหารมีความเข้าใจในกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ของ
องค์กร และระดับความเสี่ยงอย่างชัดเจน 5) ช่วยให้การพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากร
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยพิจารณา
ถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรมและการเลือกใช้มาตรการในการบริหารความเสี่ยง (ชัยณรงค์ ขัน
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ผนึก, 2564: 87) ส าหรับประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง ผู้เขียนสรุปได้ว่า การบริหารความเสี่ยง
จะเป็นเครื่องมือส าคัญที่ช่วยให้องค์กรสามารถสร้างกลยุทธ์เชิงรุก ที่จะรับมือต่อปัญหาและอุปสรรค
ในการด าเนินงานเพ่ือให้ส่งผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรน้อยที่สุด 

 
งานด้านงบประมาณ 

การบริหารงานด้านงบประมาณ นับว่าเป็นการบริหารที่ต้องอาศัยระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ 
เพ่ือให้การบริหารงานเป็นไปตามระเบียบที่ก าหนด ลดความผิดพลาดมากที่สุด มีนักวิชาการ  และ
หน่วยงานได้ให้ความหมายของงบประมาณว่าหมายถึง แผนการใช้จ่ายเงินของรัฐบาลในระยะเวลา
หนึ่ง เพ่ือใช้จ่ายด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่ของรัฐบาลให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนด
ไว้ โดยแสดงแหล่งที่มาของรายรับที่จะน ามาใช้จ่ายตามแผนที่ก าหนดไว้ด้วย (ส านักงบประมาณ , 
2559: 49) และแผนการจัดการที่จัดท าขึ้น และแสดงออกมาในรูปแบบโครงการ กิจกรรมต่างๆ ที่มี
การประมาณค่าใช้จ่ายล่วงหน้า และมีระยะเวลาการใช้จ่ายที่แน่นอน โดยต้องจัดการบริหาร
ทรัพยากรที่จ าเป็นในการลงทุนเพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุตามแผนที่วางไว้ จะมีขั้นตอนของการ
กระท า 3 ขั้นตอน คือ การจัดเตรียม การอนุมัติ และการบริหาร (วาทิตยา ราชภักดี , 2561: 38) 
ส าหรับความหมายของงบประมาณ ผู้เขียนสรุปได้ว่า เงินที่ทางราชการจัดสรรให้สถานศึกษา เพ่ือใช้
ในการบริหารสถานศึกษาและจัดการศึกษาให้กับผู้เรียน โดยอาศัยการวางแผนทางการเงิน การ
จัดการ และใช้จ่ายเงินงบประมาณให้ถูกต้องและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา ซึ่ง
งบประมาณมีความส าคัญ คือ รัฐบาลใช้งบประมาณเป็นเครื่องมือในการควบคุมเศรษฐกิจของ
ประเทศ งบประมาณจึงมีบทบาทและความส าคัญซึ่งจ าแนกตามบทบาท ได้ดังนี้ 1) บทบาทด้าน
เศรษฐกิจ งบประมาณมีส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ เป็นเครื่องมือที่ภาครัฐใช้
ในการก าหนดวางแผนนโยบายเพ่ือใช้ในการกระตุ้นและพัฒนาประเทศโดยรวมทั้งภาครัฐ  และ
ภาคเอกชน 2) บทบาทด้านการบริหารงบประมาณเป็นเครื่องมือในการวางแผนด าเนินงานของรัฐบาล
ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 3) บทบาทด้านการเมือง งบประมาณเป็นตัวควบคุมการด าเนินงาน
ของรัฐบาล และเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการสร้างความน่าเชื่อถือของรัฐบาลต่อประชาชนทุกภาคส่วน 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2552: 39) และเป็นสิ่งที่รัฐบาลใช้เป็นเครื่องมือในการ
สร้างความน่าเชื่อถือในการบริหารจัดการเพ่ือขับเคลื่อนและกระตุ้นเศรษฐกิจของประเทศให้
เจริญเติบโตบรรลุตามวัตถุประสงค์และนโยบายที่วางไว้ (สุภัสรีญา บัวเกตุ , 2558: 42) ส าหรับ
ความส าคัญของงบประมาณ ผู้เขียนสรุปได้ว่า ความส าคัญของงบประมาณ เป็นเครื่องมือที่มี
ความส าคัญต่อการบริหารงาน คือ 1) เป็นเครื่องมือส าคัญในการวางแผนของฝ่ายบริหาร ให้มีการ
ปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับแผนงานและงบประมาณที่มีอยู่ จะต้องวิเคราะห์ทางเลือกที่เหมาะสมโดย
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ประหยัด เป็นประโยชน์และมีความเป็นไปได้ 2) ความส าคัญต่อการประสานงาน ในรูปของ
แผนปฏิบัติการ มีการวางแผนด าเนินงานในหน่วยงานที่มีความสอดคล้องกันทั้งภายในและระหว่าง
หน่วยงานอื่น 3) เป็นเครื่องมือในการควบคุม ตรวจสอบ ติดตามในการปฏิบัติงานว่าได้ด าเนินการตาม
แผนที่ตั้งไว้หรือไม่ ท าให้ทราบถึงความก้าวหน้า ปัญหาและอุปสรรคที่จะน ามาเป็นข้อมูลในการ
วางแผนปรับปรุงการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ และ 4) เป็นเครื่องมือในการพัฒนาหน่วยงาน โดย
หน่วยงานต้องพยายามใช้จ่ายและจัดสรรงบประมาณให้เกิดประสิทธิผลไปสู่โครงการที่จ าเป็นอย่าง
ถูกต้องและ มีประสิทธิภาพ จะสามารถพัฒนาให้เกิดความเจริญก้าวหน้าของหน่วยงาน 

ส าหรับการบริหารงานงบประมาณ ยังมีนักวิชาการ และหน่วยงานให้ความหมายว่า หมายถึง 
การจัดการเก่ียวกับการปฏิบัติงานด้านการรับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน การน าส่งเงิน กับงาน
ด้านบัญชีและการลงทะเบียน นอกจากนี้ยังเกี่ยวข้องกับการจัดสรรการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไป
ตามแผนงานหรือเป้าหมายที่ตั้งไว้ เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเกิดประโยชน์สูงสุดในการบริหาร
โรงเรียน (ชญานี นาตัน, 2555: 36) และหมายถึง การจัดท าและเสนอของบประมาณ การจัดสรร
งบประมาณการตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานการใช้เงิน การระดมทรัพยากรและการ
ลงทุนเพื่อการศึกษา การบริหารการเงิน การบริหารการบัญชี การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ (ศิลป์ชัย 
อ่วงตระกูล, 2553: 66) ส าหรับความหมายของการบริหารงานงบประมาณ ผู้เขียนสรุปได้ว่า การ
บริหารงานงบประมาณ หมายถึง การด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับแผนงาน ตรวจสอบ ระดมทรัพยากร 
พัสดุ การเงิน บัญชี โดยจัดท าอย่างมีระเบียบแบบแผน ถูกต้อง โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ เพ่ือให้
การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร และตามกฎกระทรวง ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการ
กระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 ด้านงบประมาณ ได้ก าหนดขอบข่าย/
ภารกิจการด าเนินงานด้านการบริหารงบประมาณของสถานศึกษามีภาระหน้าที่ 22 อย่างด้วยกัน คือ 
1) การจัดท าแผนงบประมาณและค าขอตั้งงบประมาณเพ่ือเสนอต่อเลขาธิการคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2) การจัดท าแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงิน ตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจาก
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยตรง 3) การอนุมัติการใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับ
จัดสรร 4) การขอโอนและขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 5) การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 6) 
การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบประมาณ 7) การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้
ผลผลิตจากงบประมาณ 8) การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา 9) การปฏิบัติงานอ่ืนใด
ตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุนการศึกษา 10) การบริหารทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 11) การ
วางแผนพัสดุ 12) การก าหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ์ หรือสิ่งก่อสร้างที่
ใช้เงินงบประมาณเพ่ือเสนอต่อเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 13) การพัฒนาระบบ
ข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือการจัดท าและจัดหาพัสดุ  14) การจัดหาพัสดุ 15) การควบคุมดูแล 
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บ ารุงรักษา และจ าหน่ายพัสดุ 16) การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 17) การเบิกเงินจากคลัง 18) 
การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงิน 19) การน าเงินส่งคลัง 20) การจัดท าบัญชีการเงิน 21) 
การจัดท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน 22) การจัดท าและจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และ
รายงาน (กฎกระทรวง ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา 
พ.ศ. 2550 ด้านงบประมาณ, 2550: 70) ซึ่งผู้เขียนน ามาจัดหมวดหมู่ได้ 6 ด้าน คือ 1) ด้านงาน
แผนงาน 2) ด้านงานตรวจสอบ 3) ด้านงานระดมทรัพยากร 4) ด้านงานพัสดุ 5) ด้านงานการเงิน และ 
6) ด้านงานบัญชี 
 
บทสรุป 

กระทรวงศึกษาธิการ โดยส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ได้รวบรวมการกระท าผิดเกี่ยวกับการบริหารงานด้านงบประมาณของสถานศึกษา ไม่ว่าจะเป็นการ
จัดท าบัญชีไม่เป็นไปตามระเบียบของทางราชการ ไม่ควบคุมดูแลการจัดท าบัญชีของสถานศึกษาให้
เป็นปัจจุบัน การน าเงินไปใช้จ่ายไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ การไม่เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามระเบียบ
พัสดุ และจัดท าบัญชีไม่ตรงกับความเป็นจริง ซึ่งการกระท าผิดดังกล่าวนับว่าเป็นความเสี่ยงที่ส่งผล  
ท าให้โรงเรียนไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ การบริหารความเสี่ยงจึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้การ
กระท าผิดลดลง หรือหมดไป ซึ่งกระบวนการบริหารความเสี่ยงมีนักวิชาการ และหน่วยงานได้รวบรวม
ไว้จ านวนมาก แต่การที่จะน ามาประยุกต์ใช้ในโรงเรียนของตนเอง ต้องค านึงถึงบริบทของแต่ละ
โรงเรียนด้วย ส าหรับขอบข่าย/ภารกิจการด าเนินงานด้านการบริหารงบประมาณของสถานศึกษา 
ตามกฎกระทรวง ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 
2550 ด้านงบประมาณ มีภาระหน้าที่ 22 อย่าง โดยจะต้องน าขอบข่าย/ภารกิจการด าเนินงานด้าน
การบริหารงบประมาณของสถานศึกษา มาบริหารความเสี่ ยงตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ลดปัญหา อุปสรรคข้อผิดพลาดต่างๆ น าไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์
ของโรงเรียนที่ก าหนดไว้  
 
ข้อเสนอแนะในการน าบทความวิชาการไปใช้ประโยชน์ 

ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา และผู้ปฏิบัติงานด้านงบประมาณของโรงเรียน สามารถน า
กระบวนการบริหารความเสี่ยง 5 ขั้นตอนไปใช้ในการบริหารความเสี่ยงด้านงบประมาณในโรงเรียนได้ 
เพ่ือลดปัญหาการบริหารงบประมาณที่ผิดพลาด และปัญหาทุจริตคอร์รัปชันให้หมดไปหรือลดลงไป 
สร้างภูมิคุ้มกันที่ดีให้กับผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารด้านงบประมาณโรงเรียน 
รายละเอียดตามแผนภาพด้านล่างนี้ 
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